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RESUMO

O objetivo geral do presente trabalho é apresentar a inteligéncia artificial (IA)
como uma importante ferramenta tecnologica que nao s6 propde um processo de
melhoria da qualidade de vida das pessoas, mas que também apresenta grandes
impactos nas relacoes econdmicas, sobretudo nas relacdes produtivas. Dessa for-
ma, propoe-se analisar a IA sob o ponto de vista da sustentabilidade. Para subsi-
diar tais premissas, optou-se por adentrar nos subtemas da responsabilidade so-
cial no uso da IA, as estratégias de governanga regulatoria e as contribuicoes da
IA no aprimoramento da dindmica governamental e das politicas publicas. A in-
vestigacao proposta se baseia no método analitico, de forma qualitativa, tendo
por base documentos internacionais, legislagao nacional, revisao bibliografica,
consulta a artigos cientificos publicados em revistas de ampla circulacio e dados
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estatisticos disponibilizados tanto por entes privados como também por entes
publicos.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; responsabilidade social; governanga regu-
latéria; politicas publicas.

INTRODUCAO

A sustentabilidade, promotora da inclusio, da responsabilidade e do bem-es-
tar social jd nasce comprometida com as métricas estabelecidas pelas boas prati-
cas no mundo corporativo, razao pela qual é parte da Agenda Global. A ciéncia e
a tecnologia, notadamente no campo da inteligéncia artificial (IA), na sociedade
atual, sdo tangenciadas pelos pilares da sustentabilidade, e, portanto, devem
atender as necessidades das geracoes futuras e presente. Numa economia algorit-
mica, a governanga, aliada a regulacdo tecnoldgica, deve estar alinhada com as
politicas publicas de inclusdo, nos modelos da transparéncia, da seguranca e da
confiabilidade.

Tais desafios ndo se encontram dissociados de uma agenda ética de governa-
bilidade e de gestao responsavel por parte dos paises. O cenario mundial se trans-
forma com o advento das tecnologias disruptivas, seja no campo econdémico, cul-
tural, politico ou social. N3o obstante, a comunidade internacional tem mostrado
alguns avangos quanto ao quesito sustentabilidade em IA e é nessa pauta que as
acoes governamentais poderdo contribuir para uma utilizacio efetivamente sus-
tentavel dos sistemas inteligentes.

E de notar que os paises tém se mobilizado com estratégias e politicas publi-
cas a fim de minimizar os impactos negativos dessas tecnologias, bem como pro-
curam maximizar seus beneficios. Como um dos temas do G7, o uso indevido da
IA chama a ateng¢do dos paises mais industrializados do mundo, mobilizando a
comunidade internacional para a implementacdo de uma governanca regulatoria.
A tendéncia atual é de que a aplicabilidade da TA, nos mais diversos setores da
vida humana, exija responsabilidade social por parte das empresas para que o uso
dessa tecnologia seja pautado na transparéncia, na ética e na seguranca; pilares
da sustentabilidade.

1. RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE EM
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
O movimento sustentavel vocaciona-se a transformar os impactos negativos

da tecnologia em medidas sustentaveis, ou seja, em padroes de comportamento
que visem a equilibrar a manipula¢do do meio ambiente para o bem-estar social.
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Em 2015, por meio de um Pacto Global, 193 paises membros das Nagdes
Unidas se uniram num esfor¢o conjunto para tentar resolver problemas sociais de
relevancia global (Nag¢des Unidas; Brasil, 2022), cuja meta apoia-se em 17 Obje-
tivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Esses objetivos compdem a agenda
mundial em torno da sustentabilidade com vistas a implementar politicas publi-
cas de transformacao global, tendo como foco promover a dignidade da pessoa
humana. Priorizam-se trés dimensdes relevantes para o planeta Terra, elencadas
abaixo.

11.1 DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE

Figura 11.1 - Representacdo sobre desenvolvimento sustentavel.
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Em face disso, os paises membros da ONU comprometeram-se a cumprir até
2030 dezessete objetivos e 169 metas globais, cuja implementagdo iniciou-se em
2016. Da mesma forma, em 2021, os 193 paises-membros se uniram para a ado-
¢do de um acordo sem precedentes em relagdo ao desenvolvimento sustentavel da
Inteligéncia Artificial (IA), instituindo principios e valores que deverdo nortear as
acoes éticas desses paises (Nacoes Unidas; Brasil, 2021). A ideia é construir uma
infraestrutura juridica que compatibilize o desenvolvimento dessa tecnologia com
os direitos humanos e o meio ambiente; a0 mesmo tempo contribuir para o cum-
primento das metas e objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS).

[

Na acepgao de que a sustentabilidade se orienta pela responsabilidade, nota-
damente no ambiente cibernético, o documento firmado entre os paises reconhe-
ce a necessidade de uma alfabetiza¢do informacional, assim como o acesso as
informagdes de natureza critica; de forma a conferir orientacdo responsavel as
tecnologias que envolvem inteligéncia artificial (Unesco, 2020). Embora a IA seja
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de grande relevancia no campo das aplicacdes de natureza intelectual, ela tam-
bém se insere num campo universal (Norving; Russell, 2022).

Nesse sentido, os sistemas auténomos inteligentes sdo de especial importan-
cia nos processos de economia de escala, notadamente no segmento industrial.
Nele, o processo evolutivo tem sido alimentado por tecnologias que possibilitam
inovacdo e modelos de negocio que alavancam a industria do futuro. A industria
4.0, ao prever modelos de utilizacdo consciente dos recursos naturais com a miti-
gacgio de riscos ao meio ambiente por meio da economia circular, tem na IA uma
ferramenta eficiente e facilitadora dos processos de ciclo de vida dos produtos
(Acciona, 2021).

No contexto citado considera-se a economia circular como um modelo de
producdo e consumo, que propicia manter os materiais de um determinado pro-
duto no circuito econémico, de forma a promover a reutilizacdo e o aproveita-
mento dos materiais empregados numa cadeia de valor sustentavel (Parlamento
Europeu, 2023). A ideia é reduzir o consumo e retardar o uso dos recursos natu-
rais.

E de notar que no campo da economia, a inteligéncia artificial se destaca
pelas oportunidades de mercado, uma vez que implica em diversos beneficios tais
como: otimizagao de tempo, aumento de receita, celeridade nos processos de ges-
tdo, redugao de custos, entre outros. Por outro lado, a IA impacta na forca de
trabalho, tanto negativa como positivamente, podendo trazer riscos como a subs-
tituicdo do exercicio laboral humano.

Interessa observar, sobretudo, que os sistemas inteligentes ocasionardao um
aumento na demanda de habilidades digitais, dentre eles a criatividade, a capaci-
dade de atualizacio e a conectividade. Empregos tradicionais baseados em tarefas
repetitivas e rotineiras tendem a desaparecer, entretanto, novas formas de traba-
lho irdo surgir. Porém, como bem define Yuval Noah Harari: “O problema cru-
cial ndo € a criagdo de novos empregos. O problema crucial é a criagao de novos
empregos que os humanos desempenhem melhor do que os algoritmos.” (Harari,
2017).

Nesse sentido, o uso da inteligéncia artificial no ecossistema da forca de tra-
balho acelera a produtividade criando nichos de oportunidades, muito embora os
riscos possam estar associados tanto em rela¢do aos trabalhadores quanto para as
empresas. Na esfera da produtividade, Kiron, Altman e Riedl ressaltam que no
campo do fornecimento de trabalho, uma organizagao pode dividir um trabalho
em 10 tarefas distintas e envolver 10 pessoas em vez de uma por meio de um mer-
cado de trabalho online, como ocorre com a Amazon Mechanical Turk - Upwork
(Kiron; Altman; Riedl, 2023).
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Convém ressaltar que a utiliza¢do da A, no ambito econémico produtivo, ja
poderia ser considerada como produto de valor agregado, estando, portanto, apta
a se tornar um modelo de negdcios no desenvolvimento da economia, como se
verd mais adiante. Por esta razdo, grandes empresas investem em inovacio e gera-
¢ao de talentos, com vistas a fomentar o empreendedorismo, a exemplo do que
ocorre com a Coreia do Sul e a China.

A Coreia do Sul, em 2019, criou uma Estratégia Nacional de Inteligéncia
Artificial com vistas a criar maior competitividade em tecnologia e impactar o
efeito economico da IA (Republica da Coreia, 2019). A estratégia consiste nao s
em investir em inovagao, com a utilizacao dessa tecnologia em larga escala, mas
envolver a responsabilidade social e padroes éticos consistentes de protecao aos
usudrios. Dessa forma, a abordagem se daria em nivel nacional com estratégias e
planos de agao de protecdo do ecossistema pautadas na infraestrutura, competi-
tividade e governanga regulatoria. O plano estratégico coreano prevé ainda siste-
mas de inclusdo e seguranga no trabalho aliados a parametros éticos com siste-
mas de prevencdo. Confira e acesse o documento (Estratégia Nacional para
Inteligéncia Artificial do Governo da Republica da Coreia, de 2019):

Percebe-se que, nesse processo de integracdo da IA ao cendrio socioecondmi-
co, hd uma predisposi¢ido necessdria dos governos nacionais em criar responsabi-
lidades para as empresas que investem em tecnologia e para o proprio Estado.
Dessa forma, escopos estratégicos de pesquisa em ecossistemas nacionais vém em
franca colaboragao publico-privada com vistas a conferir seguranga e tratamento
inclusivo na IA, como fez o Canada.

Em 2017, foi langada a estratégia Pan-Canadense de Inteligéncia Artificial,
de forma a impulsionar essa tecnologia no ambito econémico e social. Essa estra-
tégia vem apoiada em trés pilares: comercializagao, ado¢ao de padroes para IA e
desenvolvimento de talentos de pesquisa académica (Government of Canada,
2023). Em 2023, a Diretiva sobre Tomada de Decisao Automatizada canadense
foi alterada para incluir teste de viés, governanca de dados e revisdo por pares,
além de incluir os impactos dessa tecnologia sobre as pessoas com deficiéncia, na
pauta da responsabilidade tecnoldgica acerca da sociedade digital.
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Sabe-se que tecnologias habilitadoras como internet das coisas (IoT), compu-
tacdo em nuvem, Big Data, seguranca digital, robdtica avancada (realizacao de
tarefas complexas e segmentadas que exigem sincronicidade) geram um enorme
leque de oportunidades de manufatura inovadora. O uso das tecnologias avanga-
das e integradas no processo de fabricacio promovem uma transformagio no
campo da industria da manufatura modificando a forma como as empresas ope-
ram no mercado. Na abordagem de uma politica industrial integrada, a Comis-
sao Europeia, em 2014, com vistas a melhorar a competitividade, exarou o docu-
mento “Comunica¢ao da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao
Comité Economico e Social Europeu e ao Comité das Regides” (EUR-LEX,
2014), cujo escopo é promover o renascimento industrial europeu (Industrial Re-
naissance).

Nos ambitos competitivo e avancado, as tecnologias apresentam impactos
positivos nas esferas ambiental e ética, tanto no aspecto do campo de trabalho
quanto no diferencial competitivo. Na América Latina, empresas brasileiras tém
adotado largamente a IA (Forbes; Almeida, 2023) e o cenario laboral tem se
transformado de tal modo que novos modelos de trabalho surgem e desafiam as
formas tradicionais de atividade laborativa.

Na esteira do desenvolvimento sustentavel e da responsabilidade social cor-
porativa, no que tange a autorregulacdo empresarial, a estratégia do padrio inter-
nacional ISO 26000 (2010) contempla critérios de responsabilidade social com
vistas a incentivar empresas a contribuir para o desenvolvimento sustentavel (In-
metro, 2010).

Com efeito, a importancia da responsabilidade social aumentou a medida
que a pressao do mundo para manter os padroes sociais acelerou (Hyseni, 2023).
Assim, as empresas, ao utilizarem a IA em suas operagdes e negdcios, devem se
atentar que, aliadas aos beneficios desta tecnologia, estdo as praticas corporativas
responsaveis, e, portanto, devem se comprometer a observar valores como: im-
parcialidade, transparéncia, responsabilidade, seguranga, confiabilidade, privaci-
dade e seguranca e, por certo, a inclusao (Hyseni, 2023).

De toda forma, o imenso desafio atual é entender como a IA poderia ser in-
serida no cendrio da sustentabilidade e aplicada de forma responsavel nos cena-
rios economico e ambiental. No ambito das questdes climdticas, no monitora-
mento de florestas ou mesmo da biodiversidade, a TA vai desempenhar papel
fundamental, notadamente na analise preditiva sobre desmatamento. A analise
preditiva leva em consideragdo os dados histéricos, bem como as caracteristicas
geograficas das areas em estudo. Assim, de acordo com as analises promovidas
por Fernandes, Osses e Fagcanha (2022), “a partir da selecio de um conjunto de
variaveis, modelos de IA podem ser treinados com dados historicos permitindo
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que, a partir do modelo, sejam calculadas probabilidades de um desflorestamento
ocorrer futuramente m uma regiao”.

Os paises estdo se mobilizando para investir ndo s6 em infraestrutura de A,
mas no aprimoramento das capacidades desta tecnologia acerca de responsabili-
dade social e tecnologia sustentavel. A exemplo da Australia, que, dentre outras
pretensdes, visa a tornar-se uma economia digital lider mundial e competitiva,
possibilitando oportunidades de trabalho mais inclusivas (Australian Govern-
ment, 2022).

2. DESAFIOS E ESTRATEGIAS DE GOVERNANCA ETICA € REGULATORIA
EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A importancia da IA para o mundo for¢ou os paises a tracarem diversas es-
tratégias de mapeamento e controle das aplicacoes desse sistema inteligente. Den-
tre os desafios das aplica¢des tecnoldgicas, notadamente com relacdo a 1A, inse-
re-se o uso dessa tecnologia de forma ética e responsavel. As consequéncias
criticas advindas dos dominios da IA nas variadas segmentagdes da vida em so-
ciedade, fomentadas pelas tecnologias disruptivas e estimuladas pela concorrén-
cia tecnoldgica, justificam a implementag¢do de marcos regulatorios por parte dos
paises. Muitos deles ja estabeleceram planos de a¢do nessa area encampando pro-
jetos de regulamentacdo para controle de aplicagoes da TA.

No que tange a governanca ética do ecossistema tecnoldgico, merece desta-
que a Resolucdo do Parlamento Europeu de 2020 com recomendagoes a Comis-
sao sobre os aspectos éticos da inteligéncia artificial, da robética e das tecnolo-
gias conexas (Parlamento Europeu, 2020). Para consultar o teor da Resolugao
expedida pelo Parlamento Europeu, vale a consulta:

Na tentativa de regulamentar a matéria, a Unido Europeia instituiu uma
Proposta de Regulamento de Inteligéncia Artificial (Unido Europeia, 2021), cuja
abordagem esta vinculada aos direitos humanos e aos principios éticos para o
desenvolvimento de um ecossistema de confiabilidade e seguranca. Essa iniciativa
vai ao encontro dos desafios que a IA apresenta, como a opacidade, a complexi-
dade, os preconceitos (ou enviesamentos), grau de imprevisibilidade e comporta-
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mentos parcialmente autdbnomos, nos termos da Carta dos Direitos Fundamentais
no contexto da inteligéncia artificial e da transformacao digital (Conselho Euro-
peu, 2020).

Observe-se que a regulamentac¢ao empreendida pelos paises no campo tecno-
l6gico, notadamente com relagdo a TA, tem sido uma tarefa desafiadora frente as
oportunidades que ela oferece, tanto em matéria de inovagdo quanto em ganhos
de producio e geragao de novas formas de trabalho. Na pauta da tendéncia regu-
latoria, notadamente no que tange a regulamentagao geral de uma tecnologia tao
complexa e de avanco exponencial, o desafio é quase utopico se levarmos em
conta a questdo da territorialidade e da soberania dos paises.

De todo modo, é esperado que a condug¢ao de politicas publicas no campo da
governanga tecnologica, tendo como infraestrutura um sistema de dados, podera
redefinir programas e a¢des de governo, além de melhorar os indices economicos.

No Brasil, a Estratégia Brasileira de Transformacdo Digital (E-Digital), por
meio do Decreto n.° 9.319/2018 (Brasil, 2018); a Governanga no compartilha-
mento de dados no ambito da Administra¢ao Publica Federal e a institui¢cao do
Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanga de Dados por meio
do Decreto n. 10.046/2019 (Brasil, 2019); e a Estratégia do Governo Digital, De-
creto n. 11.260/2022 (Brasil, 2022) desenvolveram iniciativas regulatorias que
mostram uma tendéncia prioritaria no tratamento das tecnologias digitais e seus
impactos transversais para o pais (Brasil, 2022).

Nessa esteira, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA), insti-
tuida por meio da Portaria n.° 4.617/2020 do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagoes (MCTI, 2020), estabelece as finalidades dessa estratégia: nortear as
acoes do Estado brasileiro no fortalecimento de pesquisa, desenvolvimento e ino-
vagao em IA; e garantir inovacao no ambiente produtivo e social nessa drea. Cabe
esclarecer que, no campo da governanga em [A, compete ao MCTTI: criar instan-
cias e praticas de governanga, coordenar as acdes estratégicas integrando o setor
publico-privado e as institui¢des académicas com a elaboragao de relatorios pe-
riddicos, além de avalia¢do periddica sobre a atualizacdo da Estratégia Brasileira
de Inteligéncia Artificial.

Nessa toada, o Projeto de Lei, o PL n.° 2.338 de 2023 do Senado Federal
(Senado Federal, 2023) estabelece regras gerais para o desenvolvimento, a imple-
mentagio e o uso responsavel de sistemas de [A no Brasil, cuja iniciativa regula-
toria transversal teve como base os riscos desta tecnologia.

No tocante a sustentabilidade do ambiente cultural, o Projeto de Lei n.°
1.473/2023 (Camara dos Deputados, 2023) revela forte preocupacao com a pre-
servacdo dos direitos autorais ao estabelecer a obrigatoriedade de empresas que
operem sistemas de A disponibilizarem aos autores de contetido colocados na
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internet ferramentas que garantam a possibilidade de restringir o uso desses ma-
teriais pelos algoritmos. Assim, a finalidade desse PL é garantir aos autores de
conteudos publicados na rede o direito de que o contetido de sua autoria e respon-
sabilidade nio seja utilizado por modelos de IA.

Fato é que no ambito de uma politica de governanga em IA, paises do mundo
todo se mobilizam para alocar investimentos em pesquisa e integrar o setor pu-
blico-privado para formulagio de politicas publicas de governanga e regulacio,
embora apresentem uma diferenciagdo de estagios de desenvolvimento e imple-
mentagao.

Na falta de uma regulamentacdo abrangente de IA, o Japao tem buscado
estratégias e diretrizes ndo diretamente executaveis pelo governo, além de abor-
dagens desprovidas de poder juridico, haja vista se tratar de diretrizes profissio-
nais, codigos de conduta e melhores préticas conduzidas por empresas privadas.
Entretanto, seja por iniciativa governamental ou privada, essas determinagdes
aprofundam a discussdo sobre os principios e objetivos que devem embasar as
acoes estratégicas e metas de inovagdo (Enap, 2022). Nesse sentido, estabelecer
principios sociais e diretrizes de uma politica ndo regulamentar para o uso e o
desenvolvimento da IA é parte do movimento de uma governanga tecnologica.

Os sistemas autonomos inteligentes tém desafiado o cendrio competitivo,
notadamente no ambiente de negocios e na fidelizagao do cliente. Essas tecnolo-
gias possuem capacidade de interagido relacional entre empresas e clientes perso-
nalizando o atendimento, além de acelerar processos e otimizar custos p ara a
empresa.

Verifique interessante painel sobre IA generativa e a conquista de cliente (Fe-
braban Tech, 2023).
Verifique interessante painel sobre IA generativa e a conquista de cliente. Por

IA generativa pode-se entender as IA que possuem imensa capacidade de aprendi-
zado podendo criar contetidos sem a necessidade de interven¢ao humana.

A China tem investido em grandes propor¢oes, notadamente na criagao de
modelos de TA semelhantes ao ChatGPT. A Administra¢do do Ciberespago da
China, principal 6rgao que fiscaliza a internet naquele pais, estabeleceu “medidas



178 ESG e economia circular na gestdo 4.0

provisorias” para regulamentagao da IA (He, 2023). Na esfera regulatoria, a Chi-
na dispoe de ferramentas, como requisitos de divulgacdo e auditoria no tocante a
modelos e padroes técnicos (Sheehan, 2023). Além disso, o governo chinés criou
um documento de Orientac¢des sobre o Fortalecimento da Governanga Geral dos
Algoritmos do Servico de Informacdes da Internet e Normas Eticas para IA de
Nova Geracdo (2021) (Sheehan, 2023). Ndo obstante as iniciativas em regula-
mentar a [A e o fomento da governanga tecnoldgica, a China tem implementado
uma robusta politica de controle das informagoes, além de mostrar manifesta
tendéncia em tornar-se lider economico no campo tecnoldgico.

No campo regulatério e legal, a proposta de lei da Unido Europeia, de junho
de 2023, para regulamentar o uso da IA parece ser o primeiro passo para apro-
vagdo de uma regulagdo com vistas a trazer medidas coercitivas para empresas e
agentes do setor de desenvolvimento de sistemas autobnomos inteligentes por meio
do nivel de avaliagao de risco (DW, 2023) .

Embora haja certa mobilizacdo para fixar marcos regulatorios e de gover-
nanga no ambito da TA, é de se notar que muitos paises ainda ndo possuem uma
legislacdo especifica para essa tecnologia, mormente desenvolvam principios éti-
cos que possam embasar o seu uso, como € o caso da Australia. Outros, por sua
vez, priorizam a regulagio setorial com vistas a incrementar a competitividade,
como os Estados Unidos.

De todo modo, postular por uma universalidade na pauta de uma governan-
¢a regulatoria ndo parece ser um caminho realizavel, haja vista a aplicabilidade
técnica variada da TA em setores especificos submetidos ao grau de risco a ser
avaliado. Ademais, as tentativas de regulacdo da IA apresentam diversas aborda-
gens, desde medidas coercitivas concretas, levando em conta o teor do risco, a
regramentos principiologicos genéricos voltados a conduta dos agentes de siste-
mas de IA.

No entendimento de que avangos tecnologicos, nomeadamente na esfera da
IA, conectam-se diretamente a formuladores de politicas publicas em diversos
setores (trabalho, educacio, pesquisa, tributagdo, ética, inovacao), é fato que os
desafios se transmutaram em medidas estratégicas, cujos eixos transversais im-
pactam ndo somente na questao de investimentos, mas na esteira colaborativa dos
paises em possibilitar convergéncias em sede de governanga tecnoldgica e de sus-
tentabilidade.

3. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E POLITICAS PUBLICAS

Pensar na relacdo politicas publicas e IA envolve, no minimo, em um sentido
mais amplo, duas estratégias principais:
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e 1% estratégia — A politica publica destinada a regulacao da IA;
e 2% estratégia — A adocdo da IA nas politicas publicas destinadas aos mais
variados setores da sociedade.

Invertendo essa ordem, somente para fins de analise, a 2% estratégia propoe
a necessidade de regulamentacdo do Estado (dos paises) sobre a IA nos mais
variados setores. A politica publica, por conceito, é compreendida como uma
acdo coordenada, de cardter governamental (sendo que o principal ator é o poder
publico), e que tem por objetivo resolver os problemas sociais existentes em um
determinado Estado (pais), sobretudo, aqueles que correspondem ao desenvolvi-
mento da vida dos cidadaos que nele convivem. Por isso, o objeto de uma politi-
ca publica dependera da demanda social identificada em um determinado Esta-
do, podendo ser, assim, social, fiscal, cultural, dentre os mais diversos setores da
sociedade.

A efetividade é uma das caracteristicas cruciais de uma politica publica. O
sentido da efetividade, no contexto politico-social, consiste na habilidade de se
chegar ao que foi planejado da melhor maneira possivel. Isso quer dizer que o
resultado, atingido pela agdo publica, se perpetua e causa transformacgdes em
nossa sociedade.

E justamente pelo aspecto da efetividade que uma politica publica é imple-
mentada, mediante o cumprimento de determinadas etapas (assim denominadas
ciclos da politica publica), de modo a viabilizar o seu acompanhamento e aprimo-
ramento. O ciclo de uma politica publica cumpre o papel de um plano de acao
devidamente coordenado por seus respectivos gestores.

Assim, o ciclo das politicas publicas leva em consideragao (Figura 11.2):

Figura 11.2 - ConsideracGes sobre politicas publicas.

1. A participagdo de todos os
atores publicos e privados na
elaboragdo das politicas
publicas (governantes,
empresas, trabalhadores e
setores da sociedade).

2. O poder que esses atores
possuem e o que podem
fazer com ele.

3. O momento atual do pais
4. Organizagao de ideias e no aspecto social
acoes. (problemas, limitagoes e
oportunidades)
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A 17 estratégia, sobre o emprego da IA nas politicas publicas, apresenta po-
tenciais virtudes, dentre elas, a facilitagao de acesso as estatisticas publicas e sis-
tematizagdo das informagoes para subsidiar todas as etapas do ciclo de politicas
publicas, conforme foi proposto no projeto de constituicio de uma “Rede de
Pesquisa de Inteligéncia Artificial aplicada as politicas publicas”.

Esse estudo foi formulado e publicado em maio de 2023 pelo Centro de Es-
tudos de Pesquisas Aplicadas ao Setor Publico da Universidade Federal de Goias
(Cepasp-UFG), Nucleo de Estudos de Politicas Publicas da Universidade Estadual
de Campinas (NEPP-Unicamp) e a Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Ence-IBGE). De acordo com a pro-
posta, a referida pesquisa se pautou no potencial de investigar documentos ofi-
ciais, relatérios técnico-cientificos em diversos 6rgaos publicos, além de mecanis-
mos de IA que possam identificar experiéncias e programas bem-sucedidos na
contribui¢cdo com o desenho e a elaboragdo de outros programas, inclusive, ade-
quando-os de forma mais apropriada a demanda da politica publica em questio
(Cepasp, 2023).

E evidente que, para que essa utilizacdo seja vantajosa para a sociedade em
geral, é necessario que os procedimentos de aprendizado de maquina e os algorit-
mos da IA sejam robustos, discutidos, transparentes e supervisionados, de acordo
com a ética republicana que rege o debate publico e as politicas publicas.

Cabe esclarecer que a ética republicana consiste no conjunto de normas com-
portamentais que orientam a conduta dos cidadaos em uma sociedade construida
sob os fundamentos de uma Republica, tal como ¢é o caso da sociedade brasileira,
conforme descrito pelo artigo 1° da Constitui¢ao de 1988 (Brasil, 1988). Os valo-
res republicanos, historicamente registrados no periodo antigo romano, estao ba-
seados na institucionalizag¢do de a¢oes, partilhadas pela sociedade, cuja principal
ideia é contribuir para o bem comum, especialmente no que se relaciona ao inte-
resse publico, ou seja, interesse da coletividade em geral. A necessidade de estru-
turar, institucionalizar, de forma organizada, agdes para solucionar questdes pu-
blicas é muito caracteristica das politicas publicas.

De todo modo, o fato é que, para que as ferramentas de IA contribuam po-
sitivamente para as politicas publicas, deve-se garantir a amplitude dos temas, o
processo historico e as suas contradi¢Oes sociais, além da credibilidade das bases
de conhecimento no processo inicial do aprendizado de maquina, de modo que
sirvam de posterior referenciamento para respostas sobre os processos de decisao
desses sistemas inteligentes.

Sabe-se que as redes de universidades, centros de pesquisa e programas de
poOs-graduagdo nas areas das Ciéncias Sociais oferecem as informacdes necessa-
rias para o ciclo de politicas publicas. Dessa forma, se de um lado ha demandas
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estruturadas nos setores da administracao publica, de outro existe um rico acervo
de estudos nas mais diversas dreas, o que aparentemente atende as condicoes ne-
cessarias para aplicacdo da IA de forma minimamente consistente.

CONCLUSAO

Sendo uma tecnologia de propoésito geral (de larga escala), a A é capaz de
reconfigurar a logica de funcionamento de nossas sociedades. Historicamente, a
humanidade ja vivenciou alguns processos evolutivos semelhantes, com o carvao,
por exemplo, que deu origem a Revolugio Industrial, a eletricidade e a mutacao
genética. Novamente, as angustias sobre os impactos causados pela tecnologia
revisitam a humanidade. As perguntas que se fazem sao: como aliar a implemen-
tacdo de sistemas inteligentes aos objetivos do desenvolvimento sustentavel?
Como contemplar as dimensées da cidadania no ambito digital jungidas as ques-
toes de ordens social, ecoldgica, urbana, dentre outros aspectos, nio somente
definido por altos indices de produtividade? Questdes dessa natureza ainda estao
por responder. A transformacio da sociedade analdgica em digital ainda estd em
processo, portanto, a adaptagao as novas modalidades de convivéncia com tecno-
logias disruptivas ainda se presencia e nio se definiu propriamente.

A TA apresenta aspectos de interesses publico, coletivo e mundial. Tanto é
assim que alguns paises, com destaque para a China e os membros da Unido Eu-
ropeia, tém avancado no debate acerca da regulamentag¢do desse sistema inteli-
gente.

O compromisso ético de sustentabilidade é sempre destaque nos textos pro-
positivos acerca da regulagao e da governanga. Entretanto, alinhar o uso da IA as
praticas sustentaveis depende principalmente de politicas publicas estruturadas,
coordenadas e planejadas. A utilizacdo da IA no planejamento e na implementa-
¢ao de politicas publicas, em atendimento aos problemas sociais, vai de encontro
aos valores republicanos e no encal¢co do bem comum.

A governanca da IA aliada a regulamentagao é condi¢ao de cidadania para
a protecao de direitos. O monitoramento e a supervisdo responsaveis sao parte da
agenda de sustentabilidade, que tem no desenvolvimento, notadamente o tecnol6-
gico, condi¢ao emancipatodria de sociedades que denominam democraticas.
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