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Percepcao derisco e adocao de
medidas preventivas pela populagao
no contexto de desastres naturais

Beatriz de Deus Rodrigues
Helene Mariko Ueno

RESUMO

E previsto o aumento global da frequéncia e da intensidade de desastres naturais em
decorréncia das mudangas climaticas e da ocupacio de dreas de risco. Esse cendrio
inspira ampla gama de estudos, desde modelos matematicos para prever a proba-
bilidade, magnitude e danos desses eventos até estudos que lidam com dimensdes
mais subjetivas, como a percepgdo de riscos sobre esses desastres. Identificar fatores
que influenciam a percepgéo de riscos desses desastres é fundamental para a comu-
nicagdo efetiva e a tomada de decisdo por parte das pessoas sob risco. O objetivo
desta pesquisa foi explorar tal dimensdo - da percep¢do de riscos em relacdo aos
desastres naturais e respostas preventivas individuais atribuiveis a essa percep¢io,
visando a identificar cenarios e fatores que aumentem a percep¢io de riscos, de modo
a promover a ado¢do de medidas de protecdo e prevengdo. A experiéncia direta, os
fatores emocionais e a comunica¢do se mostraram como fatores que aumentam a
percepgdo de risco e estimulam a busca por medidas preventivas, enquanto a recor-
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réncia do desastre tende a diminuir essa percep¢io. Ademais, as vulnerabilidades
socioambientais reduzem a capacidade de resposta da populagdo. Dessa forma, para
aumentar a resiliéncia da populacido que se encontra em tal contexto, é necessario
propor politicas que considerem esses diferentes niveis de percepgdo de risco, além
de dar maior atengéo a populacdes vulneraveis.

Palavras-chave: percep¢io de risco; desastres naturais; medidas preventivas.

RISK PERCEPTION AND ADOPTION OF PREVENTIVE MEASURES BY THE
POPULATION IN THE CONTEXT OF NATURAL DISASTERS

ABSTRACT

A global increase in the frequency and intensity of natural disasters is expected as a
result of climate change and the occupation of risk areas. This scenario inspires a wide
range of studies, from mathematical models to predict the probability, magnitude and
damage of these events, to studies that deal with more subjective dimensions, such
as the perception of risks regarding these disasters. Identifying factors that influence
the risk perception of these disasters is essential for effective communication and
decision-making by people at risk. The objective of this research was to explore this
dimension - the perception of risks in relation to natural disasters and individual
preventive responses attributable to this perception, aiming to identify scenarios
and factors that increase the perception of risks, in order to promote the adoption
of protection and prevention measures. We found that direct experience, emotional
factors and communication increase the risk perception and stimulate the search
for preventive measures, while the recurrence of the disaster tends to decrease this
perception. Furthermore, socio-environmental vulnerabilities reduce the population’s
capacity to respond. Thus, to increase the resilience of the population in this context,
itis necessary to propose policies considering these different levels of risk perception,
in addition to giving more attention to vulnerable populations.

Keywords: risk perception; natural disasters; preventive measures.
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13.1INTRODUCAO

Os fendmenos naturais extremos fazem parte do funcionamento do planeta e decor-
rem de fatores geofisicos, hidrolégicos, meteoroldgicos e climatolégicos (Hidalgo;
Baez, 2019). Esses fendmenos se configuram como desastres naturais quando trazem
impactos a vida humana e também porque sdo resultados da interagdo entre popu-
lagdo e ambiente, concretizada por meio da ocupacio do espago (Carmo; Valencio,
2014). Apesar de suas principais causas estarem relacionadas a fatores naturais, a acao
antropica (por exemplo, crescimento populacional e a ocupagdo de dreas vulneraveis)
intensifica a sua ocorréncia (Dias, 2014; Tominaga; Santoro; Amaral, 2015). Isso se
reflete na crescente incidéncia dos desastres ao longo dos ultimos anos (UNDP, 2004;
Cemaden, 2016; Cred, 2018).

Portanto, o conceito de desastre natural ndo ¢ sinénimo de fendmenos naturais, ndo
possui a natureza como agente ativo e ndo ¢ um evento que ocorre em um momento
e tempo especifico. A ocorréncia de um desastre é influenciada por fatores sociais de
ocupagdo do solo, induzindo alguns riscos e sujeitando determinados grupos sociais
a eles (Garcia-Acosta, 2021).

Para Leroy (2022), quatro fatores sdo essenciais para avaliar o potencial desses
desastres: tempo, espago, populagdo e tipo de perigo. O tempo estd relacionado a
durac¢do do evento e a possibilidade de preparacdo da populacdo. Eventos de maior
duragdo e ocorréncia repentina trazem maiores consequéncias. O segundo fator é o
tamanho da area afetada. Esse aspecto é importante porque entender a drea afetada
permite o refugio da populagdo. Porém, quando a drea ¢ muito extensa, nao hd locais
viaveis para os individuos se refugiarem, exigindo outros métodos de protecao. Outro
fator é considerar a popula¢do atingida, capacidade de adaptagdo, vulnerabilidade,
hierarquias e valores culturais que podem influenciar na forma como os individuos
se protegem desses fendmenos. O ultimo fator seria o tipo de desastre e sua recor-
réncia. Regides que enfrentam desastres de alta magnitude e o acumulo de diferentes
tipos de fendmenos naturais podem apresentar impactos mais graves e cuamulativos.

As consequéncias dos desastres naturais dependem de sua magnitude e do pre-
paro da populagdo e do local afetados. De maneira geral, resultam na destruicao de
patrimonios, mortes, perdas financeiras e impactos na biodiversidade. Estima-se
que 790 milhdes de pessoas estdo sob o risco de ocorréncia de pelo menos dois tipos
de desastres naturais (Dilley et al., 2005), sendo as inundag¢des, as tempestades e
as temperaturas extremas os desastres mais frequentes (Cred, 2018). Nos ultimos
vinte anos, esses fendmenos afetaram globalmente, direta ou indiretamente, a vida
de 4 bilhdes de pessoas, ocasionando a morte de cerca de 1,23 milhdo. Em aspectos
econdmicos, estima-se uma perda de US$ 2,97 trilhdes (Bodas et al., 2022).



264 Percepgdo de risco e adogéo de medidas preventivas pela populagdo no contexto de desastres naturais

Ha fatores que tornam lugares e pessoas mais vulneraveis a essas consequéncias.
A vulnerabilidade pode ser entendida como um conjunto de perigos inseridos em
determinado contexto social. Popula¢gdes com menor capital social possuem dificul-
dades de acesso a informacdo e menor infraestrutura, o que afeta diretamente sua ca-
pacidade de resposta diante dos riscos, caracterizando maior vulnerabilidade (Hogan;
Marandola, 2006). Em paises desenvolvidos os desastres naturais provocam menor
numero de mortes, mesmo quando afetados por fendmenos de grande magnitude;
em paises em desenvolvimento os impactos sdo mais severos (Cred; UNISDR, 2016).
Dessa forma, analisar fatores socioambientais é fundamental para identificar regides
mais vulneraveis e estabelecer formas de preparo e resposta aos desastres naturais.

Um fator importante que pode influenciar a capacidade de resposta de uma po-
pulacdo é o entendimento que ela possui quanto ao risco de vivenciar um desastre
natural. A percep¢do de risco é compreendida como uma construcdo social que
determina o comportamento dos individuos diante dos perigos. Essa percep¢ao
ndo resulta da probabilidade real que o grupo tem de presenciar os riscos, mas sim
de influéncias culturais que levam a sociedade a enfatizar alguns riscos e relativizar
outros (Douglas; Wildavsky, 1982 apud Slovic, 1987).

Diferentes abordagens podem ser utilizadas para a andlise da percepgdo de risco
de uma populagdo. Na abordagem psicoldgica, sdo levantados fatores subjetivos que
influenciam no entendimento do individuo acerca do risco, como medo, ansiedade,
raiva e expectativas em relagao as consequéncias (Di Giulio et al., 2015). A abordagem
sociologica analisa como grupos em diferentes contextos reagem ao risco e como isso
influencia a percep¢do do préprio individuo (Hannigan, 2014). Ha também a analise
da percep¢ao de risco com base na percep¢ao da probabilidade de vivencia-lo (Slovic,
1987). Iwama et al. (2016) e Wilson; Zwickle; Hugh (2019) defendem que o risco seja
avaliado por uma abordagem multidisciplinar, refletindo melhor a complexidade dos
cenarios em relagdo aos riscos e contribuindo para estabelecer medidas preventivas
ou respostas de maior alcance.

Assim, o objetivo desta pesquisa é explorar fatores relacionados a percepgao de
riscos em relagdo aos desastres naturais, as respostas preventivas individuais atribuiveis
a essa percepcdo. O estudo também sinaliza como esses fatores podem contribuir
para a proposi¢ao de politicas publicas nesse contexto.

13.2 METODOLOGIA

Trata-se de estudo descritivo, com base na analise e integracao de dados publicados
em revistas indexadas nas bases de dados bibliograficos PubMed, Scopus e Web of
Science. A busca se baseou nos seguintes termos: “percepcdo de risco”, “desastres
naturais’, “prevencdo”, “respostas emergenciais”. Também foram consultados ban-
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cos de teses e paginas institucionais pertinentes ao tema. Foram incluidos artigos e
documentos publicados em inglés, portugués e espanhol, sem recorte temporal de-
finido. A revisao e selecdo desses artigos se limitou a identificar fatores em contextos
variados de desastres naturais, no tempo e espaco que abordassem a percepcao de
risco. Foram levantados 21 estudos de caso, sendo que 17 abordam os fatores que
influenciam a percepg¢ao de risco no contexto de desastres naturais e 4 estabelecem
relacdo entre o nivel da percepgdo de risco e a busca por medidas preventivas, sem
recorte geografico especifico. Foram excluidas publicagdes que tratassem de aspectos
fisicos dos desastres naturais, estimativas quantitativas de risco ou relato de casos que
néo trouxessem a dimensao da percep¢ao de risco. Buscando o olhar multidisciplinar
para a analise da percep¢do de risco, foram identificados fatores correspondentes as
abordagens socioldgica, psicologica e probabilistica. A classificagdo dos fatores se
baseou na Anélise de Contetido (Bardin, 1977) por meio da codifica¢do das infor-
magodes, realizada com base na repeti¢do de termos relacionados a cada abordagem:
fatores socioldgicos foram identificados pelos termos “familia”, “amigos”, “midia”
e “governo”; fatores psicoldgicos foram identificados por termos que indicassem

2 <«

sentimentos como “medo”,

» <«

angustia”, “alivio” e “ansiedade”; fatores probabilisticos
foram identificados pelos termos “probabilidade” e “proximidade”.

Em relagdo as medidas preventivas, utilizou-se a classificagdo de Morelli et al.
(2022) na identificacdo de fatores que possam indicar vulnerabilidade ou influen-
ciar positivamente a busca por medidas preventivas: fatores sociais, que englobam
os fatores sociodemograficos, geograficos e de acessibilidade a informacao; fatores
individuais, que se referem a consciéncia do risco e experiéncias anteriores; fluxo
de informacdo e comunicagdo, que diz respeito a qualidade da informacéo recebida
e confianca nas institui¢oes e capacidade de lidar com o desastre.

Os resultados foram apresentados de forma descritiva, como relato de casos, qua-
dros descritivos de cotejamento de fatores, atores e medidas adotadas nos contextos
analisados.

13.3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Observa-se que a experiéncia direta, comunicag¢do, cobertura da midia, aspectos
emocionais e proximidade do desastre sdo fatores importantes na determinacgio da
percepcao de risco. Essas informacdes estdao sumarizadas no Quadro 13.1, que associa
esses fatores ao tipo de desastre apresentado no estudo, e os termos que indicam a
abordagem utilizada na andlise da percepgdo de risco e a influéncia do fator sobre
essa percep¢do (aumenta, diminui ou influencia pouco).

Fatores essenciais para apresentar uma boa gestdo de risco de desastres incluem
uma boa governanga, desenvolvimento de uma politica clara, elaboragdo de planos
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de curto e longo prazo, alocagdo de recursos humanos e financeiros e envolvimento
de profissionais treinados para solugdo dos problemas; a medida que alguns desses
fatores ndo sdo atendidos pelas autoridades, a resiliéncia daquela populacido para

enfrentar os desastres diminui (Diaz, 2006).

Quadro13.1  Fatores que influenciam na percepgao de risco de desastres naturais
Fator Termos Tipodedesastre | Pais Influéncia na Referéncia
identificados percepgéo de risco
Experiéncia Probabilidade Inundagao China Aumenta Geetal. (2021)
direta Proximidade
Probabilidade Inundagao Turquia Aumenta Mizrak; Turan
Deslizamento (2023)
Probabilidade Incéndios florestais | Estados Unidos Diminui Hall; Slothower
(2009)
Probabilidade Varios desastres China Depende do nimero de Xueetal. (2021)
desastres e severidade das
consequéncias
Coberturadamidia | Midia Varios desastres Sem local definido | Depende de fatores sociais | Morellietal.
Governo e individuais (2022)
Midia Tornado Sem local definido | Aumenta a dependerda Zhaoetal.
propagagao da severidade | (2019)
do desastre
Midia Terremoto China Diminui Xuetal. (2020)
Familia
Governo
Fatores emocionais | Medo Terremoto Chile Aumenta indiretamente Bronfmanetal.
Ansiedade Tsunami (pormeioda (2020)
preocupagao)
Medo Inundagao Holanda Aumenta ou diminui a Terpstra (2011)
Alivio depender do sentimento
desencadeado
Medo Tornado Sem local definido | Aumenta ou apresenta Zhao; Rosoff;
pouca relagao, a John (2019)
depender do sentimento
desencadeado
Proximidade do Probabilidade Tsunami Chile Aumenta Ariasetal.
desastre Proximidade (2017)
Probabilidade Inundagdes india Aumenta Senetal. (2022)
Proximidade
Probabilidade Inundagao Paquistdo Diminui Alietal. (2022)
Proximidade
Probabilidade Inundagao China Diminui Geetal. (2021)
Proximidade
Confianga nas Midia Tufées e China Neutra/diminui Han; Liu; Wu
autoridades Governo terremotos (2021)
Governo Inundagao Paquistdo Neutra Ahmad; Afzal
(2022)




Vis6es para um mundo sustentdvel 267

Quadro13.1  Fatores que influenciam na percepgao de risco de desastres naturais

Fator Termos Tipodedesastre | Pais Influénciana Referéncia
identificados percepgéo de risco
Comunicagéo Familia Terremoto China Influencia pouco/aumenta | Simetal. (2018)
Interpessoal Amigos
Midia
Governo

Para explorar as principais medidas preventivas tomadas pela populagéo e ve-
rificar se a percepcdo de risco influencia positivamente na busca por tais medidas,
foram analisados estudos de caso em que a populagdo apresentava diferentes niveis
de percepcio de risco, sendo eles baixo, moderado e alto. A defini¢gdo do nivel de
preparacdo da populac¢io foi estabelecida pelos proprios estudos de caso, avaliadas
com base na percepcao de risco e nas medidas preventivas tomadas. Com o objetivo
de compreender o contexto socioambiental que engloba a tomada de atitudes de
prevencao para os desastres naturais, foram explorados também quais as principais
limitacbes e desafios encontrados, se houve influéncia de aspectos sociais, indivi-
duais, de comunicagio e confianc¢a nas medidas de protecdo. Além disso, buscou-se
identificar se a percepcdo de risco influenciou positivamente a tomada de atitude
pelas pessoas. O Quadro 13.2 sumariza os fatores apresentados.

Segundo Carmo e Valencio (2014), os desastres sdo socialmente construidos e
evidenciam quais espagos estdo reservados para determinados grupos sociais. Desse
ponto surge a importancia de desnaturalizar os desastres, pois sua real causa nao
sdo os fendmenos naturais, mas sim a existéncia de vulnerabilidades (Garcia-A-
costa, 2021). No Brasil, a proporcdo de individuos em situa¢ao de vulnerabilidade
acompanha o aumento do preco da moradia, condicionando essa populacio a ter
apenas acesso a terras irregulares, que podem ser regides de riscos de deslizamentos
e inundacdes (Maricato, 1999). Ademais, o investimento em politicas de prevencao
de desastres muitas vezes fica em segundo plano no or¢amento de governos. Nesse
sentido, a Politica Nacional de Protecio e Defesa Civil (Brasil, 2012) busca estabelecer
estratégias e instrumentos que contribuam para a redugao de riscos de desastres no
Brasil. Para tanto, a integracdo de atores e saberes deve ser considerada, a exemplo
do caderno Gird+10 Gestdo Integrada de Riscos e Desastres, elaborado em parceria
entre o Ministério do Desenvolvimento Regional, cientistas de varias universidades
e representantes do Programa das Na¢des Unidas Desenvolvimento - PNUD Brasil
(Sulaiman, 2021).
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A marginaliza¢do também se reafirma nas barreiras ao acesso a educagdo. Como
relatado por Xue et al. (2021), o nivel de educagio esta diretamente relacionado a
tomada de medidas preventivas pelos individuos. Porém, apenas promover o acesso a
informacao ndo é suficiente para aumentar a resiliéncia da populagéo paralidar com
os desastres naturais. Se os conteidos néo forem estruturados de forma a sensibilizar
e promover a visdo critica da popula¢do, o acesso a informacao pode néo se refletir
na tomada de atitude adequada ou protetiva (Lolive; Okamura, 2020). Refieses et
al. (2017) e Hasan et al. (2022) relatam situa¢des similares, em que os individuos se
consideram preparados por terem informagdes sobre prevengdo, porém na pratica
ndo apresentavam medidas de prote¢do concretas.

E possivel identificar a relacio entre aplicacio de medidas preventivas eficazes
e situagdo socioecondmica da regido observando a diferenga na letalidade em de-
corréncia de desastres ao redor do planeta. Apesar de ocorrer em regides com con-
digdes econdmicas e climaticas diversas, a letalidade é expressivamente maior em
paises pobres. E possivel observar que as populacdes de baixa renda e renda média/
baixa somam quase 70% das vidas perdidas. Por outro lado, os grupos de alta renda
representam apenas 9,3% do total de mortes (Cred; UNISDR, 2016). Dessa forma, é
importante salientar que a tomada de atitude diante dos desastres ndo depende somente
da percepgéo de risco do individuo, mas também de aspectos sociais que viabilizem e
estimulem a busca por melhores condi¢cdes para enfrentar esses fendmenos naturais.

Nos estudos analisados, a percep¢ido de risco foi apontada como um fator que
pode ter influéncia positiva sobre a capacidade de resposta de uma popula¢io diante
dos desastres naturais: os fatores que aumentam a percep¢do de risco atuariam sobre
os individuos, que buscariam por medidas preventivas, e isso levaria a formacao de
sociedades mais resilientes a desastres naturais. Entretanto, tanto o nivel da percep¢ao
de risco quanto sua relacdo com as medidas preventivas podem variar conforme o
contexto em que estdo inseridos (Bronfman et al., 2020).

Em relagdo ao nivel da percep¢do de risco, um individuo pode ter vivenciado
uma experiéncia direta que resultou no aumento de sua percepgdo de risco para o
desastre. Todavia, poucos anos apos a ocorréncia do fendmeno, essa experiéncia
pode perder o potencial de influéncia e sua consciéncia sobre o risco tende a di-
minuir (Bubeck; Botzen; Aerts, 2012). Por outro lado, como visto anteriormente, a
percepgio de risco pode reduzir com a proximidade e recorréncia do desastre, que
transforma o evento como parte do cotidiano da sociedade. Além disso, o alto nivel
de preparacéo da populagdo para enfrentar o desastre pode trazer um sentimento de
confianga e seguranga, também resultando na diminui¢do da consciéncia do risco
(Bubeck; Botzen; Aerts, 2012).
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Dessa forma, a percep¢do de risco de uma populacdo pode estar em constante
mudanga, podendo diminuir e aumentar em funcéio de fatores aos quais a populagdo
estd exposta, ressaltando a importancia da compreenséo desse ciclo para a orientacao
de politicas publicas de gestdo de risco de desastres naturais (Figura 13.1).

¢ Experiéncia direta
¢ Fatores emocionais
e Comunicagdo

* Acesso a informagéo « Distancia do ultimo evento
¢ Comunicagdo ¢ Proximidade do desastre
¢ Educagdo « Alto nivel de preparacdo

Figura13.1  Cicloda percepgao de risco (PR) de desastres naturais e das medidas preventivas (MP).

Assim como o nivel de consciéncia do risco da populacio, a relacio da percep¢io
de risco com a busca por medidas de prote¢do nem sempre é constante. Segundo
Wachinger et al. (2013), existe um paradoxo entre esses dois fatores, pois, em alguns
casos, a populacdo pode apresentar uma alta percep¢ao de risco, e isso néo se reflete
em medidas preventivas. Os autores apresentaram trés principais motivos para a
ocorréncia do paradoxo da percepgdo de risco. Em primeiro lugar, o individuo pode
perceber o risco de viver em um local vulneréavel a desastres, porém, sua historia de
vida, seu senso de pertencimento ao lugar e o apego a comunidade podem fazé-lo
preferir a condigdo de risco a evadir-se do lugar de pertencimento. Ess exemplo pode
ser observado no estudo de Nolet (2016), segundo o qual a comunidade residente
na regiao com ocorréncia de inundagdes localizadas no Fiji, apesar de perceber
o risco, ndo apresenta disposicdo para realocar-se, em decorréncia do apego e da
ancestralidade caracteristica do local onde vive. Segundo Alves (2014), o principal
fator que impulsionou o apego ao local no estudo realizado com moradores de uma
zona com risco de inundagdes no Brasil foi a satisfacdo dos individuos em possuir
uma moradia prépria para viver e cuidar da familia, além do valor afetivo atribuido
no processo de construgdo da casa. Para muitos moradores, residir nessa regido foia
primeira oportunidade de ter uma casa propria, e esses valores acabam se sobrepondo
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anecessidade de viver em um local com mais seguranca. Essa aceitabilidade do risco
é influenciada pelos processos sociais. Tendo em vista que, no Brasil, a distribuicao
do espaco é segregada, os grupos socialmente vulneraveis sdo direcionados a residir
nessas regides e admitir seus riscos (Carmo; Valencio, 2014). O segundo motivo é
que os individuos podem estar conscientes do risco, porém, ndo percebem a neces-
sidade de agdes pessoais para se proteger, transferindo a responsabilidade de mitigar
os impactos para outro ator. Foi possivel observar esse aspecto no estudo de Rafieses
et al. (2018); apesar de ter sido observada relagdo positiva entre percepcdo de risco
e medidas preventivas, essas medidas estavam pautadas em recorrer as autoridades
responsaveis pela gestao de desastres, e medidas pessoais de prote¢ao nao foram to-
madas. A terceira situacdo envolve individuos com poucos recursos para promover
medidas preventivas, o que ocorreu no estudo de Hasan et al. (2022). Nesse caso,
alguns estudantes demonstraram maior consciéncia de risco, porém a disseminagao
de informacgdes e treinamentos ndo era promovida pelas autoridades.

Segundo Kim e Madison (2020), uma boa gestdo de crises esta diretamente re-
lacionada ao nivel de percepcdo de risco. Tendo em vista a diversidade de fatores
que englobam o processo de prote¢do da sociedade em relagdo aos desastres, para
aumentar a resiliéncia na populagdo, é preciso focar nos estimulos dessa percepgcio,
além de viabilizar a busca por medidas preventivas. Nesse processo, é importante
levar em consideragdo grupos que apresentam niveis divergentes de consciéncia de
risco e criar politicas direcionadas para cada publico. Além disso, deve-se dar foco
a fatores que caracterizam barreiras no acesso de populagdes marginalizadas as
medidas protetivas, como a restricdo de acesso a recursos e obstaculos no acesso a
moradia de qualidade.

13.4 CONSIDERACOES FINAIS

Os desastres naturais sdo eventos muitas vezes imprevisiveis que possuem o potencial
de trazer danos catastrdficos para a populagdo. Apesar de atingirem regides diversas,
seus danos sdo evidentemente maiores sobre grupos marginalizados. Nesse contex-
to, a percepgao de risco atua como um importante meio de mitigacdo de impactos
negativos, podendo promover a busca por medidas preventivas.

A experiéncia direta e os fatores emocionais vivenciados em um cendrio de de-
sastres, como medo e ansiedade, sdo os principais fatores que aumentam a percepcao
de risco. A disseminagdo de informacdo e a comunicagdo também sdo importantes,
porém, sdo insuficientes para estimular o comportamento preventivo quando aplicadas
isoladamente. Dentre os principais fatores que diminuem a percep¢ao de risco de uma
populacéo, estdo a confianga em seu proprio desempenho para lidar com o risco e a
distancia da ultima experiéncia de desastres. Outros fatores como proximidade da
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zona de risco, cobertura da midia e confianga nas autoridades apresentaram maior
oscilacgéo de influéncia dependendo do contexto analisado.

Em relagdo as medidas preventivas, foi observado que o processo de tomada de
atitude pode ser influenciado por aspectos sociais, individuais, fluxo de informacao
e confianca. As principais barreiras que impedem a busca por medidas preventivas
sao as vulnerabilidades socioambientais, afetadas diretamente pelo nivel de educacio,
qualidade de informagéo recebida e regiao habitada pelos individuos, caracterizando
maior risco para esses grupos.

Neste estudo, foi possivel observar que a percep¢do de risco é um importante
fator que pode influenciar a busca de medidas preventivas. No entanto, nem sempre
uma alta consciéncia do risco acarreta acoes de protecdo por parte da sociedade. Isso
pode ocorrer por conta da falta de acesso a recursos para proteger-se, transferéncia
da responsabilidade de mitigar impactos para terceiros e sobreposi¢do dos beneficios
sobre os maleficios de residir em uma zona de risco.

Uma gestao de desastres naturais eficaz requer politicas direcionadas a publicos
com diferentes niveis de percepc¢io de risco, considerando-se a probabilidade e a
severidade dos desastres, além de dar maior ateng¢do para populacdes vulneraveis
nesse processo. Ao longo do trabalho, foi possivel identificar que a educacio e a
comunicag¢io sdo determinantes na gestdao de risco. Portanto, esses fatores devem
ser levados como prioridade, para se promover o aumento da percep¢do de riscos
e, consequentemente, da resiliéncia da populacido no contexto de desastres naturais.
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