CAPITULO 11
A SOCIALIZACAO

Dalila Xavier de Franca

INTRODUCAO

As criangas mudam em decorréncia das interacdes estabelecidas, desde os anos
iniciais de suas vidas, nos diferentes contextos sociais nos quais se inserem;
inicialmente, na sua familia e, por conseguinte, em outros lugares, como na escola,
nas relagdes com pares e sob a influéncia das midias e redes sociais, entre outras. Nes-
sas circunstancias, elas aprendem habitos e maneiras de convivéncia, paulatinamente,
pelo contato direto ou indireto com as outras pessoas ou informacdes. Essas insercoes
e influéncias resultam na assimilacdo de um conjunto de valores especificos da socie-
dade, adquiridos por meio de uma variedade de pressoes, a fim de conforma-las as
normas dominantes em seu grupo social e torna-las um membro legitimo (Schaffer,
1984) (para uma revisdo sobre influéncia social, veja o Capitulo 7 deste Manual). Esse
percurso ¢ denominado de processo de socializagdo e ¢ de grande importancia na
realidade social, uma vez que abarca, em um mesmo conceito, o desenvolvimento
humano, as tentativas mutuas de ajustamento comportamental das pessoas aos con-
textos e as formas de manutengdo da ordem social.

A socializagao é um fendmeno essencialmente humano, que ndo se resume apenas
a apreensdo de valores e normas sociais; o complexo de atividades humanas deriva
desse processo, quando vemos, por exemplo, um adulto indo as compras ou ao traba-
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lho; tomando um banho ou preparando um alimento; conversando com um vizinho
ou fechando um negécio. O percurso por ele percorrido para finalmente agir e se
comportar em cada cendrio, desde a aprendizagem basica de cada comportamento,
até a valorizagdo e a percep¢ao da necessidade de praticar cada um deles, incluindo o
modo como sido performados, sio adquiridas pelo processo de socializacdo. A socia-
lizagao ocorre durante toda a vida da pessoa. Varios dos seus contetidos ja estao pre-
definidos mesmo antes do nascimento do individuo, uma vez que cada sociedade tem
um modelo ideal do tipo de individuo que quer formar.

No processo de socializagao, as pessoas aprendem nao sé o que fazer em determi-
nadas situa¢des, mas também como fazer, como sio vistas pelo seu grupo cultural; ser
socializado ndo é apenas uma questao de aprender capacidades, mas também de
aprender significados (Milner, 1983). Os contextos nos quais ocorrem o processo de
socializagdo sdo denominados de agéncias de socializagao, como: familia, escola, gru-
pos de pares, vizinhanga, organizagdes comunitarias, igrejas, midias e redes sociais.
Assim como os atores, que introduzirdo o novato no grupo social, facilitando a aqui-
sicao dos conhecimentos e habilidades necessarias para sua inser¢do social, sdo os
agentes de socializagao.

O objetivo deste capitulo é fornecer pressupostos tedricos para a compreensdo do
fendmeno da socializagiao, dando enfoque a socializagdo das atitudes dirigidas a ou-
tros grupos sociais, particularmente como tais processos ocorrem na infancia. Ini-
cialmente, apresentaremos uma analise conceitual desse fendmeno. Em seguida,
apresentaremos alguns aspectos historicos que subsidiaram a origem de modelos de
socializacdo. Dissertaremos sobre a socializagdo no contexto da familia, na escola, nas
relagdes com pares e nas midias sociais; finalizaremos examinado uma forma de so-
cializagao especifica, que consiste na influéncia dos valores, das crencgas e das praticas
educativas na formagao de preconceitos e do racismo nas criangas.

11.1 ANALISE CONCEITUAL DO CONSTRUTO SOCIALIZAGCAO

Muitas sdo as defini¢oes de socializagdo. A maioria delas pouco diferem na forma
de pensar os elementos envolvidos no processo de socializagdo. E importante salientar
que o termo socializag¢do foi desenvolvido no 4mbito da psicologia e sociologia (Sa-
raswathi, 1999). Segundo L. Camino (2006), na perspectiva psicoldgica, esse termo
explica como as pessoas se desenvolvem em conformidade com os outros membros de
seu grupo, mantendo suas individualidades e diferenciando-se dos membros dos ou-
tros grupos. Na perspectiva socioldgica, o vocabulo pretende explicar como um gran-
de nimero de seres humanos sdo capazes de ajustar mutuamente seu comportamento
para manter uma ordem social. O processo de socializagao explica ndo apenas a igual-
dade, mas, também, a diferenca entre as pessoas em um nivel individual e grupal.

Outwaite e Bottomore (1996), em uma perspectiva sociologica, definem a sociali-
zagdo como os processos pelos quais os seres humanos sao induzidos a adotar os
padroes de comportamento, normas, regras e valores do seu mundo social. Nessa
mesma perspectiva, para Giddens (1993, p. 81), “a socializacdo é o processo através do
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qual as criancas indefesas se tornam gradualmente auto-conscientes, pessoas com co-
nhecimentos, treinadas nas formas da cultura em que nasceram”.

Na perspectiva da Psicologia, a socializagdo ¢ definida como o processo pelo qual
a crianca se torna membro de uma sociedade, referindo-se a aprendizagem das regras,
crengas, proibi¢des, valores e modos de comportamento compartilhados por seu gru-
po social (Guimond, 2000), ou ainda, como o processo de deliberada modelagem, por
treinamento consciente e ativo do individuo, a fim de adaptd-lo aos costumes,
comportamentos, valores e expectativas da sociedade em que vive (Berry, Poortinga,
Segall, & Dasen, 1992). Podemos destacar em ambas as perspectivas os seguintes
aspectos:

o A socializagdo é um processo, e por ser um processo, estd implicita a ideia de
continuidade.

o A socializagdo comeca na infancia e prossegue ao longo da vida, ou seja, tem
carater desenvolvimental.

o A socializagdo possibilita a reorganizagao e inovagao do individuo, a medida
que as situagdes passadas sdo pontos de referéncia para as novas situagoes. Isto
¢, em todos os momentos da vida, o individuo adquire novas aprendizagens e
reformula as que ja possui como forma de se ajustar a nova situagao.

o A socializagdo é um processo adaptativo na vida do individuo, pois contribui
na provisdo de habilidades necessarias para que se torne um membro
participativo da sociedade, e serve para inseri-lo no convivio com outros
semelhantes.

Ambas as perspectivas de analise da socializagdo enfatizam a ideia de aprendiza-
gem, ou seja, supoem a ideia de transmissao de informagdes de uma geragdo para
outra. Assim, ha alguém que ensina, seja de modo direto e explicito, como acontece na
escola, ou de modo indireto e implicito, como ocorre na transmissao cultural que se
dé nos relacionamentos com os outros membros, na familia, na vizinhanga, na midia,
nas brincadeiras, dentre outros. Entretanto, ao que parece, a perspectiva socioldgica
supde uma socializagdo mais indireta, sem imposi¢cdes expressas, demonstrada pelos
termos referidos “sao induzidos a adotar os padroes de comportamento” e “tornam
gradualmente autoconscientes”; enquanto que, na perspectiva psicoldgica, a socializa-
¢do parece ser mais explicita, como pode ser visto na expressao “é o processo de deli-
berada modelagem”.

Em ambas as perspectivas, ha expectativa de resultado na socializa¢do. O resulta-
do é a organizagdo e manutengdo da estrutura social. Assim, o que ¢ que se ensina nos
processos de socializagao? Ensinam-se as nogoes de realidade social que cada grupo
possui (Berger & Luckmann, 1966/2005). Nessa defini¢do, se inserem os papéis que
serdo assumidos durante toda a vida e todos os requisitos necessarios para o cumpri-
mento desses papéis, a exemplo dos papéis de género (para uma revisao sobre género,
veja o Capitulo 13 deste Manual). O entendimento, pelo individuo, de seu papel no
grupo social e a importancia do grupo social sdo aspectos por demais importantes
para serem deixados ao acaso. Nessa expectativa de resultado, isto é, um individuo
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socializado, esta implicito, ainda, que os papéis tém um tempo para se manifestarem,
no curso da existéncia; ou seja, ha uma época para ser crianga, e as criangas tém de-
terminadas atividades a cumprir. Depois dessa época, previamente determinada, nao
se esperam mais atos infantis. Hd uma época para casar, trabalhar etc.; a pessoa e,
principalmente, o grupo social, ao qual ela pertence, ficam bastante atentos a esse
tempo.

Contudo, as defini¢oes apresentadas nao deixam claro o aspecto dindmico envol-
vido no processo de socializagao, pois, sendo um processo de aprendizagem, estd im-
plicita na socializagdo a ideia de dindmica: a pessoa que aprende também ensina. Os
atores do processo se influenciam mutuamente. Sdo as relagdes estabelecidas nos
contextos que determinam quem sera sujeito e quem sera objeto da socializagdo. Em
determinado momento, o agente pode ser o aprendiz. A dindmica da socializa¢ao
implica ainda a sucessao de papéis que o individuo vai desempenhar e que varios pa-
péis podem ser desempenhados ao mesmo tempo, por exemplo, alguém pode ser fi-
lho, jovem, casado, trabalhador e pai. Em cada uma dessas situagoes, as condi¢des de
agente e aprendiz estardo se interpenetrando. Em uma concep¢ao dinamica da socia-
lizagao, outro aspecto a destacar é que, assim como a socializagao atua pela manuten-
¢a0 de uma ordem social, é também ela quem produz inovagdo e mudanga social.

A socializag¢ao é um fendmeno prospectivo, voltado para o futuro. Ha pouco tem-
po, os estudos sobre socializagdo enfatizavam apenas as criangas; atualmente, é uné-
nime que a socializa¢ao ndo acontece apenas na infancia. Ao longo da vida, novos
papéis tém de ser aprendidos; antigos comportamentos serem esquecidos porque ja
nao sao adequados aos novos papéis assumidos (Musgrave, 1979). Para todas as situa-
¢des, ha um treino anterior: durante o periodo do noivado, os jovens ensaiam a vida
de casados; as criangas ensaiam possiveis fungdes familiares ou empregaticias, quan-
do brincam de faz de conta, utilizando estes temas como motivo da brincadeira. Esse
aspecto do treino social é importante, pois, executado de modo adequado, facilita a
transi¢do para a aquisi¢ao de novos papéis (Musgrave, 1979).

Atualmente, diversos novos temas tém entrado na agenda dos estudiosos da socia-
lizagao, a exemplo das condigoes especificas relativas ao desenvolvimento em diversos
campos, como a puericultura, a escolaridade, a vida profissional, propaganda, a expe-
riéncia da velhice e a morte; e, especificamente, em relagdo aos processos grupais,
como a influéncia dos grupos e das relagoes de poder social, na identidade social e
pessoal (para uma revisdo sobre identidade social, veja o Capitulo 10 deste Manual);
relagdes intergrupais e estratégias de mudanga social, conflito e violéncia, associando
as tematicas a sua compreensao em diversos grupos, sejam étnicos, raciais, de género,
religiosos, de idade, profissionais; assim como, amparando-se em diferentes interpre-
tacdes tedricas (Vala, Waldzus, & Calheiros, 2016; Rutland, Nesdale, & Brown, 2017).
Desse modo, as agéncias de socializagdo também se ampliaram, visto que nio sé a
familia participa desse processo, mas também a escola, os grupos de pares, 0 ambien-
te do trabalho, as redes sociais, a exposi¢cdo aos outros veiculos de comunicacao de
massa, a participa¢do na vida comunitaria organizada e na vida politica, dentre
outros (Outwaite & Bottomore, 1996). Nesse leque, ainda podem ser referidas as agén-
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cias que entram em cena, quando desajustamentos nos objetivos de socializagao ocor-
rem e reabilitagdes sdo necessarias, como aquelas dedicadas a ressocializa¢do, como
hospitais psiquidtricos, prisoes, alcodlicos anénimos etc. (ver Gecas, 2017 para uma
revisio).

Embora a socializagdo seja um continuum na vida do individuo, do seu nascimen-
to a morte, as criancas sdo vistas geralmente como centro deste processo, pelo seu
carater de novico na realidade social e no mundo adulto. Essa concep¢do de que as
criangas necessitam de um olhar diferenciado é quase contemporanea. Segundo
alguns estudiosos, essa centralidade deriva de um longo processo de evolugao do pen-
samento sobre a crianga, que é atravessado por mudangas politicas sociais e economi-
cas, e é um importante marco da histéria da humanidade.

11.2 DESENVOLVIMENTO DO PENSAMENTO SOBRE A CRIANCA

A analise de como as criangas e a infincia foram percebidas em diferentes momen-
tos historicos e contextos geograficos foi interesse de muitos estudiosos (Aries, 1981;
Badinter, 1985; Del Priore, 2010; Guimaraes, 2017; Kuhlmann, 1998). Esses estudiosos
trouxeram luz & compreensdo de como essas concepg¢des sobre a criancas variaram
nos periodos da historia, os fatos sociais politicos e econdmicos que as motivaram, e
servem de apoio para compreensdes atuais sobre o publico infantil.

Como demonstra Aries (1981), a visdo que se tem hoje da crianga, nas sociedades
ocidentais, é bem diferente daquela que prevalecia na época medieval. As criangas
medievais ndo eram cuidadas com a deferéncia, protecdo e amparo observadas na
atualidade. Eram retratadas vestidas como miniaturas dos adultos, trabalhando nos
campos ou no comeércio, e participando das festas e orgias. Badinter (1985) descreve
que, devido a necesséria dedicagao ao trabalho, por parte dos membros adultos da
familia, as criangas eram deixadas aos cuidados de amas-de-leite, ja desde as primei-
ras horas de nascidas. Tal situagdo data do século XIII e se prolongou até o século
XVIIL, sendo um costume aceito por todas as camadas da sociedade urbana.

Durante os séculos XVII e XVIII, houve uma mudanga nas atitudes relacionadas a
crianga e a sua criagdo. Ideias de que as criangas eram inocentes e frageis e que deve-
riam ser protegidas dos comportamentos descuidados dos adultos comegaram a ser
difundidas. Essa mudanga, em parte, teve motivag¢ao politica, econémica e ideoldgica.
Nessa época, o tratamento dado as criangas resultava em altas taxas de mortalidade
infantil. Na Franca dos séculos XVII e XVIII, a morte de criancas era coisa banal
(Badinter, 1985). Embora os nimeros ndo sejam precisos, a mortalidade infantil era
maior entre as criangas submetidas a amas-de-leite do que aquelas amamentadas e
cuidadas pelas proprias maes. No final do século XVIII, preocupagdes sociodemogra-
ficas comegam a fazer mudar o tratamento propiciado as criangas, passando a serem
valorizadas como seres humanos e vistas como a riqueza do Estado. O reduzido cres-
cimento populacional compromete a riqueza e o poderio militar estatal. Em consequ-
éncia, toda perda humana era um prejuizo para o Estado.
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Entre os séculos XVIII e XIX ocorreu a Revolu¢ao Industrial e impactos foram
observados, em decorréncia desta transformagdo econdmica mundial. Segundo Mo-
tkouri (2004), o trabalho infantil era comum, embora nao tenha sido exclusividade
dessa época, pois foi um fénomeno pré-capitalista e pré-industrial. Entretanto, nessa
época, criangas foram submetidas a exploracao e a superexploracio por meio de cas-
tigos corporais. Mudangas associadas a economia e a relagdes de trabalho, sobretudo,
eliminacdo do trabalho infantil, tiveram impacto na qualidade de vida das criangas.
Quatro mudangas que conduziram a eliminagdo do trabalho infantil, na Europa, sdo
referidas por Motkouri (2004): 1- Aumento da renda dos pais, de modo que nao ne-
cessitavam da contribuigdo dos filhos para o sustento familiar; racionalmente, decidi-
ram retirar filhos do trabalho; 2- A¢do do Estado, pelas mudancas de leis trabalhistas
e de escolarizagdo; 3- Desenvolvimento do mercado de trabalho capitalista, pela pre-
senga de sindicatos e avangos tecnoldgicos; 4- Mudangas de valores culturais, como a
entrada das mulheres no mercado de trabalho, somada a ideia de que a contribui¢ao
da crianga era insignificante para a economia da familia e nacional, sendo proficuo
garantir seu completo processo de amadurecimento.

Sobre as mudangas na escolarizagédo, ressalta-se o incremento de leis de educagao
de massa e a escolaridade obrigatoria. Embora a escolaridade existisse antes da Revo-
lucao Industrial, poucos participavam dela. A escola, antes organizada pela Igreja,
passa a tutela do Estado. O argumento da necessidade de educagao foi fortalecido pela
crenga de que as pessoas educadas sdo mais faceis de ser governadas, saio cumpridoras
da lei, doceis e sobrias (Motkouri, 2004). Por exemplo, Becker, Hornung e Woess-
mann (2009) observaram na Prussia, que regides com altos niveis educacionais, res-
ponderam com mais sucesso as oportunidades criadas pelas mudancas tecnoldgicas
da Revolugdo Industrial. O estudo analisou indicadores de educa¢ido e desenvolvi-
mento, em 1816, antes do inicio da Revolugdo Industrial na Prissia (ocorrida em me-
ados da década de 1830), com os de educagdo e de emprego no final da primeira fase
da industrializagdo, em 1849, e durante a segunda fase, em 1882. O resultado eviden-
ciou que o desenvolvimento industrial evoluiu de forma totalmente nova como con-
sequéncia de trabalhadores mais educados. As mudangas ndo ocorreram em todos os
setores da industria, mas indicavam que o desenvolvimento econdmico industrial
dependia da disponibilidade de uma populagdo educada, previamente consciente do
potencial produtivo das novas tecnologias e mais capaz de se ajustar as mudancas do
mercado. Para Motkouri (2009), as transformacdes ocorridas durante a Revolugdo
Industrial, possibilitaram o reconhecimento da importancia do conhecimento cienti-
fico para um trabalhador industrial.

A ciéncia, a par das mudangas da época, investiu em produgdes sobre a crianga.
Filosofos, médicos e tedlogos se esforcam por fazer mudar a visdo sobre a crianga,
baseando seus discursos nos cuidados proporcionados a elas. As publicacdes reco-
mendam, as mies, cuidar pessoalmente dos filhos e amamenté-los; ao Estado e a sua
administracdo conservar vivas as criancas abandonadas e aperfeicoarem sua higiene
e aleitamento artificial, para que os futuros homens sobrevivam. Tal fato teve impacto
ainda sobre a relagdio homem/mulher. O poder absoluto, antes atribuido ao homem,
foi questionado. A prote¢do da mulher, representada pelo seu direito a igualdade po-
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litica, repercutiria sobre a preservagdo e o bem-estar da crianga. “De um lado, o pai e
a mae tém o mesmo ‘direito de superioridade e de corregdo sobre seus filhos’, por
outro lado, seus direitos sdo limitados pelas necessidades da crianga” (Badinter, 1985,
p- 162), pois, a crianga é incapaz de zelar pela propria sobrevivéncia.

Comegou-se a incentivar os pais a enviarem os filhos para a escola, onde era ensi-
nada educagdo religiosa e moral, além da leitura e escrita, o que os transformava em
bons servos e trabalhadores. Os pais também foram encorajados a tratarem os filhos
com mais afeto (Ariés, 1981). Literatura sobre a infincia passa a fazer parte da pauta
do pensamento de fildsofos sociais e influenciam os modos de tratamento adotados
por pais e educadores.

A visdao de Aries foi considerada, por alguns autores, dentre eles, Rocha (2002) e
Santos Junior (2017), como a mais representativa da classe abastada europeia. Os au-
tores afirmam que, em familias rurais ou mesmo entre os menos abastados, as crian-
¢as eram tratadas com mais consideragéo e afeto do que referia Ariés. Independente
da origem ou classe, em um momento da histéria, o mundo voltou-se para as criangas.
E cabe analisar como se deu essa histdria na realidade das criangas do Brasil.

11.3 HISTORIA DA CRIANGA NO BRASIL

No Brasil, os estudos concentram-se nas pesquisas de Del Priore (2010). A autora
mostra semelhancas e diferencas da historia das criancas brasileiras daquelas referi-
das por Arigs, e destaca a dificuldade de registro desta histdria neste pais.

Entre as comunalidades encontradas nos registros, destaca-se o tratamento dado
as criangas. Aqui, hd relatos de desumanidades dirigidas a elas, quando ainda trazidas
da Europa no periodo da colonizagdo. Histéria de doengas, fome, maus tratos, traba-
lhos forcados, violéncia, abuso e separa¢des, muitas vezes consequéncia de naufra-
gios. Para Guimaraes (2017), do século XVI ao XVIII pouco foi feito em termos de
atendimento e prote¢ao juridica a crianga. Outra peculiaridade dessa historia, no Bra-
sil, foi a produzida pelo processo de composi¢ao populacional ocorrido nessa socieda-
de, que contou com a participagao de povos europeus, de africanos e dos indigenas,
primeiros habitantes desta terra. As histdrias das criangas africanas foram marcadas
pelo trabalho for¢ado e escravizagao; condigdes semelhantes a das criangas indigenas,
dominadas pelo colonizador e destituida da cultura de seu povo, o que leva historia-
dores da infancia afirmarem que, para um real quadro da histéria da crianca no Bra-
sil, é necessario considerar as especificidades étnicas (Azevedo & Sarat, 2015; Del
Priore, 2010). Assim, os eventos descritos pelos historiadores mostram um quadro de
tratamento semelhante ao encontrado por Ariés, entretanto, por motivos distintos:
expansio e exploracio economica.

Em contraposigdo a visdo expressa por Ariés, alguns relatos destacam a afetivida-
de e a preocupagdo dirigida as criangas, por maes escravas ou nao, exemplificadas
pela recusa a ceder suas criangas para combater na guerra do Paraguai. Esse compor-
tamento da parte dos cuidadores era visto com critica, pois tornava as criangas
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dependentes e mimadas (Del Priore, 2010). Outro aspecto que distingue a historia da
crianga no Brasil, refere-se ao atraso da emergéncia da vida privada e comportamen-
tos associados a civilidade (Azevedo & Sarat, 2015; Del Priore, 2010). Para Del Priore,
essa demora deveu-se a predominincia de lares monoparentais, a pobreza material e
arquitetonica, que impediam a separacio de criancas e adultos, e a instaura¢do de um
foro intimo e privado.

Soma-se a isso, a tardia chegada e expansdo da escolarizagdo. Segundo Del Priore,
o atraso do desenvolvimento econdmico, na época predominantemente sustentado
por sistema de producédo agraria mais do que industrial, reverberou na baixa exigén-
cia de qualificagoes dos individuos e, consequentemente, na baixa implementagao do
sistema educacional nacional. Historicamente, um “ensaio” de educagdo publica
ocorreu no século XVIII, com a pedagogia pombalina; entretanto, esta era privilégio
da elite. Acrescente-se a isso o fato de que as escolas se limitavam aos grandes centros
e, dela, eram excluidos os escravos, as mulheres, os negros livres, os pardos, os filhos
ilegitimos e as criancas abandonadas (Saviani, 2008). No século XIX, a alternativa
possivel para a transformacao dos filhos dos pobres em cidadaos uteis e produtivos
era o trabalho, e ndo a educacio (Del Priore, 2010).

Assim, desde o século XIX, atravessando o século XX, como subproduto da falta
de politicas adequadas de inclusdo populacional, ocorre a formagao de uma massa de
criangas abandonados, de quem se previa raras chances de sucesso, sendo depositadas
em institui¢des (Rodas de Expostos, FEBEM, FUNABEM, entre outras) (Del Priore,
2010; Guimaraes, 2017). Porém, nesse século, em 1927, é promulgado o primeiro C6-
digo de Menores do Brasil, que contribuiu para o questionamento de algumas praticas
de tratamento ministrados as criancas (Waquim, Coelho, & Godoy, 2018). Outras leis,
pouco a pouco, elevaram a crianga ao status de sujeito de direito, que tiveram sua
culminincia com a constituicdo de 1988, ocasido em que o direito a cidadania e a
educagio foi considerado fundamental para seu pleno desenvolvimento. Consequen-
temente, no final do século XX e adentrando ao XXI, iniciativas juridicas e educacio-
nais foram tomadas, visando a estruturacio e ao desenvolvimento da educacio e
protecao da crianga. As medidas, sobretudo de carater educacional, visando a recupe-
racao dos prejuizos herdados de outras épocas, tornaram-se pauta central de politicas
voltadas a infancia (ver Guimaraes, 2017; Saviani, 2008; e Waquim et al., 2018 para
uma revisao).

No estudo da socializagdo, observou-se que concepgdes filoséficas sobre a “natu-
reza” do ser humano basearam a maneira como a infancia foi percebida e manejada
ao longo da histéria. E importante salientar que concepgdes foram influenciadas por
questdes de ordem econdmica, politica, cultural e social que determinaram os inte-
resses nos diversos periodos historicos, produzindo diferentes modelos de socializa-
¢d0. Os modelos classicos de socializagdo foram adotados por pais e, principalmente,
pelas escolas.
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11.4 MODELOS DE SOCIALIZAGAO INFANTIL

Os modelos de socializagdo foram baseados inicialmente em concepg¢des de
filosofos da educacdo, posteriormente em teorias do desenvolvimento infantil, e
orientaram a educagdo das criancas. O pensamento de filésofos sociais, dentre os
quais destacam-se Hobbes, Locke e Rousseau, fundamentaram alguns modelos de
socializagdo, a exemplo do Processo de Modelagem, Laissez-Faire, e o do Conflito.
Outros modelos foram desenvolvidos a partir de pressupostos de teorias de
desenvolvimentistas.

O Modelo do Processo de Modelagem concebe a socializagdo em termos da
modelagem da crianca. E baseado nas concepgdes de John Locke (1632-1704), que
afirmava que, no inicio, a mente de uma crianga é uma tabula rasa, sendo as ideias
originadas da experiéncia, e ndo trazidas ao nascimento. Ou seja, as criangas nao sao
inerentemente boas ou mas. Suas experiéncias sobre o mundo é que determinardo o
que elas serdo. Locke percebia a crianga como passiva e propunha uma educac¢io para
a disciplina, a fim de assegurar a aquisicao de bons habitos. No modelo derivado de
suas ideias, os agentes de socializacao, representados pela mae, pai, professores e ou-
tras figuras de autoridade, procedem a modelagem na forma desejada. A crianga é
entendida como passiva, sendo sua personalidade inteiramente explicada em termos
de influéncias externas, como adultos, coetaneos, redes sociais etc. As concepgdes
desse modelo sdo compartilhadas por behavioristas, como John B. Watson
(1878-1958).

As principais limitagdes desse modelo referem-se a concepgao da crianga como ser
passivo e as relacoes com os pais como unidirecionais. Tal visdo desconsidera que,
mesmo bebés, apresentam consideraveis graus de competéncia e organizagao psicold-
gica. Como demonstra Piaget (1973), ja nas primeiras semanas de vida as criangas tém
estruturas cognitivas que as capacitam a interagir com o ambiente e influencia-lo.
Além disso, existem notaveis diferengas individuais entre as criangas, evidenciado o
quanto suas caracteristicas forcam o adulto a adotar respostas apropriadas em cada
situagdo, de modo que o modelo do processo de modelagem ¢ atualmente considerado
como insatisfatorio.

O Modelo de socializagao infantil Laissez-Faire ¢ fundamentado nas ideias de
Jean-Jacques Rousseau. Para esse fildsofo, o homem nasce bom e deve ser protegido
dos males da civilizagdo. Ja ao nascer, a crianga possui um senso intuitivo do que é
certo e errado, devendo receber maior liberdade para desenvolver suas potencialida-
des inatas. Para ele, a crianca participava ativamente na formagao de seu intelecto e
personalidade. Esse modelo defende que aspectos basicos da personalidade sdo inatos,
de modo que a crianga necessita apenas de acompanhamento do seu percurso de de-
senvolvimento (Schaffer, 1996), pois, as tendéncias exploratdrias naturais da crianga
podem ser inibidas pela imposi¢ao de padrdes ou orientagdes de pais, cuidadores e
educadores (Karbowniczeck, 2017). O papel dos educadores consiste em proporcionar
um ambiente o0 mais permissivo e desestruturado possivel, a fim de possibilitar o cres-
cimento do potencial da crianca, pela livre expressao dos seus interesses e atividades.
Investigagoes, nessa drea, concentram-se mais no modo como as capacidades se ma-
nifestam na crianga (Schaffer, 1996).
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Embora o modelo seja reconhecido como livre de estresse, limitagoes, proibigoes,
padroes e regras de ensino, requisitos minimos sdo esperados (Karbowniczeck, 2017).
Contudo, o que parece ser sua qualidade, é também sua limitagdo. Estudos em am-
bientes organizacionais afirmam que liderangas Laissez-Faire produzem, ao contrario
do que se imagina, um ambiente estressante caracterizado por altos niveis de confli-
tos interpessoais como o bullying, resultando em altos niveis de sofrimento psiquico
entre os envolvidos, sejam observadores ou vitimas. E ainda gerador de improdutivi-
dade (Skogstad, Einarsen, Torsheim, Aasland, & Hetland, 2007).

Ja o Modelo do Conflito afirma que a incompatibilidade de objetivos dos pais e
das criangas é geradora de conflitos. As criangas tém desejos proprios, socialmente
contraditorios, que as impelem a se comportar de determinada maneira. A crianga,
por seu lado, é determinada a dar vazao a sua natureza primitiva, agindo de forma
egocéntrica, sem considerar as consequéncias das suas agdes. Os pais, por outro lado,
representantes da ordem social, agem no sentido de conter, inibir ou dirigir os impul-
sos da crianga a canais socialmente mais aceitéveis. Esse modelo tem uma base filosd-
fica inspirada em Thomas Hobbes (1588-1679), defensor da concep¢do da crianga
como inerentemente egoista, que deve ser contida pela sociedade; e nas concepgoes de
Freud (1856-1939), de que a crian¢a traz impulsos internos, como o de realizagdo
de seus desejos corporais, que conflitam com as restri¢oes impostas pela sociedade de
satisfacdo dos mesmos. Por outro lado, ao contrario de Hobbes, Freud ressaltou a
importancia do conflito entre pais e filhos, na formagao e desenvolvimento da perso-
nalidade, e nas esferas emocional, moral e cognitiva como catalisador desses desen-
volvimentos (Goodman, Waters, & Thompson, 2011). Entretanto, para que o conflito,
ou seja, a oposicao entre os atores em interagao, produza desenvolvimento, necessita
ser compreendido e mediado de forma positiva (ver Chiaparini, Silva, & Leme, 2018).

A principal limitagdo desse modelo recai sobre 0 modo como o conflito é percebi-
do e manejado por pais e educadores. Chiaparini, Silva e Leme (2018) enfatizam que
educadores devem estar preparados para mediar situacdes conflituosas, analisando
os contextos em que ocorrem e situagoes geradoras deles. Ja Goodman et al., (2011)
destacam os estilos parentais de disciplina. Se os pais adotam visoes tradicionais da
crianga como passiva e influenciada de modo unilateral, ignoram o papel ativo da
crianga e as influéncias bidirecionais, nas interagdes conflituosas, negando, por exem-
plo, a possibilidade das criangas se expressarem ou discordarem; hd risco aumentado
delas serem vitimizadas pelos pares, por ndo desenvolverem modelos adequados e a
pratica da habilidade de gerenciamento de conflitos em um contexto seguro e de
apoio.

Outro modelo de socializagdo é o da Mutualidade, que se baseia em uma visdo da
crianga como participativa e ativa no seu crescimento; concebe-se que ¢ a adaptacao
mutua que rege as interagdes pais-criangas. Nesse modelo, a crianga nasce pré-adap-
tada para as interagdes sociais, 0s educadores permitem—lhe atuar na interacao, fre-
quentemente deixam-lhe determinar o que fazer, apresentando grande sensibilidade
para as sugestdes da crianga (Schaffer, 1984, 1996). O modelo ¢é inspirado em princi-
pios da teoria da Ligagdo afetiva de Bowlby (1907-1990), que afirma que para que a
crianga desenvolva confiancga, conforto efetivo, e entusiasmo para exploragao do am-
biente, é necessario que esteja envolvida em condigdes emocionais seguras, que levam
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ao desenvolvimento de estratégias adaptativas de regulacdo emocional fisiologica e
comportamental aplicaveis a diferentes situagoes. A falta de condi¢cdes emocionais
seguras compromete a adaptagao social. Para dar uma perspectiva dinamica ao mo-
delo, no entanto, a teoria da influéncia social é chamada a contribuir. Afirma-se que
desde o nascimento os seres humanos estdo sujeitos a processos de influéncia social,
isso pode ser evidenciado nas pesquisas sobre influéncia comunitaria e parental, nas
quais enfatizam-se a reciprocidade e a mutualidade dessas interag¢des (Kim, Bolt, &
Kochanska, 2015; Kochanska, Bolt, & Goffin, 2019). No processo interacional recipro-
co, as partes esperam responder as necessidades do outro, sendo sensiveis e preocupa-
das com o bem-estar (Kochanska, 1997).

Segundo esse modelo, para se obter uma interagiao bem-sucedida, ndo se pode ar-
bitrariamente impor demandas a crianga, mas deve-se levar em conta seus estados
particulares e ajustar seu proprio comportamento (Schaffer, 1984, 1996). Uma das
limitacdes do modelo da mutualidade refere-se 4 maximizacdo da capacidade de ini-
ciativa infantil, nas interagdes e minimizagao do papel dos pais, cuidadores ou educa-
dores, que apenas adaptam-se aos desejos da crianga (Schaffer, 1984). Outra limitacao
¢ que os dados das pesquisas sdo gerados com base em estudos experimentais e longi-
tudinais, em que ha excessiva mortalidade e reducao das amostras, de modo que, é
importante a cautela na generalizacdo dos resultados relativos aos desenvolvimentos
desencadeados, nas criancas, em consequéncia do relacionamento mutuo positivo e
responsivo (Kim et al., 2015).

Todos os modelos de socializagdo infantil, citados anteriormente, pdem em evi-
déncia a relagdo mae-crianga ou pai-crianga como principal influéncia no processo de
socializag¢do, o que constitui uma limitagao. Um outro modelo, mais sistémico, que
considera os diversos contextos de inser¢do da crianga, surgiu mais recentemente,
trata-se do Modelo Bioecologico. Baseando-se nos estudos de Urie Bronfenbrenner
(1917-2005) sobre o desenvolvimento humano, salienta a importancia de considerar,
no desenvolvimento da crianca, os multiplos sistemas nos quais ela esta envolvida,
bem como as interagdes entre eles. Assim, sdo consideradas as combinacdes das ca-
racteristicas individuais da crianc¢a (temperamento, competéncia, sexo e idade), fato-
res sociocontextuais (familia, grupo de pares, escola, babas e vizinhos) e processos de
desenvolvimento (educagdo, praticas disciplinares etc.) como importantes influéncias
na socializagdo (Bronfenbrenner, 1979). A influéncia dos pais é vista como condicio-
nal e nao como absoluta, ou seja, nao esta necessariamente presente em todos os con-
textos (Carvalho-Barreto, 2016).

Observamos que os modelos de socializacdo variam em termos da concep¢do das
criancas como ativa ou passiva, na determinagdo do seu desenvolvimento. Esse é um
ponto critico nas diferentes abordagens analisadas. Na presente discussdo, nao se de-
fende que a crianga é um epifendmeno do adulto, mas entende-se que a crianga é in-
serida em uma estrutura social pré-formada, o que limita seu poder (Fran¢a & Da
Costa Silva, 2021). A estrutura social definida como “padrdes estaveis de comporta-
mentos e interagdes sociais entre pessoas e posicdes sociais”, que ocorrem no interior
de grupos (House, 2017, p. 520), se concretiza nos diferentes contextos de socializagao.
Os contextos, representados por seus agentes, sao impregnados de formas diferenciais
de poder, assim como da reagédo a ele.
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11.5 CONTEXTOS DE SOCIALIZAGAO

O contexto de socializagio é o lugar no qual a socializagdo acontece. Toda sociali-
zagdo é contextual e os contextos de socializagdo sdo quase ilimitados (Gecas, 2017).
Os contextos sao configurados por institui¢des ou por grupos que compdem a socie-
dade, chamados ainda de agéncias de socializagdo. Neste capitulo, analisaremos qua-
tro contextos de socializagdo, considerados por serem lugares nos quais as criangas
atuam e pelo seu potencial de interferéncia no desenvolvimento psicossocial delas, sao
eles: a familia, a escola, o grupo de pares e os meios de comunicagdo de massa. As si-
tuacdes, nas quais os encontros socializadores ocorrem nesses contextos, podem ser
duradouras ou transitdrias, no que se refere a experiéncia (p.e., familia - duradouro);
quanto a organiza¢do podem ser mais ou menos formais (p.e., escola — mais formal;
pares — menos formais). Os agentes sdo as pessoas que fazem o processo acontecer.

As mudangas que possibilitam a efetividade da socializagdo, como a apreensio ou
reconstrugdo de valores, crencas, costumes culturais e identidades podem resultar de
influéncias devidas ao pertencimento aos grupos ou agéncias com os quais os indivi-
duos interagem e mantém relagdes organizadas. Processos identitarios, como a liga-
¢do emocional do individuo ao grupo ou a membros dele, condicionarao a aceita¢ao
das normas e padroes do grupo (Gecas, 2017).

11.5.1 A FAMILIA

Como vimos, o processo de socializagdo ocorre no interior dos grupos. Um dos
principais grupos de socializagdo das criancas ¢ o familiar, por ser o primeiro grupo
de inser¢ao social e assumir caracteristicas distintas dos demais, devido ao tipo de
relacdo que nele se estabelece. Na familia, a relagdo dos pais/cuidadores com os filhos
¢ Unica, embora apresente caracteristicas semelhantes a toda relacdo préxima, pois o
grau de obrigacdo dos pais, em relagdo aos filhos, é maximo (Maccoby & Martin,
1983).

A socializagdo na familia pode ser influenciada pela estrutura e tamanho das fa-
milias. Na sociedade contemporanea, a estrutura das familias tem se amplificado;
antes, predominantemente tradicional, composta por pais e filhos; com o aumento de
divércios, gravidez solo, e casamentos intergénero tem crescido familias com um dos
pais e filhos, ou pais do mesmo género e filhos, e ainda familias formadas por avés,
entre outras estruturas familiares (Bozhkova, Shatunova, Shastina, 2020; O’Connell,
Owen, Padley, Simon, Brannen, 2019). Nessas estruturas familiares, o nimero de
criangas pode ser pequeno ou grande; essa caracteristica tem impacto sobre o com-
portamento dos pais (p.e., 0 uso do poder e autoridade) e dos filhos (p.e., dependéncia
ou independéncia ) (ver Gecas, 2017 para uma revisio).

As experiéncias das criangas, nas interagdes com os pais, ajudam a formar os tra-
cos de personalidade, competéncias e responsabilidades que permanecem em varias
arenas da vida adulta. No curso da socializagao, os pais exercem papel preponderante
na interpretagdo e instru¢ao das criangas. As criangas aprendem com eles/elas a ma-



Psicologia social: temas e teorias 367

neira de reagir e de ver os grupos sociais, étnicos e religiosos, entre outros. Essa
maneira de reagir e de ver a sociedade estd envolvida em crengas e valores que as
criangas poderao manter como seus (Milner, 1983). Para Gecas (2017), a fun¢ao dos
pais ¢ levar as criangas a tornarem-se adultos morais, competentes e independentes
em seu pertencimento a familia e a sociedade.

No grupo familiar, a relagdo pai-filho é assimétrica, uma vez que os pais e cuida-
dores estao supostamente em nivel mais avangado de conhecimento sobre a realidade
social e, portanto, de socializagdo. Ja os filhos vao construir todo um corpo de carac-
teristicas com base nos pais e no ambiente que é estabelecido (Maccoby & Martin,
1983). Os pais, assim como os irméos mais velhos, detém um poder, o poder que ad-
vém da posse das respostas para resolver as incertezas da crianga (Milner, 1983). Os
pais e familiares sdo, desse modo, importantes agentes de socializagdo, pois seus valo-
res, atitudes e comportamentos transmitem informag¢des fundamentais para a crianca
sobre seu préprio grupo (Hughes & Chen, 1999).

Entretanto, ndo apenas os pais causam efeitos sobre os filhos ou apenas os irmaos
mais velhos influenciardo os mais novos. Cada filho ndo somente exercera uma influ-
éncia mutua e reciproca, como influenciara os pais, tornando a influéncia no sistema
familiar um processo ciclico e reciproco; quanto mais membros tenham na familia,
mais complexas ficam as influéncias no ambiente familiar (Belsky, 1981).

Segundo Musgrave (1979), a familia cumpre as fungdes sociais de satisfagdo das
necessidades afetivas, economicas e de socializa¢ao. Com relagao a primeira fungéo, a
familia garante ao individuo proteger-se do sentimento de isolamento causado pelos
contatos impessoais das sociedades atuais, ao oferecer a seguranga afetiva necessaria
para encorajar os contatos do individuo com o mundo exterior. Considerando-se a
segunda fun¢ao, uma vez que a crianga e o jovem ainda nao tém condigoes de se man-
ter e estdo se preparando, aprendendo as aptidoes necessarias com vistas a uma futu-
ra inser¢do no mercado de trabalho, fica a cargo da familia garantir e prover a sua
seguranga econdmica. Por fim, na terceira fun(;éo, Musgrave (1979) afirma que os
pais ndo fornecem apenas o cuidado fisico, mas ensinam aos filhos a propria interpre-
tacdo da realidade social. Assim, os primeiros papéis que o individuo desempenhara
e o conhecimento das hierarquias sociais sdo aprendidos no interior da familia. A
familia funciona como o primeiro e mais importante contexto para o crescimento fi-
sico, psicoldgico e social da crianga (Schaffer, 1996). Entretanto, na sociedade contem-
porénea, a natureza complexa e especializada dos papéis sociais exige um conjunto de
conhecimentos que a familia sozinha nao é capaz de suprir (Musgrave, 1979), de modo
que a escola vem cumprir a func¢éo de fornecer os conhecimentos necessarios para o
desempenho de tais papéis.

11.5.2 AESCOLA

A escola tem caracteristicas que a tornam uma institui¢ao particularmente signi-
ficativa. As criangas passam uma grande parte do tempo nela, desempenhando papéis
diferentes daqueles desempenhados em casa. O sistema escolar ¢ diferente do
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familiar, é muito mais amplo, é organizado, é formal, e ambos tém fins especificos
(Schaffer, 1996). Sua organizagdo e formalidade sdo expressas no conjunto de regras
observadas nos horarios que devem ser seguidos; nos codigos de disciplina, que de-
vem ser observados, e nos regulamentos de conduta e apresenta¢ao, a que se deve co-
nhecer e obedecer (Miiller, 2008).

A finalidade da escola é nao s a de transmitir a instru¢ao formal e capacidades
cognitivas (p.e., conhecimentos académicos, como ler, escrever, contar), mas também,
normas sociais, o desenvolvimento de atitudes socioafetivas, como a solidariedade, a
tolerancia, a responsabilidade e a autonomia (Gegas, 2017; Rocha & Morais, 1999).
Assim, as criangas vao para a escola a fim de adquirir os conhecimentos culturalmen-
te aprovados e aprender capacidades que as habilitem a adquirir uma profissdo no
mundo dos adultos (Setton, 2002). Nesse contexto, as trocas se dao entre o professor e
o aprendiz ou estudante. As relagdes que se estabelecem no ambiente escolar sao defi-
nidas pelo papel de cada membro: um professor, que ¢ o transmissor, e um estudante,
aquele que vem para conhecer, que é integrado no processo de aprendizagem pelo
professor (Miiller, 2008).

A escola é responsavel pela socializagdo do conhecimento. Para tanto, o ambiente
de aprendizagem deve contemplar alguns aspectos: a) considerar, na relagao profes-
sor-aluno, o desenvolvimento e bem-estar pessoal e social do aluno; b) estimular a
participagao ativa dos alunos na aprendizagem; c) estimular a independéncia, permi-
tindo aos alunos tomarem decisdes e controlarem seu proprio comportamento e
aprendizagem; d) despertar e incentivar as habilidades de solu¢ao de problemas e o
questionamento; e ) respeito a diferenca, ou seja, o tratamento seletivo do aluno, se-
gundo sua capacidade, estilo de aprendizagem, interesses e ritmo de trabalho (Gecas,
2017; Miiller, 2008; Setton, 2002). Esse conjunto de caracteristicas pode determinar
um certo ambiente psicoldgico, responsavel pelo modo como as criangas se compor-
tam na escola (Schaffer, 1996).

A escola é o contexto em que ocorrem as primeiras experiéncias de avaliacdo de
desempenho de modo formal e publico. Os julgamentos sobre o comportamento, de-
sempenho e capacidades das criangas sdo avaliados e conhecidos por outros na classe
e também pelos pais. Nesse contexto, ressalta-se a conexdo das duas dimensdes de
influéncias da escola na vida das criancas, a pedagogica e a sociopsicologica: a primei-
ra se refere a necessidade de demonstrar produtividade académica e a segunda consis-
te na oportunidade do estudante comparar o proprio desempenho e caracteristicas
com os de outros e os desdobramentos desse processo (Gecas, 2017; Zorzi, 2016).

Para Gecas (2017), o processo de comparacéo e a diferenciagdo social sdo inerentes
a realidade escolar, sendo facilitados pela equidade de idades e de status dos estudan-
tes. Por exemplo, as crianc¢as comparam-se relativamente as habilidades e realizaces
e percebem seu lugar em relagdo aos outros colegas. Nesse sentido, a classe funciona
como um grupo de referéncias para cada estudante, em relagdo aos outros. Tais aspec-
tos influenciam a autoimagem da crianga.
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O desenvolvimento de uma autoimagem positiva é outro objetivo que toda escola
deve perseguir. Principalmente na pré-escola, observa-se que a eficcia da educagao
esta menos ligada aos contetidos aprendidos e mais ao desenvolvimento de uma auto-
estima positiva nos estudantes, resultante do seu desempenho nas tarefas (Sylva,
1994). Criangas bem-sucedidas academicamente terdo mais probabilidade de persistir
em caso de fracasso, terdo menor tendéncia a ociosidade, permanecerdo mais tempo
na escola e fardo mais trabalhos por iniciativa prépria fora da escola (Weiner, 1979).
Ja Corsaro e Fingerson (2006) afirmam que o uso de linguagem comparativa, na ava-
liagao dos estudantes pelos professores, pode produzir a inibi¢do da participagdo dos
alunos.

Por outro lado, as comparagdes que produzem efeitos sobre a autoestima dos alu-
nos ndo se limitam as associadas a dimensao pedagdgica; as comparagdes relativas a
dimensao psicossocial merecem atengdo (Gecas, 2017). Nessa perspectiva, Rosenberg
(1977) afirma que, quando as diferengas entre as caracteristicas sociais do individuo e
a dos outros, no ambiente em que estao inseridos sao marcantes, por exemplo: perten-
cer a um grupo minoritario, seja relativo a classe social, a raca ou a capacidade, pro-
duz impactos negativos na autoestima das criangas. O autor explica que pela natureza
da compara¢ao no ambiente escolar, se dar por meio de interacdes diretas e face a face,
a comparagao resulta em consequéncias mais fortemente negativas do que quando a
ampla sociedade é a estrutura de referéncia.

Entretanto, sabemos que a autoimagem néo ¢ resultado apenas da escola, mas tam-
bém da familia e dos outros agentes de socializagao, uma vez que a varia¢ao na autoi-
magem estd, em certa medida, associada a expectativas e convicgdes dos agentes em
relacdo as conquistas e realizagdes das criangas (Schaffer, 1996). Nesse contexto, as
interagdes com outros que vivenciam os mesmos processos e influéncias serdo funda-
mentais na socializagdo infantil.

11.5.3 GRUPO DE PARES

Os pares, companheiros, colegas ou amigos sao grupos formados por pessoas da
mesma idade ou idades proximas (Giddens, 1993). Esses grupos tornam-se referéncias
importantes para a socializa¢do, a medida que as criangas crescem. Nas idades que
compreendem o segundo e o décimo segundo anos de vida, as criangas passam mais
tempo com seus companheiros do que com adultos (Gecas, 2017). Pesquisas mostram
que a maioria dos jovens se considera pertencente a um desses grupos. Para Schaffer
(1996), o grupo de pares é como uma sociedade em miniatura, caracterizada por pos-
suir um conjunto de regras e organizagdo social proprias, que cumpre a fungao de
proporcionar aos membros aptidoes de conformidade, lealdade e cooperagio.

A cada etapa da vida, as interagdes dentro dos grupos de pares apresentam carac-
teristicas especificas. Gecas (2017) destaca trés principais caracteristicas dos grupos
de pares: a voluntariedade, a igualdade de status e a segrega¢do por sexo. Assim, no
grupo de pares, as relagdes sdo voluntdrias, ndo estdo tdo submetidas a etiquetas so-
ciais de deferéncia e tato; os elos sdo fluidos, as criancas tém a experiéncia de escolher
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aqueles com quem se relacionar em nivel de amizade e intimidade, possibilitando
experiéncias de independéncia, de exploragdo de novas regras de condutas e de solu-
¢do de problemas, as interagdes sao mais abertas e espontineas se comparadas aquelas
estabelecidas com os pais ou na escola. Os grupos de pares podem ser compostos por
dois, trés e até um numero médio de cinco membros. As relacdes sdo baseadas na
norma da igualdade de status, produzindo uma hierarquia informal; os individuos
passam a adquirir status por seus proprios meios. O fundamental no grupo, mais do
que a hierarquia, sdo as relagdes dentro do grupo, os elos de amizade, baseados na
igualdade, tolerancia e interesse mutuo. O alto grau de tolerancia nessas relagdes per-
mite a liberdade de expressdo, de comportamentos e autoconcepgdes sem receio de
condenagdo. Na sua formacao, o grupo de pares sofre influéncia das diferengas sexu-
ais. Observa-se que, na infincia e inicio da adolescéncia, os grupos de pares sdo pre-
dominantemente homogéneos; em meados da adolescéncia, os grupos comegam a
tornar-se cada vez mais mistos. A intensa associagdo com pares do mesmo sexo e en-
volvimento em atividades tipificadas sexualmente, produz aquisi¢do de papel sexual e
identificacoes (Gecas, 2017).

Corsaro e Fingenson (2006) salientam que o grupo de pares favorece o desenvolvi-
mento do autocontrole e do compartilhamento do controle com outros. Ja nos anos
pré-escolares, o interesse pela participacio social coloca a crianca frente ao desafio da
autoridade adulta. Na escola elementar, observa-se o crescimento da diferenciagéo
social, marcada pela presenca de negociagdo de conflitos e interesse em exercer
controle sobre os pares. Gecas (2017) refere que o grupo de pares favorece o desenvol-
vimento do eu e autoapresentagdo. Por exemplo, nas intera¢des produzidas com os
pares ocorre a afirmagdo do eu - 0 aumento da competéncia na apresentagdo do eu,
pela representacao de papéis e do gerenciamento das impressdes causadas. Para o
autor, os grupos de pares colaboram preenchendo lacunas dos conhecimentos forne-
cidos pelos adultos de modo parcial.

Nos estudos sobre interacdo entre os pares, analisam-se, ainda, os tipos sociomé-
tricos, ou seja, o grau de aceitagio dos membros. Encontram-se cinco tipos
sociométricos claros: o tipo médio, aqueles que ndo se destacam quanto a apreciagdo
dos outros membros; o tipo popular, aqueles que sdo socialmente aceitos e participa-
tivos; os rejeitados, aqueles que sdo preteridos por muitos pares; os ignorados, aqueles
que parecem invisiveis dentro do grupo; e os controvertidos, aos quais sao atribuidas
qualidades tanto positivas quanto negativas pelos membros (Cillessen & Bukowski,
2018). Os estudos nessa area preocuparam-se com o que fundamenta a aceitagdo dos
pares e com seus efeitos sobre varios aspectos da vida, particularmente com a perso-
nalidade. Por exemplo, Rubin e colaboradores (2013) observaram a associagao signi-
ficativa entre a rejeicdo dos pares e a exibigdo de caracteristicas, que se desviam das
normas do grupo, enquanto hd a associagdo entre possuir caracteristicas valorizadas
pelos pares e sua aceitacdo pelos companheiros. Ilmarinen e colaboradores (2019)
afirmam que o status sociométrico tem potencial para explicar o desenvolvimento da
personalidade, devido a sua estabilidade, amplitude e possivel impacto, em uma va-
riedade de processos de personalidade (ver Rubin et al., 2013 e Ilmarinen et al., 2019
para uma revisao).
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Com relagdo a como os membros se escolhem mutuamente, estudos observam que
o motivo da escolha passa por uma evolugdo da infancia para a adolescéncia, podendo
se basear nas interagoes do momento, em caracteristicas fisicas, cognitivas e de tem-
peramento, ou no compartilhamento de pontos de vista e interesses (Hartup, 1983;
Selman, 1980). O grupo de pares oferece contribui¢des no desenvolvimento da identi-
dade e, pela aprendizagem do papel de amigo, promove maior diferenciagdo do eu,
além de favorecer a transigdo para a sociedade adulta (Schaffer, 1996; Gecas, 2017).
Todavia, nas sociedades atuais, temos assistido ao progressivo contato dos individuos,
criangas, adolescentes, jovens e adultos com aparelhos eletronicos, demonstrando a
importancia crescente das midias sociais como agentes de socializagdo.

11.6 OS MEIOS DE COMUNICAGAO DE MASSA

Outro contexto de socializa¢ao que tem demandado pesquisa sdo os meios de co-
munica¢do de massa. Esses recursos, que assumem qualidades informacionais, edu-
cacionais, interacionais e de entretenimento, tém se ampliado e invadido o dia a dia
da populagao mundial, emergindo preocupagdes quanto as vantagens e riscos que
podem acarretar ao desenvolvimento de criangas e jovens. Atualmente, apresentam
grau de interatividade variavel: radio, televisao, cinema, jornais, revistas séo menos
interativos; com o advento da internet, tornaram-se cada vez mais interativos, am-
pliando as possibilidades de contato entre os usuarios e seus produtores, assim como
a criagdo de realidades novas, ou um mundo virtual, viabilizado pela difusiao de com-
putadores, celulares, jogos eletronicos, redes sociais conectados a internet (Genner &
Siiss, 2017; Ibafiez-Cubillas et al., 2017; Milenkova et al., 2018).

Os meios de comunicagdo de massa sao considerados um poderoso contexto de
socializa¢do (Genner & Siiss, 2017). Desde a inven¢ao da imprensa, a midia influencia
a vida das pessoas de diferentes idades. Com sua evolucao e diferenciacio, os veiculos
midiaticos se inseriram em todas as esferas do cotidiano: nos quartos das criancas,
nas escolas, nas familias e nos lares dos idosos. Oferecendo produtos diferenciados,
em fungdo das etapas evolutivas, mais meios de acesso e variedade de contetido dialo-
gam, de maneiras diferentes, com as diversas geragdes (Genner & Siiss, 2017). Sua
importancia pode ser expressa ainda pelo potencial de ilustrar como os individuos
percebem e sentem a si mesmos e os outros; por contribuir, juntamente com as intera-
¢Oes e experiéncias estabelecidas na escola, na familia e com os pares, na producio de
informagoes, imagens e mensagens, que fundamentam as opinides e julgamentos so-
bre os outros, seja com base na raga ou etnia, género, deficiéncias, orientagdo sexual,
classe e idade; assim como por atingir criangas, em uma fase muito precoce (Luther,
Lepre, & Clark, 2017).

Lee e Warner (2022) denominam de tempo de tela (screen times) o fendmeno de
exposicdo das criangas a aparelhos eletronicos digitais, conectados a rede de internet
ou ndo, como televisores, telefones celulares, dispositivos de jogos portateis, tablets,
computadores, que tém aumentado e causado preocupacdo. Analisaremos brevemen-
te duas dessas influéncias, uma mais passiva, a televisao; e outra mais ativa, jogos
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eletronicos e redes sociais. Os termos passivo e ativo estdo sendo entendidos pelo grau
de agéncia da crianca nos eventos dos enredos apresentados, e de interatividade com
outros participantes, em contatos online mediante esses dispositivos.

Desde os anos 1950, a televisao se inseriu nos lares por todo o mundo, em especial,
na vida das criangas. Com o desenvolvimento de novos dispositivos, o acesso as telas
tem se ampliado. Um estudo realizado nos EUA, por Kenney e Gortmarker (2017),
verificou que adolescentes (13-18 anos) passam mais de 6 horas por dia expostos a
algum dispositivos de tela (televisao, computador, videogame, smartphone ou tablet).
Observa-se que o uso de smartphones supera o de outros dispositivos entre adolescen-
tes, jovens e criangas mais novas; aos 3 anos de idade, metade delas possui seu proprio
dispositivo. No Brasil, entre os anos de 2018 e 2019, cresceu o percentual de pessoas
com posse de telefone celular para uso pessoal. Na popula¢do com idade de 10 anos ou
mais, subiu de 79,3% para 81,0% (IBGE, 2020). Nesse pais, entre os anos de 2004 e
2014, observou-se o aumento do tempo médio de exposi¢do a televisdo, nas criangas e
adolescentes de 4 a 17 anos, de 4 horas 43 minutos, em 2004, para 5 horas e 35 minu-
tos, em 2014. Independente da classe social, houve um aumento de 52 minutos por dia
(Feitosa & Zanella, 2022).

Questdes como o impacto da televisao no comportamento e na visdo de mundo de
criangas e adolescentes foram notificadas na literatura da psicologia (Bandura, Ross,
& Ross, 1961; Gerbner, 1972; Monteiro, 1999). Tais questdes envolvem diferentes esfe-
ras, como a saude fisica, sobretudo, o sobrepeso, a alimenta¢io inadequada, os distur-
bios do sono (Feitosa & Zanella, 2022; Milenkova et al., 2018; Silva, Oliveira et al.,
2017); como a saude psicologica, tendo em vista a precoce exposi¢do que as torna
vulneraveis a demandas e informagdes, para as quais tém pouca maturidade cognitiva
para avaliar os riscos, como a violéncia, pornografia, drogas, padroes enviesados de
beleza, alienagdo e extremismo politicos (Genner & Siiss, 2017; Ibanez-Cubillas et al.,
2017).

Assim, as pesquisas iniciais sobre os impactos da televisao no desenvolvimento
infantil, mantém a relevancia de seus achados na analise da influéncia de outros vei-
culos midiaticos, na socializagdo de criangas e jovens na atualidade (Genner & Siiss,
2017). Os estudos se iniciaram com as pesquisas sobre a televisio, que se preocuparam
com seu conteudo (Baber, Kelly Collings et al., 2017), principalmente, porque se
observou a diminui¢do do interesse por programas educativos e um aumento do inte-
resse pelos desenhos e comédias, em estudos, com criangas entre 3 e 7 anos; esse inte-
resse é tanto maior quanto mais velha ¢ a crianga (Wright, Huston, Murphy et al,,
2021). Observa-se, ainda, que os meninos assistem mais a televisdo do que as meninas;
criancas de minorias pobres sdo propensas a assistir mais a televisio do que as néo
minoritarias e de nivel socioeconémico alto (Huston, Wright, Marquis, & Green,
1999; Wright, Huston, Murphy et al., 2021).

Além dos aspectos como contetido e tempo de exposicao a televisao, hd ainda as-
pectos concernentes as caracteristicas desenvolvimentais das criancas. Por exemplo,
observa-se que com menos de 7 anos as criangas nao compreendem completamente a
natureza ficticia da televisao, muitas vezes acreditando que o personagem mantém
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seu papel na vida real. As inten¢des dos personagens s6 vao ser percebidas pelas crian-
¢as por volta dos 10 anos de idade. Por outro lado, as limitagdes cognitivas de uma
crianga de 6 anos podem fazé-la avaliar positivamente as atitudes negativas de uma
personagem que finge ser boazinha, em virtude de seu enfoque sobre os comporta-
mentos concretos mais do que sobre as intengdes subjacentes (Van den Broek, 1997).
Da perspectiva das interagdes, e considerando as midias atuais, novos dispositivos,
uso da internet, e acesso a redes sociais, Genner e Siiss (2017) referem um fen6meno
que emergiu da necessidade de interagdo social, a interagdo parassocial, que consiste
no notorio desenvolvimento de relacionamentos unilaterais de um individuo com
personagens midiaticos, ao ponto de senti-los como sendo verdadeiros amigos. O efei-
to foi verificado em audiéncias relativas a televisao; nio se sabe ainda se o efeito pode
ser potencializado pela interacdo com celebridades espiadas nos bastidores permitidas
pelas redes sociais.

Alguns estudos encontraram relagao entre assistir a televisao e a manutengao de
visdes tradicionais, acerca dos papéis masculinos e femininos, em criangas expostas a
mais tempo de audiéncia, do que entre aquelas que assistem por menos tempo (Hus-
ton & Wright, 1998; Salinas et al., 2021). Esses resultados chamaram a atengdo para a
possibilidade de influéncia da televisdo sobre a formagdo de imagens estereotipadas
dos grupos sociais (Luther, Lepre, & Clark, 2017). A esse respeito, Mok (1998), em seu
estudo, afirma que a televisdo ndo oferece uma imagem ou modelos de papéis positi-
vos de grupos minoritarios. Outros estudos corroboram esses achados e afirmam que
frequentemente, na televisdo, as personagens pertencentes a grupos minoritarios sao
descritas de maneira desfavoravel, como comicas, pouco aptas e preguicosas, ou como
vildes ou vitimas (Luther, Lepre, & Clark, 2017; Salinas et al., 2021). Graves (1993)
observa que a descricao desfavoravel de personagens de grupos minoritarios leva a
adogao, por parte das criangas, de atitudes raciais negativas em direcdo a esses gru-
pos, enquanto retratos positivos de minorias parecem reduzir esteredtipos étnicos e
raciais e aumentam a probabilidade do estabelecimento de amizades interétnicas en-
tre as criangas.

A esse respeito pode-se citar o estudo realizado no Brasil, por Lima, Franga, Gou-
veia e Costa (2014) que analisaram o impacto da midia nas atitudes intergrupais de
criangas, especificamente, a contribui¢do da representagio viesada do negro em
desenhos e programas de televisdao, na produc¢ao discursiva estereotipada do negro. O
estudo foi realizado com criangas brancas pardas e pretas, de 7 a 10 anos, as quais
assistiam ou a um episoédio de video de contetido estereotipico (priming racista) ou a
outro com conteudo pro-social (priming pré-social), e eram, em seguida, solicitadas a
narrar uma histéria sobre dois personagens representados por criangas brancas e ne-
gras. Os resultados tratados por meio de Analise de Conteudo evidenciaram a presen-
¢a de seis categorias narrativas. A primeira foi a “Interagao positiva”, cujo conteudo
central foi amizade, ajuda mutua, relagao horizontal entre as criancas com final feliz,
evidenciada com maior frequéncia entre os que assistiram ao video pré-social. A se-
gunda foi “Parentesco inter-racial” cujas narrativas referem que os personagens tém o
mesmo pai ou mée, também mais evidente nas participantes submetidas ao priming
pro-social. A terceira foi denominada de “Unido por um Objetivo Comum” e se refe-
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riu as narrativas com enredo sobre a unido das personagens para resolverem um con-
tlito produzido por um terceiro personagem, ou por uma condi¢ao, e esteve presente
nas historias de criangas submetidas a ambos os primings. A quarta categoria foi “In-
teragdo negativa”, cujas narrativas destacam temas, como brigas, conflitos entre as
criangas ou de acontecimentos inesperados, que perturbam a harmonia, e algumas
vezes apresentam fim tragico. Esses temas estiveram presentes nas historias contadas
pelos participantes que viram o priming pro-social. A quinta categoria foi denomina-
da de “Caracteristicas estereotipadas atribuidas ao negro” e versaram sobre narrativas
em que o personagem negro age ou ¢ descrito de modo estereotipado, nas quais emer-
gem palavras, como malvado, reprovou, foi preso, e comportamentos, como travesso
e desobediente, presentes com mais intensidade na histdria contada pelos participan-
tes que assistiram ao priming racista. Por fim, a sexta e ultima categoria foi a “Rejeicao
do negro” que consistiu em narrativas que expressavam a rejeicdo, exclusao ou aban-
dono do personagem negro, e estiveram presentes predominantemente na condi¢ao
de priming racista. Resumindo, o priming pré-social gerou mais narrativas das cate-
gorias “interagdo positiva” e “interacdo negativa”; o priming racista gerou narrativas
inseridas nas categorias “caracteristicas estereotipicas atribuidas ao negro” e “rejeicao
do negro”. Ambos os primings geraram narrativas associadas as categorias “parentes-
co inter-racial” e “unidos por um objetivo comum”. Assim, os autores afirmam que
criangas submetidas a videos racistas ou com a presenca de esteredtipos raciais po-
dem reproduzir esses conteudos em seus discursos e que os videos pro-sociais podem
produzir narrativas positivas ou que expressam conflitos existentes nas relagdes pes-
soais. Os autores salientam que, embora as evidéncias corroborem estudos semelhan-
tes sobre o tema, ¢ necessario o desenvolvimento de mais analises, considerando o
efeito da idade e etnia dos participantes e das normas sociais presentes nos contextos
de resposta.

Outros meios de comunicagdo tém ganhado visibilidade e espago na vida das pes-
soas em geral, especialmente, na das criangas. Esses novos meios sdo considerados
socializadores, uma vez que tém ocupado um tempo consideravel da vida de criangas
e adolescentes, até por serem utilizados para esclarecer duvidas sobre questoes impor-
tantes, para comunicag¢ao, formagdo de amigos e lazer. Conhecidos como “as novas
tecnologias”, referem-se ao computador, internet, videojogos, entre outros que surgem
em profusio diariamente. Desde a década de 1950, mais especificamente em 1947, os
computadores entram no cenario mundial (Villaga & Steinbach, 2015), seguidos pela
internet, que surgiu na década de 1960 e se popularizou na década de 1990 (Castells,
2003). Esses meios tém se tornado imprescindiveis nos lares por sua diversidade de
uso e suas caracteristicas de permitir a interatividade e o acesso a informagao atuali-
zada, em tempo real. As novas tecnologias podem interessar a criangas e a adultos.
Por meio do computador e da internet, as pessoas podem se comunicar com outras
que estdo a distancia, em um contato face a face, através de uma camera.

O uso intenso da internet, dos novos dispositivos e meios de comunicagdo é um
fenomeno global (Milenkova, Peicheva, & Marinov, 2018; PNAD, 2020). Consequen-
temente, surgem preocupagdes quanto aos efeitos do seu uso. Muitas das
preocupagdes assemelham-se aquelas discutidas com relagao a televisao. Entretanto,
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as discussoes quanto aos beneficios e maleficios do uso dessas ferramentas tecnolégi-
cas sdo controversas. Genner e Siiss (2017) observam efeitos da conectividade na
identidade, particularmente na comparagdo com pares e relagao com pais, oferta de
possibilidade de identificagdo e autorepresentagdo, e comportamento de consumo.
Considerando a identidade como sentimento de pertencimento a grupos sociais, a
conectividade online, por um lado, pode oferecer oportunidades de experimentar
contato com colegas; por outro lado, pode trazer complica¢des. Por exemplo, a pre-
senga continua dos pares pode tornar dificil escapar de demandas excessivas desse
grupo, levando a alta impulsividade e ao distanciamento dos pais.

Genner e Siiss (2017) observam ainda as oportunidades de identificagao e diferen-
ciagdo com personagens e personalidades da televisao, dos quadrinhos, dos videoga-
mes, dos livros, com as celebridades da vida real, retratadas na midia, podendo levar
utilizadores a descobrir preferéncias individuais e testar a propria autorrepresentagio.
Os autores referem que sites e redes sociais servem como plataformas para exploragio
de identidade, pela comparagédo social. Exemplificam, com achados relativos a senti-
mentos de inveja ou depressao, em relagdo as postagens de feeds do facebook, que
podem estar associados a comparagdes desfavoraveis com pessoas que postam seus
momentos felizes e ndo os infelizes. Por outro lado, 0 aumento da atividade de atuali-
zagdo do proprio status no site pode fazé-los sentir-se mais conectados a seus amigos
e, portanto, reduzir sentimentos de solidio.

Ibaniez-Cubillas, Diaz-Martin e Pérez-Torregrosa (2017) referem que, no mundo
virtual, as fronteiras entre realidade e fantasia, ou o real e o virtual sdo transpostas.
Nesse meio, as criangas estabelecem identidades virtuais conforme os proprios dese-
jos e expectativas; os recursos e a liberdade de escolher avatares permitem a modifi-
cagdo de identidade. Através dos jogos, no mundo online, o individuo desempenha
papéis, realiza tarefas (cuidados com animais de estimagdo, conserto de carros etc.).
Ou seja, no mundo virtual, ocorre a transmissao de informagdes sobre os papéis e
valores sociais.

Outra consequéncia da conectividade é relativa ao comportamento de consumo.
Criangas e jovens tornaram-se grupos-alvos de comerciais que promovem a ideia de
que o consumo e gratificacdo instantaneas aumentam a felicidade individual. Nesse
processo, as marcas de produtos tornaram-se expressao de identidade, por exemplo,
por meio de estilo de roupas; criagdo de identidade digital, exigindo a atualizagao de
perfis, status e publicagdes, em redes sociais; ou que possuam aparelhos mais moder-
nos (Genner & Siiss, 2017).

Com relagio aos riscos, os autores referem ao envolvimento com conteudos imprd-
prios, como drogas, pornografia, padroes tendenciosos de beleza, extremismo e vio-
léncia. Genner e Siiss (2017) afirmam que a exposi¢do, mesmo que por pouco tempo,
a conteudos violentos ao jogar videogames, causa um aumento na probabilidade de se
comportar de forma agressiva imediatamente depois. A exposi¢do habitual a cenas
violentas aumenta a probabilidade de comportamento e personalidade agressivos.
Outros riscos aos quais usudrios estdo submetidos sao: cyberbullying, vicio em jogos,
transtorno de déficit de atengdo e hiperatividade, e as invasdes de privacidade digital.
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No entanto, resultados de pesquisas experimentais sugerem que o contato ativo
nas midias sociais reduz a solidao. O uso de midias sociais (por exemplo, Facebook,
Twitter, Instagram, WhatsApp, Snapchat) demonstrou fortalecer lagos sociais. A ex-
periéncia de pressao para estar constantemente conectado é compartilhada por usuéa-
rios. Psicélogos tém relatado o fendmeno denominado de “medo de perder”, que se
refere a impressdo de exclusao de experiéncias gratificantes vivenciadas por outros,
em contexto de conectividade (Genner & Siiss, 2017).

Kenney e Gortamaker (2017) realizaram um estudo entre criangas de 9 a 12 anos
de idade, norte-americanas, com o objetivo de verificar correlagdes entre o uso exces-
sivo de TV, smartphones, tablets, computadores e videogames e comportamentos
promotores de obesidade. Assistir @ TV foi associado a ingestao diaria de bebidas
acucaradas e obesidade entre meninos e meninas, e com inatividade fisica entre me-
ninas. O uso de outros dispositivos de tela, incluindo computadores, videogames,
smartphones e tablets foi significativamente associado a todos os fatores de risco de
obesidade.

Ibafez-Cubillas, Diaz-Martin e Pérez-Torregrosa (2017) destacam a importéncia
de um ambiente de rede social protegido e seguro, que afaste das criangas e jovens o
risco de aliciamento (ser intimidado, ameagado ou abusado), cyberbullying, ou sexting
(divulgagao de informagdes sexuais). Um ambiente virtual protegido e seguro garante
a aprendizagem dos comportamentos que se deseja sejam aprendidos.

Muitos estudos referem-se a importancia da internet na educagao. Para Milenko-
va, Peicheva e Marinov (2018), a socializa¢ao midiatica ¢ um processo proposital, que
deve ocorrer em ambiente institucional de educagéo e ser implementado por tecnolo-
gias informacionais. As contribui¢des da midia para as conquistas educacionais sao
percebidas pelos estudantes e podem ser facilitadas pelo acesso que individuos de to-
das as idades estao tendo a diversas midias - computador, tablet, smartphone, inter-
net, na familia e na escola. As criangas percebem o ambiente digital por meio de seus
pais e professores, que explicam o significado dos diferentes contetidos da midia. O
letramento midiatico é um pré-requisito para o pleno uso dos recursos digitais no
processo educacional.

O letramento mididtico se refere a capacidade de usar, analisar, avaliar e criar con-
teudo de midia educacional e psicossocialmente responsdveis (Genner & Siiss, 2017,
grifo nosso). Esse conceito abrange as estratégias de enfrentamento para distragoes
digitais, sobrecarga de informagoes, compartilhamento de dados, privacidade digital
e habilidades psicossociais em contextos sociais mediados ou semimediados.
Adquirir o letramento midiatico envolve reconhecer e limitar os riscos potenciais de
exposi¢ao na midia e usa-la como recurso para aprender e se informar, reconhecendo
contetdos distorcidos, preconceituosos e os efeitos da rapida mudanca dos recursos,
ou seja, a sobrecarga de informagdes e as distragoes digitais.

Nos contextos de socializagdo analisados, criangas e jovens tém oportunidade de
encontros com as diferencas e a diversidade, por exemplo, ao entrarem em contato
com valores, crengas e posicionamentos diversos sobre grupos sociais, visdes estereo-
tipadas, preconceitos ou racismo (para uma revisdo sobre racismo, veja o Capitulo 12
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deste Manual). Em paises como o Brasil, que possuem composi¢ao etnografica diver-
sificada, ¢ importante conhecer como estes valores, crengas e visdes sobre grupos so-
ciais sdo transmitidos as criangas. A seguir, analisaremos a socializagdo em meio as
relagdes intergrupais; focalizaremos sobre a transmissao e gerenciamento desses pro-
cessos nas familias, considerando os grupos racializados (Cabecinhas, 2007).

11.7 SOCIALIZAGCAO E RELACOES INTERGRUPAIS

Os grupos sociais estdo em constante interagdo. Na sociedade globalizada, aumen-
tou o contato entre os grupos através de diversos meios, nem sempre de modo direto,
mas de modo mediado por valores e crengas de grupos que dominam as informagdes
transmitidas. Mesmo quando decorrente de intera¢des diretas, o contato pode ser
baseado no desconhecimento sobre os grupos ou em informagoes deturpadas, que
produzem ruido e originam preconceitos. A formagao de impressoes sobre os grupos
pode ser decorrente de processos histdricos produzidos no cenario social e nas visdes
sobre eles. Por exemplo, no Brasil, a histéria da colonizagao e da opressao de negros e
indigenas, associada a negagao das consequéncias deste processo pelo Estado, em re-
lagdo tanto ao racismo estrutural e cultural (Lima, 2020), quanto pelo preconceito de
ter preconceito (Fernandes, 1966), condicionou as relagdes intergrupais neste pais.

De um ponto de vista microscopico desse processo, na transmissao e apreensiao de
informagoes sobre os grupos e consequente formagao de impressdes sobre eles, a com-
preensao do papel das distintas crengas, valores e comportamentos que os agentes
mantém, ao socializarem as novas geragoes, é um parametro significativo na compre-
ensdo sociopsicologica dos aspectos ligados ao comportamento e atitudes étnicas,
numa determinada época. Os estudos a respeito da socializagao associados as relagoes
intergrupais, ao longo da histdria, evoluiram da anélise do fendmeno, considerando a
difusao de valores, crengas e praticas educativas dos agentes a respeito da educagao de
criangas, em especial no interior das familias, para os contetidos e a transmissao de
mensagens relativas ao gerenciamento das interacdes, em encontros inter-raciais (so-
cializagdo étnico-racial) (Hughes et al., 2006).

Falaremos sobre esses aspectos em seguida, destacando a importancia da relagao
com os pais, uma vez que os achados se referem a importancia desses agentes, na so-
cializagdo intergrupal. Por exemplo, Horowitz e Horowitz (1938) afirmam que as ati-
tudes das criangas para as pessoas negras sao mais determinadas pelo contato com as
ideias e atitudes dominantes em seu grupo social do que pelos seus contatos diretos
com pessoas negras. Outros autores destacam que a visao dos pais sobre os diferentes
grupos étnicos influencia as atitudes das criangas para esses grupos e a formagao da
identidade delas (ver Carlson & Iovini, 1985; Jeter, 1995; Lasker & Lasker, 1991). Ro-
binson, Witenberg e Sanson (2001) afirmam que a demonstragdo de tolerancia dos
pais, para pessoas de outras ragas ou etnias, afeta a preferéncia dos filhos em dire¢ao
a pares de outras ragas ou etnias. Ja Nesdale (2001) afirma que as criancas sio capazes
de expressar racismo por volta dos 5 anos, e que os pais e os pares sdo a primeira in-
fluéncia dessas expressoes. Outros estudos tém mostrado nao existir relagao entre as
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atitudes étnicas dos filhos e aquelas de seus pais (Aboud & Doyle, 1996; Weigl, 1995).
Esses achados remetem a importincia de entender os processos subjacentes a trans-
missao de valores, crengas e praticas parentais na socializagdo de criancas. Iniciare-
mos, discutindo os valores e a educagdo dos filhos.

11.8 VALORES E EDUCACAO DOS FILHOS

Como referido, o processo de socializagdo de criangas consiste, entre outras coisas,
na transmissdo de valores aos filhos. Os valores sdo uma dimensao importante na
definicdo de uma variedade de aspectos da vida das pessoas, incluindo comporta-
mentos indesejdveis socialmente, como o preconceito e o racismo. Neste Manual,
Alvaro e colaboradores apresentam as principais teorias e andlises dos valores na psi-
cologia. Nestes topicos, centraremos o foco na implicagao dos valores na socializagao
das criancas.

A pesquisa psicoldgica tem avangado na compreensdo dos valores e mostrado que
afetam uma variedade de aspectos da vida das pessoas, como as decisdes dos indivi-
duos em direcédo a certos objetos, e como o comportamento de consumo, preconceito
e o racismo (Bernart, Vescio, Theno, & Crandall, 1996; Vala & Lima, 2002). Ao longo
dos estudos na psicologia social, os valores receberam varias defini¢des, sendo a de
Rokeach (1973) a mais classica. Esse autor define os valores como crengas relativa-
mente estaveis de que um determinado modo de conduta ou finalidade de existéncia
¢ desejavel socialmente (para uma revisdo sobre valores, veja o Capitulo 6 deste
Manual).

As pesquisas na area da relacio mae/pai-filho admitem uma forte relacdo entre os
valores, atitudes e comportamentos, e enfatizam a influéncia parental na socializacao
de atitudes e valores particulares. Os pais sdo a primeira fonte de aquisi¢ao dos valores
das criangas (Grusec, Goodnow, & Kuczynski, 2000; Rohan & Zanna, 1996), embora
ndo sejam as Unicas. Alguns estudiosos tém recorrido ao estudo dos valores dos pais
para compreender o comportamento e atitudes dos filhos (Baer, Curtis, Grabb, &
Johnston, 1996; Castro, 1997; Rohan & Zanna, 1996; Spencer,1983).

Castro (1997) estudou a relacdo entre identidades maternas e os valores que as
maes desejam para seus filhos, com o objetivo de verificar se as maes, que se identifi-
cam com valores da competéncia e realizagdo (materna e profissional), desejavam es-
ses valores para os seus filhos. A autora tipifica a identidade materna em identidade
de “supermulher”, caracterizada pela associagdo simultdnea e conjunta de pertenga ao
mundo familiar e do trabalho, e “identidade tradicional”, caracterizada pela ado¢ao
de ideias religiosas e tradicionais. Os valores requeridos para os filhos sao os valores
de autorregulacao (independentes, curiosos e com ideias proprias) e valores confor-
mistas (obedientes, bons pais/maridos/maes/esposas e respeitadores dos mais velhos).

Castro (1997) verificou que as maes querem que os filhos sejam simultaneamente
obedientes e independentes. A valorizagdo do conformismo néo se relaciona a identi-
dade ou a escolaridade da mae, mas sim ao género da crianga. As maes expressam
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desejo por valores conformistas, quando consideram os filhos do sexo masculino.
Para a autora, esse resultado, aparentemente contraditério, pode estar relacionado,
por um lado, a oposi¢do das maes a ideia generalizada de que rapazes seriam desobe-
dientes e, por outro lado, a sua oposi¢ao ao esteredtipo feminino tradicional, que vin-
cula esse valor ao género feminino. Observou-se, ainda, que o valor da autorregulagao
estd relacionado a identidade e a escolaridade materna. Maes mais escolarizadas, e
aquelas que tém identidade de “supermulher”, sdo as que mais desejam o valor da
autorregulagao para os filhos.

Gonzales-Ramos, Zayas e Cohen (1998) realizaram um estudo para identificar os
valores que orientam as crengas e praticas de educagdo dos filhos de maes porto-ri-
quenhas, residentes nos EUA. As maes foram avaliadas quanto ao seu nivel de acultu-
racao (processo de adaptagdo a uma nova cultura), e avaliaram a importancia de 13
valores para a criagdo dos filhos pré-escolares. Dez dos valores foram coletados a
partir de estudo piloto com maes profissionais e nao profissionais, e os trés restantes
foram coletados da literatura como relativos a cultura anglo-saxdnica (e.g., assertivi-
dade, independéncia e criatividade). As maes consideraram a honestidade, respeito e
responsabilidade como valores mais importantes na criagdo dos filhos e a lealdade
para com a familia, afei¢do e altruismo como os préximos mais prioritarios. Quanto
menos aculturadas eram as maes, mais consideravam importantes os valores de hu-
mildade e respeito. As maes mais aculturadas valorizavam mais a independéncia e a
criatividade. Esses resultados sao corroborados por estudos mais recentes realizados
por Calzada, Huang, Anicama et al. (2012).

No Brasil, Moraes e cols., (2007) analisaram as relagdes existentes entre a percep-
¢do das praticas parentais de socializacao e os valores de adolescentes da cidade de
Jodo Pessoa, com idades entre 10 e 18 anos. A percepg¢ao dos jovens sobre as praticas
parentais se organizou em trés dimensdes: coergdo (privagdo, coergio fisica e coer¢ao
verbal); aceitagdo (afeto e didlogo) e displicéncia (displicéncia e indiferenca). Quanto
aos valores dos jovens, estruturaram-se em quatro sistemas: materialistas (reuniu va-
lores, como: status, riqueza, lucro e autoridade); hedonista (reuniu valores, como: vida
excitante, sensualidade, prazer e sexualidade); religiosos (temor a Deus, religiosidade
e salvagdo da alma); e pos-materialistas (reuniu os valores ligados ao bem-estar pro-
fissional, como: realiza¢do profissional, responsabilidade, dedicagdo ao trabalho e
competéncia; e valores ligados ao bem-estar individual: alegria, amor, autorrealizagao
e conforto; e valores ligados ao bem-estar social: fraternidade, liberdade, igualdade e
justica social). Os autores observaram que os valores ‘pos-materialistas’ se correlacio-
naram positivamente com todas as dimensdes das praticas. Ja os ‘materialistas’ se
correlacionam positivamente com as praticas ‘aceitagdo’ e ‘displicéncia’, e os ‘religio-
sos’ se correlacionam positivamente com a ‘aceita¢do’, e negativamente com a ‘displi-
céncia’. Os autores concluem que a socializagdo parental repercute na construcao dos
valores dos adolescentes, pois eles apresentaram valores semelhantes aos que acredi-
tavam ser os defendidos por seus pais. Com relagao ao valor hedonista, a auséncia de
corre¢do com as praticas foi atribuida a crenga de responsabilidade da escola e midias
sociais, na socializacdo destes valores.
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Também Gomes (2015) investigou o desenvolvimento dos valores, em criangas de
8 a 12 anos de idade, e a transmissdo destes pelas maes (26 a 56 anos de idade). Seu
estudo foi realizado em escolas particulares e pablicas da cidade de Recife. Os resul-
tados indicaram que a estrutura dos valores das criangas distinguiu-se por rede de
ensino, idade e género. Assim, criangas das escolas particulares, mais velhas e do sexo
feminino mostraram adesao aos valores da dimensao da autotranscendéncia'/abertu-
ra a mudancas. Ja as da escola particular, mais novas e do sexo masculino aderiram
aos valores da dimensao da conservagao/autopromocéao. No que concerne a transmis-
sdo pelas maes, analisou-se a transmissao direta, ou seja, se a estrutura de valores das
maes estd relacionada aos valores das criangas. Verificou-se a correlagdo entre valores
das maes e das criangas quanto aos valores da dimensao da abertura @ mudanga, par-
ticularmente, a ‘estimula¢ao’ e ‘autodire¢ao’. Segundo o autor, a transmissao direta da
autodirecdo pode estar associada ao interesse das maes em educar suas criangas para
a autotranscendéncia, enquanto a estimulagdo pode se dar por sua associa¢do com a
dimensao da autodiregdo. J4 a transmissdo indireta, ou seja, a percepgdo da crianga de
semelhanca entre os proprios valores e aqueles de suas maes, mostrou correlagdes
positivas para os valores: ‘hedonismo’, ‘estimulacao’, ‘autodire¢do’, ‘conformidade’,
‘tradicao’, ‘benevoléncia’ e ‘universalismo’; o valor ‘tradicdo’ teve a correlacdo mais
alta. Os valores segurancga, poder e realizagdo apresentaram correlagdes negativas.
Dessa forma, nota-se que a transmissao indireta foi mais intensa que a direta, o que
quer dizer que, embora criancas e mies apresentem valores semelhantes, a percep¢ao
da crianga sobre os valores da mée prediz mais eficientemente seus proprios valores,
do que é um preditor dos valores da propria mae. Assim, o tipo de valor e a via de
transmissdo mereceram consideracdo quando se analisa o desenvolvimento dos valo-
res nas criangas.

Esses estudos demonstram que a transmissdo de valores parentais aos filhos pode
variar conforme a cultura e os contextos de socializacao, ou seja, sao influenciados
pelas diferentes condigdes de vida em que as criangas nascem e se desenvolvem (Lor-
delo, Carvalho, & Koller, 2002). Estudos tém demonstrado o impacto dos valores nas
atitudes intergrupais, como o preconceito.

11.9 VALORES E PRECONCEITO

Valores sdao usados como critério para selecionar, justificar a¢des e avaliar pessoas
(Schwartz, 2012). Sdo também importantes no aprendizado do preconceito. O papel
dos valores no preconceito foi primeiramente demonstrado em pesquisas que anali-
sam a relacao entre a dissimilaridade percebida de valores e crengas entre os grupos e
a desvalorizagao das minorias sociais (e.g., Rokeach, Smith, & Evans, 1960). Mais re-
centemente, os valores tornaram-se eixos centrais de importantes teorias sobre o ra-

1 “Autopromogio: formado por ‘poder’ e ‘realizagao, significa a busca por interesses pessoais; Auto-
transcendéncia: inclui ‘benevoléncia’ e ‘universalismo’ e representa a consideracdo do bem-estar e dos
interesses de outrem; Abertura a mudangas: compreende ‘estimulagdo’ e ‘autodire¢ao, significando
independéncia de pensamento e agdo e um interesse acentuado em novidades; Conservagao: consti-
tui-se de ‘seguranca, ‘conformidade’ e ‘tradi¢ao, referindo-se a preservagao do status quo, da ordem e
de auto-restri¢des” (Gomes, 2015, p. 18).
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cismo, como a do Racismo Moderno e Simbolico (McConahay & Hough, 1976; Sears
& Kinder, 1971), do Racismo Aversivo (Gaertner, 1976; Kovel, 1970) e do Racismo
Ambivalente (Katz & Hass, 1988). Algumas dessas teorias enfatizam um aspecto cen-
tral da relacdo entre valores e preconceito: as atitudes negativas para outros grupos
estdo relacionadas a percepgdo de que valores estimados sio ameacgados (Zanna, Ha-
ddock, & Esses, 1990). Cabe referir que os valores dos grupos sao transmitidos entre
geragdes. Rohan e Zanna (1996), investigando estudantes universitarios e seus pais,
demonstraram que maes e pais tém perfis de valores muito similares, e que os filhos
também tém perfis de valores similares aos de seus pais. A média de correlagio de
similaridade entre filhos e seus pais, dentro de cada familia, foi muito alta.

De forma especifica, a literatura, baseada na teoria dos valores de Shalom Schwartz,
tem mostrado que uma maior aceitagdo dos valores da autopromogéo (poder e reali-
zagdo) implica maior discriminagdo contra exogrupos minoritarios (e.g., Biernat et
al., 1996; Crandall, 1994; Lima & Vala, 2002; Schwartz, 2012). A esse respeito, Da
Costa Silva e Franga (2016) analisaram os valores que as maes desejam para seus fi-
lhos e a relagao entre esses valores e o preconceito racial em criangas. O estudo foi
realizado com criangas brancas, pardas e pretas de 6 e 10 anos de idade do estado de
Sergipe e suas respectivas maes. O preconceito das criangas foi avaliado numa escala
de distincia social, considerando-se a disposi¢do para manter contato social com pes-
soas brancas em detrimento de pessoas pretas e pardas. Ja as mées responderam a um
questionario sobre valores humanos (Schwartz, 2012). Os resultados do estudo indi-
caram que os valores das maes foram agrupados em cinco dominios motivacionais:
Realizagao (agrupou os valores: competente, criativo, honesto, respeitador das
diferencas, responsavel, trabalhador e respeitador da tradi¢oes); Poder ( agrupou os
valores rico e poder social); Universalismo (aglutinou os valores igualitario, indepen-
dente, religioso e justo); Conformidade (reuniu os valores obediente, moderado, pres-
tativo, respeitador, polido e inteligente); e Seguranga (composta pelos valores bem-su-
cedido e bom esposo). Com relagdo ao perfil de valores que as maes desejam para os
filhos, observou-se em maior grau o desejo do desenvolvimento dos valores da di-
mensdo seguranga e, em ordem decrescente de interesse, os valores da realizagao,
conformidade, universalismo e poder. Com relagdo ao preconceito da crianca, obser-
vou-se a aproximacao de pessoas brancas em todas as situacdes de interacio e distan-
ciamento de pretos e pardos. Os autores analisaram a capacidade preditiva dos valores
das maes sobre o preconceito das criangas, verificando que os valores de realizacao
predizem o preconceito contra o negro, ou seja, quanto mais as maes querem os valo-
res da dimensdo “realizacdo” para seus filhos, menos os filhos demonstraram dispo-
sicao de aproximagao com pessoas negras. Ao passo que valores de conformidade o
inibem ao preconceito, pois o interesse no desenvolvimento desses valores nos filhos
pelas maes, leva a aproximacao de pessoas negras pelas criangas. Concluiu-se que os
valores atuam como motivagdes subjacentes ao preconceito (Da Costa Silva & Franca,
2016).

Em outro estudo, Franga, Andrade e Da Costa Silva (2016) analisaram a influéncia
dos valores pessoais das criangas sobre a discriminag¢ao racial delas. O estudo foi rea-
lizado com criangas brancas de 6 a 12 anos de idade. Para aferir os valores, se utilizou
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aversdo infantil da escala de valores (Picture-Based Value Survey for Children /PBVS-
-C; D"Oring, Blauensteiner, Aryus, Drogekamp, & Bilsky, 2010); a discriminagao co-
lhida foi por meio da tarefa de distribui¢do de recompensas para criancas brancas e
pretas, baseada nos estudos de Franca e Monteiro (2013). Os resultados indicaram que
os valores das dimensdes: a tradi¢éo, a benevoléncia, a conformidade e o Universalis-
mo foram os mais adotados pelas criancas; os menos adotados foram os das dimen-
soes do poder e da realizagdo. Observou-se ainda a discrimina¢ao do alvo negro na
distribui¢do de recompensas. Quanto aos efeitos dos valores sobre a discriminagao,
verificou-se que os valores do universalismo e da realiza¢do afetaram o preconceito
racial das criangas: quanto maior adesdo a realizag¢ao, maior a discrimina¢ao do alvo
negro, enquanto a maior adesao ao universalismo afeta o favorecimento do negro. Os
autores discutem o resultado considerando as predicoes tedricas que afirmam que o
valor da realizagdo faz parte da dimensao da autopromogao, juntamente com o poder,
sendo associado a outros que promovem a competi¢do por recurso e dominio, levan-
do a intolerancia e a discriminagéo. Ja o universalismo compoe a dimenséao da auto-
transcendéncia e se associa ao valor da benevoléncia, levando a promogao de relages
mais harmoniosas com os outros individuos, a toleradncia e a preservacdo do seu
bem-estar.

Em outra perspectiva, Legault, Green-Demers, Grant e Chung (2007) identifica-
ram uma taxonomia de motivos subjacentes ao desejo de regular o preconceito. Esses
autores se fundamentam na teoria da autodeterminagao, que explica o processo de
internalizacdo de objetivos e valores. Conforme essa teoria, quanto mais um objetivo
ou valor for internalizado, mais o individuo age em conformidade com ele. Assim,
seis niveis de motivagdo para regular o preconceito sio propostos, dispostos ao longo
de um continuum de autodeterminagdo, que varia conforme o grau de internalizagao.
O primeiro nivel, chamado motivac¢ao intrinseca, consiste no maior grau de autode-
terminagdo: o individuo persegue livremente seu objetivo e sente prazer, satisfagdo e
competéncia em fazé-lo. A motivagdo para ndo ser preconceituoso é mantida mesmo
na auséncia de incentivos externos, simplesmente por ser satisfatorio para si mesmo,
ou porque ser igualitdrio causa prazer. O segundo nivel, denominado de motivagao
extrinseca, subdivide-se em cinco classes de motivagao: a) “regulagdo interiorizada™
ocorre quando valores e objetivos que sao defendidos se fundem ao eu e se tornam
parte do autoconceito da pessoa, de forma que, valores e comportamentos sdo inter-
pretados como extensoes naturais da identidade; b) “regulacao identificada™ refere-se
a adogido de valores, porque sao vistos como valorizados ou importantes, garantindo
o0 engajamento pessoal na motivagdo para internalizar o ndo preconceito; ¢) “regula-
¢do introjetada”™ nesta, a motivagdo do comportamento advém de pressdes externas,
os comportamentos sao aceitos e realizados a fim de evitar culpa ou para melhorar a
autoestima; d) “regulacdo externa™ nela, a obten¢ao de recompensas ou evitagiao de
punigdes é que motiva o comportamento; e e) “baixa autodeterminagdo™ caracteriza-
da pela falta de intengao de agir e de percepgdo de qualquer relagao entre o préprio
comportamento e um resultado posterior, o individuo pode se sentir impotente ou
indiferente. Os autores demonstram que uma regulagao interiorizada produz respos-
tas igualitarias ou ndo preconceituosas (avaliadas por meio de um teste de preconcei-
to implicito); ao passo que, uma regulagdo externa, aumenta o preconceito.
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11.10 CRENCAS PARENTAIS E PRECONCEITO

A literatura tem afirmado que a compreensdo dos pais sobre socializagdo dos fi-
lhos é organizada em amplas categorias de crengas apoiadas mutuamente e relaciona-
das de maneira sistematica as suas agdes (Harkness & Super, 1996). Tem havido gran-
de interesse em compreender a influéncia das crengas dos pais sobre educacao dos
tilhos (Castro & Monteiro, 1996; Sigel, McGillicuddy-DeLisi, & Goodnow, 2014). As
crengas parentais podem ser definidas como conhecimentos, apoiados ou nao em evi-
déncias, aos quais os pais conferem um valor de verdade (Sigel, 2014). Elas podem ser
baseadas em convicgdes ou cognigdes estruturadas em sistemas, que adquirem o seu
sentido e valor de verdade na relagdo com o sistema de valores dos individuos.

Essa defini¢do de crengas parentais abrange sete aspectos: 1) as crencgas surgem das
experiéncias e definem a realidade psicoldgica dos individuos; 2) sdo organizadas em
dominios (e.g., politico, social e religioso); 3) os dominios tém fronteiras que variam
em permeabilidade, cujo grau esta relacionado a probabilidade de assimilagdo de no-
vas informagdes e de reorganizagao das crengas; 4) as estruturas das crengas nao sao
apenas organizadas com base na racionalidade, mas também com base nos afetos, de
modo que, a intensidade dos afetos determina a prontidao para a mudanga das cren-
¢as; 5) as crengas podem variar em tipos e em niveis hierdrquicos, algumas podem
estar mais ligadas a a¢do, outras podem ser mais concretas; 6) as crengas sdo orienta-
doras das praticas parentais e estdo impregnadas de contetdo situacional, ou seja,
com base nas crengas, os individuos escolhem os eventos para os quais reagir; e 7)
aparentes inconsisténcias nas crengas podem ser compreendidas quando se analisam
elos situagdo/crengas (Sigel, 2014).

As crengas sao, assim, distintas de outras cogni¢des, como desejos e valores. Con-
tudo, podem ser influenciadas pelos valores que os pais mantém (Miller, Manhal, &
Mee, 1991) e sdo dependentes do nivel de instrugdo dos pais (McGillicuddy-DeLisi,
2014; Castro & Monteiro, 1996). As crencas dos pais sobre as criancas atuam para dar
sentido as praticas de socializacdo por eles adotadas. H4 um intenso debate sobre a
origem das crengas; acredita-se que podem estar situadas nas experiéncias iniciais do
sujeito ou nas suas inser¢des sociais, ou seja, em nivel mais individual e/ou mais so-
cial. Outros argumentam que as crengas dos pais surgem nas suas interagdes didrias
com os filhos, com o intuito de legitimar suas agdes (Perozynski & Kramer, 1999).

Muitos estudos tém sido desenvolvidos com o interesse de explorar as implicagoes
das crengas parentais com o comportamento e as cognicdes das criangas (Castro &
Monteiro, 1996; Harkness & Super, 1996; Miller, Manhal, & Mee, 1991; Monteiro &
Castro, 1997; Pinderhughes, Dodge, Bates, Pettit, & Zelli, 2000; Sigel, McGillicuddy-
-DelLisi, & Goodnow, 2014). Por exemplo, estudos com maes e professoras relacionam
estrutura e conteudo das crengas com os valores parentais, analisam a articulagao
entre crengas e praticas parentais e identificam os fatores responsaveis pela variacao
nas crencas (Carvalho, 1997; Carvalho, Mouro, Anténio, & Monteiro, 2002; Castro,
1997; Castro & Monteiro, 1996; Ventura & Monteiro, 1997). Tais estudos demonstram
que conjuntos de crengas sdo consistentes ao longo dos estudos: 1) crencgas “tradicio-
nais” - é uma categoria que reflete visoes tradicionais sobre educagao e a aprendiza-
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gem, por exemplo: as criangas aprendem e os professores ensinam; a escola é
responsavel pela educagio; os pais ndo devem interferir, e as criangas tém de ser inte-
ligentes para aprender; 2) crengas na “autorregulagdo” — crengas dessa categoria admi-
tem as criangas como seres autonomos no seu processo de aprendizagem e todas dife-
rentes entre si; 3) crencas inatistas — as maes que professam essas crengas concebem
que todas as capacidades ja nascem com a crian¢a e que nao mudam ao longo da vida;
4) crengas dos “bons-selvagens” — essa categoria de crengas reune ideias de que as
criangas sdo seres que nascem bons e todos semelhantes; e 5) crencas de que “educar
é moldar” - refletem a necessidade de controle sobre as criangas para prevenir a livre
expressdao dos seus impulsos naturais, considerados prejudiciais a sociedade e a elas
proprias.

Outros estudos analisam as crengas relativas a contextos educacionais integrados
e segregados. Novas categorias de crengas educativas emergem, considerando-se o
contexto escolar assim como as ideias de professores e mées: 1) crengas “altruistas”,
que se referem a concepgdo de que o cendrio integrado promove a aprendizagem da
diversidade social; 2) crengas na “autonomia”, em que o cenario integrado associado a
educagdo informal promove a aprendizagem da solidariedade; 3) crencas “elitistas”,
que retinem as concepgoes relativas as desvantagens do cendrio integrado, como a
falta de motivacao das outras criancas e a diminui¢do do ritmo de ensino dos profes-
sores; 4) crengas “democraticas”, que integram ideias anti-inatistas com a ideia da
escola como garantia de igualdade de oportunidades para todas as criangas (Carvalho
et al., 2002; Ventura & Monteiro, 1997).

Nos estudos supracitados, os autores encontraram relagoes das crengas das maes
com diversas variaveis. Assim, em Castro e Monteiro (1996), observa-se que as cren-
¢as das maes variam consoante o seu grau de escolaridade, sendo que as categorias de
crengas com que as maes menos escolarizadas concordam sao a “Tradicional”, “Edu-
car é Moldar” e “Inatista”, e a categoria de crenga com a qual as maes mais escolariza-
das concordam ¢é a de “Autorregulagdo”. Os indicadores de experiéncia materna nao
estdo relacionados a diferencas nas crengas. Castro (1997), por sua vez, afirma que a
variabilidade das crencas, como as associadas aos contextos de socializacdo, decorre
destas serem construgdes sociais relacionadas aos valores e identidades. Carvalho
(1997) observa que a variabilidade das crengas é uma fun¢ao também da profissao das
maes: mies que tém profissdo na area das ciéncias concordam mais com a crenca da
“Autorregula¢do” e menos com a crenga do “Bom Selvagem” do que as que tém profis-
sao em areas administrativa e comercial, ou que ndo trabalham.

Quando se considera a relagdo entre grupos sociais e as crengas dos educadores,
observa-se que maes com filhos em escolas integradas concordam mais com crengas
“Altruistas” e de “Autonomia” do que maes com filhos em escolas segregadas. Ambos
os grupos de maes nao aderiram as crengas “Tradicionais” e “Democraticas” (Ventura
& Monteiro, 1997). Ja no estudo de Carvalho, Mouro, Anténio e Monteiro (2002),
com mades e professores de escolas em que a maioria dos alunos era de cor de pele
branca ou negra, foi observado que as crencas que mais caracterizam o pensamento
dos educadores (pais e professores) eram de “Autorregulacdo”. Os educadores
discordam das ideias refletidas nas crencas “Tradicionais” e “Educar é Moldar”, e ndo
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apresentam diferencas quando consideram as ideias contidas nas crencas “Elitistas”.
Considerando-se a raga das maes, apenas o conjunto de ideias contido na crenga “Tra-
dicional” foi fator diferenciador, sendo essas ideias menos aceitas pelas maes brancas
do que pelas negras. As crencas das maes ndo se diferenciam em fungio dos filhos
frequentarem escolas de maioria branca ou negra. Os professores, todavia, diferen-
ciam-se em suas crencas consoante sua formacao (se tinham formacao multicultural
ou ndo) e o contexto escolar (composicao numérica da turma em termos raciais). Os
professores com formagdo em educagdo multicultural aderem menos as crengas “Tra-
dicional” e “Elitista” do que os professores sem essa formagao. Quando se considera o
contexto escolar, os professores de escolas de maioria negra aderem mais as ideias
contidas na crenca “Educar é Moldar” e “Elitista” do que os professores de escolas de
maioria branca.

Um estudo de Franga (2006) investigou a influéncia da socializagdo, das atitudes e
da identidade étnicas das maes sobre as atitudes étnicas de criancas brancas, pardas e
pretas. Para tanto, foram entrevistadas maes de criangas de 5 a 10 anos e seus filhos,
em Sergipe. As mies perguntou-se sobre suas crencas e praticas educativas emprega-
das na educagédo dos filhos e os valores que querem que eles adotem quando cresce-
rem. As criangas, perguntou-se sobre suas preferéncias para o préprio e outro grupo.
Os resultados mais relevantes encontrados apontam para a importancia da escolari-
dade sobre as crencas das maes e os valores que elas querem para seus filhos, de modo
que maes mais escolarizadas acreditam menos nas ideias “tradicionais”, como as de
que a educagao deve ser passada pelos pais, professores e pela escola as criangas e que
estas aprendem passivamente o que lhes ¢ transmitido. Observou-se, ainda, que as
maes pardas e pretas, que tém mais anos de estudo, concordam menos com ideias
“inatista” e “essencialistas”, acerca da natureza humana, como a de que a capacidade
para os estudos nasce com as criangas. Sobre os valores, observou-se que maes bran-
cas e pardas com mais tempo de estudo valorizam o universalismo-benevoléncia, ou
seja, querem que os filhos sejam justos, honestos, igualitarios, prestativos e responsa-
veis. Entretanto, as maes pardas com mais anos de estudo valorizam as dimensées do
conformismo-tradigdo e da realizagdo, ou seja, querem que os filhos sejam, a0 mesmo
tempo, religiosos, obedientes e inteligentes, bem-sucedidos, competentes e trabalha-
dores. Ja as maes pretas, que tém mais rendimentos, querem que seus filhos apresen-
tem valores da dimensao da realizagao. Entende-se que a maior adesdo das maes,
pertencentes a grupos minoritarios, aos valores da dimensao da realizagdo pode estar
relacionada a necessidade de manutenc¢do de um padrao social adquirido, o que pode
poupar seus filhos da possibilidade de discrimina¢ao racial. Essa andlise pode ser
corroborada pelos achados de Lima e Vala (2004), que encontram que os adultos bra-
sileiros percebem pessoas negras de alto status como mais brancas, e quando elas sao
branqueadas, saio menos discriminadas do que pessoas negras de baixo status.

O interesse pelo estudo do pensamento, ideias ou crencas parentais, no campo das
relagdes interétnicas, tem se intensificado, de modo que surgem investigacoes que
analisam os contetidos das comunicagdes de pais, de diversos grupos étnicos, com os
filhos sobre discrimina¢ao e preconceito (Hugles & Chen, 1999). Outros analisam a
relagdo das crengas com as estratégias de educagdo com pais de diferentes etnias. Nos
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Estados Unidos, por exemplo, pais afro-americanos ensinam a seus filhos sobre a pos-
sibilidade de discriminacdo e sobre as maneiras de lidar com ela, bem como a histdria
e as tradigdes de seu grupo, quando as familias vivem em vizinhangas etnicamente
misturadas (Hugles & Chen, 1997; Thornton, Chatters, Taylor, & Allen, 1990). Os es-
tudos sobre as crencas e sua relagdo com a socializagdo étnica estenderam-se por
muitos paises de composicédo étnica diversa (Franca & Da Costa Silva, 2021), e se am-
pliou também o escopo dos estudos para as praticas educativas, como discutiremos a
seguir.

11.11 PRATICAS PARENTAIS E PRECONCEITO

Existem grandes diferencas nas praticas de educagao aplicadas pelos progenitores
(Schaffer, 1996). As praticas estdo vinculadas ao contetdo das crengas dos pais e cons-
tituem estratégias educativas compativeis com os objetivos individuais e sociais pre-
sentes em cada cultura (Monteiro & Castro, 1997). As praticas educativas parentais,
portanto, ndo existem em um vazio social. Os pais pensam, analisam, problematizam,
sentem e tomam decisdes sobre suas a¢des com os filhos (Monteiro & Castro, 1997).
Seus pensamentos, sentimentos e decisdes estao impregnados pelos valores concer-
nentes ao que é apropriado para seus filhos e explicam uma parte substancial do seu
comportamento no processo de socializagdo (Grusec, Goodnow, & Kuczynski, 2000;
Maccoby & Martin, 1983).

Para compreender os aspectos importantes dos estilos parentais, diferentes niveis
de analise sdo propostos consoante a sensibilidade, afeto, espirito diligente, calor hu-
mano, permissividade, atitude punitiva e capacidade de resposta dos pais (Schaffer,
1996). Desses aspectos, quatro emergiram de forma consistente, em diversos estudos,
e foram organizados em duas dimensdes ortogonais, considerando o afeto envolvido
e o controle dispensado: calor humano/hostilidade e permissividade/severidade
(Maccoby & Martin, 1983; Palacios & Moreno, 1999; Schaffer, 1996). A primeira di-
mensao se refere a quantidade de afeto que os pais manifestam na relacao com os fi-
lhos. Pais calorosos sdo afetuosos, manifestam aprovagao, elogiam e sentem prazer na
relagdo com os filhos. A segunda dimensao refere-se ao controle dispensado, em um
extremo: os pais ddo total liberdade, nao tém regras definidas que sejam impostas aos
tilhos; no outro, ha excessivo controle, restrigoes e regras (Schaffer, 1996). Essas di-
mensodes geraram um esquema de quatro categorias do comportamento dos pais em
relagdo aos filhos, que foram descritas no trabalho classico de Baumrind (1971) como
estilo parental autoritario, autoritativo, permissivo indulgente e permissivo-negligen-
te (ver Maccoby & Martin, 1983; Rohan & Zanna, 1996).

Cada estilo parental implica, por um lado, uma determinada postura dos pais em
relagdo aos filhos; por outro, diferentes consequéncias em niveis cognitivo e social,
além de uma reagéo especifica dos filhos em relagao aos pais. A reagdo das criangas,
por seu lado, depende do seu nivel intelectual, sua prontiddo para usar informacgdes
externas, seu temperamento e humor, e, ainda, das mudancas de emogdes e de
suas interpretagoes das agdes dos pais durante a intera¢ao (Grusec et al., 2000) (para
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uma revisao sobre emogdes, veja o Capitulo 5 deste Manual). As principais caracteris-
ticas de cada estilo parental sdo assim descritas por Baumrind (1971):

Os pais autoritarios sdo caracterizados como muito exigentes, por imporem
seu poder e nao aceitar as demandas dos filhos. Esses pais esperam que seus
tilhos vivam sob rigidos padrdes, nao os encorajando as trocas verbais. Rara-
mente elogiam ou revelam prazer nas realizagdes dos filhos ou incentivam a
independéncia e individualidade, tendendo a utilizar a ameaca e imposicoes
para controla-los. Considerando-se as dimensoes ortogonais, esses pais sao ao
mesmo tempo hostis e severos.

Os pais autoritativos sdo igualmente exigentes, tém padroes educativos firmes,
mas diferentemente dos pais autoritarios, incentivam as trocas verbais, respei-
tando a opinido dos filhos e explicando as razdes subjacentes a seus pedidos.
Exercem, sobretudo, controle ndo punitivo, tém mais clareza na expressao dos
modos de conduta, incentivam a autonomia dos filhos, esperando e exigindo
sua cooperagao, no respeito as regras. Conseguem controle pelo didlogo e pela
explicitacdo das consequéncias que as agoes dos filhos terdo para eles proprios
e para os outros. Esses pais sao a0 mesmo tempo calorosos e exigentes.

Os pais permissivos-indulgentes sao caracterizados pela tolerancia excessiva
aos impulsos dos filhos. Exigem poucas realizagoes deles, evitam controlar,
punir ou demonstrar sua autoridade. Sao geralmente frouxos quanto as nor-
mas de conduta, permitindo que os filhos regulem seu préprio comportamen-
to e tomem suas proprias decisdes em tudo que ¢ possivel. Esses pais ndo se
consideram responsaveis ativos por mudanc¢as no comportamento dos filhos.
Sao0 a0 mesmo tempo afetuosos e pouco controladores.

Os pais permissivos-negligentes caracterizam-se por estarem proximos da in-
diferenga em relagdo aos filhos e pelo ndo comprometimento com seu papel de
pais. Estdo envolvidos e preocupados com outras atividades e dispensam
pouco tempo aos filhos. Geralmente, nao sdo responsivos, interessados nem
exigentes quanto as normas de conduta, além de prestar pouca atengdo ou
interagirem com os filhos. Podem rejeitar ou negar as proprias responsabilida-
des na educagdo. Esses pais sdo, ao mesmo tempo, hostis e pouco
controladores.

Esses estilos educativos representam situagdes extremas da realidade do contexto
familiar. Situa¢des puras, envolvendo a ado¢do de um tnico modelo por parte dos
pais, ndo sdo possiveis de se observar (Palicios & Moreno, 1999). Convém salientar,
entretanto, que os pais nem sempre coincidem nos seus estilos educativos, ainda que
o uso destes dependa de uma série de fatores contextuais, como o tamanho da familia;
posicdo de nascimento e sexo dos filhos; sexo, escolaridade e status socioecondmicos
dos pais (Sigel, 2014). Estudos mostram que algumas praticas parentais podem ser
mais utilizadas por pais de determinados niveis socioecondmicos e enfatizam que o
tratamento dispensado a crianga parece influenciar seus valores no futuro (Kasser,
Koestner, & Lekes, 2002). Como afirmam Grusec et al. (2000), o modo como os pais
abordam seus filhos muda em funcdo das caracteristicas da crianca e da situacio;
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dependendo do caso, uma agdo pode ser apropriada ou nao. Por isso, a paternidade
efetiva significa mais do que a oposigdo entre estilos educativos ou o uso de um estilo
ou estratégias especificas o tempo todo.

Spencer (1983) analisou as relagdes entre estratégias educativas de maes afro-ame-
ricanas e a identidade étnica dos seus filhos. As méaes foram indagadas sobre educagao
dos filhos, disciplina, identidade étnica e socializagdo. Os resultados mostraram que
elas acham as escolas para crian¢as brancas mais bem equipadas e que a educa¢do em
escola segregada “negra” proporciona um conjunto de experiéncias diferentes para
seus filhos. Os pais de baixa renda ensinam mais frequentemente que ser rico é me-
lhor do que ser pobre. As maes de classe média consideram a classe social sem impor-
tancia. Apenas 32% das méaes acham importante ensinar seus filhos sobre questoes
étnicas e prepara¢ao para a discriminagdo. Quarenta por cento valorizam instigar o
orgulho étnico e a consciéncia cultural. Quando se perguntou a respeito do conheci-
mento dos filhos acerca da histéria dos negros, as maes dividiram-se: metade afirma
que eles conhecem muito sobre essa questdo, enquanto a outra metade nao estava se-
gura quanto a isto. De maneira geral, as analises indicam que a comunicagio dos va-
lores parentais relativos a questdes étnicas prediz as atitudes étnicas e preferéncias dos
filhos. A falta de discussao e de ensino dos valores culturais do préprio grupo resulta
na aquisi¢do de valores e crengas culturais, preferéncia e atitudes do grupo dominan-
te. A aquisicao de valores culturais do préprio grupo resulta principalmente da inter-
vengao parental, pela transmissdo direta, por via do ensino ou discussao.

No estudo de Franga (2006), que investigou a influéncia da socializagdo, das atitu-
des e identidade étnicas das maes sobre as atitudes étnicas de criangas brancas, pardas
e pretas, outro resultado se destacou, no que concerne as praticas educativas das maes,
a identidade da propria mae e as atitudes raciais das criancas. Quanto ao primeiro
aspecto, os resultados indicaram que maes pretas, que adotam mais a pratica de auto-
nomia, atribuem maior importéncia a cor da propria pele. Acredita-se que o uso de
pratica reflexiva pelas maes, somada a sua identidade positiva, pode ser ainda uma
forma de levar seus filhos a terem também uma atitude positiva em relagdo a propria
etnia. Ja as analises das atitudes raciais indicaram que filhos de maes pardas, que
adotam praticas de autonomia e de punigdo, preteriram o alvo branco. Quando as
mades pardas utilizam a préatica de autonomia, seus filhos preferem o alvo pardo. Esses
resultados parecem corroborar os estudos que concluem que, quando os pais valori-
zam e defendem a propria etnia, seus filhos também apresentam elevados indices de
valorizagao da propria etnia. Assim, parece que a maior adesdo a pratica de autono-
mia, por parte das maes de grupos minoritarios, pode levar seus filhos a preferirem o
proprio grupo, em detrimento do exogrupo.

O estudo das praticas educativas associadas a socializagdo étnica passou por um
processo de evolucao e se distanciou dos estudos iniciais, pautados nos tipos de prati-
cas adotados pelos pais (Baumrind, 1971; Sigel et al., 20