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Boa tarde todes,

todas e todos,

Boa tarde a todos, todes, todas. Eu sou Guilherme Ranoya, pro-
fessor adjunto do departamento de Design da UFPE e membro
do laboratdrio de visualizagéo e sentidos, o VISSE. Hoje tenho a
honra de mediar a mesa redonda da linha de pesquisa em De-
sign da Informagéo como tema Design da Informagéo, Visualiza-
Gé&o e Sentidos, que € parte do segundo seminario de pesquisa
do PPGDesign da UFPE, que também esta sendo transmitido
pelo canal do Laboratdrio de Préticas Gréficas, o LPG.

Desde ja queria agradecer a presenca das professoras doutoras
Barbara Emanuel e Eva Rolim Miranda, e o professor doutor Rafael

[de Castro Andrade] Ancara que recentemente aceitaram o con-

vite e V8o enriquecer 0 NOSso evento com as suas contribuicoes. »




Bem-vindos. Eu vou ja apresenta-los:

Professora doutora Eva Rolim Miranda, é designer e mestre em
Design pela Universidade Federal de Pernambuco, € doutora em
Arts, Sciences des Arts et Design (2013) pela Paris | Panthéon-
-Sorbonne, pés-doutora em Design pela Université de Nimes
(2014) e pela Universidade Federal de Pernambuco (2015). Pro-
fessora adjunta do curso de Design da FAU/UFAL e professora
permanente do Programa de Pés-graduagéo em Design da UFPE.
Vice-lider do Grupo de Pesquisa IDEA FAU/UFAL e professora
orientadora da Batuque Empresa Jr. de Design FAU/UFAL. Suas
areas de interesse sdo o Design da Informagé&o, Ciéncias Cog-
nitivas e Cultura, atuando principalmente nos seguintes temas:
desenho e visualizagao, produgéo e leitura de artefatos graficos

comunicacionais por criangas e adultos.

A professora doutora Barbara Emanuel € designer, pesquisa-
dora e professora na Universidade Federal Fluminense, a UFF. E
doutora em Design pela ESDI/UERJ, e Master of Arts in Integra-
ted Design na Hochschule Anhalt. Pesquisa design, comunica-
G&o e educagao, e os encontros entre todas estas dreas; e ela
também tem um Instagram, muito conhecido, que é o Vizooali-

zando. Para quem nao conhece, deveria conhecer.

O professor doutor Rafael de Castro Andrade, mais conhecido
como Ancara, é professor da Escola de Comunicagéo e Design
da Universidade Positivo em Curitiba. Seus interesses s&o pelos
temas de infografia, Design da Informagéo e pensamento visual,
em cursos de graduagao e pés-graduagéo. Ele é cofundador do

projeto de ensino e pesquisa de infografia Pensar Infografico. Foi
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um dos fundadores do podcast AntiCast, e atualmente € host
do podcast Visual+mente, que é direcionado em muitas partes

a divulgacao do conhecimento na drea do Design.

Os nossos convidados irdo fazer apresentagdes de vinte minu-
tos cada, e na sequéncia das apresentagdes nés vamos abrir
a mesa para perguntas e debate. Entédo eu gostaria agora de
passar a palavra para a professora Eva Rolim Miranda para ela
iniciar sua apresentagéo:

Eva Rolim Miranda

Ola querides boa tarde, espero que vocés estejam bem, e se-
guimos na maratona que iniciou-se esta manha com a sesséo
técnica. Fico muito feliz e honrada de estar com vocés, sobre-
tudo com Barbara Emanuel e Rafael Ancara para essa conversa,
com a mediagao muito afinada de Guilherme Ranoya e o apoio

técnico de Erimar Cordeiro.

Minha fala hoje serd um passeio sobre algumas questdes que
se relacionam com o tema da mesa ‘Design da Informacgéao: vi-
sualizagbes e sentidos’ e quem me conhece sabe que eu falo
muito, as vezes me perco, mas termino achando meu prumo no
final. Trago hoje alguns pontos sobre a perspectiva do Design
da Informacgao e de suas praticas de ensino, porque € a linha
de pesquisa que me encontro no PPGDesign. Fui egressa desta
linha em duas situagdées no mestrado e no pés-doutorado, e de-
pois voltei pra colaborar com os meus mestres, o que pra mim
é uma felicidade muito grande. Sendo cria da UFPE, a maneira
que aqui se trabalha o Design da Informagao me influenciou e

influencia muito, e por essas proximidades continuamos cola-
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borando além de acolher pessoas novas como Guilherme, Bar-
bara e Ancara membros do VISSE - Laboratério de Visualizagéo

e Sentidos, que nos reline e do qual falaremos bastante hoje.

Nesta conversa sobre visualizagédo eu vou falar das minhas pra-
ticas de ensino e das minhas experiéncias, experiéncias ndo no
sentido de acumulagéo ao longo dos anos, mas das coisas que
foram me atravessando nas diversas disciplinas e situagées em
que a gente mobiliza a visualizag&do para algo. Refletindo sobre
isto e a0 mesmo tempo estando na organizagao do evento, e
finalizando esta apresentacao tarde da noite, eu me lembrei de
um livro bem querido de Paulo Freire (que comemora seu cen-
tendrio este ano 2021-2022), Pedagogia da Autonomia (1996),
um livro bem pequenininho, onde ele propde préaticas pedagé-

gicas necessdrias a educagéo.

Eu segui algumas propostas que reverberam em mim?, para ob-
servarmos as discussdes que temos sobre préaticas de ensino,
abordagens, métodos ou metodologias, tém uma maneira, tal-
vez um pouco mais intuitiva e natural, de serem trabalhadas
com o conhecimento que os alunos de design na graduacgéo ja
tem, ou com os alunos da pés-graduagéo, que ndo necessaria-
mente sdo designers, mas que tem uma capacidade reflexiva e
que rapidamente se adequam ao exercicio de fazer visualiza-

Goes pela perspectiva do Design da Informacéao.

Comego aqui falando das minhas experiéncias (1) pela au-
tonomia das pessoas, tudo comega assumindo que néo sei

tudo, entédo o que sabemos cada um individualmente? E o que

1 As mesmas apareceréo no texto numeradas e em negrito.
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podemos saber e fazer juntes? O segundo passo é termos (2)
consciéncia do inacabamento das coisas, no tempo limita-
do que temos, quando nos propomos a fazer uma visualizagéo,
baseada num tema e com um objetivo especifico, o proces-
so serd interrompido em algum momento, o que € certamente
uma fonte de frustragdo mas também de aprendizado, a mé-
xima ‘antes feito do que perfeito’ vale para estas situagoes.
Quando nos dispomos a mediar o aprendizado, sabemos que é
um processo e exige tempo e reflexdo para pensarmos no ar-
tefato produzido, sobretudo nas dinamicas destas disciplinas
onde os alunes deveriam coletar e selecionar seus dados. Disto
derivam dois aspectos: tanto € importante o processo quanto
o resultado final, porém este dltimo é em muitas situagdes su-

perestimado em algumas areas do saber, dentre elas o Design.

Focarei aqui no processo, pois me interessa compreender
como as pessoas lidam com as dificuldades e que estratégias
elas mobilizam para responder as suas questdes no campo das
visualizagoes e dos dados. Em todas as experiéncias que serao
apresentadas aqui havia a prerrogativa do (3) reconhecimento
e respeito dos saberes do grupo, a comunidade de aprendi-
zado ndo € uma tabula rasa, onde chegamos cheio de teorias e
metodologias para preencher os espagos vazios. E necesséario
entender o que ja se sabe e se a teoria e metodologias que eu
possa trazer e mobilizar interessa ao grupo: as vezes interessa
a mim, mas n&o aos alunes, e as vezes interessa demais aos
alunos e ndo a mim, € uma balanga de prazeres onde cada um
deve achar sua conta no final. Estamos falando aqui do nosso

ponto de partida.
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O meu ponto de partida € Recife, e a partir deste lugar de mun-
do trarei algumas possibilidades de aventuras dentro do tema
de visualizagées. Trago a (4) liberdade de Morgan, se o ponto
de partida € um convite a liberdade, esse convite nos ques-
tiona qual nosso lugar no mundo, para onde queremos ir, que
tema nos interessa, o que queremos fazer? Morgan foi nossa
aluna numa disciplina chamada Big Data (2016) mobilizada por
mim, Eduardo Souza e Gabriela Araujo, que sdo muito conhe-
cidos, queridos e amados de nés da mesa, do curso e atuais

doutorandos do PPGDesign.

Nesta disciplina, nés trés comegadvamos perguntando o que
os alunes queriam fazer, Morgan trouxe o que a interessava:
games. Morgan enquanto mulher trans se interessava pelas
questdes de género e jogos, na busca de compreender o que
havia para publicos especificos, ndo-binaries, trans, cis, dentro
das plataformas de jogos coletivas da oferta de games. A partir
do levantamento de dados que envolvia féruns de jogadores,
ranking de langamento de jogos, reportagens e relatérios, ela
comegou a selecionar os dados para construgao de sua nar-
rativa e ao mesmo tempo escolher uma forma adequada para
eles, durante o processo Morgan explorou véarios caminhos
para forma, navegando entre visualizagéo de dados tipicas, in-
fografia e linguagens hibridas néo facilmente classificaveis. A
partir do uso dos repertérios verbais, pictéricos e esquemati-
cos, os alunes evoluiam muito intuitivamente sem que nds ‘os
professores’ entrdssemos em discussdes de certo ou errado,
ou indicassemos tipografias, cores, arranjos em especifico.
Nossa estratégia era de apresentar ao grupo para gerar um

momento de discussdo sobre a produgéo individual de cada
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um. A discussdo em grupo, que se estabelecia como um es-
paco de colaboracao e criticidade, é uma etapa determinante
dentro do projeto em Design e das visualizagdes. Porque néo
tem a ver apenas com a forma, mas sim com o contetdo, com a
narragao, com o viés da comunicagao e com o argumento que
estabelecemos na jungéo da linguagem gréfica com os dados,
conectando este processo com a Retdérica, que € um campo

cara a esta mesa e ao VISSE.

Entdo Morgan, desenvolveu vérios cruzamentos de informagéo
aliados a busca de forma adequada tais como: o género dos
jogadores; a quantidade de jogos produzidos para homens,
mulheres ou sem caracteristicas de género; o que vende mais;
a plataforma de jogo; entre outros. Dentro desse processo, que
é iterativo permitindo modificagées durante o processo, a par-
tir das escolhas projetuais tais como cor, tipografia, os colegas
contribuem, validam, discordam, levando os autores a atualiza-
¢coes constantes do artefato. Os alunes tinham essa possibili-
dade porque o que era levado em consideragao nao era a en-
trega do resultado final, mas o processo: o quanto se engajou,
0 quanto procurou, a motivagéo e se teve prazer em fazé-lo. A
perspectiva do processo, € uma maneira interessante para os
professores, porque nos evita territérios de pouca elaboragéo
dentro dos sistemas de aprendizado, que podem se estabe-
lecer na relagédo de responder ao que foi solicitado, entregar
o que foi pedido e tem-se uma nota. Neste ponto o curriculo
do Curso de Bacharelado em Design da UFPE, por sua abertura
permite essas exploragées que curriculos fechados como o do

Curso de Design da UFAL ndo conseguem abragar.
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Continuando com as propostas de Paulo Freire, para além de li-
berdade é preciso paix&o, neste caso paixao (5) pela assungéo
da identidade cultural. Ao assumir nossa identidade cultural
estabelecemos outras conexdes que nao se concentram em
campos isolados e herméticos, trabalho, amigos, interesses,
mas sim num processo relacional rico e complexo. As pessoas
com as quais eu colaboro, estédo presentes em situagdes que
ndo apenas profissionais, e isso também acontece em sala de
aula onde lagos e afetos sao criados durante e depois, e que
podem nos levar a longas caminhadas, e é bonito ver os que
um dia foram alunos, continuarem sua formagao e se tornarem

professores, como também aconteceu comigo.

A paix&o nos ajuda a manter acessa (6) a convicgéo de que a
mudanga é possivel, porque sem ela ndo tem paixdo, nem avan-
Go e saimos da esfera do aprendizado. Trago aqui a paixao de
Cintia Notaro, ela é nossa mestranda no PPGDesign e foi aluna
de alguns desta mesa, tem formacgéao em letras e gestéo atuan-
do profissionalmente na Secretaria de Planejamento do Estado
de Pernambuco. Cintia trabalha com a Teoria da Mudanga, que
vem do campo da Administragéo e que os servigos publicos de
planejamento utilizam quando querem atuar na mudanga de ha-

bitos e circunstancias dentro de um grupo e/ou esfera social.

Na disciplina Design da Informacédo e Visualizagdo de dados
para Pesquisa (2021) onde estdvamos juntas eu e Solange Gal-
véo Coutinho, a proposta de Cintia foi o de achar uma maneira
de criar uma visualizagao para aplicagao da Teoria da Mudancga
apoiada pelos respectivos autores de referéncia. No levanta-

mento de dados de Cintia ela se deparou com vérias visuali-
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zagoes da Teoria da Mudanga do tipo fluxograma, em preto e
branco ou poucas cores, pouca diferenciagéo tipografia, onde
néo era possivel identificar as mudangas no sistema, tornando
dificil a visualizagdo do antes e depois da aplicagéo da Teoria
da Mudanga. Cintia comegou listando os autores que pontua-
vam caracteristicas importantes para avaliagdo da mudanca
no sistema, dentre eles, Silva (2020) que traz pressupostos que
devem ser respondidos pela teoria da mudanga. A partir dele
ela estabeleceu parametros para anédlise dos pressupostos
cruzando com a forma e averiguando se havia uma consistén-
cia na cadeia de valor, identificando como é representado por
exemplo: a descricao do problema; as agdes intermedidrias; o
tempo; os atores; os objetivos alcangados, entre outros. Se uti-
lizando de um cédigo de cor para cada uma das 4 faixas (0 a 25,
25 a 50, 50 a 75, 75 a 100) ela conseguiu classificar os indices

de efetividade nas representagoes.

Para dar suporte teérico no processo de sua visualizagéo ela
trouxe autores como Bueno, Padovani & Smythe (2017), Mayer
(2007), que através da representagao gréfica de sinteses pon-
tuam a possibilidade de utilizagdo de representagdes légicas,
metafdricas e configuracionais que auxiliam na representagéo
de conceitos abstratos. Assim como uma tipologia das repre-
sentagoées graficas propostas por Fischer & Scrivener (1990). A
partir da jungao destas andlises e autores, Cintia chega no mo-
mento que ¢ a identificagdo do que estd ausente nessas visua-
lizagdes da Teoria da Mudanga, identificando alguns critérios
importantes para figurarem numa representacao de aplicagéo
da Teoria da Mudanca: discriminagédo de cor, elaboracao per-

ceptivel do tempo, ordem e direcionadores de leitura, eixo de
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atuagao, equipe, dentre outros. Este percurso foi interessante
de acompanhar pois colocava em movimento uma necessida-
de dela e de sua pesquisa, mobilizadas pela paixao e que péde

ser respondida através de uma visualizagéo.

Para visualizar nossa paixao através da pesquisa, e todos os
desdobramentos disto, precisamos num primeiro momento
juntar. A etapa de selecéo de dados e de suporte teérico séo
fundamentais e no campo do Design da Informagao (falo dele
porque é meu lugar de partida), a pesquisa se dé em diversas
esferas que sdo constantemente alimentadas pelos esforgos
de nossa comunidade, para citar alguns: Periédicos da Capes,
CIDI, InfoDesign, Anais do CIDI, P&D e Estudos em Design. Sédo
igualmente relevantes para nés, o banco de dados do VISSE?
onde Rodrigo Medeiros mapeou toda a bibliografia sobre vi-
sualizagdes através de uma revisédo sistematica, e o Guilher-
me Ranoya produziu uma visualizagdo deste mapeamento, e
o Fronteiras do Design® que € a vitrine do nosso PPGDesign e
consiste numa série de livros publicados anualmente que esta

em sua segunda edigao indo para a terceira.

Depois de uma pesquisa ativa, € preciso selecionar, nas dis-

ciplinas que falo aqui, existe uma parte de manualidade como

2 https://www.ranoya.com/public/visse/

3 Fronteiras do Design: [in] formar novos sentidos https://openaccess.
blucher.com.br/article-list/9786555500431-483/list#undefined

Fronteiras do Design 2: [in] formar novos sentidos https://www.blucher.com.br/
in-formar-novos-sentidos-vol-2_9786555501087

Fronteiras do Design 3: [in] formar novos sentidos https://openaccess.blucher.com.

br/article-list/9786555502183-594/list#undefined
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elemento preponderante do processo, tudo se inicia com ra-
biscos, sketches, anotagdes, post-its, desenhos com lapis, ca-
neta e marcadores. Essa manualidade faz parte do processo de
selegao, porém toda selegao exclui algo ou alguém, é politica
e é também visdo de mundo. Somos extremamente afetados
pelos nossos problemas, de vida e de pesquisa, assim como
Morgan, Cintia e eu. Quando selecionamos algo fica de fora, o
que nao é um problema em si, problematico é nao ter cons-
ciéncia disto. Dentro do campo das visualizagdes, € preciso ter
consciéncia que toda educagao, teoria e praxis dentro do De-
sign é ideoldgica, e assumir que nédo existe neutralidade e im-

parcialidade nos processos, agdes e resultados é fundamental.

Outro posicionamento é o de assumir o designer da informacgéo
como coautor, pela sua maneira de decompor, articular, ampliar
informagdes a partir de seu posicionamento enquanto cidaddo
e na lida de juntar e selecionar dados, somos sempre coautores
seja pelo conteldo, seja pela forma ou pelos dois, deixando as
marcas de quem somos no que fazemos, ou como Paulo Freire
afirma, a educagao deve vir pela (6) ética e pela estética, com
decéncia e boniteza. Precisamos de comprometimento e rigor
na organizagéo dos dados, pois elas se inserem em campos e
teméticas que atravessam nossa cidadania, como é o caso do
campo politico neste ano de eleicéo, onde temos uma miriade
de visualizagdes que nao sédo pertinentes, verdadeiras, rigoro-
sas, nem decentes. Assumir que tudo o que fazemos sera per-
cebido como verdade nos dé o Norte para a escolha de que ver-
dade iremos apresentar e qual os jogos politicos e sociais que
ela articula, para além de como o envolvimento pessoal com as

tematicas pode ser um fator de mobilizagao neste processo.
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Na disciplina de Big data (2016), os alunos escolhiam os temas
relevantes para eles individualmente, e comegavam a organizar
os dados aliados a procura de uma forma conveniente, num
primeiro momento usando apenas preto e branco. Mateus Fer-
nandes propds uma visualizagéo que se perguntava onde estéo
os indigenas em Pernambuco, trazendo a presenga no territério
e quantos sédo hoje em dia, baseado em dados do IBGE, FUNASA
e associagdes que trabalham com o direito e protegdo dos po-
vos indigenas, mapeando a populagéo e a partir do pertenci-
mento a determinada tribo era possivel perceber a quantidade

de individuos e sua localizagédo no estado de Pernambuco.

Dayvid e Natercia, em 2016, quando n&o tinhamos ainda pas-
sado pela pandemia do COVID, ja se questionavam sobre o
SUS e seu desmonte. O levantamento de dados ja indicava que
o uso do SUS para tratamento de salde, comparando rede
publica e privada, atende a maioria dos acessos nas regidoes
Norte e Nordeste, diferentemente das regides sul, sudeste
e centro-oeste. Indicando que, em determinadas regides os
servigos médicos e de cuidado, a qualidade do sistema publi-
co é fundamental. Os dados utilizados foram de 2013/2015 se
atualizdssemos para o cendrio atual as discrepancias seriam

sem dlvidas mais expressivas.

Com a narrativa da visualizagédo encaminhada, eles iniciaram
a busca por uma forma, focando nas questées da linguagem
gréafica e representacao, e fatalmente vem a pergunta para ‘os
professores” que tipo de forma poderia ser usada nesta cir-
cunstancia, grafico de barras, textura, hachura? A resposta era:

0 que vocé usaria? Depois da surpresa de uma pergunta res-
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pondida com outra, se estabelecia um espago com a comuni-
dade onde cada um apontava sua estratégia para a represen-
tacéo daquela informagéo. Seguia-se o projeto com escolha
de cores e tipograficas, sempre aberto a modificagdes apds
apresentagéo aos pares, pensando na melhor forma de fazer

visualizar algo para dar suporte ao argumento inicial.

Chrisley, nosso atual discente de mestrado, fez uma visualizagéo
para a disciplina Design da Informacgédo e Artefatos sequenciais
(2021) onde estavamos juntas eu e Solange Galvao Coutinho, so-
bre a semiologia do banheiro, numa tentativa de compreenséo
sobre como funciona a escolha do banheiro numa perspectiva
de género para o publico cis e trans, motivado por uma publici-
dade chamada Pirataria € crime. Um exemplo interessante de
como este artefato serve como espago de articulagéo do pen-
samento tedrico, através de uma situagdo comum: a partir do
meu posicionamento de género, com o que eu me confronto
quando eu vou ao banheiro? Nesta publicidade, feita por uma
agéncia, divulgada num outdoor no ABC paulista no dia Inter-
nacional de Luta pelo Direito das Mulheres em 2017, vemos uma
mulher trans usando um mictério num banheiro e a frase ‘Pira-

taria é crime’.

A proposta de Chrisley era fazer uma pesquisa sobre a percepgéao
desta publicidade, com 37 pessoas, 26 julgaram que a publici-
dade incentivava atitudes preconceituosas e discriminatdrias, 18
julgaram que este tipo de publicidade ndo deveria existir, 15 que
deveria implicar em criminalizagdo e punigéo, 11 que nega acessos
e 4 que nao implica em nada. A visualizagédo serviu neste caso

para apresentar o processo semiolégico tedrico com uma tenta-
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tiva de elaboragao do comportamento e a opinido das pessoas.

Nesta disciplina, somos confrontadas a diversos temas dos
discentes envolvidos como Gabriel Dimas, nosso discente de
mestrado que pesquisa no campo da memdria grafica e fez
uma andlise do jornal A Republica, do Rio Grande do Norte,
fundado em 1889 e atuante até 1997. O objetivo dele era com-
preender a configuracao gréfica do jornal de acordo com as
sessdes existentes, comegando a analise pelos anos iniciais do
jornal, 1889, 1890 e 1891 e a partir de Bardin (2015) ele estabe-
lece categorias para o contetido: informacional, opinativo, ofi-
cial, comercial, institucional e entretenimento, atribuindo cores
a cada uma delas. Na anélise de cada ano, cada uma dessas
sessOes era aplicadas a cor da categoria a qual pertenciam,
criando manchas gréaficas que quando colocadas uma ao lado
da outra, nos permitiam visualizar a expansédo ou contragao
de cada uma das sessdes do jornal ao longo destes trés anos,

criando pesos visuais.

Apés esse tratamento ele consegue estabelecer pesos e hie-
rarquias, baseado no modelo de Paul Mijksenaar (1997), cruzar
os atributos da tipografia, o desenho daface do tipo, o tamanho,
peso do tipo, entrelinha, os atributos do texto e dos simbolos,
com a presencga destas caracteristicas nas diversas paginas
que compdem uma edi¢do e também ao longo dos trés anos
analisados. O processo de Gabriel € mais um exemplo de que
as visualizagbes para além de um resultado final, podem ser
um caminho de pensamento e de elaboragao pratico-tedrica
que auxiliam e instrumentalizam a andlise e o desenvolvimento

da pesquisa. Elas podem auxiliar no entendimento de mdilti-
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plos fatores que neste caso se relacionam com as demandas
de publicagao, com os usos e costumes, com as tecnologias
disponiveis e com a evolugéo do jornal em seus anos iniciais,
estabelecendo conexdes evidentes entre o que inicialmente

parecia isolado.

Retornando a Paulo Freire, ele traz o conceito da boniteza que
eu adapto aqui para a boniteza da manualidade, e ele pontua
que no ensinar devemos ter (7) curiosidade, e eu acrescen-
to também experimentagao. No campo das visualizagdes de
dados, existe uma prerrogativa do uso do digital como um ca-
minho ébvio desde as etapas iniciais dos projetos até sua fina-
lizagdo. Na experiéncia destas disciplinas, e se considerarmos
a visualizagdo como instrumento de mediagdo do pensamento,
a manualidade pode ser o lugar de inicio, meio ou fim durante
0 processo, aliada ou ndo ao uso do computador quando se
faz desejado e necessério. Essa manualidade impée uma or-
ganizagéo prévia e uma gestdo mais precisa do tempo como

apresentaremos nos préximos exemplos.

Anderson Acioli e Adailson Filho fizeram uma visualizagdo majo-
ritariamente manual sobre a presenga dos transgénicos no Bra-
sil e 0 seu uso nas plantagdes de soja, algodao e milho entre os
anos de 2010 e 2015. A coleta de dados deles se baseia no Rela-
tério da Céleres, que € uma empresa de consultoria especializa-
da em anélise do agronegdcio. A partir de uma foto feita no jar-
dim do CAC com a terra aparente, usando chumaco de algodéo
e graos de soja e milho, eles fizeram uma visualizagdo que cruza
os anos e a evolugéo de uso dos transgénicos nas plantagoes,

assim como a porcentagem dos mesmos na produgao nacional,
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a conclusao € preocupante 94% de toda soja, 83% de todo mi-
lho e 73% de todo algodao plantados em territério nacional séo
transgénicos. A visualizagéo deles consegue de maneira clara e
coesa, apds um fino tratamento de dados e da construgao de
uma narrativa impactante, mostrar o cenario nacional e sua utili-

zag&o de organismos geneticamente modificados.

Dentro da mesma tematica dos OGMs, Milena Fernandes, que
gostava de bordar e também interessada pelo uso das semen-
tes transgénicas, criou uma visualizagdo bordada & méo onde
a narrativa principal se estabelecia em todo do seguinte argu-
mento: onde os transgénicos de algodao, soja e milho sao utili-
zados e de que maneira isso estd presente em nosso cotidiano
e no que consumimos, seja de maneira direta ou indireta. Ela
consegue demonstrar os lugares improvéaveis onde encontra-
mos os transgénicos, como no salméo que se alimenta de ragéo
a base de soja, sendo uma maneira interessante de explorar
o processo de criagdo de uma visualizagdo que acontece em
grande parte manualmente e que deve, em seu planejamento

prever os espagos necessarios para a intervengao digital.

Numa disciplina de Infografia (2015), Danielly Barros e Gabriel
Felipe Fesan a partir de um desafio langado que era: o de es-
colher um tema, reunir os dados necessarios através da etapa
de juntar e selecionar, tirar uma foto que pudesse dar suporte a
narrativa, e em cima dessa foto criar as visualizagées de dados.
O tema deles era sobre os buracos nas vias urbanas, os que
conhecem Recife sabem de seus buracos e da péssima qua-
lidade da nossa pavimentacao, para foto eles foram numa rua

onde param a maioria dos 6nibus que servem a UFPE, atras do
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Centro de Artes e Comunicagéo - CAC, onde est4 fisicamente

o Curso de Design.

Com o freio frequente dos 6nibus, nesta via existem indmeros bu-
racos e a foto foi feita num dia de chuva com o asfalto craquelado
e 4gua para utilizar a imagem como suporte dos dados previa-
mente selecionados: trazendo informagdes sobre a quantidade
de carros, de transeuntes, do investimento publico na pavimen-
tagao, e dos indices de deficiéncia que temos neste quesito nas
rodovias do estado de Pernambuco. A manualidade nesta e nas
situagdes anteriores, impunha um planejamento prévio e preciso
para responder a dificuldade de chegar num resultado satisfaté-
rio para os graduandos em Design, exigindo foco, clareza e orga-
nizagao, resultando num tempo de projeto mais curto justamente
porque previamente elaborado. E ao contrério, dentro dessas ex-
periéncias, a facilidade de corregéo dos meios digitais, o planeja-
mento pode ser feito durante o processo que termina por favore-
cerum tempo de projeto longo, com muitas idas e vindas, versdes
abandonadas ou modificadas ao extremo. As duas possibilidades
podem ser espagos de praticas projetuais ricas para o grupo,
mas € interessante notar as dindmicas e comportamentos que
se convidam nesses dois caminhos, na manualidade observamos
mais coesdo entre as equipes e nos processos digitais como o

processo era distribuido resultava em menos coeséo.

Como dito anteriormente, chega um momento em todas as dis-
ciplinas, tanto na graduagao quanto na pés-graduagao, que € o
pitaco, o momento de discussdo em grupo sobre o andamento
de todos os projetos. Paulo Freire prop&e que as praticas peda-

goégicas devam acontecer: através da (8) criticidade; do (9) sa-
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ber escutar; e da (10) disponibilidade para o didlogo. Dentro do
espago participativo da sala de aula e utilizando o pitaco como
préatica didatica do pitaco, € preciso criticidade em relagéo a si
e também aos outros, entendendo as particularidades e perso-
nalidade de cada uma das pessoas no momento de contribuir
com os projetos, evitando que haja rispidez, ironia e agresséo.
Quando isto acontece a dindmica do grupo € alterada e inibe a
contribuigao individual para o coletivo. A criticidade, a escuta e
a disponibilidade para o didlogo passam pela (11) tomada cons-
ciente de decisdes, a partir do que eu falo, do que eu ougo e do
que eu posso fazer, abre-se a possibilidade de alterar o posicio-
namento, a narrativa, o viés e o argumento de comunicagéo, o
que é valido também para como essas alteragdes influenciam

na forma escolhida e nos elementos da linguagem gréfica.

Este é o caso de Ana Caroline que durante seu processo al-
terou significativamente suas escolhas projetuais, apaixonada
por vulcdes, iniciou mapeando os diversos vulcdes, locais, ano
de erupcao, poténcia do vulcdo, com uma organizagao da in-
formagéo se dava de forma circular e organica com o titulo no
centro. Ela evoluiu para uma verséo colorida e fez sua primei-
ra apresentagéo para os colegas, e a partir das consideragdes
feitas que sugeriam a experimentagéo de outro tipo de organi-
zagao para que o sentido de leitura fosse mais bem conduzido,
além da inser¢éo de um mapa que conectasse cada vulcdo ao
seu lugar de origem. Ana Caroline depois das alteragdes, apre-
senta sua versao organizada verticalmente, no formato retrato

e com uso intenso de elementos esquematicos.

Apds uma segunda apresentagdo para os colegas, avangou
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para uma terceira versdo mais simples, sem o mapa, sendo
uma jungado de caracteristicas da versdo primeira e segunda
versédo. Nao necessariamente a versdo atual dos projetos séo
as que eu acho mais interessante em termos de forma e orga-
nizagao, uso das cores, tipografia, escolha de modos de repre-
sentagédo dos dados, porém, na dindmica estabelecida minhas
consideracdes sdo apenas mais uma diante de todos os mem-
bros, o que nos coloca numa posigao saudavel de mediagao e

de respeito aos saberes e preferéncias do grupo.

Nos encaminhando para o fim deste passeio, e trazendo algu-
mas reflexdes metodolégicas sobre essas diversas experién-
cias, Paulo Freire pontua a necessidade da (12) reflexao critica
sobre a pratica, e eu amplio também para os modos de fazer,
quando escolhemos metodologias e as apresentamos para os
alunos, independente do nivel de formagao, eles criam uma
expectativa de que se todas as etapas metodolégicas forem

seguidas arisca o resultado sera certeiro.

Atravessada por tudo o que vimos aqui, onde eu como mobili-
zadora desta relagéo de aprendizagem escolhi me colocar de
outra maneira e nao iniciar pela teoria ou pela escolha dos mo-
dos de fazer do grupo, estabelecendo uma relagéo horizontal
onde o processo € guiado pela decisdo em grupo. Este cami-
nho ladrilhado de erros e acertos, me levou a refletir e algo se
desenhava nessa trajetdria, quando iniciamos o percurso numa
comunidade de aprendizado me parecia fundamental enten-
der o que ja sabem e como fazem e o que ainda nao sabem.
Nesta perspectiva me interessa quebrar o processo tradicio-

nal, e sobre isso ndo existe uma originalidade de minha parte,
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Paulo Freire nos mostra todo caminho, reconheco, entretanto,
que embora ndo seja original a perspectiva hierdrquica e de
controle ainda é presente nos ambientes de aprendizado. A
partir da consciéncia e confianga no processo, me senti livre
para me deslocar para outro lugar, um lugar onde comegamos
a partir de nossas necessidades. As vezes a necessidade era
tedrica, as vezes de ordem préatica, ou ainda uma limitagao de
repertério que implicava na dificuldades de que forma esco-
Iher para representar o que queriam, a discussdo em grupo
foi e é fundamental, porque em grande parte das situagoes as
questoes e dificuldades sdo respondidas entre eles mesmo

criando um ambiente de confianga e coeséo.

A partir deste posicionamento, eu abandonei de alguma forma
as metodologias, de modo que quando me dizem que eu traba-
Iho com visualizagées me sinto receosa, pois néo pratico e uti-
lizo metodologias preditivas sobre como fazer, ou que usar para
representar determinados dados, ou cores indicadas para cada
caso. Os paradigmas do cédigo ndo fazem sentido dentro da mi-
nha préatica, porque nédo estou inserida no campo da cartografia,
que dé apoio para a visualizagdo tradicional. Nestes espagos o
que fazemos nao obedece as regras cartograficas e sua preci-
s&o, se assumindo neutro (embora saibamos que nao), hermé-
ticos de certo modo a cultura e suas manifestagdes. A precisdo
cartogréfica, pode também ser um mito, um dogma, em que
aceitamos aquilo como verdade, de toda forma ela nos obriga a
aprender o cédigo para entender a representagéo. Todas essas
questdes sobre regras, precisdes e codigos devem igualmente
ser colocadas no campo da visualizag&o, a partir de uma pers-

pectiva humana e inserida em nossa identidade cultural.
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O que temos feito, eu, diversos professores parceiros e muitos
alunos, se insere no campo da cultura e da comunicagéo, se
faz sentido para aquelas pessoas, possivelmente fard sentido
para mim, embora possa fazer sentido em Recife e ndo no sul
do pais, os campos da cultura e da comunicagdo assumem
que somos diferentes e que n&o existe universalidade, logo
ndo ha imparcialidade e neutralidade. O interesse pelo outro
e como ele se constitui culturalmente € um caminho obriga-
tério no que temos desenvolvido nestas experiéncias. Paulo
Freire de maneira muito linda coloca que no ensino ha de se
(13) querer bem. Existe uma dimens&o do amor e dos afetos
que é negligenciada pelas metodologias, que se colocam como
frias, téo frias que um robé poderia fazer o que fazemos. Como
se ndo fossemos influenciados e ndo nos atingissem os dias
tristes, felizes e nossas vontades, como se as nossas questdes
existenciais e do cotidiano ndo fossem partes importantes do
nosso processo. Paulo Freire complementa que para ensinar
e aprender temos que ter (14) alegria e (15) esperanga, sem
achar que tudo vai mal e nao tem mais jeito, a esperanga é pré-
pria dos ambientes de aprendizado, de que podemos alterar a
realidade, nés todos desta mesa e muitos do lado de fora, to-
dos os dias levantamos da cama para tentar mudar algo neste
pafis, porque dgua mole em pedra dura tanto bate até que fura,

em outubro a gente vira o Brasil®.

E aitrago um trabalho para finalizar, que é a visualizagdo do amor,
do querer bem, da alegria e da esperanga que fizemos todos jun-

tos eu, Guilherme Ranoya e com Solange Galvdo Coutinho que

4 Sim, Luis Indcio Lula da Silva foi eleito presidente do Brasil pela 3° vez

em 30/10/2022.
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foi um mapeamento dos egressos e atuais discentes da linha
de Design da Informagédo do PPGDesign da UFPE. Eu fiquei tao
orgulhosa desse dlbum de familia, e confesso foge ao que trouxe
para este debate, mas também diz muito sobre esta histdria, e
sobre todas as pessoas que a fizeram e a fazem, cada uma delas
levam um tanto e deixam um tanto, viram relagdes profissionais,
amigos, e tantas outras coisas, e para nossa maior felicidade
continuam orbitando ao nosso redor. Meu muito obrigada.
Guilherme Ranoya

A gente que agradece. Eva falando por nés do laboratério como

um todo.

Algo que a gente ja queria fazer a muito tempo: colocar o Paulo
Freire na parada. Porque a gente precisa disso. Vou passar a
palavra agora para o Ancara:

Rafael de Castro Andrade

Bom, a minha fala aqui vai ser um pouco sobre experiéncias de
ensino em infografia, vou tentar ser breve. Tenho a tendéncia de
me estender, entdo se eu passar muito do tempo, por favor le-

vantem a mao, me cortem, podem me tirar da tela se necessario.

Entéo, boa tarde pessoal, meu nome é Rafael de Castro Andra-
de, também me chamam de Ancara que é um acrénimo do meu
sobrenome, porque Rafael de Castro Andrade € um nome mui-
to comum. Enfim, moro em Curitiba, mas sou formado em De-
sign Gréfico no interior do Paranéa pela Universidade Estadual
de Londrina, j& o mestrado e doutorado foram na Universidade

Federal do Parand aqui em Curitiba. Atualmente eu sou profes-
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sor da Universidade Positivo e também leciono em uma pds-
-graduagao da Universidade Estadual de Londrina, onde me
formei. Na parte de pesquisa, sou integrante do VISSE (UFPE),
do LabDSI (UFPR), e do Memoraveis (UFPE).

Além da atuagédo académica eu também me mantive no mer-
cado, apesar de ndo gostar muito desse termo, fui sécio de um
estudio de design chamado Pedro Pastel & Besouro e agora te-
nho uma produtora chamada Foite. Além disso, estou ligado a
associagoes de classe fazendo parte da atual gestao da SBDI,
a Sociedade Brasileira de Design da Informagéo, como secre-
tério. Na divulgagdo em conhecimentos de design, tenho o po-
dcast Visual+mente e também tenho o Pensar Infografico um

projeto de ensino sobre o qual vou falar mais a frente.

Apds essa breve apresentagéo, vamos voltar 1& pra dois mil
e doze, um pouco antes. Essas sdo as frases que geralmente

quem trabalha com infografia ouve.

"Entéo bota um desenho ai nesse texto.”

“Entédo eu preciso infografico para resumir essa tese de qui-
nhentos péaginas que eu levei quatro anos fazendo... e agora eu
preciso de uma imagem A4 para resumir”

“Entdo eu tenho uma lista dos enderegos para um mapa no
Word e dai eu fui dando espago para deixar a lista certinha as-

sim para vocé gerar esse mapa”

Ou entédo:
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“preciso desse infografico pra ontem”

Ou melhor, vocé faz um infografico de sadde no qual tem um
esqueleto, entdo o cliente fala: “Tem como virar esse esque-

leto de perfil?

Esses sao exemplos quotidianos e, claro, tem as nossas rea-
GcOes a isso e tem a maturidade da carreira. No comeco, ali, ha
dez anos atras, talvez fosse alguma coisa que eu ficasse muito
nervoso e xingando as pessoas por causa disso. Mas sdo coisas
comuns que varios designers passam, e também quem produz

infografia sofre bastante com isso.

E de certa forma isso sempre me motivou a procurar téc-
nicas para evitar passar por esse tipo de situagéao princi-
palmente na infografia. Essa busca fez parte da minha for-
magéo, na iniciagéo cientifica, no trabalho de concluséo de
curso e depois mestrado. Mas eram poucas as fontes na li-
teratura, antes dos anos dois mil e dez, dessas mais tedrico
préticas para design de infograficos eram bem raras, tinha
muita coisa sobre infogréficos no campo da comunicagéao
social, do jornalismo, mas poucas tratando sobre como fa-

zer o design daquilo.

Isso sempre me deixou muito curioso e eu queria achar uma
abordagem que falasse de design, mas porque ha necessida-
de de uma abordagem de design? E essencialmente de de-
sign grafico? Porque o design € “a curva de rio onde desagua e
emergem os principais problemas dainfografia”. Se as informa-

¢oes de um infografico nao foram coletadas direito ou entao,
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se elas ndo estédo representadas de uma maneira interessante,
€ na hora de formalizar visualmente esse infografico que esses
problemas vao aparecer. Aquelas perguntas que eu mostrei

anteriormente sédo decorrentes desses problemas.

Um estudante de mestrado que veio a se tornar um grande
amigo, o Fabiano de Miranda, tinha as mesmas indagacdes,
quando ingressei no mestrado na UFPR a gente conversava
muito sobre esses problemas. Ele trabalhava em um jornal da-
qui de Curitiba e passava pelas mesmas coisas que eu como
freelancer, a gente ficou pensando que o ideal seria se quem
pedisse os infograficos entendesse minimamente de Design de

Informacé&o para nédo fazerem pedidos tdo sem nogéo assim.

N6s dois fomos inspirados por uma abordagem de Design da
Informagao para a infografia do Ricardo Cunha Lima, talvez um
dos primeiros textos em portugués que abordam infografia sob
o viés da linguagem gréfica e isso muda uma perspectiva para
se entender a infografia de uma forma que eu néo tinha visto/
encontrado ainda. Entdo aqui coloquei s6 um print do sumario
da dissertagédo do Ricardo, para exemplificar, porque ela tem
vérios fundamentos e o principal, um vocabulério que se pu-
desse explicar melhor os infograficos, que conseguisse des-
crever melhor um infogréfico que nao fosse s6 uma descrigéo

dos elementos.

Entao eu e o Fabiano, a gente tinha essa conversa e dai deci-
dimos montar um curso para ensinar um pouco dessa aborda-
gem voltada para a infografia. Isso em dois mil e catorze, muito

inspirado no projeto do Henrique Nardi, o Tipocracia. Que ali
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nos anos dois mil queria disseminar o conhecimento da tipo-
grafia para todas as universidades e alunos de universidades
no pais a fora. Eu e o Fabiano fomos alunos do Henrique na
graduagao. Fabiano, aqui em Curitiba, e eu |d em Londrina e a
gente ficou muito inspirado por isso e vendo o impacto desse
curso a longo prazo, achamos que seria legal algo nesses mol-

des: Dar cursos para os alunos de graduacao sobre a infografia.

A gente via que os alunos de design geralmente se sentiam
seguros para fazer um infografico, mas na hora de executar
comegavam a se debater porque faltavam alguns tipos de co-
nhecimento muito especificos, que sé a pratica de infografia,

de lidar ali no dia a dia trazia.

Bom, dai a gente montou o Pensar Infogréfico que virou esse
projeto de disseminag&o da infografia por meio de ensino, pes-
quisa, produgéo e reflexdo. Para nossa surpresa, os alunos de
graduacgéo nunca foram muito interessados no curso. Por mais
que a gente se esforgasse, demos muitas palestras, cursos e
bolsas para os alunos em diversos cantos do pafs, mas a pre-
senga dos alunos de graduag&o nos cursos sempre foi baixa.
Mas por outro lado o mercado corporativo meio que comegou
mostrar muito interesse pelo curso, chamavam a gente para

dar cursos internos para as empresas.

A gente meio que tinha uma ideia de juntar alguns conheci-
mentos de jornalismo que o Fabiano trazia da experiéncia
que ele tinha de trabalhar no jornal e um pouco da pesquisa
de infografia jornalistica que tinha desenvolvido também en-

tao a gente usou isso como base do contetldo, tudo que estou
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mostrando para vocés, € uma forma de comunicar com outros
publicos que nao designers. Entdo tem alguns termos que néo
s80 muito precisos, sdo meios estranhos assim, mas era para
ser mais didatico. E ai a gente chegou nesse grande nucleo de
conteldo que a gente condensou todo o conhecimento que a
gente tinha sobre infografia com essa perspectiva, de Design

da Informagé&o, no curso Infografia: teoria e pratica.

Esse curso tinha dois dias, dezesseis horas. O contetldo era di-
vidido em: 1) Antecedentes histéricos para gente compreender
porque as pessoas ao longo do tempo buscaram usar infogra-
fia, visualizagao de informagéo em geral, porque essa necessi-
dade das pessoas explicarem as coisas; 2) os fundamentos de
Design da Informagé&o; 3) Abordagens sobre cognigéo e per-
cepgéo, que foram alguns temas que eu acabei pesquisando
mestrado, achei que era uma interface interessante, tem algu-
mas questdes que sao legais para principalmente para cursos
livres e rapidos. Sao dispositivos didaticos interessantes e 4) a
prética que tomava todo o segundo dia, onde a gente passava
um exercicio e desenvolvia um rascunho completo de um info-
grafico, bem acompanhado passo a passo. A gente fez desde
2014, agora nédo tenho certeza, mas acho que foram vinte tur-
mas entre cursos livres e cursos sob demanda. A gente aten-
deu vérias empresas, dai treinando executivos e tal para lidar
com publicar infograficos assim que sao alguns resultados que

teve dos exercicios do curso até entao.

E esse conteldo ele virou a base desses cursos livres que a
gente da como Pensar Infografico que tem um publico variado

desde curioso por infografia, professor de ensino fundamental
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e profissionais que trabalham em jornais ou alguma coisa da
area e os treinamentos sobre demanda, que geralmente eram
para dreas executivo, secretdarios, equipes de venda, comuni-

cagéo e equipes de edigao de video etc.

Essa forma que eu mostrei aqui o contetddo é a mais recente,
mas ela foi bem modificada ao longo dessas vinte edigées. A
gente ia modificando pequenas coisas, percebendo o que os
alunos iam comentando, ou dificuldades que a gente percebia.
Uma das maiores dificuldades que notamos logo era que nos
cursos livres a maioria das pessoas nao tinham familiaridade

com o uso de imagens para se comunicar.

Entéo, como essa pessoa vai produzir um infografico essencial-
mente visual? Percebemos que ndo podiamos sé dar o conhe-
cimento tedrico, que seria Util ia servir pra ele saber contratar
alguém e executar, mas seria legal também ele conseguir fazer
alguma coisa. A gente comegou a usar ferramentas gratuitas
ou mais comuns, entao o grande lance era a gente ensinar eles
a fazer, por exemplo, um infografico, usando power point ou a
ferramenta que ele tivesse acesso da empresa. Isso foi uma
coisa que fez a gente acrescentar no segundo dia préatico. Pen-
sar muito nesse contexto de como esses alunos iam aplicar
esses conhecimentos no dia a dia nos fez comecgar a enten-
der quais eram dificuldades que ndo eram nem faladas, mas
a gente percebia nos resultados dos exercicios, por exemplo,
quando usar texto, quando usar imagem, como saber identifi-
car informacgées... E por ai vai, ai a gente comegou a trabalhar

com contelidos que ajudassem a chegar nisso.
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Eu queria chegar logo nesse ponto da minha fala aqui, porque
acho que é um resumo interessante que vai trazer o meu ponto
para essa discusséo. Paralelamente ao Pensar Infogréafico eu e
o Fabiano comegamos nossas carreiras de professores de gra-
duagédo em Design. O Fabiano é professor e coordenador da

Uninter aqui em Curitiba e eu leciono na Universidade Positivo.

Esse contelddo que a gente comegou com os treinamentos e
os cursos livres foi base para ementas de disciplinas de gra-
duagéo e pés-graduagao, ministrei disciplinas tanto aqui em
Curitiba, em Sao Paulo, em Londrina e em Passo Fundo Rio
Grande do Sul em pés-graduagdes lato sensu. O Fabiano tam-
bém lecionou em algumas outras pés-graduagdes, partindo do

mesmo conteldo.

E claro que o contetido era adaptado para a disciplina de pés, que
geralmente tém algo em torno de trinta horas onde a gente pesa-
va mais na parte tedrica, geralmente pessoal de pés-graduagao
lato sensu, estava buscando repertdrio teérico para produzir al-

guma coisa que tivesse esse suporte mais académico.

Na graduagéao, sempre que tenho oportunidade, leciono a dis-
ciplina de infografia. Entéo, ai vai quase sete anos que tenho
lecionado esse mesmo contetdo. Para publicos de alunos di-
versos, calouros, veteranos quase se formando, alunos de uni-
versidades privadas e publicas, turmas no periodo noturno, no
periodo matutino, turmas de Design, de Jornalismo e de Publi-
cidade. Entédo tenho, digamos, uma amostra grande de resulta-

dos da aplicagédo desse conteudo.
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Mas antes gostaria de aprofundar um pouco a questédo do re-
pertdrio tedrico que a gente chegou para explicar a infografia
que foi consolidada ao longo desse periodo dos cursos livres. A
linguagem gréfica, esse vocabuldrio, que eu comentei ali, para a
gente conseguir descrever e articular os elementos da infogra-

fia da forma mais tangivel.

Entado, quando eu mostrava o diagrama em arvore sobre lin-
guagem, canais e modos do Twyman as possibilidades dos
elementos da infografia comegavam a ficar um pouco mais
claros para os alunos. Entdo aquela pergunta: “o que tem em
um infografico?” deixa de fazer sentido, porque em um in-
fografico pode ter qualquer coisa, a gente vé que tem um
mapa, que tem desenho/ilustragéo, tem texto, nos animados
a gente pode ter um video e tal. Quando a gente comega
pelalinguagem gréafica, n6s comegamos a organizar as coisas
de outras formas e temos outras preocupagées com esses
elementos, por exemplo faz mais sentido pensar em como
percebemos ou que informacéo esses elementos nos tra-
zem. Isso foi bem dGtil nos cursos livres por causa do tempo
limitado que temos, outro ponto € que por serem pessoas de
outras areas, a precisdvamos de algo que ancorasse uma li-
nha de raciocinio, algo como um método, com comego, meio
e fim. Entdo pegamos conteldos de Design da Informacgéo
que tivessem caminhos estruturados, para isso nos inspi-
ramos no modelo proposto por Sless e adaptamos para um

processo de produgéo de infogréficos.

Hoje em dia eu faria diferente algumas coisas, mas esse pro-

cesso € muito Gtil para explicar e dar a nogao de quais as ativi-
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dades que eu tenho que fazer na produgao de um infografico.
Nés sempre avisamos que este processo pode ser seguido
como uma sequéncia ou pode funcionar mais livre, mas que
serve mais como um guia para saber que em algum momento

aquelas atividades teriam que ser feitas.

Essa nocao de processo € um pouco distante para pessoas de
fora da Comunicagéo ou Design. Além disso, outros conheci-
mentos que sdo quase que automaticos da pratica do dia a
dia de quem trabalha com isso precisavam ser explicados e
detalhados também. Coisas como: “que tipo de representagéo
uso pra explicar isso aqui? Isso € melhor ser apresentado em
texto ou imagem?” e etc. Para isso, a gente utilizou uma indica-
¢éo do Ricardo Cunha Lima, uma presenga muito influente no
curso, que era o livro Back of Napkin do Dan Roam, e dai de |a

extraimos uma técnica a <6><6>.

Na verdade, achamos semelhanga dessa técnica com as de
outras areas, como no jornalismo onde tem as perguntas do
lide, a grande sacada do Roam foi dar respostas visuais para
essas perguntas. Essa forma de explicar ajudou pessoas que
n&o tinham dominio nenhum de uso de imagem a comecar a
pensar em alguma visualidade, usando como apoio um banco

de imagens ou de icones.

Somado a isso tinhamos também o referencial de uma pesqui-
sa da Professora Stephania Padovani e da Professora Juliana
Bueno da UFPR sobre representagéo grafica de sintese. Nas re-
feréncias desta pesquisa tinha o material do Dave Grey que vai

propor esses alguns esquemas e elementos fundamentais para

MESA-REDONDA



comunicar com desenho.

Tudo isso, na verdade, era um artefato a ser didatico que uti-
lizamos para as pessoas se sentirem capazes de se expressar

com imagens. E funciona bastante para os ndo designers.

Por dltimo, comegamos a notar que as pessoas ficavam muito
ansiosas porque elas ndo conseguiam botar montar um info-
grafico de fato finalizado. Sabiam de toda a parte tedrica, como
representar as informagdes, mas ndo sentiam que conseguiam
fazer de fato um infogréafico. Entéo, recorremos a ferramentas e
recursos online gratuitos de visualizagdo de dados. Por exemplo,
o Dataviz Catalogue que € um repositério de tipos de graficos e
o Raw Graphs que é uma ferramenta para criar visualizagoes. E
claro que as turmas de designers desenvolviam em outros soft-
wares também, porque dominavam ferramentas comuns ao de-
sign. Mas para quem néo tinha nenhum dominio, isso daqui era
o basico, mas dava a sensagédo de que conseguiam materializar

algo e compreender melhor a partir da pratica.

Bom beleza, apresentado tudo isso vamos para a pds lato sen-
su. Tivemos resultados muito interessantes nas turmas que
ministramos o curso, alguns geraram artigos publicados no
Congresso Internacional de Design da Informagéo (CIDI). Assim

como nos cursos livres os resultados eram bem bacanas.

Ai chegamos na graduagéo, que era onde tinhamos uma grande
expectativa, porque a ideia inicial do curso era para esse pl-
blico, criamos o curso pensando em ndés enquanto alunos de

graduacéo, o que gostariamos de ter visto. Sempre pensamos
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que a graduagéo fosse o lugar ideal para a infografia por causa
das caracteristicas da graduagéo, de ter um tempo maior e um
acompanhamento mais préximo dos alunos, de uma inclinagéo
dos alunos a ficarem empolgados com produgao de materiais
onde eles ficassem mais livres e pudessem exercitar outros co-

nhecimentos que fossem de interesse deles como ilustragéo.

A gente sempre tentava propiciar um ambiente bem livre. Pelo
menos quando fui professor desta disciplina. Nas primeiras ex-
periéncias eu tive um tempo longo, disciplinas de trinta a qua-
renta e cinco horas ao longo de um semestre. Entéo, por tem-
po suficiente para o aluno ir e vir, aprimorar, refinar era coisa
que no curso livre de dois dias ndo dava tempo. Eu conseguia
detalhar cada um dos tépicos do curso livre, pelos quais eu
passava muito répido pela natureza compacta do curso. Cabe
ressaltar que ministrei a disciplina de infografia pela primeira
vez presencialmente em dois mil e quinze e mais quatro vezes,
sendo a Ultima vez, presencialmente em dois mil vinte e dois
recentemente, em universidades diferentes. E ai, quais foram
os seus principais desafios do Pensar Infografico como disci-

plina na graduagéo?

Me interessava muito o processo que os alunos atravessavam
e nao tanto o resultado. Apesar de ter alguns alguns resultados
muito bons, mas eu percebia que o aluno néo tinha atravessa-
do o processo, que ele ndo estava pensando como um designer
de informagao poderia pensar sobre aqueles problemas, de

como comunicar melhor aquelas informacgoes.

Entéo, vou compartilhar algumas impressées que eu tive. A mais
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marcante foi conhecimentos muito incipientes em lidar com a
informag&o. De uma forma geral, tinham uma dificuldade de or-
ganizar, filtrar e agrupar as informagées. E claro que o que estou
falando € uma comparagao ingldria, e ndo correta do ponto de
vista metodolégico de pesquisa. Mas o que € interessante para
esta apresentagéo, € que algumas turmas eram mistas e sdo de
anos diferentes. Tem turmas de primeiro semestre, tem turma
de dltimo semestre, e nas turmas mistas, tinha alunos de Design,
Design de produto, Design de moda, Jornalismo e Publicidade.
Era bem notdrio que, por exemplo, os jornalistas, eles lidavam
melhor com esses tratamentos de informagdes, mas néo sa-
biam o que fazer com elas, tinham muita dificuldade em fazer

algo sem uma quantidade de texto muito grande.

Outra impressao, os alunos que tinham habilidade de desenho.
Era visivel os que sabiam ilustrar fantasticamente, mas néo sa-
biam fazer um desenho explicativo, que atendesse a necessida-
de de uma explicagéo visual, ou seja, usar essa habilidade para
a infografia. Ele queria desenhar do jeito e estilo que ele sempre
desenhou, o que geralmente adicionava informagdes que nao
precisavam ter. Estou usando a ilustragdo como exemplo, mas

em diversos recursos da infografia acontecia a mesma coisa.

Outras impressdes eram dificuldades de fazer as aproximagoées
tedricas. Entdo as vezes a parte tedrica estava muito distante

por causa dos termos e dificil de aproximar da vivéncia dele.
Eles tinham dificuldade de lidar com o volume informacional,

como eu deixava bem livre o tema do infografico que eles pro-

duziriam, eu os incentivava a pesquisarem algo que fosse do
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interesse deles, a hora que eles comegavam a pesquisar e viam
que tinha um universo todo de informagées tinham dificulda-
de de fazer um recorte. Queriam atacar em todas as frentes,
tudo ao mesmo tempo. No fim, eles acabavam mais frustrados
quando nas orientagdes eu falava que teria que cortar algo, en-
tender que o recorte faz parte da coisa era muito desmotiva-
dor, e vérios acabavam largando o trabalho inacabado, entéo
tinha essa dificuldade de lidar com essa economia informacio-

nal e o pouco tempo para digerir aquela base tedrica.

Apesar da graduagao ter aulas mais espagadas e um tempo
maior para trabalhar, os alunos achavam pouco tempo para
trabalhar os exercicios, para eles entenderem como articular a
linguagem grafica. E claro, que nesse meu recorte aqui eu ine-
vitavelmente acabo comparando com a pds e os cursos livres
que tiveram sempre resultados melhores, e também tem um
componente do professor que sempre teve uma expectativa
muito alta com a graduacgéo. Tiveram sim projetos que ficaram
muito legais, mas no volume era mais frustragdo e abandono

de disciplina (risos).

Nas universidades que lecionei tinham as disciplinas de De-
sign da Informagdo como componente curricular em algum
momento, entdo parte da disciplina de infografia conectava
com esses contetidos. Isso me levou a pensar em algumas pro-
vocagdes: 1) os componentes curriculares para formagao de
designer de informag&o na graduagao precisam atravessar o
curriculo como uma competéncia e ndo como uma disciplina.
Porque, por exemplo, se eles precisassem explicar um aciden-

te em um infogréfico, eles tinham dificuldade de tratar e lidar
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com a informacgao. Para produzir eu j& precisava que eles meio
que dominassem isso. A outra provocag&o era 2) a necessi-
dade de um suporte teérico de visualizagdo de informagoées
oriundas ou emergentes do conhecimento de Design. Porque
nabusca por referencial teérico a gente ia pegar conhecimento
de outras areas, por exemplo, da computagao e os alunos nao
conseguiam lidar com os termos e a I6gica de pensamento da

computagao.

Enquanto no design a gente tem algumas outras estratégias,
mas muitos saberes tacitos a gente nao tinha como apresentar
para eles para fazer sentido de uma forma mais institucionali-
zada. Bom era isso, quero deixar essas provocagdes pra gente

retornar nessas questdes depois.

Entéo, obrigado. Eu sei que foi uma apresentagdo meio desa-
bafo, de um professor frustrado. Mas eu acho que essas dis-
cussdes sao interessantes, pelo menos pensando que aqui
estd assistindo serdo futuros pesquisadores e professores,
acho que tem vérias solugdes de que o que a Eva comentou

que a gente pode expandir pra pensar isso.

Como as ideias do Paulo Freire, que podem mostrar um outro
caminho muito possivel para resolver algumas agonias.
Guilherme Ranoya

Obrigado vocé, Ancara. Eu também carrego inimeras frustra-
¢oes dos resultados das minhas disciplinas. As vezes é por uma
expectativa muito alta. Mas eu tenho uma certa convicgao de

que também € um pouco por essa questao da competéncia. A
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gente precisa de multiplas competéncias ja estabelecidas para
articular todas elas. Agora a Barbara eu acho que ela ndo tem
tanta frustragdo como a gente porque ela acaba tirando sarro
das frustragoes; ela pega as coisas bizarras que ela vé, e ela

publica; ela tem um caminho de extravasar isso.

Bérbara, fique a vontade. E sua vez de falar:

Bérbara Emanuel

Nossa, que vontade de ficar assistindo, que papos bons, tan-
tas coisas que eles falam.. Muito obrigada pelo convite, € uma
delicia estar com esse povo. Vou falar vérias coisas que eles ja
falaram, mas vou tentar ndo me repetir, porque a gente pensa

muita coisa parecida — cada um com as suas visoes.

Para quem nao me conhece, eu sou a Barbara, e antes de falar
o que eu fago e o que eu nao fago, o que eu fiz e o que néo
fiz, uma coisa que eu acho importante contar sobre mim é que
eu sou trés-em-um, digamos assim. Primeiro, eu me formei em
Comunicacgéo, depois eu me formei em Design e, quando eu
comecei a dar aula, foi na drea de Educagao, em formacgéo de
professores, depois € que eu fui dar aula na minha area, o De-
sign, na graduag&o. Mais tarde, em uma universidade publica
onde eu dava aula em Design, eu também lecionava na gra-
duagdo em Gastronomia, e depois fui para outro lugar onde
eu dava aula para Design Grafico, Moda, Games, Publicidade,
Fotografia, tudo. Hoje em dia, eu fago parte do departamento
de Comunicagéao Social, entdo a minha vida é uma mistura da
minha formagéo, ensino e pesquisa — eu estou sempre mistu-

rando Comunicacao, Design e Educagéo. Isso influencia tudo o
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que eu fago, nao tem jeito.

Hoje, eu sou professora na UFF, a Universidade Federal Flumi-
nense. Para quem n&o conhece: ela fica em uma cidade cha-
mada Niterdi. Quem ja foi no Rio ou ja viu na televisao, sabe
que tem uma bafa grande aqui, a Baia da Guanabara, que de
um lado tem o Rio de Janeiro e do outro lado tem Niter6i, e tem
a ponte Rio—Niterdi, que une as duas cidades. Eu moro no Rio
e trabalho |a na UFF em Niterdi, entdo tenho esse privilégio, de
ir para o trabalho de barca, entéo eu vou pelo mar, com o Péo
de Acucar, as ondas... E realmente uma delicia. Eu trouxe aqui a
marca da UFF, porque eu acho que tem muito a cara da univer-
sidade. Eu acho essa marca muito legal, tanto que passam as

décadas e ela nao muda.

L4, eu sou professora do Departamento de Comunicagao So-
cial, do Instituto de Artes e Comunicacao Social, que tem o
curso de Jornalismo e o curso de Publicidade. Na UFF também
tem curso de Design, mas é Desenho Industrial, mais voltado
para projeto de produto mesmo, ndo tem uma habilitagédo em
Comunicagao Visual. Até existem algumas disciplinas, mas
funcionam mais como suporte para a parte de produto. Entédo
eu costumo abrir vagas também, nas minhas disciplinas, para
alunos de Design que queiram alguma coisa de comunicagéo
visual. As minhas disciplinas costumam, entéo, misturar alunos

dos trés cursos: Jornalismo, Publicidade e Design.
Eu estava até conversando com o Ranoya, o Ancara e a Eva so-

bre a diferenga entre os alunos desses trés cursos e o que cada

um traz nas minhas disciplinas de Design de Informagao. O que
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eu reparo é que os alunos de Design tém uma preocupagéo
com a forma, com o tipo de grafico, uso de cores, a organizagéo
visual, o que é muito legal. O pessoal do Jornalismo fica preo-
cupado com a narrativa, com a precisao, o respeito aos dados,
que nao haja distorgéo, coisas que o Ancara comentou agora

ha pouco. Eles querem contar uma histéria, apurar os fatos.

E eulembro que, falando isso entre nés quatro, alguém brincou
comigo e falou “e os de Publicidade estdo preocupados em en-
ganar os outros”. Eu fiquei assim: Perai, eu, como publicitaria,
vou me defender. Tem uma histdria que eu conto, de quando eu
estudava Publicidade e, no ultimo ano, j& comecei o primeiro
ano de Design na Esdi, no Rio de Janeiro. Eu cheguei e uma das
primeiras coisas que eu escutei foi “O Design de Informagao é
neutro. Se tiver qualquer persuaséo, néo € design, € publicida-
de”. E eu, vindo da publicidade, pensei logo “imagina, nada é
neutro, comunicagdo nunca é neutra, na comunicagéo a gen-
te sabe disso”. Isso vinha do espirito modernista que tinha na
Esdi naquela época (ndo é mais assim, isso foi ha vinte anos).
Eu acabei fazendo mestrado e doutorado sobre retérica para

mostrar que nao era bem assim.

E, sobre os meus alunos de Publicidade, o que eles trazem ¢é
muita coisa sobre como fazer as visualizagées ficarem inte-
ressantes. Eles se preocupam em a pessoa querer olhar para
aquela visualizagéo, se interessarem. Fazer isso influenciar a
pessoa de alguma maneira, conscientizar para algo, o que € su-
perimportante. Entao, eu olhando, de maneira geral, como es-
ses trés cursos trabalham com visualizagdes, eu vejo que tem

a forma, tem a preciséo e tem a retdrica. E a que conclusao a
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gente pode chegar? Tudo isso também é do Design. Para fa-
zer Design de Informacgao, a gente precisa dessas trés coisas.
Precisamos fazer visualizagées que fagam sentido, que expe-
rimentem com a forma, que sejam precisas, que sejam éticas,
que tenham uma narrativa interessante e que as pessoas se
emocionem com elas, que se interessem por elas. Entéo eu
vejo que é muito legal para mim, ver esses alunos juntos. Nés
trés falamos aqui de turmas mistas, o que eu acho um ganho
enorme. Uma coisa que eu penso sobre a minha graduagéao na
Esdi é como era isolada mesmo. Agora tem Arquitetura tam-
bém, mas, na minha época, nem podia um aluno de outra gra-
duagéo se matricular em uma disciplina da Esdi, ou seja, a gen-
te era totalmente isolado. Acho que teria sido bem diferente a
minha formagao, se tivesse de outros cursos |d com a gente e

se pudéssemos ter feito disciplinas fora também.

Vou falar um pouco entdo das minhas préaticas de ensino, pen-
sando nesse tripé, digamos assim, de forma, retérica e preciséo.
Uma coisa que eu comego sempre pedindo aos alunos é fazer
andlises, olhar pros gréficos que sao feitos, para as visualizagoes,
outras pegas, para prestarmos atengéo aos problemas. Eu gosto
de mostrar uns exemplos bem bizarros, para eles ficarem aten-
tos e entenderem rapidamente o problema, como um grafico de
pizza em que a soma da mais de 100%, ou com efeito tridimen-
sional.. Sobre isso eu ja digo logo que tem coisas que a gente
pode escolher fazer ou ndo, mas gréfico de pizza 3D n&o pode
— néo fagam e desconfiem de quem faz! Por que, se esta dis-
torcendo, ja ndo € mais visualizagdo de dados: é uma ilustragéo,
fazendo aluséo a dados. Também vemos graficos de coluna que

nao comegam do zero, e outros exemplos reais, que eu mostro, e
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eles demoram um tempo, as vezes, para perceber os problemas,

mas quando percebem, eles ficam de olho para sempre.

Os gréficos eleitorais (a Eva ja falou um pouco sobre isso) séo
parte de uma pesquisa que eu estou fazendo esse ano, co-
letando gréficos usados tanto pelos partidos e candidatos,
quanto pela imprensa, principalmente sobre pesquisas de in-
tencgéo de voto. Eu acho interessante observa-los, para ver os
recursos visuais retéricos que s&o utilizados, porque todos séo
pegas publicitarias, mesmo os da imprensa, de certa forma.
Eles tém vérias distorgdes, o que é um problema, mas também
servem para a gente identificar os objetivos daquele veiculo
de imprensa. E tem as bizarrices como os candidatos que pu-
blicam graficos com enormes distor¢ées de barras e colunas.
Essas distorgdes acontecem o tempo todo e eu, coletando os
gréaficos agora, vejo algumas que eu penso “nossa..”. Outro dia
até me perguntaram, quando eu estava contando sobre isso
emum grupo de pesquisa, se esse tipo de coisa é s6 do pessoal
da direita e o pessoal da esquerda faz graficos que respeitam
os dados. Mas nao € assim, tem exemplos dos dois lados, por-
que isso independe de ideologia politica — se a gente prestar

atencéo, vai ver isso em todo canto.

Entdo é muito importante que a gente preste atengédo e que
ajudemos a desenvolver esse senso nos alunos. E eu achei mui-
to legal que, esse ano, ha pouco tempo atrés, eu estava mos-
trando graficos com esse tipo de problemas para os alunos e,
na mesma época, estava tendo eleigédo para a reitoria da uni-
versidade. Durante uma aula, os alunos disseram “Professora!

Professora! Vocé viu esse grafico?”. O candidato a reeleigéo (ou
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seja, o reitor) postou na internet um grafico bem bizarro, onde
0s 40% de votos neles estavam numa coluna que era trés vezes
maior que a de 30% do oponente. Ou seja, eles estédo repa-
rando, o que me deixa feliz porque, mais do que produtores
de conteudo de infografia, eles sdo cidadaos. Entdo, € muito

importante a gente se conscientizar para isso.

E entéo, depois dessa fase de pensar sobre e de analisar, desen-
volver esse lado mais critico, sobre como podemos fazer nossas
visualizagées serem mais compreensiveis e mais precisas, vem
a parte de criagdo. Uma coisa que eu gosto muito de fazer com
os alunos é a criagao longe do computador (também ja falamos
sobre isso hoje). Em algumas disciplinas minhas, eles até fazem
tudo no computador ou no celular, e tudo bem, mas tem uma
disciplina na qual eu digo que nada pode ser feito no computa-
dor, tem que ser tudo na méo. E tem vérios motivos paraisso. Um
deles € que, na pandemia, eles estavam sem laboratérios, sem
acesso aos computadores da faculdade, entao foi preciso de-
mocratizar — nem todo mundo tem computador com lllustrator
ou que consiga acessar um Datawrapper da vida, para fazer as
coisas online. Entdo € mais democratico ser na méo, ja que todo
mundo tem acesso a um papel e a uma caneta. Outro aspecto
€ que é bom envolver o corpo mesmo, as méos, os materiais,
isso traz a gente para o trabalho de uma maneira diferente, que
eu creio que traz uma sensibilidade para eles na hora em que
eles estao fazendo, que ha um envolvimento maior. E € muito
importante também para mim que, longe do computador, eles
tém que tomar as decisdes. Todas. Quando a gente usa um site
para fazer visualizagdes, ou mesmo nos lllustrators da vida, tem

|a os defaults, os modelos — vocé néo sai do zero. Vocé poe algo

136/518 ANAIS II SEMINARIO DE PESQUISA PPGDesign



para acontecer e |a ja tem uma maneira de fazer acontecer, que
vocé pode até modificar, mas tem muitas decisées ali que ndo
sdo tomadas por nés. Eu gosto que eles fagam na méo, porque
dafi absolutamente tudo depende das decisées deles. Quando

passam por este processo, desenvolvem essa competéncia.

Outra coisa legal desses trabalhos sdo os temas. Eu costumo
pensar em temas que tenham algum componente lIddico e
também emocional para que eles consigam se colocar ali na-
quele trabalho, para eles conseguirem se engajar e comunicar

algo de si mesmos para a turma através das visualizagdes.

O primeiro tipo de visualizagdo que eu pego para eles fazerem
é de processos, de narrativas. Precisam pegar um filme, uma
série, uma novela, um livro, uma histéria em quadrinhos, algu-
ma coisa que tenha uma narrativa que eles visualizem. E ai tem
vérias coisas envolvidas, como deixar bem claro o que acon-
tece sequencialmente e o que acontece ao mesmo tempo, a
distancia entre os eventos.. Se passa muito tempo entre um
evento e outro, € diferente de algo que acontece logo na cena
seguinte. Como a gente mostra isso visualmente? Muita gente
escolheu mostrar histérias de relacionamentos, como na série
Gossip Girl (ndo sei se os mais novos conhecem tanto, talvez
seja mais da minha geragéo) ou em High School Musical (essa

sim, os mais novos adoram).

Vemos também a parte da retérica. Como que, nessa visuali-
zagao da narrativa, eu coloco alguma coisa desse filme, dessa
série? O que eu coloco nessa narrativa visual que tenha a cara

dessa histdria? O que eu posso usar para que a pessoa que as-
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sistiu a série va entender e quem nao assistiu também entenda?
Precisa ter informagé&o ali para que todos consigam entender o
que vocé estd contando. Uma visualizagdo contou os amores de
Michael Scott, da série The Office. Ali, era preciso que, mesmo
quem néo viu a série conseguisse entender a natureza desses
relacionamentos. Outra, por exemplo, mostrou a forga de Lord
Voldemort ao longo da saga Harry Potter. Em cada filme, a forga
do vilao varia, de fraco a médio, depois forte e muito forte, até
que ele morre (spoiler: o Voldemort morre). Na visualizagéo, a
alunaincluiu entdo elementos do filme que remetem aquela nar-
rativa, como varinha, caldeirdo e chapéu de bruxo, em vez de fa-
zer algo “seco”. Outra visualizagao trouxe “As muitas mortes dos
irmaos Winchester”, da série Supernatural (eu até brinco com os
alunos que fazer sobre Supernatural ja garante o dez, porque € a
série favorita da professora..). Ela mostrava que os personagens
morrem vérias vezes e voltam de alguma forma sobrenatural, e
a aluna botou vérias manchas vermelhas, como se fosse san-
gue, porque tem algumas mortes violentas, e a gente consegue
ver quantas vezes cada um morreu por temporada. Teve uma
que me deixou chocada e encantada, mostrando uma histéria
da Turma da Ménica, chamada A Batalha de Umbra, que eu néo
conhecia. Tem a ver com terror, entao a aluna simulou um pa-
pel antigo, queimou as bordas, para ficar mais assustador (tem
uma parte em que a Magali é possuida, entdo quando eu vi isso,
pensei “preciso achar essa histéria para ler!”). Ela incluiu varios
desenhos, com estilo de terror (inclusive da Magali possuida),

ajudando a gente a imaginar a histéria.

QOutro trabalho, sobre Gideon Falls, lidou com o tempo a partir

de circulos concéntricos, mostrando passado e futuro. Quanto
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mais distante do centro, mais distante no passado, com perso-
nagens viajando entre um tempo e outro, e realidades parale-
las. Entédo vemos que ha narrativas que sdo mais complexas e
outras menos complexas. Como a gente visualiza isso de uma

maneira que as pessoas consigam acompanhar?

O segundo tema que eu passo para eles é de visualizagédo car-
tografica, ou seja, fazer mapas. E claro que eu nao vou esperar
que eles criem mapas com precisdo geografica para as pes-
soas se orientarem a partir deles. Eu pego que eles fagam um
mapa persuasivo, ou seja, um mapa para convencer pessoas a
irem visitar esse lugar, como se fosse um mapa turistico, tipo

“Venha visitar o Jap&o”.

E eu falo para eles: “"ndo pode ser um lugar onde vocés ja foram
e nao pode ser um lugar que n&o interessa para vocés”. Eu falo
que tem que ser o lugar dos sonhos de cada um. Entdo € um
lugar que eles sonham em conhecer. Por qué? Primeiro, porque,
se é um lugar sobre o qual eles ja se interessam, € muito mais
facil de fazer a pesquisa, eles provavelmente ja sabem varias
coisas, porque aquele é um lugar dos sonhos. Eles j& sabem
o0 que tem |d que interessa a eles — para comunicarem esse
desejo deles para o publico nessa visualizagédo. Além disso, li-
dar com o lugar dos sonhos é importante, principalmente no
momento pandémico em que ninguém estava podendo ir para
lugar nenhum, todo mundo preso em casa, era uma chance de
a gente viajar no coragéo, na imaginacao. Eles, fazendo o tra-
balho, poderiam viajar na mente para aquele lugar, saindo um
pouco da situagao de caos em que a gente tem vivido. Tem que

ter um pouco de fantasia na vida, ndo é?
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Emrelagéo a precisao, o que eu pedi para eles foi fazer sentido,
ter coeréncia. As coisas que sdo mais para o norte ficarem no
Norte, as do sul ficarem no sul e assim por diante. Nao podiam
trocar o lugar das coisas. Ndo era para as pessoas se orien-
tarem, mas precisavam ter uma ideia do que é perto do que,

entao devia haver uma certa precisao.

Na forma e na retdrica visual, eles deveriam pensar “o que eu
posso colocar ali que tem a ver com o lugar, que representa
aquela cultura?”. Pensar também sobre o que pode ser desta-
cado, ou seja, num mapa do Peru, tinha uma lhama, no mapa da
Terra do Fogo, botaram pinguins. Outro, bem diferente, mostrou
bares e cafés tematicos no bairro de Botafogo, no Rio de Janeiro.
Nesse mapa, fazia sentido usar as marcas de cada estabeleci-
mento, e a estética de cada um, para passar a ideia de varieda-
de. Mais do que o espirito de Botafogo, era importante passar o
espirito de cada um desses bares. Era preciso também pensar
no uso de cores e texturas. Em um mapa que representa um tour
gastronémico pelo Brasil, por exemplo, a drea do Brasil e o mar
em volta estdo em branco, para valorizar as cores e texturas dos
pratos tipicos que a aluna desenhou em algumas cidades. O
principal argumento retérico para convencer o publico a fazer
essa viagem eram os pratos tipicos e, com alimentos em geral, é
muito importante usar cores e texturas. E olhar pro bolo de rolo e

querer ir para Recife, olhar para o agai e querer ir pro Para.

A terceira visualizagdo que eu passo é de dados. Falo para
eles tratarem de assuntos pessoais, entédo a atividade chama-
-se “Meus Dados". Eu pego que eles usem os préprios dados,

coisas da sua vida, que eles possam contabilizar. Entdo, mes-
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mo que eles também tratem de outros aspectos, algum deles
deve ser contavel — tem que ser cinco, oito, 75, 210, etc. Mesmo
que também tenha medi¢do de intensidade misturada, algo ali

deve ser sobre quantidades.

Eles deveriam enté&o voltar-se para simesmos e contar algo so-
bre eles. Uma visualizagao, por exemplo, mostrou dados sobre
o sketchbook da aluna, como a quantidade de desenhos sobre
cada tema e a frequéncia. O lado de narrativa, de retdrica, do
trabalho era envolver as pessoas no seu tema, usando elemen-
tos que fossem visualmente coerentes com ele. Um gréfico,
chamado “Meus Pets”, contava sobre os animais de estima-
G¢&o que a aluna ja tinha tido em casa. Ela fez tudo bem fofinho,
para mostrar o lado afetivo em relagéo aos bichinhos. Afinal,
s&o seres vivos que ela ama ou amou. Eu pedia também para
eles destacarem alguma parte desses dados, como algo da
histéria em que a gente devesse prestar mais atengéo. Nesse,
por exemplo, foram destacados que, dos seis cachorros, trés
foram poodles pretos; dos cinco ratos, dois tinham nome de
cerveja; e um dos coelhos comia carregador de celular. A ideia
era puxar algo de dentro dos nimeros que ajudasse a contar
uma histdria, que trouxesse curiosidades dentro de quantida-
des. Na visualizagao “Minha vida degustando drinks”, a aluna
mostrou quantos e quais drinks diferentes ela provou na vida
(pensei sobre a beleza da juventude, porque, na minha idade,
seria impossivel lembrar de uma coisa dessas). Os destaques
sdo importantes para embarcar nesta histéria, descobrindo,
por exemplo, que a margarita deixou ela mais doida; que dos
oito moscow mules que ela bebeu, quatro foram feitos por ela;

que dois mojitos deixaram ela muito mal. Ela destaca também
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qual foi o mais caro, o preferido, o melhor bar, e destacou até

mesmo uma bebida vencedora, dando uma medalha para o gin.

Eu achei legal que eles combinaram vérias camadas de leitura
em cada visualizagao. Por exemplo, em “Minhas compras em
brechés”, a aluna mostrou a quantidade de cada tipo de roupa
em colunas feitas com icones empilhados. Com a cor de cada
icone, ela mostrou a frequéncia de uso (“uso com frequéncia”
/ “uso as vezes" | “ja revendi”). Nos que foram revendidos, ela
usou formas geométricas envolvendo os icones para contar o
motivo da revenda (circulos indicavam que a pega era muito
larga ou apertada, tridngulos para pegas que foram muito usa-
das e ela enjoou, e quadrados marcavam as pegas que ela dei-
xou de usar porgue seu gosto para roupas mudou). Entao sdo
vérias camadas de leitura em um grafico que parece supersim-
ples. Em outra visualizag&o, “A histéria das minhas tatuagens”
(acho que em todas as turmas, alguém fez sobre tatuagens,
o que eu acho legal porque é bem pessoal, é a prépria pele),
tem quantas tatuagens ela fez em cada ano, em colunas. Além
disso, tem a intensidade da dor de cada uma, no padrao de
preenchimento, e tem o tipo de tatuagem, frase ou desenho,

nas cores. Os destaques ajudam a contar a histéria, como indi-

cagdes de que algumas precisaram de retoque.

Teve uma que eu achei bem interessante, sobre como a eco-
nomia de elementos visuais pode ter a ver com o tema. Os alu-
nos usaram muitas texturas e desenhos, mas, na visualizagéo
“Tempo com a minha familia”, a aluna preferiu ter apenas um
gréafico de linha simples, e algumas anotagdes textuais. Ali, ela

contou como foi o ano de 2020 para ela, que morava em Niterdi
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e trabalhava no Rio de Janeiro, enquanto a familia morava em
Duque de Caxias, uma cidade na Baixada Fluminense. Duran-
te o periodo de quarentena e home office, ela foi para a casa
dos pais e passou o tempo todo com eles. A linha do gréfico
que media esse tempo despencou quando o home office aca-
bou, mostrando a ruptura da rotina de tempo com a familia. Foi
interessante observar isso com uma abordagem visual extre-
mamente técnica, uma maneira de contar essa histéria sem o

apelo emocional ébvio.

E interessante observar, nesses trabalhos todos, que juntando
aforma, aretérica e a precisao, a gente esta falando ali de pes-
soas. Estamos falando de emocgdes. Vemos que o Design de In-
formagéo € feito por e para pessoas. A gente cria para pessoas,
ja que sdo pegas para serem lidas e serem entendidas por pes-
soas. Quando € uma maquina fazendo para outra maquina, sera
que aquilo é Design de Informag&o? Eu acredito que é design
quando tem gente. E importante a gente lembrar também que
o design é feito por pessoas. As visualizagées, os graficos, séo
feitos por pessoas que tém preferéncias, sentimentos, reper-
térios, contextos culturais. Entéo, quando tem gente envolvida,

isso faz uma diferenca.

E também quero trazer uma questdo que tem sido muito dis-
cutida na area: Design de Informagéo € uma area de pesquisa.
Pensemos em como isso foi definido, no trabalho de mulheres
maravilhosas, pioneiras como Solange Galvdo Coutinho, Carla
Spinillo, Edna Cunha Lima, Priscila Farias, tudo o que elas fize-
ram para formar esse campo, essa drea de pesquisa aqui no

Brasil e no mundo. E, hoje em dia, vemos coisas como o P&D
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Design (maior congresso de pesquisa em design do pais) de
2022 eliminar o eixo de Design de Informagao / Comunicagao
Visual. Puxa, quem pesquisa isso participa como entao? A or-
ganizagao do evento respondeu “ah, vocés tém que combinar
suas pesquisas com temas dos outros eixos”. Entdo a gente
deixou de ser uma &rea de pesquisa para o P&D Design. Isso
me bateu muito. No Cidi (Congresso Internacional de Design de
Informagéo) de 2021, eu fui co-chair do eixo de Comunicagéo,
junto com o Ricardo Cunha Lima, e vi que, em muitos trabalhos,
os autores tentavam puxar para o lado da ergonomia, da tec-
nologia, indo para outras dreas e saindo do seio do Design de
Informagé@o como uma area de pesquisa em si mesma. Isso me
preocupa. Acho que o baque do P&D me fez pensar “isso agora
estd sério”. A gente precisa voltar a trabalhar para fortalecer

nossa drea como uma area de pesquisa.

E, mais do que uma &rea de pesquisa, € uma drea de pesquisa
linda. E comunicagao entre as pessoas. E a gente compreen-
der o mundo e comunicar esse mundo de uma maneira que
seja precisa, que seja clara, que seja compreensivel, que seja

atraente, que seja emocionante.

Eu fiquei muito feliz aqui vendo a Eva e o Ancara falando, apren-

di muito. Muito obrigada a vocés! Agora, vamos conversar, né!

Guilherme Ranoya
Nem todos do VISSE estdo presentes, mas assumimos que

tudo, absolutamente tudo, que foi falado aqui por todos os trés,
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sao grandes bandeiras que a gente tem no nosso laboratério
hoje, a gente defende essaideia, reforca aideia de que o Design
da Informacgao é retdrico, € uma perspectiva; que tem muita
subjetividade presente. Ndo temos que negar essa subjetivi-
dade, normalmente temos que falar que isso € subjetivo, € um
ponto de vista. A gente fala muito também que néo existe neu-
tralidade, o Design da Informacgao é politico, sobretudo politico.
E uma postura, € uma posigao sobre as coisas, € uma maneira
de vocé enxergar o mundo e outras coisas, como, por exemplo,
para que a gente precisa ficar importando fundamentos, o co-
nhecimento de outras dreas, e de autores estrangeiros, quando
temos Paulo Freire para orientar o que a gente faz (Eva: e ainda
é pernambucano!). Para que a gente precisa ficar trabalhando
com coisas que s&o tdo estranhas e estrangeiras, tendo coisas
tdo boas aqui. Quem nunca ouviu falar do nosso laboratério (o
VISSE) que é muito recente, nosso intuito neste laboratdrio, in-

clusive, é reforgar e defender essas bandeiras.

Para comegarmos esse debate queria que vocés falassem um
pouco de uma questdo que estd entremeada com essa ques-
téo da retdrica que é uma das competéncias das mais dificeis
para a gente conseguir construir junto com as diversas outras
competéncias da visualizagdo de dados. Tem que trabalhar
com dados, tem que saber representar, tem que saber domi-
nar a linguagem, fazer tudo isso. E ai, quando a gente encara o
Design da Informag&o como uma coisa bem retérica, a gente
entende que uma das questdes retdricas importantes, que a
gente tem que ter essa competéncia e que néo é tdo trabalha-

da no Design, € a narrativa.
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A gente tem que ser capaz de contar uma histéria e de uma
certa maneira contar uma histéria nunca foi (sabemos que §),
nunca foi um grande protagonista dentro do Design, nunca foi
um elemento de grandes preocupagdes, como quase que di-
zendo: existe toda uma outra drea da comunicagédo que é res-
ponsavel por isso, nao é grande preocupagdes nossas, eles que
fagam esse trabalho. Eu acho que a narrativa ela entra tanto
numa interface com a Comunicagao, como ela entra mais facil
junto ao audiovisual, cinema, a construgéo de roteiro, isso tudo
sao interfaces e Arte, sobretudo a Arte. Que a gente se distan-
ciou, ou as vezes até negamos. Como tem sido essa relagéo de
vocés com esse campo? Esses campos narrativos, como tem
sido trabalhar isso com Design?

Eva Rolim Miranda

Eu acho que € um campo super importante, o termo narrativa
eu acho que rolou um desgaste dele, eu acho uma pena, por-
que eu acho que continua sendo importante. E acho também
que existe uma tendéncia do Design assim contemporaneo,
mas é um contemporaneo que ja tém aiuns vinte anos, de que-
rer simplificar demais as coisas, que justamente isso, um foco
muito grande no artefato, nesse produto final, desprezando o
processo e a mistica desse processo, que nado é uma coisa fa-
cil de se explicar, Nao é uma coisa facil de se ensinar e muito
provavelmente n&o € facil de aprender. No geral as graduagoes
em Design, e as pessoas que foram meus professores foram
formados para a serem designers, e ai vocé ser professor de

Design te coloca numa outra postura.

Entao, acho que tem uma coisa na narrativa que tem um autor
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da psicologia chamado Bruner tem um livro lindo chamado o
cérebro narrativo onde ele diz assim, que o ser humano do dia
que nasce até o dia que morre, tudo € uma narrativa pra ele, é
assim que a gente percebe o mundo. Ai eu acho muito estra-

nho o designer achar que ele ndo esta contando a histdria.

No meu tempo da Europa eu dei aula em um monte de canto
e a formacao deles tem uma coisa que achava muito bonito
do projeto que era assim se vocé pode fazer uma identidade
visual, vocé tinha que contar uma historinha qual € a histdria
que vocé ta contando através dessa identidade visual? Eu
acho que a gente faz isso em alguma medida, mas eu acho que
a gente estd um tanto distante os campos da comunicagéo,
como o campo da comunicacao também esta distante da gen-
te, e ai tem um trabalho Juliana Lotif e eu nesta manha falou
sobre isso, essa disténcia entre o jornalismo e o Design. Mas
que a gente ndo consegue ter um pensamento, uma pratica da
critica e interessante, comprometida, rigorosa e cidada, se a
gente néo leva essas questdes para o debate. Como fazer é
uma outra questao, porque nds trés aqui, quatro contigo (Gui-
Iherme Ranoya), temos experiéncias diferentes e que cada um
fazendo e colocando seus temperinhos. Mas eu acho que os
alunes tém consciéncia de que aquilo que estédo fazendo néo
€ pra eles, é para outras pessoas, e ai as pessoas estdo enten-
dendo? Que no geral é quando rola o momento de frustragédo
dentro da aula, porque eles vao |a apresentar todos orgulhosos,
e ai a turma comega: Eita nao gostei disso, daquilo, ndo tou en-
tendendo, ndo gostei da tipografia ndo da pra ler, e comegam
aqueles pitacos técnicos. E ai a gente vai vendo a pessoa que

vai diminuindo aos poucos atras do datashow, e ai a gente diz
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segura ai, segura, forga na peruca e que a gente vai sair daqui
pra um lugar melhor. Entéo essa ideia do eureca, ndo tem, né?
Nao faz parte da vida real: Ah! eu tive uma super ideia e vai ser
um projeto lindo, perfeito e sem retoque. Tem gente que faz até
uma coisa muito linda, mas € como Ancara tava dizendo, vocé
nédo tem aimpressao que a pessoa mergulhou no processo, que
a pessoa experimentou vérias coisas, porque eu acho que que-
brar a cara também € isso, vocé vai experimentando coisas di-
ferentes e nesse seu experimentar vocé vai retrabalhando sua
narrativa. Porque se vocé escolhe representar alguma coisa
através de um pictograma, desenhando, fazendo uma ilustra-
Gao ou tirando uma foto, sdo comunicagoées diferentes, vocé
nédo pode dizer que é tudo igual, que ai € essa maneira meio que
sintética que eu encontrei nas coisas que eu fiz, tcc, mestrado,
tese, e continuei € que no geral o designer € muito impregnado
por essa ideia de sintese: eu tenho que ser sintético. E pra mim
o ser sintético vai na diregao oposta do que € a narrativa.
Rafael de Castro Andrade

Eu gosto muito de dar aula, mas nao do ato em si, sei que vai soar
estranho, de estar em sala de aula. Assim eu gosto de pensar
sobre o que eu estou tendo que passar para os alunos e areagéo
deles ao que eu estou passando, uma coisa bem particular. E daf
tem uma conexao com isso que Eva falou a falar de narrativa.
Acho que a das primeiras vezes que me atentei para quem € Eva
Rolim, acho que Rosangela Vieira, o Paulo Cunha e Eva, escreve-
ram um artigo a gente apresenta na mesma sesséo no CIDI em
dois mil e dezessete, que era sobre a narrativa dos infogréaficos. E
eu lembro que tinha uma coisa que me chamava atencao que foi

como vocés escreveram sobre o que era a narrativa do infogra-
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fico, que de fato € uma coisa que eu néo trato, porque para mim,
porque pra mim parece uma coisa automatica e dai eu falo que

eu preciso comentar, comegar a pensar sobre isso.

Porque se a gente pensar em design, tipo design gréfico, esco-
Iha tipogréafica: a coisa mais design da face da Terra. A simples
escolha de uma fonte muda o sentido do conteldo, entao cola
um subtexto ali, beleza. E isso pros designers graficos € ser ple-
no e natural, € se a gente pensar tem esses elementos que a
gente vai utilizando para contar a histdria, e o que eu estou fa-
lando para os alunos é que as vezes a gente estd distanciando
um pouco desse pensamento que € tao sutil, ali né. Dai eu achei
muito legal os exercicio que a Barbara faz, a partir dai ele vai ver
aqui o mecanismo, se eu mudar uma fonte aqui, voltar dizendo
outra coisa. Entéo, se eu fizer esse mapinha de tal forma, vamos
dar outra informagao. Eu acho que isso ajuda a criar essa nogéo

dessa narrativa. E a gente estd descolando isso em vérias coisas.

Uma outra coisa que eu fiquei pensando é esse momento Eu-
reka, que a Eva comentou, onde eu percebo que isso € difi-
cil, né deles, pelo menos pela minha dificuldade de conseguir
passar para os alunos, € de reduzir essa ansidade e confiar no
que vocé esté fazendo. Por exemplo, em dois momentos eu dou
aula de superficie, a gente trabalha com serigrafia e eles néo
acreditam que a tela de serigrafia, que o desenho vai grudar na
tela enquanto nao revela a tela, daf eu falo que é um exercicio
de fé. A gente fez o processo certo fotografico, vai sair ali, €
muito engragada a cara deles na hora que revela a tela, nossa

sai né? Sim, a gente seguiu o processo técnico e quimico.
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E ai eu lembro que graduagao e na minha pratica profissional
do estudio que a gente tinha, a gente trabalhava muito com de-
senho em papel vegetal, de fazer, refazer. Porque essa nogédo do
vegetal de vocé, continuando, construindo esses tijolinhos, pa-
rece que é importante no processo de construgao de design.
Tudo isso que eu falei, eu acho interessante porque sédo esses
pensamentos que surgem dessa préatica de design, e de novo,
elas estao localizadas aqui por exemplo, aqui em Curitiba, dei-
xando esse recorte, porque nas outras turmas sao diferentes,
eu fago apresentagéo de trabalho, ninguém fala nada, ninguém
comenta o trabalho do outro, eles ficam com muito medo de
serem julgados. E uma questdo mais cultural, pelo menos nos
temas que relaciona e talvez até do préprio ambiente que eu
acabo criando enquanto o professor, mas dos cursos que eu
dava, por exemplo, em S&o Paulo, os alunos falam eu nao en-
tendi porque vocé fez isso sem achar que é uma ofensa, que

estd sendo perseguido.

Achei engragada também essas questdes e como que isso |4
no VISSE a gente tem falado muito do Paulo Freire, mas eu acho
que para o pessoal de Pernambuco, ele meio natural, que ele
esta fluindo ai na Universidade € impossivel pensar sem passar
e atravessar por ele. Mas eu acho que a gente precisa dessas
aproximagdes para ela ficarem mais claras, como o que trans-
forma, por exemplo, a prética da Barbara, pelo menos para mim
ficou muito evidente, mesmo ela néo citando diretamente como
que ela estéa partindo dos alunos, do repertério de vocés como
que isso flui, e eu fico pensando ndo s6 na gente ensinar design,
mas também na forma de produzir design. Se a gente pensar em

algumas das pontas que a gente tem ali, da teoria inglesa do De-
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sign da Informagé&o que fundamenta muito da minha prética, tem
umas pontas ali que se eu entender isso pela perspectiva brasi-
leira Paulo Freire me ajuda a conectar com algumas coisas que
eu consigo trazer. Entdo eu fico pensando muito nisso, como que
a gente consegue fazer essas aproximagdes da maneira maior.
Eu acho que a narrativa, esse lado, de contar histéria ao lado de
aproximar, sei também queria, saber mais coisas ai.

Bérbara Emanuel

Eu posso complementar falando que, além de narrativa, uma
coisaimportante quando a gente fala de retérica € falar de emo-
Géo, falar de sentimento mesmo. Como a Eva falou, a gente no
design fica muito preocupado com a sintese, como a compara-
¢ao entre Edward Tufte e Nigel Holmes — se o grafico tem muita
coisa, é chartjunk (ver livros do Edward Tufte), entdo vocé deve
tirar tudo e ficar com o essencial; ou tem que fazer ilustragoes
como o Nigel Holmes faz. Isso me lembra Aristételes, porque
meu mestrado e meu doutorado foram sobre retérica (retérica
no design grafico, no mestrado, e retérica na interagéo, no dou-
torado), entéo li muito sobre o que ele dizia. Quando a gente |& o
Arte Retdrica, com os textos dele, é sobre emogoes. Entao, para
explicar a retdrica, tem a parte sobre a amizade, a parte sobre o

amor, o 6dio, como isso tudo esté dentro da arte retdrica.

E isso faz parte do design de informagao. Quando a gente fica
tentando negar isso, querendo fazer uma coisa super técnica,
um dashboard big data, sem levar as emogdes em considera-
Géo, a gente esta tirando as pessoas do processo. Por que todo
mundo que vai ler aquele negécio tem emogdes. Quando as

pessoas estdo lendo um dashboard de business intelligence,
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elas estéo tensas, estdo com medo, estdo mexendo com o di-
nheiro dos outros. Como a gente leva isso em consideragao na
hora de fazer essas visualizagées? Quando a gente esté falando
de salde, as pessoas estdo confusas, assustadas, vulneraveis,
estdo tratando de um assunto que € novo para elas e € a vida
delas que estéa ali no meio. Precisamos levar as emogdes em
consideragéo. Entdo me incomoda um pouco quando a gen-
te trata do design como uma coisa muito seca, muito precisa,
muito técnica, e esquece que pessoas estdo envolvidas e pes-
soas tém medo, tem fome, tem sede e riem, e amam.

Eva Rolim Miranda

Tem uma coisa que tem muito a ver ai nessa conversa, que é
a perspectiva freireana que € muito linda. Ela é uma pedago-
gia através da vida, pela vida vocé da as coisas e ai quando a
gente fica nesse discurso do Design da Informagao como uma
coisa técnica, cheia de metodologia e que eu sigo as etapas, €
como se vocé que vai tirando todo componente humano dis-
so, mais ai para a gente ndo se sentir muito culpado, a gente
diz que é pro usuério ou pro destinatario, sé que na verdade
nao &, ai tu ja se tirou do caminho, vai sobrar quem? Porque
eu ndo conhego nada que a gente consiga se tirar da vida.
Somos pessoas encarnadas, entédo a partir dessa histéria que
também tem a ver com Milton Santos, que € gedgrafo e con-
temporaneo de Paulo Freire, ele diz que o mundo comega em
mim. E a partir da compreens&o de quem eu sou eu estabe-
leco as minhas relagées com o mundo, e nesse espago, que
é um espago muito sagrado, que o lugar da sala de aula, seja
ela que aparéncia for, onde pessoas se juntam para aprender

qualquer coisa, eu estou tentando ser bem ampla ai, e nao
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necessariamente design.

Se vocé néo tem interesse pelas pessoas e se vocé acha que
jé sabe o que as pessoas sabem, e vocé chega |4, Deus onipo-
tente, eu vou dar o conhecimento a vocés, plim! Nao funciona
nem um pouco. E ai, eu, na minha histéria de aluna e professora
eu sempre lidei com professores que compartilham dessa vi-
sa0. Entédo, eu nunca me senti, por exemplo, amedrontada pelos
meus professores, sempre foi um ambiente de muita seguran-

Ga e muito amor.

Bom, quando a gente pensa, eu tenho um filho pequeno que
tem trés anos, quase quatro e outro mais velho, entdo eu
acompanhei duas infancias, tem uma coisa que eu acho fan-
téstico que é: vocé nao precisar teorizar as coisas. Andar de
bicicleta por exemplo, vocé pode tentar, teimar, explicar bota o
pé, pedala, e menino néo vai. Um belo dia vocé ta olhando pra
outro lado e ele diz mae, pedalei. Veja, primeiro ele passa pela
préatica que € o equilibrio, a gravidade, o pé no chao, o ritmo,
o movimento das pernas. E ai no Design eu acho que a gente
quer explicar pedalar na bicicleta tudo pela fisica, olha tem a
gravidade, tem que pedalar na antropometria de 90° e tal, etc,
e quando vocé fizer isso tudo vocé vai pedalar, s6 que na rea-

lidade nao € assim.

Entao acho que a gente foi evoluindo nas nossas préaticas do-
centes e de aprendizado no geral, que sdo necessérias e que
a gente reconhece o todo esse caminho feito porque tudo é
muito tateando, vai testando aqui se vai dando certo, mas a

gente chegou num lugar que eu acho um tanto estéril, porque
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€ como se a universidade fosse aquele lugar que precisa ter
uma formacgao para arranjar um emprego, o que ja é um pen-
samento um tanto problematico. O fato de fazer universidade,
ter diploma, nédo vai te dar emprego, e as relagdées nédo séo di-
retas. Pode acontecer, e a gente fica feliz quando acontece. A
universidade nao é a formagao em si, meus alunos dizem muito
isso: eu passei quatro anos na universidade e ndo aprendi isso,
e eu digo que o design é muito grande pra ser apreendido em

quatro anos, néo tem como.

E ter a consciéncia de que as coisas v&o estar sempre inacaba-
das, que vocé no seu caminho vai continuar e que n&o adianta
ficar nessa coisa do estéril, compartilho de Ancara e Bérbara,
vamos deixar uma coisa seca dura e tal, para ver se a gente se
tira da reta, mas € porque? Por que ndo podemos ser total-
mente comprometidos e compromissados com o que fazemos
? Acho que isso faz parte de virtude eticamente mesmo, que é
vocé assumir o que estamos fazendo, a visdo de mundo que

estamos jogando ai.

E que é uma viséo, vocés Guilherme e Ancara e possivelmen-
te Barbara também , que trabalham com interfaces, é uma vi-
sdo muito dos digitais, da digitalidade, que é assim as coisas
que eu fago sdo neutras, todo mundo pode usar, todo mundo
vai entender. A gente sabe dos grandes problemas que esse
pensamento tem, entdo eu t6 cada vez mais rudimentar, tou
achando mais interessante quando o processo € longo, é lento,
€ devagar, eles falam mais do que propriamente eu. Quando eu
comecei a dar aula eu ndo dormia a noite fazendo slide, eu te-

nho uma aluna assim Rafa, que comegou a dar aula e ta fazendo
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slide. Hoje eu nao tenho slide de nada eu sento e eu falo, e ai
eu me lembrei que as minhas melhores fora assim, o professor
sentava e falava.

Guilherme Ranoya

Mentira que vocé passou madrugadas comigo e com Solange

fazendo slide para apresentagéao da SBDI

Eva: Sim, mas € porque € online, ndo tem jeito, mas eu acho que a
gente vai chegar num momento online onde vao chamar a gente
s6 pra discutir. Mas ai tem uma coisa que € isso de vocé falar, e de
néo ficar na teoria de tipografia, alinhamento grid, etc. que € o mo-
mento presente que vocé ta dando pra aquela pessoas, e aquela
pessoa ta dando pra vocé, porque s6 funciona nos dois sentidos.
Porque se vocé té |a toda disponivel e a turma té |a discutindo o
Gltimo episédio de supernatural, ou vocé entra na onda ou a coisa
néo funciona. Entdo tem uma coisa que ta faltando na nossa pra-
tica no geral do Design da informagéo no Brasil, e compartilho de
Barbara ai da retirada de nossa area do P&D 2022, que eu acho
que € uma drea muito linda, e alguém perguntou, que é funda-
mental pro futuro, pro futuro que comega amanha, que a gente
mude essa perspectiva, que a neutralidade e nosso arcabougo
tedrico que vem do norte do globo. Quando temos tantas coisas
aqui que poderiam ecoar com nossa situagao, porque quando a
gente passa a pensar nessas metodologias, sdo todas europeias,
feitas por homens, para um mundo que nédo € o Nordeste por
exemplo, que € um lugar de pouca industrializagdo. As metodo-
logias do que era Desenho Industrial. Eu me pergunto como é que
a gente faz com isso aqui, onde temos um monte de arteso ? E

uma aberragdo muito grande. E eu acho que existe esse pensa-
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mento critico muito grande no curso da UFPE, eu passei por ele e
isso me construiu e me constréi ainda. Mas acho que precisa ser
dito alto, precisa ter espago de negociagéo e debate pra gente
dizer assim, bom esse € o caminho que queremos seguir.
Guilherme Ranoya

Barbara aproveitando o que vocé falou do Aristételes, e que
Gabi também trouxe do Larossa que € a questao da experién-
cia, meu orientador falava uma coisa lindissima que o sentido
vem daquilo que te afeta, e aquilo que te afeta sdo os afetos,
a construgdo dos sentidos passa pelos afetos. Isso é funda-
mental para a gente perceber. A Silvia pediu aqui pra gente se
vocés tem material sobre esses processos de materialidade,
na construgdo e na concepgao, indiquem que ela estd interes-
sada, ndo s6 ela, mas todo mundo que esteja depois de ver os
indmeros exemplos. E se vocés ainda ndo tem, a gente tem que
tentar escrever essas coisas e publicar, junto com mais outros
quinhentos mil artigos que temos que publicar, € fundamental
que isto esteja documentado.

Bérbara Emanuel

No meu caso, jad estd publicado. Essa disciplina, especifica-
mente, e essas experiéncias eu apresentei no Cidi de Curitiba,
de 2021. Est4 |4 o artigo, apresentado no eixo de Educacao, que
se chama “Técnicas de visualizagdo: educagéo online em tem-

pos dificeis”. Esta publicado nos anais do Cidi 2021.

Guilherme Ranoya
E a Carolina Menezes fez uma pergunta que eu acho legal, ¢ bom,

e € uma boa reflexdo. Onde vocés pensam que os infografistas
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vao estar nos préximos anos; e eu diria mais... vou complementar
a pergunta dela: a gente esta formando Designers da Informacéo
para fazer exatamente o que? Onde vocés imaginam que os De-
signers da Informacé&o vao estar nos préximos anos?

Bérbara Emanuel

Olha, eu posso falar onde eu espero que estejam, onde eu gos-
taria que estivessem, porque a gente ndo tem bola de cristal. O
que eu gostaria muito € que os designers de informagao esti-
vessem traduzindo, comunicando o mundo, para melhorar a vida
das pessoas. Me incomoda muito, por exemplo, comunicagéo
governamental ou institucional onde as pessoas ndo tém acesso
as informagdes porque elas nao tém como compreender a ma-
neira que as informagdes sdo comunicadas. O design de infor-
magao pode mudar a vida das pessoas mesmo. Desde “onde eu
consigo esse documento para matricular meu filho na escola?”

<

até “onde eu consigo o remédio?”, onde conseguimos qualquer
coisa a qual temos direito. As pessoas ndo acessam os direitos
porque elas ndo sabem que tém e ndo conseguem saber como
realizar. Entao, design de informagao, no sentido de consciéncia
publica e de cidadania, de ajudar nesse sentido, € muito impor-
tante. Informacéao bancaria, por exemplo. Agora, com o auxilio
emergencial, uma quantidade enorme de gente no Brasil que
estava fora do sistema bancério teve que entrar parareceber. As
pessoas podem estar completamente perdidas de como elas
pegam o dinheiro, por exemplo. Sdo coisas do dia a dia das pes-
soas — “Como eu consigo gads? Como eu consigo luz?” — que o
design poderia mudar. Esta tendo agora uma érea de design de

informagé&o junto ao Direito — legal design que chama, né?

MESA-REDONDA



Rafael de Castro Andrade

Visual law

Barbara Emanuel

Isso, visual law, que facilita a compreensado dos contratos.
Nossa, que legal se, além de facilitar os contratos das grandes
empresas, a gente facilitasse a vida de todo mundo com esse
tipo de design de informagéo. Entéo, eu gostaria muito que
os designers de informagéo fossem para essa area, desde os
servigos publicos até a imprensa, comunicagéo, para facilitar
a vida das pessoas. Acho que a gente esta facilitando muito
pouco ainda.

Rafael de Castro Andrade

Eu enxergo, na verdade, eu gostaria que ele tivesse assumindo
os lugares que ele sempre assumiu. Na verdade, muito disso
que a Barbara falou, se for ver vérios trabalhos do Rob Waller,
algumas coisas sao trabalhos voltados para o servigo publico.
Enfim, vocés que trabalham em universidades publicas, sabe-
mos o monte de informagéo e como essas informagdes circu-
lam na universidade, é um tipo de organizagao bem difusa. S6
que o que a gente vé é uma desconexdo entre esses conhe-
cimentos, a gente conseguir aplicar a eles de fato, as pessoas
que la circulam outros tipos de saberes que procuram os de-
signers do que necessariamente esses. E a gente relega essa

capacidade de comunicacgao.

E bem o que a Barbara falou, o simples fato da gente relegar um
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pouco de lado que a questédo de persuasdo € uma questao de
design, ja tira a gente do jogo de um monte de coisas. Eu traba-
lhei e trabalho bastante para propostas comerciais ou coisas
que sdo documentos técnicos que ndo vou colocar o portfdlio,
ndo tem como colocar, porque, enfim, trata de outras coisas,
sendo que a gente consegue fazer alguém de uma equipe de
vendas vender ou fechar um contrato porque estava mais
bem explicada a proposta. Sdo coisas muito pequenas, € claro,
estou falando uma coisa muito trivial, mas a gente vé que as
formagdes, as vezes, ndo estdo dando conta de desses alunos
articularem essas coisas. E como a Eva comentou, o Design é
muito grande e parece que ele esta crescendo muito mais, e as
graduacgdes estédo reduzindo em menos tempo de aula e tem

muito mais coisa para saber.

Entdo em Design da Informagéo a gente esta vendo isso, e ai
claro, as técnicas e métodos e etc., ajudam a gente a cortar al-
guns atalhos assim, mas eu acho que dai tem um pouco do que
a Eva falou qual o contexto que essa técnica ou esse método
foi pensado, ele tem um background a gente tem que pensar
que tem um jeito que ele foi feito, e a gente traz ele pra c3,
beleza. Olhar como é feito num lugar e comegar a fazer, acho
6timo, mas a gente tem que trazer para dentro da nossa ma-

neira de pensar.

Entao, vocés estavam falando disso do aprender Design e ter
que passar pelo fazer, que é muito da pratica da Eva, da gente
conversando em off sobre datavis e tal, que ela ensina pros
alunos que ela joga os alunos ali para fazer, eles vdo descobrin-

do, que € o que ela tava falando do filho dela. Tem o Senet que
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fala do artifice, eu vejo muito a relagao do aprendizado de De-
sign nisso, porque tem vdrias coisas que € na vivéncia mesmo,
e a gente precisa valorizar muito esse tempo de vivéncia ali da

aula para conseguir ensinar.

Entdo isso € uma coisa que também acabo entendendo com
os alunos, o fato de eu viver na mesma comunidade, no mo-
mento deles ali eu fazer junto com eles alguma coisa, isso
também ensina as vezes muito mais do que a gente fica ten-
tando aplicar algo. Ou entao ser muito sincero eu fazer uma
coisa e errar na frente dos alunos, o errar junto com eles ou
falar uma coisa errada pedir desculpa da técnica, de mostrar
que eu tou relembrando porque eu nao vou lembrar de tudo,
tem que fazer o tempo todo e acho que isso também é im-
portante assim. Essa camada humana do Design, a gente vé
que ela é retirada quando a gente coloca que tem uma meta,
tem algo certo, uma coisa neutra nesse sentido, pois existe
uma ideia primordial que tem que ser alcangada. Eu acho que
a gente aceitar mais os deslizes, tipo, ndo deu muito certo, eu
queria ensinar isso aqui pra vocés mas nédo lembro como faz,
vamos tentar achar de outro jeito e isso fazer parte da aula
e nao ser nenhum incémodo. Entdo quando o aluno vem, faz
uma pergunta que desconcerta, e acho que isso € legal e faz
muito parte de design, eu me sinto estimulado assim. E acha
que para os alunos isso vira elemento persuasivo, eles lem-
bram da aula, ah professor teve aquela aula que vocé falou um

negocio errado, e eles vao usando isso.

E na préatica de Design da Informacéao eu vejo que esse jogui-

nho de saber que eu nado posso usar um gréfico de pizza para
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representar 50 varidveis, mas nesse ponto eu vou colocar
esse grafico de pizza com 50 varidveis para mostrar como
€ absurdo esse tipo de dado, entdo a gente consegue fazer
isso. A Carla Spinillo, minha orientadora de mestrado e dou-
torado e grande amiga, ela tem uma frase, uma méaxima que
eu levei pra vida e que devia estar impresso aqui na parede
que é: Em Design a gente consegue fazer tudo, s6 ndo pode

chutar o balde.

Entado eu acho que a gente precisa que o designer da infor-
magé&o nesses novos futuros, ele consegue se entremear em
quase todas as unidades, pensar onde os designer trabalha,
seja em produto com os designers de produto seja com ser-
vigo, seja com a experiéncia de usudrio, a informagéo ta ali, s6
precisa ser transmitida. Acho que a gente s6, talvez, ainda néao
consiga dar essa seguranga quem tem a formagéo em Design
da Informagé&o pra falar, eu sou capaz de dar essas coisas.
Guilherme Ranoya

S6 para também dar o meu pitaco - usar o termo que a Eva le-
vantou aqui - eu espero, torgo muito para que os designers de
informagéao no futuro, eles estejam em dareas estratégicas; em
posicdes estratégicas; porque a gente tem uma competéncia
muito boa para juntar essas coisas, as questdes, a enxergar as
coisas, mais do que isso, o designer é sobretudo um transfor-

mador; uma pessoa que encontra meios de transformar.

Quando nos deixam fazer transformacgdes, a gente transforma.
Eu acho que os designers eles deveriam.. deveriam né&o.. eu

gostaria muito de ver os designers em locais e em posigoes
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estratégicas para poder operar essas transformagdes.

Pessoal, se deixar a gente vai ficar falando aqui até meia noite,
que é o nosso habito.

Barbara Emanuel

Temos que encerrar porque apareceu um dos gatos do Ancara
ao fundo. Eu ja tinha avisado que, se aparecesse um gato, eu
néo ia conseguir mais me concentrar.

Guilherme Ranoya

Quando a gente comega a conversar em nossos encontros, ndo
tem hora para acabar. Chega uma hora que alguém diz: "encerra

ai, porque, senéo, a gente vai longe".

Vou reforgar aqui algumas mensagens da Solange [Coutinho]
que falou assim: "se inscreve no canal, dé o like ai se vocé esté
curtindo, compartilha", entédo, se inscrevam no canal do semi-
nério para receber as informagodes, compartilhem e deem like

se Vocés gostaram.

O segundo seminério de Design ndo terminou aqui. A gente ainda

tem vérios dias de evento. Estao todos convidados para participar.
Amanha nés vamos ter, as nove horas da manha, sesséo téc-
nica de Artefato, Género e Territério. Esperamos todos vocés
amanhd, na préxima sesséo técnica, e nas conversas que te-

mos durante a tarde.

Pessoal, a gente gostaria de ficar aqui o resto do dia. Fiquem to-
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dos bem, todos com salide, e nos vemos ai no resto do evento.

.I;I.va Rolim M|rana;

Eu queria agradecer, porque eu acho uma delicia ouvir vocés,
Barbara as experiéncias maravilhosas, adoro a visdo de Ancara
e Guilherme excelente mediador. Foi uma delicia com delicia
em cima, agradecendo a todos que nos assistiram.

Bérbara Emanuel

Quero agradecer também a presencga de todos. E sempre uma
delicia falar com esse pessoal — e o pessoal do chat também,
um monte de gente maravilhosa. Nossa, que presengas. Eu
queria falar também que quem quiser continuar o papo comi-
go me segue |4 no Instagram, no @vizooalizando, manda men-
sagem, comenta, que a gente continua o papo por |4 também.
Rafael de Castro Andrade

Também queria agradecer muito, sempre, Como o Guilherme
falou varias vezes a gente poderia ficar horas aqui. Eu coloquei
o link da pesquisa da Barbara do artigo ai no chat, ndo sei se
apareceu ai. Deem uma olhada mas é sé procurar no processo
como os anais do CIDI 2021, além do site da Blucher que se acha
facinho, Barbara Emanuel, € um artigo bem interessante vale a

pena ler, e € isso gente sendo eu vou me estender mais ainda.
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