


CONTEXTUALIZACAO

Quando se trata de identificar as informa-
¢oes sobre alimentos industrializados, as
embalagens exercem um papel importante
na comunicagao para os consumidores;
frequentemente, as alegacdes nutricionais
aparecem no painel frontal da embalagem
(em inglés, Front-of-Package ou FOP), desta-
cando a presenca de nutrientes e/ou outros
atributos positivos do produto (MELLEU;
SC0Z, 2019). O acesso a informacdes corre-
tas e adequadamente representadas sobre
a presenca dessas substancias é essencial
para a manutenc¢do da saude e da qualidade
de vida de individuos (BRASIL, 2017).



Existem diferentes maneiras para apresentagao das informacoes
nutricionais® no painel frontal de embalagens: elas podem se dar
por meio de rotulagem nutricional frontal (front-of-package nutritio-
nal labelling), que aparece na frente da embalagem, e pode incluir
simbolos/graficos, texto ou uma combinacado destes, fornecendo
informacgdes sobre o valor nutricional geral do alimento e/ou sobre
os nutrientes (CODEX ALIMENTARIUS COMMISSION, 2015) ou, ainda,
por meio de alegac¢Ges nutricionais e de salde. As alegacGes nutricio-
nais sao qualquer representacgao que afirme, sugira ou implique que
um alimento tem propriedades nutricionais, incluindo, mas nao se
limitando ao valor energético e ao teor de proteina, gordura e car-
boidratos, bem como vitaminas e minerais; ja as alegacOes de satde
sugerem ou implicam uma relagao entre um alimento ou um cons-
tituinte desse alimento com um papel fisiolégico ou de salde; essas
alegacoes devem proporcionar uma melhor escolha para as pessoas
e precisam ser revisadas pelos 6rgdos competentes para ndo serem
utilizadas de modo a confundir o consumidor (CODEX ALIMENTARIUS
COMMISSION, 2013).

A legislacdo brasileira obriga a indUstria de alimentos e bebidas
a fornecer declaragdes nutricionais apenas por meio de listas de
ingredientes e tabelas (RDC 259/03 e 360/03) que normalmente ficam
localizadas no verso das embalagens (SPINILLO, 2019). Quanto a ro-
tulagem nutricional dos alimentos embalados, a RDC N° 429, de 2020
¢é a mais recente e destaca o desenvolvimento de uma rotulagem
nutricional frontal obrigatéria para os casos cujas quantidades de
agucares, gorduras saturadas ou sodio sejam altas (BRASIL, 2020).

Nosso interesse pelas informacdes do painel frontal é moti-
vado pela pesquisa de doutorado em andamento no PPGDesign
da UFPE, que busca compreender a percepcao das pessoas com
restricdo a lactose e ao gluten acerca da identificacdo no painel
frontal de embalagens de alimentos. Nesse sentido, o design e, mais

01 Utilizamos “informagdes nutricionais” para nos referir aos diferentes tipos de
representagdes de informagdes sobre os alimentos nas embalagens, incluindo o termo “rotulagem
nutricional frontal”, utilizado pela WHO (2020), e os termos “alegacdes nutricionais” e “alega¢des de

saude”, utilizados pela Codex Alimentarius Commission (2015).
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especificamente, 0 campo do design da informacgao (DI) podem atuar
de forma relevante na articulagao entre os sistemas de informacgao e
as pessoas, assumindo a perspectiva de que o DI tem como objetivo
principal informar, oferecendo uma mudan¢a de comportamento e
de conhecimento para as pessoas (WALLER, 2016). Pesquisas nesse
campo no Brasil tratam de informacgdes cruciais para tomadas de
decisdao das pessoas sobre embalagem alimentar, como: a de Amaral,
Strey e Aguiar (2019), que apresenta uma analise a partir da sintaxe
visual dos affordances das instrugdes visuais nas embalagens de
alimento rapido; a de Gomes e Spinillo (2020) sobre apelos visuais

de marketing voltados para o publico infantil na FOP; e a de Spinillo
(2019) sobre a rotulagem nutricional frontal em embalagens, que
indica que o Brasil apresenta deficiéncias no uso da tipografia e na
apresentacao grafica das informacgdes.

A partir dessa contextualizacdo, apresentamos neste capitulo
uma revisao sistematica da literatura, a partir da qual buscamos
identificar o estado da arte sobre as pesquisas brasileiras com foco
nas informag0es nutricionais na FOP, sejam estas rotulagem nutricio-
nal frontal, alegacOes nutricionais, de satde, ou outras, a partir de
diversos campos do conhecimento, incluindo o DI. Nosso intuito foi
mapear os temas, as areas de estudo, os grupos de pesquisa (GPs) e
universidades, as abordagens, os métodos e as recomendacbes suge-
ridas por estes estudos.

PROTOCOLO DE REVISAO
SISTEMATICA DA LITERATURA

Para esta revisdo sistematica da literatura (RSL) utilizamos o modelo
de Biolchini et al. (2007), que estabelece uma revisao em trés ma-
croetapas: planejamento, execucdo da revisdo e analise de resulta-
dos. Durante a primeira etapa, os objetivos e as questoes da revisao
foram definidos, o protocolo foi desenvolvido, apresentando critérios
de inclusdo e exclusdo dos artigos. Na segunda etapa, apds subme-
ter o corpus inicial aos critérios, os artigos foram selecionados e os
dados foram extraidos e sintetizados. Na terceira etapa, foi feita uma



discussao sobre os dados encontrados, criando conexdes e trazendo
caracteristicas e discussGes importantes para nossa pesquisa.

Com o intuito de estruturar as trés macroetapas, os autores
Biolchini et al. (2007) indicam um modelo baseado em cinco topicos
que irdo sequenciar o protocolo da revisdo. Sao eles: (1) formulacao
da questao; (2) selecao das fontes de pesquisa; (3) selecao dos estu-
dos; (4) extracdo das informacdes; (5) resumo dos resultados.

FORMULACAO DA QUESTAOE
SELECAO DAS FONTES DE PESQUISA

As questdes a serem respondidas na RSL partiram da necessidade
de compreender melhor os estudos feitos sobre informacdes nutri-
cionais na FOP, quais areas se dedicam a pesquisa nesse tema, qual
o foco das pesquisas, quais abordagens, métodos e recomendacdes
estdo sendo sugeridos. A partir das questdes, foram desenvolvidos
os objetivos, que vao desde a investigacao dos estudos sobre FOP no
Brasil até a verificacdo dos métodos e as recomendagdes acerca das
informacdes nutricionais na FOP.

Os critérios de inclusdo foram pensados para irem do mais abran-
gente ao mais especifico - por exemplo, um artigo que atendesse a
todos os critérios de inclusdo seria 0 mais bem relacionado aos obje-
tivos da revisao. No entanto, a selecao ou ndo de um artigo foi pau-
tada pelos critérios de exclusdo; estes serviram como uma checklist
do que era indesejavel nos artigos, como artigos que nao fossem
feitos no Brasil, excluindo estudos duplicados, incompletos, estudos
que ndo contivessem a palavra “front-of-pack*” no resumo ou no ti-
tulo e trabalhos que ndo apresentassem métodos ou recomendacoes
visando uma melhor comunicagao das informacdes nutricionais na
FOP, como sintetizado no Quadro 1.
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Objetivos e questéo

objetivos

Investigar os estudos no Brasil sobre informagdes nutricionais na FOP
das embalagens, suas localizagbes geograficas, campos de atuacdo e
programas envolvidos;

Identificar quais informagdes nutricionais na FOP das embalagens sédo
estudadas no Brasil;

Verificar quais métodos e recomendagdes sobre informacgdes nutricio-
nais sdo encontrados nos estudos da FOP das embalagens no Brasil.

Identificacao das fontes de busca

questoes

Questao Primaria (QP): Qual o panorama dos estudos brasileiros sobre
as informag6es nutricionais contidas na FOP das embalagens de
alimentos?

Questado Secundaria 1 (QS1): Quais areas estdo pesquisando FOP no
Brasil e qual o foco dos temas pesquisados?

Questao Secundaria 2 (QS2): Quais métodos utilizados e quais
recomendacgdes apresentadas nos estudos das informagdes nutricio-
nais na FOP das embalagens de alimentos no Brasil?

fontes de busca

@) b4

CAPES

il

idiomas

portugués e inglés

Critérios de Inclusdo e Exclusao|

strings

"front of pack*' AND (nutrit* OR "food pack*")

data de publicacao
2014 - 2021

critérios de inclusao

Critério de inclusdo 1: Pesquisas de diversos campos de estudo que
abordam informagdes nutricionais na FOP das embalagens de
alimentos;

Critério de inclusdo 2: Trabalhos que apresentem métodos ou recomen-
dacdes que visem melhor comunicacao das alegagdes nutricionais na
FOP de embalagens de alimentos;

Critério de inclusgo 3: Trabalhos que tratam dos elementos gréaficos na
FOP de embalagens de alimentos.

critérios de exclusao

Critério de exclusdo 1:trabalhos que nao tratem ou que ndo sejam
feitos no Brasil, estas informagdes devem estar contidas no resumo
e/ou titulo e/ou nas palavras-chave;

Critério de exclusdo 2: Estudos duplicados;

Critério de exclusao 3: Estudos que ndo sdo completos (apresentagédo
em slides, resumos expandidos ou pdsteres);

Critério de exclusgo 4: Trabalhos que ndo contém palavra “front of
pack*” no resumo e/ou titulo e/ou nas palavras-chave;

*Critério de exclusdo 5: Trabalhos que nédo apresentem métodos de
avaliagdo ou diretrizes visando melhor comunicagéo dos elementos
graficos na FOP das embalagens.

SELECAO DOS ESTUDOS E
quadrorprotoccc EXTRAGAO DAS INFORMAGOES

estruturado até

os critérios de Baseado no protocolo de Biolchini et al. (2007), foram definidos os critérios
inclus3o e exclusio. e iniciada a sele¢do dos artigos seguindo as 3 macroetapas e os 5 topicos
Fonte: elaborado indicados pelos autores. Na macroetapa 1 (planejamento), os tdpicos 1
pelos autores. e 2 referentes a formulagao da questao e sele¢ao das fontes. Na macro



etapa 2 (execugdo da revisdo) estdo contidos os topicos 3 e 4; no tdpico 3 Quadro 2: Percurso da

(referente a selecdo dos estudos), sentimos a necessidade de implemen- Revisdo Sistematica.
tar 3 fases intermediarias de selecdo para otimizar os esforcos de leitura Fonte: elaborado pelos
(Quadro 2). Na fase 1 foram analisados os titulos e os resumos quanto autores a partir de

aos critérios de exclusdo (CE) 1a0 4. Na fase 2, caso houvesse dividas a Biolchini et al. (2007).

respeito da relevancia dos artigos, a outra pesquisadora (orientadora) os
revisaria. Na fase 3, apds a aplicagdo dos quatro critérios de exclusdo, to-
dos os artigos resultantes foram lidos em sua integralidade e selecionados
apos ser aplicado o ultimo critério de exclusdo (CE5) (Quadro 2).

Macroetapa 1 - Planejamento Macroetapa 2 - Execucgao da Revisao Macroetapa 3 - Andlise dos Resultados

Toépico 1 - Formulagdo da questédo Tépico 3 - Selegéo dos estudos Tépico 5 - Resumo dos resultados

Estratégia dos autores - Procedimentos para Estratégia de visualizagdo dos autores - Infogréfico

Topico 2 - Selegdo das fontes de pesquisa selegéo dos estudos em 3 fases:

- Fase 1: Anélise dos titulos e resumos quanto aos
critérios de excluséo 1 ao 4;

- Fase 2: Confirmagao de relevancia;

- Fase 3: Leitura dos trabalhos resultantes na
integra e analise quanto ao critério de excluséo 5.

Estratégia de visualizagao dos autores - Planilha
digital

Topico 4 - Extragdo das informagdes

Estratégia de visualizagdo dos autores - Mural digital

No tépico de selecdo dos estudos, adotamos uma estratégia de visualiza-
cdo para sintese dos dados, assim como para todos os topicos a partir da
macroetapa 2. Para o tdpico 3, utilizamos uma planilha digital do Microsoft
Excel® para documentar os artigos e o progresso da selecao; os trabalhos
foram agrupados por ano, e as informacdes sobre titulo, autores, periddi-
cos nos quais foram publicados e abstract/resumo foram documentadas
na planilha. As células foram configuradas e preenchidas de modo a pré-
-selecionar o corpus final, como pode ser visto na Tabela 1, as 3 células dos
critérios de inclusdo e as 5 células dos critérios de exclusao, assim como
seu respectivo nimero, e a soma caso tenha mais de um deles. Por Ultimo,
temos o Status, que indica se o artigo foi selecionado ou nao.
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Ccl2 Cl3 Clsoma CE1 CE2 CE3 CE4 *CES5 CEsoma Status

1 1 2 0 Incluido
0 1 1 Excluido
Tabela 1: Células Ainda na macroetapa 2, no topico 4, referente a extracdo das
de critérios de informacdes dos artigos selecionados, foi utilizada a estratégia de
inclusdo e exclusdo. visualizagdo de constru¢do de um mural virtual a partir da plata-
Fonte: Elaborado forma online Miro, na qual foi possivel criar, com auxilio de post-its
pelos autores. uma visualizacao de agrupamentos e triangulacao de informacoes,

como: a universidade/PPG dos autores envolvidos; os laboratérios ou
Quadro 3: Mural virtual grupos de pesquisas; os 6rgaos parceiros; a area de foco do estudo;

com organizagdo o método utilizado; e as recomendacdes encontradas nos resultados
em post-its. (Quadro 3). Essas informacGes foram sintetizadas e discutidas no té-
Fonte: Elaborado pico 5 da terceira e Ultima macroetapa, como abordaremos a seguir.

pelos autores.

Tpartamezto Titulo: Avaliacdo de adverténcias: Contribui¢8es do design da
e Design da

Ui informacdo para avaliacdo de eficacia comunicacional de
de Joinville rotulagem nutricional frontal
(UNIVILLE)
Autores: ROJAS, Carlos Felipe Urquizar ; SPINILLO, Carla Galvao
- Area: Frogram dehos: - . S ) ) .
VEeerse | . graduagzo em Periédico: InfoDesign : Brazilian journal of information design,
g Desien o2 e 2021-01-01, Vol.18 (1
Revisio da [nformacaol WEAEEE -01-01, Vol.18 (1)
literatura.
B:vr:”;::;umaga hibrica e me?eii'ﬁﬁﬂm LabDsl-
miecplna poets e Lat[’)‘;:‘f":fede CRITERIO DE EXCLUSAO 5: Trabalhos que ndo apresentem métodos de avaliacio ou
il ot s o Sisterﬁas e diretrizes visando melhor comunicagao dos elementos graficos na FOP das
Informagao/UFPR embalagens.

p
informag3o de adverténcia. rostiagen

SIM (x) NAO () E APROVEITADO PARA OUTRA INFORMAGAO SIM () NAO ()

RESUMO DOS RESULTADOS

A partir dos trés critérios de inclusdo, obtivemos um total de 1.287
artigos encontrados no Periddicos Capes e de 572 artigos no Scopus,
sendo submetidos ao critério de exclusdo 1 que elimina as pesquisas
internacionais, totalizando 48 artigos desenvolvidos no Brasil. No



critério de exclusdo 2, que elimina os duplicados, sobraram 39 arti-
gos, os quais ndo foram eliminados no critério de exclusao 3, pois sdo
estudos completos. O critério de exclusdo 4, que elimina aqueles que
ndo contém front-of-pack* no titulo e no resumo, resultou em 26 ar-
tigos. Os 26 foram lidos na integra e submetidos ao critério de exclu-
sdo 5, destes, apenas 12 artigos apresentaram métodos e recomen-
dagoes para uma melhor comunicacao das informagdes nutricionais
na FOP. Quando separados pelos anos de publicacado, temos 2 artigos
em 2021, 3 artigos em 2020, 4 artigos em 2019, 2 artigos em 2018 e 1
artigo em 2016. Nos anos de 2017, 2015 e 2014 nao houve trabalhos
publicados encontrados nas bases de dados pesquisadas.

A sintese da RSL foi estruturada na forma de infografico®* que
reuniu as seguintes informacdes: sintese do protocolo dos estudos; lo-
calizagdo geografica, campo de atuacdo, instituicdes envolvidas (uni-
versidades, PPGs e GPs); temas e areas; e recomendagdes (Quadro 4).
No mapa pode ser vista uma predominancia dos estudos nas regides
sul e sudeste, com apenas um artigo no Distrito Federal, oriundo da
UnB. Outro dado que também pode ser observado é a repeticdo de
laboratdrios, GPs e parcerias: no Rio de Janeiro, a EMBRAPA partici-
pou dos 3 estudos (UFRRJ); em Sao Paulo, o grupo que se repete em
todas as pesquisas é o NUPENS (NUcleo de Pesquisas Epidemioldgicas
em Nutricdo e Saude) da USP, assim como o IDEC (Instituto de Defesa
do Consumidor); e em trés artigos o GP Design digital e da informacgao
da UFPR, vinculado ao CNPQ, aparece como parceiro.

02 Requisito final da disciplina Visualizagdo de Dados para pesquisa, ministrada
pelas professoras Eva Rolim Miranda e Solange Galvao Coutinho em 2020.2 no PPGDesign

UFPE. Aqui, ele serd apresentado em partes para melhor apreciagéo do leitor.
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pr | PPG em Satide Coletiva, UnB;
PPG em Nutri¢do Humana

il NEPA, UNICAMP; NUPENS; IDEC; * Department EMBRAPA, Departamento de Tecnologia de [ ]
of Nutrition, University of North Carolina in alimentos, UFRRJ *Instituto Polo
Chapel Hill, USA Tecnolégico de Pando

@ NUPENS, USP; IDEC; Deparatamento de Departamento de Tecnologia de alimentos, il R
Nutricao da Faculdade de Satde Publica; UFRRJ; EMBRAPA, *Instituto Polo Tecnolégico
Design digital e da informagao UFPR de Pando

Sk @ NUPENS, USP; IDEC; Deparatamento de IT/DTA, UFRRJ; Departamento de Nutricdo e i

Nutricao da Faculdade de Saude Publica; Dietética; EMBRAPA
Design digital e da informagao UFPR DF-1 L

. NUPENS, USP; IDEC; Deparatamento de
Nutrigao da Faculdade de Satde Publica;
Design digital e da informagao UFPR; SP4 —— &g

PPG em Design, UFPR A
= ‘ PR
Secretaria de Satide de Sao Paulo e [ 1]

Administracao/Marketing -| RS
Ml PPG em Nutricio, UFSC, Campus Universitario SC-2 L L RERCHAE:S
Joao David Ferreira Lima;*Institute for Global

Food Security, School of Biological Sciences, —
SC Queen's University Belfast- UK RS-1
SC - PPG em Nutrigao, UFSC
Areas: [ ] * A - ] *Com asterisco
Nutrigao Saude e Design Administragio Nutrigao e s&o parcerias
Design da Informagao & Marketing Engenharia internacionais
da Informagao de Alimentos.

Alguns estudos também apresentam parcerias fora do Brasil; no Rio
de Janeiro dois trabalhos (DELIZA et al., 2020; LIMA et al., 2019) sao
feitos em parceria com o Instituto Polo Tecnoldgico de Pando da
Facultad de Quimica, Universidad de la Republica, no Uruguai. Em
Sdo Paulo, ha um trabalho (DURAN et al., 2019) em colaboragdo com
o Departamento de Nutricdo da Universidade da Carolina do Norte,
em Chapel Hill, nos Estados Unidos. Em Santa Catarina, também ha
um estudo (BOTELHO et al., 2020) com parceria internacional - nesse
caso, com o Institute for Global Food Security of Biological Sciences
da Queen’s University Belfast, no Reino Unido.
E interessante notar as participacoes dos PPGs atuantes nessa

tematica de estudo sobre o painel frontal da embalagem. No Rio

Quadro 4. Localizagdo Grande do Sul, o artigo foi feito pelo PPG em Administracao da

de estudos sobre FOPno  PUCRS (RICCI; BRASIL; ALMEIDA, 2020). Em Santa Catarina, os dois

Brasil. Fonte: elaborado  estudos sdo originarios do PPG em Nutricdo da UFSC (ZUCCHI;

pelos autores. FIATES, 2016; BOTELHO et al., 2020). No Parana, ha um estudo vindo



do PPG em Design da UFPR (ROJAS; SPINILLO, 2021). Nota-se que o
PPG em Design (UFPR) e o grupo de Design Digital e da Informacao
do CNPQ, atuante na UFPR, sdo os Unicos pesquisadores em design
no Brasil que publicaram sobre o tema, de 2014 a 2021, que consta-
ram nas bases de dados pesquisadas. Também se percebe, de ma-
neira geral, a predominancia dos PPGs da area de nutricdo na pes-
quisa do painel frontal de embalagens.

Em relacdo ao foco ao qual era direcionado o estudo do painel
frontal das embalagens (Quadro 5), percebeu-se uma grande predo-
minancia da rotulagem nutricional frontal.’* A Organizacao Mundial
de Saude (World Health Organization) propde a classificagdo® da
rotulagem nutricional frontal a partir do nivel de interpretagdo que
o rétulo faz das declaracGes nutricionais do alimento, dividindo em
duas grandes categorias: os rotulos informativos (informative labels)
e os rétulos interpretativos (interpretive labels). O rétulo informa-
tivo apenas reproduz parte da informacao ja disponivel no verso
da embalagem, sem oferecer qualquer parametro de comparagao
para compreensao dessa informacgdo (WHO, 2020); um exemplo é o
(a) Guideline Daily Amount - GDA. Ja o rétulo interpretativo fornece
parametros comparativos de informagdes contidas na tabela nutri-
cional e traz uma interpretacdo dessas informacdes na FOP. O rétulo

03 Existe uma grande variedade de rotulagem nutricional frontal, assim como
ha também em relagdo as alegacdes de salide e nutri¢do. Logo, o Quadro 5 ndo tem
como objetivo esgotar todas as possibilidades de representacdes dessas informacoes,

mostrando somente exemplos para ilustrar os temas.

04 Outra alternativa para nomenclatura dessa classificagdo é apresentada

pela ANVISA (2019) que destaca, a partir das contribuicdes da TPS n° 1, de 2018, e nas
pesquisas adicionais feitas pela GGALI36-39, que os rétulos nutricionais frontais podem
ser interpretativos, semi-interpretativos, ndo interpretativos e modelos hibridos. E
interessante observar também que o modelo de FOPL aqui baseado (WHO, 2020) coloca
alegac¢des de salide como um tipo de endorsement logos, mas também pondera que
outros estudos utilizam a classificagdo por (alegagdes) do CODEX, ao qual preferimos
utilizar. O modelo da OMS também caracteriza os tipos de rotulagem pelo nivel de
interpretacdo utilizado. Para mais aprofundamento, recomendamos ver o documento

original (WHO, 2020).
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interpretativo pode ser classificado quanto a natureza da informacao
apresentada, sendo ela: baseada em nutrientes especificos (nutrien-
t-specific), na qual as informacdes sobre nutrientes individuais sao
mantidas separadas; ou a partir de indicadores resumidos (summary
indicator), em que é apresentada uma visdo geral dos niveis de nu-
trientes combinados para fornecer uma relativa avaliagdo da sauda-
bilidade (WHO, 2020).

Entre os rétulos interpretativos de nutrientes especificos dois
principais formatos, sdo encontrados na pratica: aqueles que sdo
codificados por cores, como o (b) semaforo nutricional (traffic-light),
que utiliza as cores para enfatizar se o nivel de determinado nu-
triente é baixo, médio ou alto (WHO, 2020); e os chamados rétulos de
adverténcia (warning labels), que incluem declaragdes de texto apon-
tando niveis altos de nutrientes criticos, como acucar, sodio, gordura
saturada, entre outros. Eles normalmente usam formas, texto e cores
com o objetivo de desencorajar o consumo (TAILLIE et al., 2020).
Como exemplo, temos (c) octégono nutricional de adverténcia, (d)
triangulo de adverténcia nutricional, (e) circulo de adverténcia e (f)
lupa (Quadro 5).



Informagdes nutricionais
no painel frontal das embalagens

Rotulagem Alegagoes Alegagoes Outras
nutricional frontal nutricionais de saude alegagbes
@ SEM o o . @ zer0 LAC'I;DSE
ek ACUCAR."* k' ¢ o
Nutrigdo para as S

‘ conquistas didrias

Rétulos informativos Rétulos interpretativos o
a Each portion contains
G ) Al o 10
94 229 1g 029 0.09
Sx 25% 2% 1n_ 0%
of an adult's guideline daily amount
O|NTEGRAL
&=
Sk,
Rétulos Rétulos
interpretativos de interpretativos de
nutrientes especificos indicadores resumidos

Rétulos Rétulos
interpretativos de interpretativos de
(graduados) (logos de endosso)

(9] Neuml-scons (1) O

I l

Rétulos
interpretativos de
nutrientes especificos
(codificado por cores)

Rétulos

interpretativos de
nutrientes especificos de
(adverténcia)

a Each serving (150g) contains

5 [ S| oo
o)
i Em e
EB [a5%)

of an adults reference intake
Typical values (as sold) per 100g: 697kJ/ 167kcal

/% N\
ATo EM
S

Quadro 5: Exemplos de

rotulagem nutricional

(] ACUCAR Y GORDURA
ADICIONADO SATURADA |  SODIO

e alegacdes presentes
no painel frontal

de embalagens
alimentares. Fonte:
elaborado pelos autores
a partir de WHO (2020),
Taillie et al. (2020),
Codex Alimentarius
Commission (2013;

2015) e Vandevijvere

e Rayner (2017).
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Os rotulos interpretativos de indicadores resumidos também podem
ser subdivididos em duas categorias; sao elas: indicadores graduados
(graded indicators), que fornecem uma informacao graduada sobre

a qualidade nutricional do produto, como (g) nutri-score; e logos de
endosso (endorsement logos), que se aplicam apenas a produtos com
maior qualidade nutricional e atestam resumidamente que aquele
produto é saudavel, normalmente por meio de um simbolo como (h)
buraco da fechadura (keyhole) (WHO, 2020).

Outras informag0des na FOP sdo as alega¢des nutricionais e as
alegacGes de saude. A partir delas, exemplificamos as alegacGes
nutricionais: (i) sem adi¢do de agucar; (j) com fontes de vitaminas e
minerais. Para alegacdes de salde, tem-se como exemplo: (k) apre-
senta nutricdo para conquistas diarias; (1) regula, facilita e alivia pro-
blemas relacionados a digestdo. Também encontradas nos artigos
sao as “outras alegacdes”, que podem ser classificadas como aquelas
que dizem respeito a auséncia de (m) lactose e de (n) gliten e rela-
cionadas a natureza, como (0) integral e organico (VANDEVIJVERE;
RAYNER, 2017) (Quadro 5).

Com relagdo a quantificagdo dos temas gerais nos artigos, a ro-
tulagem nutricional frontal isolada aparece como tema em 7 artigos;
as alegacOes nutricionais e semelhantes na FOP (incluindo alegac¢des
de salde e outras alegacGes) aparecem em 3 artigos; ja rotulagem
nutricional frontal e alegag¢des nutricionais e semelhantes na FOP
aparecem em conjunto em 1 artigo. A rotulagem nutricional frontal
ainda aparece em mais um artigo em conjunto com cores e formas
da rotulagem (Quadro 6). Sobre as dreas, como observado anterior-
mente, a area de predominancia desses estudos é a area de nutri-
¢do, com 6 artigos. Saude e DI aparecem em 3 artigos, e as areas de
DI, administracdo e marketing, nutricao e engenharia de alimentos
estao em 1 artigo cada.



Temas

Rotulagem Nutricional frontal
(7 artigos)

Rotulagem Nutricional Frontal e
Cores e Formas da Rotulagem
(1 artigo)

Alegagdes Nutricionais e
semelhantes na FOP
(3 artigos)

Rotulagem Nutricional Frontal e
Alegagbes Nutricionais e
semelhantes na FOP
(1 artigos)

Areas

Nutrigdo
6 artigos

Saude e Design
da Informagédo
3 artigos

Design da Informagéo
1 artigo

Administragéo e Marketing
1 artigo

Nutrigdo e Engenharia
de Alimentos
1 artigo

Um dado interessante sobre as areas é que os estudos de Saude e DI
em conjunto (KHANDPUR et al., 2018, 2019; SATO et al., 2019) e o Unico
estudo de DI (ROJAS; SPINILLO, 2021) abordam rotulagem nutricio-
nal frontal, mais especificamente rotulagem nutricional frontal de
adverténcia. J4 o artigo que trata ndo somente de rotulagem nutri-
cional frontal, mas também de cores e formas da rotulagem, é feito
pela area de nutri¢do e engenharia de alimentos (DELIZA et al., 2020).
Logo, um tema que apresenta assuntos de expertise do design rela-
cionados aos aspectos graficos so foi explorado por um estudo que
ndo é da area do design, demonstrando as possibilidades de amplia-
¢do nas tematicas de pesquisa em DI.

Nos 12 artigos selecionados a partir dos 5 critérios de exclusao,
foram identificados os métodos e as recomendacdes. Na aborda-
gem metodoldgica, como a maioria dos estudos sdo de abordagem
quantitativa (9), a técnica analise de variancia (ANOVA) utilizada em
analise estatistica aparece em 6 artigos. Encontramos, ainda, (1) pes-
quisa com abordagem quanti-quali, (1) com abordagem qualitativa e
(1) sendo meta-analise qualitativa. Dessas 12 pesquisas com aborda-
gens variadas, 9 sao estudos com pessoas, dos quais 2 sao focados
em criangas. Temos, ainda, 3 trabalhos que sdo analises dos pesqui-
sadores e ndo contém abordagem com pessoas.

Nos trabalhos que tiveram participacao de pessoas, destacamos
resumidamente os métodos e os temas (informacao da FOP tratada).
Zucchi e Fiates (2016) utilizaram grupos focais online com criangas
de 8 a 10 anos para avaliar as alegacOes nutricionais frontais. Lima,
Ares e Deliza (2018) realizaram pesquisa com criangas de 6 a 12 anos

fronteiras do design 3. [in]Jformar novos sentidos

L
\ B N

Quadro 6. Temas e areas
dos artigos analisados.
Fonte: elaborado

pelos autores.



e seus pais, através de questionarios presenciais relacionados a GDA,
semaforo nutricional e rotulagem nutricional frontal de adverténcia.
Khandpur et al. (2018) fizeram um experimento randomizado con-
trolado online, em que os participantes viram imagens de embala-
gens de 10 produtos e responderam a um questionario envolvendo
semaforo nutricional e rotulagem nutricional frontal de adverténcia.
Khandpur et al. (2019) mantiveram a estratégia metodoldgica de
experimento randomizado controlado online, porém, apds os ques-
tionarios também levaram em conta a opinido dos participantes
sobre os rétulos estudados em uma questdo aberta acerca da rotu-
lagem nutricional frontal de adverténcia. Lima et al. (2019) fizeram
um experimento presencial com pessoas, no qual as embalagens
foram editadas com o semaforo nutricional, impressas e coladas

nas originais, buscando representar o produto original. Sato et al.
(2019) fizeram grupos focais e analisaram os dados sobre rotulagem
nutricional frontal de adverténcia de maneira indutiva a posteriori,
criando codigos para isso. Ricci, Brasil e Almeida (2020) realizaram
questionarios online abordando a GDA, alegacGes nutricionais fron-
tais e sistema por tipo de produto. Deliza et al. (2020) desenvolveram
um experimento com pessoas dividido em duas partes: a primeira,
presencial, e a segunda, online, envolvendo GDA, semaforo nutricio-
nal, rotulagem nutricional frontal de adverténcia, cores e formas da
rotulagem. Por fim, Bandeira et al. (2021) fizeram um estudo a partir
de questionario online sobre seméaforo nutricional e rotulagem nutri-
cional frontal de adverténcia.

Dos trabalhos que nao tiveram participacao de pessoas, desta-
camos: Duran et al. (2019), que realizaram analise de uma amostra
aleatdria de alimentos e bebidas coletados no Brasil em 2017 quanto
a alegacdes nutricionais e de saude frontais e alegacdes relacionadas
ao meio ambiente; Botelho et al. (2020) analisaram e classificaram
embalagens de alimentos anunciados em se¢des destinadas a produ-
tos saudaveis no supermercados de acordo com o grau de processa-
mento dos alimentos e presenca/tipo de alega¢oes frontais nutricio-
nais, de salide e adicionais; por Ultimo, Rojas e Spinillo (2021) fizeram
uma revisao da literatura que compreende um estudo comparativo
sobre avaliagao de rotulagem nutricional frontal de adverténcia.



No que diz respeito as recomendacGes trazidas por essas pesqui-
sas, temos no Quadro 7 uma sintese organizada por ano de publica-
¢ao, identificagdao das autoras principais e dos temas. Ao analisarmos
as recomendacdes por ordem cronoldgica, percebe-se que, em 2016,
Zucchi e Fiates (2016) ja falavam que era necessaria a revisao da legis-
lacdo referente a alegac¢des nutricionais em embalagens de alimen-
tos ultraprocessados. Recomendagao semelhante foi sugerida por
Botelho et al. (2020), pois as alegacdes nutricionais frontais, alega¢des
de saude frontais e alegacGes adicionais frontais estdo sendo utiliza-
das como maneira de promover a venda de produtos ultraprocessa-
dos em sec¢Bes destinadas a produtos saudaveis nos supermercados.

Quadro 7: Sintese das
recomendacdes dos
artigos organizados
por ano de publicagao,
areas e temas.

Fonte: elaborado

pelos autores.

Recomendacdes

2021

Metodologia hibrida e
multidisciplinar poderia
resolver lacunas em pesqui-
sas na area de nutrigdo
quanto a aspectos inerentes
ao design (ROJAS e SPIN-
ILLO).

11 Os modelos de advertén-
cia - octogono, triangulo
e circulo - melhoram o
entendimento do conteddo
nutricional (BANDEIRA et
al.).

Areas e temas:

‘ -Nutricao
(Rotulagem Alimentar)

. -Saude e Design ||
da Informagao

(Rotulagem Alimentar)

2020

E preciso haver uma
revisdo da legislatura bra-
sileira quanto a rotulagem
frontal, pois os supermerca-
dos estéo promovendo a
venda de produtos ultra
processados (BOTELHO et
al.).

I Para melhor comuni-
cagdo é indicado o "cenario
completo" para FOP, pois
impactou positivamente
mais a percepgdo de
saudabilidade, comparada
ao uso de uma Unica forma
de apresentagéo (RICCI,
BRASIL e ALMEIDA).

i A captura de atengéo dos
elementos na FOP depende
do tamanho e da cor.
Warning Sings s@o mais
apropriados para indicar
informagdes de alto teor de
nutrientes.

Signos familiares facilitam a
percepgéo da informagéo.
Os signos em preto pare-
cem requerer menos tempo
para serem detectados do
que o vermelho (DELIZA et
al.).

-Nutricao
(Alegagoes Nutricionais e
semelhantes na FOP)

-Administracéo e Marketing
(Rotulagem Alimentar

e Alegagds Nutricionais

na FOP)

2019

Sugere que as alegagoes
sejam mantidas apenas nas
embalagens de produtos
com alto teor critico a
salde, para nao confundir
as pessoas (DURAN et al.).

. O warning label com
simbolo triangular, pano de
fundo branco, e escrito "Alto
em", traz resultados mais
consistentes do que o
octogono chileno (KHAND-
PUR et al.).

‘ O seméaforo nutricional
apresenta pouco impacto na
determinagéo de produto
saudavel, mesmo nos con-
sumidores com alto interes-
se em comidas saudaveis
(LIMA et al).

' As participantes mulheres
acreditam que elas e os
filhos reduziriam o consumo
de alimento com rétulos de
adverténcia na FOP.

Ja os homens acreditam
que eles e seus filhos
trazem intengdes polariza-
das, entre parar totalmente
de consumir, e ndo reduzir
nada (SATO et al.).

. AFOP diretiva tem o
potencial de modificar per-
cepgao de salubridade de
produtos direcionados ao
publico infantil.

Variaveis individuais como
idade e status socioeco-
némico devem ser levadas
em conta em estudos sobre
a percepgao dos rotulos da
FOP (LIMA, ARES e
DELIZA).

Os Warning labels (WLs)
seriam mais eficazes, em
comparagao com o traffic
light labels (TLL), para
melhorar as escolhas
alimentares dos consumi-
dores (KHANDPUR et al.)

' -Nutricdo e Engenharia de Alimentos

(Rotulagem Alimentar

e Cores e Formas da Rotulagem)

A - Design da Informagéo
(Rotulagem Alimentar)
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Sugerem revisao criterio-
sa da legislacéo referente a
presenca de alegagoes
nutricionais em embalagens
de alimentos ultraprocessa-
dos, considerando que foi
comum encontra-las nos
produtos analisados e pare-
ceu influenciar a percepgéo
infantil sobre a qualidade do
produto como um
todo.(ZUCCHI e FIATES).



Em 2018 os estudos direcionaram seus esforcos para a rotulagem nu-
tricional frontal. Lima, Ares e Deliza (2018) destacaram que variaveis
individuais como idade e status socioeconomicos devem ser levadas
em conta em trabalhos sobre rétulos da FOP. Sato et al. (2018), ave-
riguando a opinido dos consumidores sobre os rétulos nutricionais,
concluem que os participantes da pesquisa, quando separados em
mulheres e homens com filhos, trazem opinides diferentes quanto

a rotulagem nutricional frontal. As mulheres acreditam que elas e

os filhos reduziriam o consumo de alimentos com o rétulo de adver-
téncia; ja os homens trouxeram inten¢des divergentes entre parar
totalmente ou ndo parar de consumir os alimentos.

Khandpur et al. (2018) pontuam que a rotulagem de adverténcia é
mais eficaz nas escolhas alimentares dos consumidores que o0 sema-
foro nutricional. E interessante observar a continuacdo da pesquisa
de Khandpur et al. (2018) para o de 2019, que, apoiada pelos resulta-
dos de 2018 de que as rotulagens nutricionais frontais de adverténcia
sao mais eficazes, o estudo de 2019 se propde a avaliar qual dentre
as rotulagens de adverténcia é a mais adequada. Como resultado, os
autores indicam que o simbolo triangular com fundo branco e escrito
“Alto em”, traz resultados mais consistentes do que o octégono chi-
leno (warning label utilizado no Chile).

Em 2019, Lima et al. (2019) trazem o avanco do trabalho anterior
com a constatagdo de que o semaforo nutricional apresenta pouco
impacto na determinacado de produto saudavel, concordando com
Khandpur et al. (2018). No que diz respeito ao octdégono e ao trian-
gulo, a partir dos esforcos dos GPs e dos trabalhos realizados nessa
tematica, tem-se uma melhor compreensao e precisado na configu-
racao desses rétulos nutricionais frontais de adverténcia e compro-
vacao de sua melhor performance em comparacao com as demais
estratégias de informacdo de adverténcia nutricional.

Em 2020, Deliza et al. (2020) trazem recomendacdes pertinentes
ao campo do DI, indicando que o tamanho e cor sao essenciais na
captura de atenc¢do de elementos graficos na FOP, e que os simbolos
de adverténcia sao mais apropriados para indicar o alto teor dos nu-
trientes. Simbolos sdo mais facilmente identificaveis, e na cor preta
parecem requerer menos tempo para serem detectados do que na
cor vermelha.



Partindo de uma visao da administracao e do marketing, Ricci,
Brasil e Almeida (2020) propdem um estudo sobre o GDA, alegac¢des
nutricionais e o chamado “sistema por grupo de alimento”, que, se-
gundo os autores, é uma alegacdo que aparenta funcionar como um
selo de garantia de qualidade, ou mesmo de salide; como exemplo, a
alegacao “selo de garantia cereal integral”. Essa maneira de informar
na FOP é menos efetiva que as alegacGes nutricionais. Ja em relagdo
a rotulagem nutricional frontal, foi identificado que, comparando a
embalagem somente com o GDA e as embalagens que continham
além do GDA outro sistema de informacao, a segunda FOP resultou
em um aumento da percepc¢ao de saudabilidade do produto em
todos os casos. Eles recomendam a inclusao de um sistema de infor-
magdes mais completo no painel frontal, o GDA somado as alega¢des
nutricionais e ao sistema por grupo de alimentos, sendo essa combi-
nacao mais efetiva tanto para a percepcao de saudabilidade quanto
para a intencao de compra.

Nas publica¢des de 2021, Bandeira et al. (2021) concordam com
os estudos anteriores de que os rotulos nutricionais frontais de
adverténcia octégono chileno, triangulo e circulo sdo as melhores
maneiras de informar sobre alimentos de alto teor de nutrientes na
FOP. Estes possuem um melhor desempenho entre os participantes
da pesquisa, mais adequado do que o semaforo nutricional; mesmo
o modelo da lupa parece ser superior ao do semaforo nutricional,
porém, inferior ao demais modelos de rotulagem nutricional frontal
de adverténcia. Rojas e Spinillo (2021) direcionaram seu foco para
as abordagens metodoldgicas e recomendam uma metodologia
hibrida, que leve em conta aspectos inerentes do design, podendo
somar e resolver lacunas de pesquisas na area de nutricdo, como
aspectos graficos (cor, contraste, localizacdo do rétulo, distracdes do
contexto grafico, legibilidade, entre outros), cultura visual e familiari-
dade dos consumidores com os rétulos nutricionais.

Dos trabalhos que trataram de alega¢oes nutricionais na FOP,
dois deles abordaram a presenca dos termos “sem/zero glaten” e/
ou “sem/zero lactose” (DURAN et al., 2019; BOTELHO et al., 2020).

No estudo de Duran et al. (2019), os autores utilizaram a taxonomia
do International Network for Food and Obesity/Non-communicable
Diseases, Research, Monitoring and Action Support (INFORMAS) para
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classificar as diferentes alegacoes presentes nas embalagens no
Brasil. Nessa taxonomia, as alegacdes sao divididas em trés catego-
rias: alegacOes nutricionais; alegacdes de salde; e outras alegagdes.
Aqui vale destacar as duas primeiras: as alega¢oes nutricionais sao
as relacionadas a presenca de gorduras, vitaminas e minerais, e as
alegacdes de salide trazem termos como: saudavel; fit; nutritivo;
vegano; sem aditivos; e sem gluten. Os autores preferiram incluir

a alegacao sobre gllten as alegac¢des de saude, diferentemente do
INFORMAS (VANDEVIJVERE; RAYNER, 2017), que as coloca como per-
tencentes a categoria “outras alegacGes”. Duran et al. (2019), em uma
coleta de dados realizada em 2017 em supermercados de Sdo Paulo
e Salvador, identificaram que, ao todo, 41% dos produtos apresenta-
ram alegacoes no FOP. No entanto, em algumas categorias, as alega-
¢Oes estavam presentes em mais de 80% dos produtos, como cereais
matinais e barras de granola (93,7%). As alegacOes nutricionais foram
mais frequentes nos alimentos e nas bebidas embalados brasileiros
(28,5%), seguidos pelas alega¢des de salde (22,1%). Das alegacoes de
salde, ndo foi especificado quantas tratavam sobre gliten; os auto-
res recomendam que as alega¢oes sejam mantidas apenas em emba-
lagens com teor maléfico a salde, para ndo confundir as pessoas.

O estudo de Botelho et al. (2020), identificou e categorizou os
produtos alimenticios localizados nas sec¢Ges de salide e bem-estar
de supermercados de acordo com o grau de processamento e as
alegacoes no painel frontal das embalagens. Os autores colocam
os termos gluten free, lactose free ou baixo teor em lactose, como
pertencentes a categoria de alegac¢Ses adicionais (Additional Claims).
Em um total de 136 alegacdes encontradas nessa categoria, a que
mais apareceu foi “graos integrais e fibras” (36), seguida de “free de”
ou “baixo teor de lactose” (25); ja glaten free foi registrada 16 vezes. O
estudo conclui que ha uma promocao de alimentos ultraprocessados
na secdo de alimentos saudaveis nos supermercados, e que termos
como “zero lactose”, “gliten free” e “graos integrais” podem induzir
o consumidor a perceber os produtos como mais saudaveis do que
sao na realidade. Apesar de serem informagdes importantes para
consumidores alérgicos ou intolerantes, o aumento do destaque
desses termos associados a produtos ultraprocessados nao parece
indicar um interesse da industria na satde publica.



CONSIDERACOES FINAIS

Do ponto de vista dos objetivos da revisdo sistematica, nos estudos
brasileiros foi possivel mapear a localizagado geografica, as areas, os
grupos de pesquisa e os programas de pos-graduacao envolvidos. Na
tematica de painel frontal de embalagem (FOP), existe uma predomi-
nancia de estudos provenientes do sul e do sudeste do pais, relaciona-
dos em sua maioria ao campo da nutri¢ao, seguidos por pesquisas em
conjunto na area da salde e do DI. Por sua vez, os PPGs e GPs que mais
se destacaram foram o NUPENS (SP), o Design Digital e da Informacao
(UFPR) e o Departamento de Tecnologia de Alimentos (UFRRJ). E as
parcerias evidenciadas pela RSL foram com o IDEC e a EMBRAPA.

Quanto a identificacdo das informagdes nutricionais estudadas
na FOP, percebe-se uma forte inclinacao para busca de melhorias da
comunicacado do painel frontal da embalagem por meio de rétulos
nutricionais, visando principalmente uma maior transparéncia na
quantidade de nutrientes, especialmente de alimentos ultraproces-
sados ou com teor maléfico a saude. A partir dos resultados da RSL,
pudemos constatar que, dos 12 artigos selecionados, 7 focaram prin-
cipalmente sobre rotulagem nutricional frontal de adverténcia; das
quais o octdégono e o tridngulo sdo os mais indicados pelas pesquisas
em comparacao aos outros tipos de rotulagem frontal, mostrando
uma importante contribuicdo cientifica na evolugao dos estudos.

As alegacdes frontais também foram encontradas como temas nos
artigos, porém, em comparagao com a rotulagem nutricional frontal,
foi observada uma inconsisténcia quanto a nomenclatura e a clas-
sificacao dessas alegacoes. Essa lacuna pode ser observada no que
tange as alegacOes de auséncia de lactose e gldten, pouco observada
nos 12 trabalhos. Os termos sé foram observados em dois artigos
em conjunto com outras alegacdes nutricionais (DURAN et al., 2019;
BOTELHO et al., 2020). Acreditamos que essas alegacoes necessitam
ser mais exploradas em pesquisas futuras, e concordamos com a indi-
cagao da ANVISA (2019) de que o foco excessivo na rotulagem nutri-
cional frontal pode impactar na capacidade das pessoas de avaliarem
outras informacdes que sdo importantes para saude, como a lista de
ingredientes, as adverténcias sobre alergénicos, lactose e gluten.

Foi identificado que idade e dados socioeconomicos devem ser
considerados no estudos de FOP (LIMA; ARES; DELIZA, 2018), e, numa
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pesquisa com maes e pais, sao maes que indicam que com uma rotu-
lagem nutricional frontal adequada poderiam fazer melhores esco-
lhas para elas e os filhos, indicando, segundo os autores, a mae como
pessoa principal no nucleo familiar no que diz respeito a qualidade
alimentar (SATO et al., 2018).

Poucos estudos trouxeram a visao do DI; o mais comum foram
métodos quantitativos, observando a percepcao de saudabilidade
das pessoas sobre os rétulos e as alegacdes nutricionais frontais,
além de analises estatisticas, principalmente pela perspectiva da
nutricdo. Concordamos com Rojas e Spinillo (2021) que o DI pode
contribuir com pesquisas na area de nutri¢do, explorando aspectos
graficos e cultura visual das pessoas quanto aos rétulos nutricionais.
Expandimos essa visao, a partir da revisao aqui realizada, acredi-
tando que essa contribuicdo do DI pode também servir aos estu-
dos das categorias de alegac¢Ges nutricionais, alegacdes de salide
e outras alegacoes na FOP. Se por um lado as fragilidades da RSL
apontam para uma dificuldade de encontrar bases sélidas para guiar
nossa pesquisa, por outro lado apontam para um caminho que pode
ser aprofundado, principalmente com a expertise do DI.

Recomendamos para os trabalhos no campo do DI que é igual-
mente interessante que, além da revisdo sistematica, como aqui
descrita, seja feita uma revisdo diretamente nos periddicos e nos
congressos mais relevantes da area, que podem nao aparecer nas
bases de dados. Se por um lado a abrangéncia de indexadores do
Periddicos CAPES supriu a escassez de alguns periddicos brasileiros
em design no Scopus, por outro lado a instabilidade do Periddicos
CAPES e sua interface dificultaram o andamento da RSL.

A revisdo sistematica da literatura proporcionou um melhor
entendimento sobre o cenario de rotulagem no pais, permitindo-
-nos compreender sobre como o mercado de embalagens esta
informando os produtos ultraprocessados por meio da FOP, além de
observar como os estudos estao classificando as restri¢coes alimenta-
res a gluten e lactose. Para trabalhos futuros, é interessante expandir
a RSL ndo restringindo-a apenas ao Brasil, observando as diferencas
e as semelhancas das pesquisas nacionais em termos de caracteristi-
cas e de padroes dos estudos e sua relagao com o panorama interna-
cional de pesquisa.
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