CAPITULO 12

UM RECORTE DO ENSINO NO IFSP
NO INICIO DA PANDEMIA DA
COVID-19

Ana Paula Barbosa

O isolamento social “imposto” pela pandemia chegou de forma inesperada
e sem que as instituigdes ou a sociedade tivessem qualquer preparo. No Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP) ndo foi diferente. Por
se tratar de uma instituigdo de ensino foi uma das primeiras a adotar o isolamento
social, iniciando com a suspensdo das atividades presenciais por duas semanas,
que foram se prolongando até que os comunicados fossem publicados sem data
de retorno prevista. Dessa forma, o trabalho remoto foi instituido desde 16 de
marco de 2020 com atividades administrativas, de extensao e pesquisa mantidas
de forma remota e as aulas, suspensas.

Durante o primeiro semestre de 2020, a reitoria do IFSP oscilou entre permitir
aulas remotas e outros meios de processos educacionais on-line, incentivando a
aprendizagem por parte dos professores a respeito das tecnologias de informacao e
comunicacao e, por outro lado, a proibicao de qualquer atividade que pudesse ser
considerada como aula. A contradigdo vivida pelo IFSP evidencia a complexidade
deste momento, composto por muitos elementos, atravessado por insegurancas
e condi¢des materiais € humanas distintas e desiguais, culminando em pontos
de vista sobre os caminhos a serem tomados também diversos e contraditdrios.
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Nos primeiros dias do isolamento social foi publicado pela Pro-reitoria de
Ensino (2020b) um comunicado a respeito das possibilidades de continuidade dos
processos de ensino-aprendizagem para a graduagado e para a educacao basica, a
partir de documentos emitidos pelo Ministério da Educa¢ao — MEC voltados para a
atual conjuntura e outros documentos balizadores da educacdo. Neste comunicado
foi autorizada a oferta de até 40% da carga horaria do curso para graduagao por
meio on-line ou outro meio ndo presencial, a critério dos professores, desde que
passassem por instancias deliberativas, como o colegiado do curso. Apresentaram
algumas condicdes para esta possibilidade, como a proibi¢ao de aulas com teor
pratico e a realiza¢dao de estagios, bem como a obrigatoriedade de a avaliacao
ser somente presencial, a qual deveria balizar a necessidade de recuperagdo dos
alunos no retorno as aulas presenciais. A partir deste comunicado, cada campus
poderia optar por suspender as atividades de ensino e repd-las no retorno as
atividades presenciais.

Para a educacao basica, a orientacao era de que fossem ofertadas atividades
complementares, que deveriam ser revistas quando ao retorno das aulas presenciais.
As possibilidades dos meios e ferramentas utilizados para este processo sdo os
mesmos da graduacio, ficando a critério do professor a sua escolha. No retorno
as aulas presenciais cada campus deveria garantir a avaliagdo diagndstica dos
estudantes e assegurar o acesso aos conteudos dados remotamente.

Este comunicado deu certa autonomia para os campus decidirem como
reorganizar o ensino, no entanto, ndo previa agdes a respeito do que poderia
ser feito para garantir a continuidade de participagdo nos processos de ensino-
-aprendizagem dos estudantes. Para a graduacdo havia o indicativo de que cada
campus verificasse as condi¢des dos seus estudantes para acessar as informagoes
e as ferramentas de comunicagdo e, para a educacdo bdsica, a indicagdo de que
fizessem o levantamento das necessidades dos estudantes e, caso necessario,
estendessem os prazos das tarefas.

Se por um lado este documento instigou discussdes sobre como organizar e
prosseguir com o ensino, por outro lado gerou uma série de manifestagdes con-
trarias ao retorno das atividades de ensino no periodo de isolamento, de diversos
setores ligados ao Instituto, como grupos de alunos, professores e do sindicato.
Entre os pontos levantados nas manifestacdes contrarias as aulas remotas estavam
a necessidade de apoio emocional aos estudantes, a mudanga da rotina de todos,
sendo que muitos precisavam cuidar de criancas e/ou idosos e a falta de acesso
de parte dos estudantes a tecnologia necessdria para praticas a distancia. Em
contrapartida a estas manifestagdes surgiram manifestagdes a favor da retomada
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do ensino de forma sistematizada e regular via ensino remoto, considerando que
o tempo sem aula poderia provocar evasao ¢ que os processos educativos no
momento de crise possibilitaria manter parte da rotina, contribuindo para saude
mental, além de continuar, mesmo que minimamente, o processo de aprendizado
dos estudantes. Era apontado, inclusive que outras redes e institui¢cdes de ensino
publicas estavam oferecendo ensino on-line.

Diante deste cendrio a reitoria decidiu pela suspensdo das atividades de ensino
de forma geral, possibilitando somente atividades optativas. A exce¢do se deu
para cursos que ja eram na modalidade a distancia, mas somente para extensao
e mestrado, outros cursos na modalidade de educacgdo a distancia (EAD) tiveram
suas atividades suspensas. A recomendagdo passou a ser:

[..] que sejam ofertados aos estudantes contetidos e materiais que contribuam para sua
saude fisica e emocional. Poderdo ser propostas, também, atividades cuja participa-
¢do seja inclusiva e opcional, considerando as especificidades de cada caAmpus/curso/
turma. Tais medidas objetivam informar, reduzir a ansiedade, amenizar os impactos
negativos deste periodo de quarentena, propiciando o envolvimento daqueles que tém
nossa instituicdo como referéncia para sua vida pessoal e social (IFSP, 2020a, p. 2).

As discussdes e estudos (sobre possibilidades de retomada do ensino e
conectividade dos estudantes e professores) permearam todo o primeiro semestre
do ano de 2020 com manifestagdes a favor e contrarias a retomada do ensino
de forma regular e nao optativa, bem como a publicacdo de documentos com
orientacdes. Na comunidade do IFSP havia uma forte divisdo de opinides sobre
retomar (de forma remota) ou nao as atividades de ensino.

Depois de trés meses em que as atividades de ensino estavam suspensas,
sendo permitidas apenas atividades complementares, de participagdo opcional,
foi autorizado o restabelecimento do ensino (IFSP, 2020b) em que foi dada auto-
nomia para cada campus organizar o seu calendario para retomada das atividades
académicas da graduacdo e da educacdo bésica, com diretrizes a serem seguidas.

Considerando justamente a questdo da conectividade, necessaria para que as
acoes educativas via on-line pudessem alcangar o maior nimero de estudantes, em
10 de julho de 2020, a Pro-reitoria de ensino do IFSP (2020a) publicou instrucao
normativa para orientar projetos de inclusao digital nos campus, por meio de
auxilio financeiro para compra de pacotes de internet e compra de equipamentos
eletronicos para os estudantes no periodo que persistisse a pandemia.

No final de julho de 2020 foram publicados os primeiros editais pelo campus
Sao Paulo do IFSP (2020a, 2020b) para concessao de auxilio para contratacao de
pacotes de internet e para compra ou reparo de equipamentos eletronicos para a

245



Drama humano na sociedade do espetdculo: reflexdes sobre arte, educagdo e politicas puiblicas, em tempos de pandemia

realizacdo das atividades académicas, para os estudantes de baixa renda. Somente
em agosto os processos educativos foram retomados.

Este processo vivenciado no primeiro semestre de 2020 pelo IFSP evidencia a
complexidade da questdo, os diversos fatores que estdo envolvidos nesta situacao
extremamente nova, em que processos de educagdo nao podem ter a presenca
dos envolvidos num mesmo espaco, associada a outras dificuldades. Com esta
situagdo, as desigualdades ficaram mais aparentes e profundas. Ha estudantes que
possuem boas condi¢des para estudar em casa, com espacgo, estrutura e tecnologia
adequadas, enquanto outros ndo. Ha de se considerar as condi¢des concretas
dos professores, para reorganizar os processos educacionais utilizando os meios
disponiveis naquele momento, em que € necessario a adaptacdo do ensino. Ha
outras questdes mais amplas, para além das condi¢des diretas da educagdo, mas
que implicam na condi¢d@o de ser estudante e de ser professor, como elementos de
ordem psicoldgica, de saude, econdmica e de dinamica de organizagao familiar.

As discussdes e manifestagdes revelam o desejo de incluir a todos, de ndo
excluir nenhum aluno. No entanto, a paralisagcdo dos processos de ensino sistema-
tizados contribui para a nao exclusao? Concordamos com Névoa (2020) quando
dizia que parar os processos educativos nao era solu¢ao. No entanto, ¢ necessario
planejamento e organizagdo, para que processos educativos nao sejam apenas o
cumprimento de protocolos, mas objetivem desenvolver praticas efetivas, além
de oferecer subsidios para que os estudantes tenham condigdes para continuarem
participando e condi¢des materiais e de formagdo para os professores. O autor
explicou que precisdvamos buscar meios para manter processos de ensino-apren-
dizagem e de estarmos proximos aos alunos, no momento dificil em que nos
encontradvamos, dizia ainda que:

E neste momento ndo podemos deixar de agir e ndo podemos deixar de agir com
as duas referéncias, para mim sempre as duas referéncias maiores de educagdo. A
diferenga da educagdo como um bem puiblico, como um bem comum e por outro lado
a educagdo que ¢ capaz de lutar contra as desigualdades. Porque todos sabemos, que
esta crise vai atingir sobretudo os mais frageis, os mais vulneraveis, vai acentuar
as desigualdades. [...] Voltando ao tema da desigualdade, n6s sabemos, a historia ja
nos disse isso, que quando se interrompe o percurso do aluno, quando se deixar de
assegurar esta continuidade educativa ou pedagodgica, sobretudo para os alunos mais
frageis, isto pode significar, que eles nunca mais retornario a escola (NOVOA, 2020).

Segundo Leontiev (1978) uma atividade ¢ um processo realizado pelo sujeito
para suprir uma necessidade, estd sempre dirigida a um objeto especifico. A
atividade ¢ sempre motivada, ¢ sempre realizada por um motivo do sujeito que
pode ser real ou ideal e esta imbricada de emogdes. A atividade principal de um
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sujeito esta relacionada com as relagdes sociais, com o lugar que este sujeito ocupa
e suas obrigagdes perante este sistema social, bem como do seu desenvolvimento
e seu conhecimento sobre a realidade. Ao longo da vida a atividade principal
se altera, vao acontecendo rupturas e mudancas no desenvolvimento, e assim,
surgem novas necessidades e interesses, que dependem mais do contexto histdrico
e cultural em que o sujeito vive do que propriamente de uma idade especifica
(LEONTIEYV, 1988).

Em nossa sociedade atual temos que a atividade principal de um adolescente
ou de um jovem universitario € o estudo, embora para este tltimo possa ser também
o trabalho. No entanto, a atividade pode ter um motivo eficiente, que neste caso
seria o aluno estudar para aprender, conferindo sentido pessoal relacionado com
a atividade, ou um motivo compreensivel, em que o motivo ndo esta diretamente
relacionado com a atividade, como estudar para ter nota ou para agradar o professor
ou a familia, por exemplo. Em um momento de crise, como vivenciado em 2020,
o lugar que os estudos ocupam pode ser alterado, pode deixar de ser a atividade
principal, dai a necessidade de manter o vinculo e os processos educativos com
os estudantes, para evitar que os estudantes deixem a escola, e, como afirma a
Inter-agency Network for Education in Emergencies, Theirworld - INEE (2006,
p. 5) a educagdo em situagdo de emergéncia “[...] pode sustentar vidas oferecendo
uma estrutura sélida, estabilidade e esperanga no futuro durante tempos de crise,
particularmente para criangas e adolescentes”.

Durante o primeiro semestre de 2020 outras praticas continuaram na insti-
tuicdo, de forma remota, como trabalhos administrativos, orientagdes de pesquisa
e acdes de extensdo, inclusive com projetos voltados para questdes relacionadas
a pandemia. No campus Sao Paulo, foi organizado um cronograma dividindo as
disciplinas por semanas, para que os professores enviassem materiais de estudo
optativos para os alunos do ensino médio.

Neste campus, no inicio do periodo de suspensdo das atividades presenciais,
foi organizado e desenvolvido um curso sobre o ambiente virtual de ensino-apren-
dizagem (AVEA) Moodle® para os professores. Foram abordadas as ferramentas
do AVEA, acompanhado de discussdes sobre os processos educacionais on-line,
ressaltando a possibilidade e a necessidade de praticas colaborativas e integrativas
entre aluno-aluno e alunos-professor e sobre a presenca efetiva dos professores no
desenvolvimento dos processos educativos. O curso foi ofertado duas vezes, cada
uma contou com pouco mais de 80 inscritos, distribuidos em 4 grupos.

8 Moodle é um ambiente virtual de ensino-aprendizado bastante utilizado por universidades e
escolas.
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Entendemos que estas a¢des contribuem para a formagao dos professores, para
conhecerem as ferramentas disponiveis e refletir sobre como utiliza-las no contexto
das suas disciplinas, compreendendo seus limites e possibilidades, principalmente
no momento atual. Machado (2020) a respeito do enfrentamento da crise, diz que
se fala muito sobre metodologias e, sobretudo, a respeito das tecnologias. Esclarece
que a tecnologia ¢ meio € ndo fim e que € necessario saber para onde se esta indo,
ou seja, quais sdo os objetivos, pois de nada adianta ter bons meios se o destino
nao ¢ claro. Dessa forma, fica claro que a principal preocupagdo deve ser com
os objetivos educacionais de cada processo da educagdo. Como afirmava Paulo
Freire (1996, p.16, grifo nosso):

Divinizar ou diabolizar a tecnologia ou a ciéncia é uma forma negativa e perigosa
de pensar errado. De testemunhar aos alunos, as vezes, com ares de quem possui a
verdade, um rotundo desacerto. Pensar certo, pelo contrario, demanda profundidade
e ndo superficialidade na compreensdo e na interpretagdo dos fatos. Supde a dispo-
nibilidade a revisdo dos achados, reconhece ndo apenas a possibilidade de mudar de
opgao, de apreciacao, mas o direito de fazé-lo.

O uso de ambientes virtuais, de tecnologias on-line em geral, além de outras
possibilidades virtuais (ou nao) devem ser consideradas ferramentas, meios para
os processos de ensino-aprendizagem e ndo a solugdo, ela por ela mesma. A
aprendizagem por parte dos professores a respeito de tecnologias, sobretudo sobre
processos educacionais mediados pela tecnologia deve promover a reflexdo para
além do aprendizado sobre a ferramenta. E necessario promover o estudo sobre
as especificidades deste meio de organizagao do ensino, que favoregam a apren-
dizagem por parte dos alunos. Tais como a organizagdo de espagos colaborativos
e da formacdo de pequenos grupos para que os alunos se integrem e formem
redes de apoio. E tal como em aulas presenciais, a selecdo e oferta do material
de estudo ndo ¢ suficiente, ¢ necessario organizar agdes de ensino, explicitar e
explicar os conceitos, promover discussoes e tarefas para que os alunos apreendam
o conhecimento de forma critica. Em AVEASs estas agdes precisam estar muito
bem explicadas, a presenga do professor se faz fundamental.
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