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CAPITULO IV

Inteligéncia retorica e
vocalidade: constituicao
e manutencao do ethos!

O aparecimento do homem na Terra, segundo Toynbee (1978), ndo é mar-
cado pela afirmagdo de uma determinada caracteristica anatémica, nem pela
aquisi¢do de habilidades puramente priticas, mas, sim, pelo momento histérico
do aparecimento da percepgio como processo mental consciente. De acordo
com as reflexdes do historiador, esse despertar foi tdo imenso e o esforgo exigido
deve ter sido tdo drduo que ndo causa surpresa o fato de que a ele se seguisse
um periodo de mais ou menos um milhao de anos de torpor, antes de 0 homem
comegar a exercer ativamente o poder espiritual e material que a construgio da
consciéncia lhe permitia. O torpor se justifica plenamente: o homem precisou
experimentar em si o sentimento da existéncia para construir sua identidade
humana. Ndo havia (como nio h4) uma consciéncia “ideal” de si, mas uma
constante descoberta, menos ou mais consciente, de “ser” num contexto senso-
rial (que tem o corpo como uma instancia primdria, um lugar de imanéncia) e
intelectual (que permite a0 homem compreender, conhecer e exteriorizar estados
e vertentes de si) para, como bem ressalta Vigarello (2016), ser um modelador
e escultor de si mesmo. Se falta estrutura a percepgido, o homem, no decorrer
do tempo, procurou interpreta-la, revesti-la de coeréncia e sentido para tomar
consciéncia de um espago, de seu corpo e de suas propriedades, a fim de elaborar
pela mente o exequivel e confortével para a vida em sociedade.

O homem possui vocagdo para a descoberta de si e do outro. Essa ten-
déncia ontoldgica pode explicar o porqué de, um dia, em algum momento do
passado, ao conscientizar-se de que, nas relagdes sociais, o verbo pode ser bem
mais importante do que a forga fisica, fez emergir em si o autor de sua prépria
fala e compreendeu (ato inteligente) o poder e as funcdes da voz, a tradutora
das linguas. Onomatopeias, grunhidos, articulages mais sofisticadas, 1éxico,
sintaxe e semantica conformaram-se gradativamente em linguas, em atos de

1 Este capitulo foi originalmente publicado: FERREIRA, Luiz Antonio. Inteligéncia retérica e vocalidade:
constituigdo e manutengio do ezhos. In: FERREIRA, Luiz Antonio (org.). Inteligéncia retdrica: o ezhos.
Sdo Paulo: Blucher, 2019, v. 1, p. 9-28.
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fala que envolviam sensibilidade e racionalidade. Essa percep¢io e consciéncia
de fala intuitiva ganhou corpo ao longo do tempo. Ao entender-se como um
ator inserido em contextos sociais, histéricos, politicos, ideolégicos, culturais
e cognitivos, fez emergir de si uma outra consciéncia de fala, mais reflexiva e
intencional, que culminou na invengéo da retérica, a propriedade humana arti-
culadora de argumentatividade que requer gestos persuasivos e, evidentemente,
inteligéncia verbal e comunicativa. A percep¢io, entendimento, conhecimento
de mundo e pritica da linguagem encontram-se, de modo incondicional e
indelével, imbricados na praxis* humana.

Pela palavra, espraiamos nosso mundo de pensamentos, de compreensio
de realidades, de entendimento de nossa comunidade e entrelagamos emogoes
e racionaliza¢do em nossas relagdes sociais. Néo se trata, pois, apenas de eco-
armo-nos oralmente. Entendida como produto de uma voca¢do humana, a
palavra, por virtude histérica, ndo s6 indica as coisas do mundo, mas carrega toda
espécie de sentimentos e regula o tipo de relacionamento que o homem quer
manter com seus semelhantes. H4 muitos outros fatores envolvidos no dizer e
todos eles concentram-se na vocalidade, termo evocado por Zumthor (1993)
para significar a historicidade de uma voz: seu uso. H4, na vocalidade, uma agdo
atdvica da voz, um efeito discursivo que ultrapassa o limite da palavra para a
conquista de um outro espago significativo em que todo corpo se envolve no
dizer, de forma menos ou mais consciente, numa dependéncia direta da capa-
cidade persuasiva do falante.

A vocalidade, entdo, possui um percurso histérico que nasce na percepgio
de si e, gradativamente, se traduz em inteligéncia: a elabora¢do mental dos
fendmenos do mundo. E pela inteligéncia que o homem interpreta, reveste de
coeréncia e sentido o que, a principio, era apenas sensagio. A vocalidade, entendida
como produto histérico de verbalizagio de si, exige a¢do humana inteligente
e consciéncia de fala: propriedade de combinagdes dos poderes da lingua para
transmitir ideias novas e precisas que atingem e podem mover a mente do outro.
Se a percep¢do é um instinto para adquirir uma arte, a vocalidade, ao exteriorizar
o poder inestimével do verbo, é o exercicio da préopria arte retérica, aquela que
admite a racionalidade e o percurso das emogées em nds de forma previamente
articulada, aquela que perscruta o dizer para revelar o humano ou esconder o
desumano em nés. E pela vocalidade que mostramos nosso “jeito” de expressio
em momentos singulares, nossa propriedade de, por meio de formas adaptativas,

2 Optamos pela grafia e acentuagio dos termos gregos utilizados dentro da Lingua Portuguesa. Mantivemos
oitdlico e eliminamos todos os diacriticos de acentuagio, uma vez que a acentuagio do grego nio obedece
aos mesmos critérios da Lingua Portuguesa; excetuamos os nomes préprios. (Nota das revisoras)
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congregar os homens em decisées de toda ordem, nem sempre ficeis em fungio
da complexidade do estar no mundo. Nas polémicas ou na simplicidade do dia
a dia, nossa vocalidade nos irmana e nos diferencia.

Este texto objetiva ressaltar a vocalidade como componente intrinseco
do ato retérico. Pretende, também, exaltar a retérica como arte e, simultanea-
mente, como um conjunto de técnicas argumentativas de que o orador se vale
para angariar “autoridade” por meio da prépria voz. A vocalidade, entéo, € vista
como um recurso retérico que, associado a outros recursos (também retéricos)
de demonstragio de personalidade e cardter do orador (phronesis, arete, eunoia),
atribuem ao préprio orador um poder simbélico que constitui e mantém seu ezhos.

Inteligéncia Retodrica e Vocalidade

Um orador, ao atuar em meio as situagdes polémicas e conflituosas do
existir em sociedade, vale-se de inimeras competéncias e habilidades humanas
para agir sobre o mundo por meios persuasivos. Ao exercer um ato retérico
(a retérica é material, dinimica, ativa) e exteriorizar uma proposi¢io, oferece
ao outro um compromisso de decis@o e, por assim proceder, coloca em jogo o
seu proprio ser social. Ao mostrar-se publicamente, vincula seu dizer a uma
estratégia discursiva ligada 4 conveniéncia, sempre com uma inten¢io humana
que busca atingir a confianga e provocar o fazer-saber para fazer-querer e, por
fim, fazer-fazer. Nesse plano, a inteligéncia, essa aptiddo intelectual singular,
traduz-se, indissociavelmente, em vocalidade. E preciso repertdrio histérico,
no plano dos processos gerais e comuns, para revelar compreensio do mundo,
capacidade de adaptagio as mudangas das circunstincias, capacidade de resolver
problemas sem violéncia, extrair inferéncias, raciocinar sobre si e sobre o outro
para, enfim, persuadir. Praticar a retérica ¢, sim, uma arte, mas também um
gesto técnico de racionalizar os caminhos em busca de um resultado associativo
que se expande para muito além da troca de informagdes. A eficdcia retérica se
consolida quando o orador consegue imprimir ao dizer o seu poder de influ-
éncia. Por isso, praticar a retérica €, com o auxilio forte da percep¢io, entender,
pelo intelecto, que “podemos moldar eventos nos cérebros uns dos outros com
primorosa precisio” (PINKER, 2004, p. 5).

Como verdades e mentiras sdo conceitos complexos e oscilantes, no ato reté-
rico, razio e emogdo convergem para a demonstragio do verossimil. Quando ha
tensividade retérica, o orador, num contexto em que se situa uma questao, precisa
persuadir e para realizar esse intento precisa, como afirma Aristételes (Retorica,
I, cap. 11, 1998), encontrar as provas de persuasio fornecidas pelo discurso, que
sdo de trés espécies: umas residem no cardter moral do orador (ezhos); outras, no
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modo como se dispde o ouvinte (pathos); e outras, no préprio discurso (Zogos),
por aquilo que demonstra ou parece demonstrar.

Neste texto, trataremos apenas da primeira dimenséo, o ezhos. E importante,
porém, ainda que de modo resumido, pensarmos na contribuigao de /ogos e pa-
thos para a constru¢do da confianga, esse sentimento de seguranc¢a que alguém
desperta em nds e que, por sua palavra, nos obriga a colocarmo-nos “em suas
maos”. Quem desperta confianga em nés faz parecer que a palavra que ouvimos
vem de ndés mesmos, de nossa “jurisdi¢do interna”. Nesse estado de espirito,
como auditério, obedecemos (ANGENOT, 2019, p. 21).

A racionalidade é articulada no /ogos, termo que, durante séculos, significou
palavra escrita ou falada, verbo, discurso. A partir dos estudos de Hericlito de
Efeso (540 a.C. - 470 a.C.), filésofo pré-socratico, passou a ter o conceito de
razdo ou exercicio da razdo. Em sentido amplo, todo discurso se constréi em
torno de um tema que ¢ problematizado e gera questoes. O /ogos ¢ um espago
discursivo propicio para a demonstra¢do das estratégias persuasivas adotadas
pelo orador para impressionar positivamente o auditério e demonstrar, de modo
explicito ou nio, pela linguagem, sua capacidade de enfatizar, ilustrar, confirmar,
negar ou corroborar ideias. No /ogos imbricam-se, indissociavelmente, a forga
argumentativa do orador, os sentidos explicitos ou implicitos, figurativos ou
literais da linguagem utilizada para atingir, por for¢a da criagdo da verossimi-
lhanga, o acordo com o auditério.

Pathos, por sua vez, refere-se as emogdes e paixdes despertadas no auditério.
Por for¢a do conviver, os homens estdo envoltos em multiplas tonalidades do
sentir: amam, odeiam, tornam-se esperangosos, desanimados, calmos ou deses-
perados, revelam e escondem desejos. Entre o prazer e o desprazer cotidianos,
o ser humano modula a intensidade de suas paixdes pelo que acredita ser justo,
injusto, moral, imoral, certo, errado, belo e feio. E justamente ai que reside a
torga do pathos, entendido como a habilidade do orador de despertar o auditério
para as emogdes pretendidas e decorrentes de seu discurso. Assim, diante de um
auditdrio, o orador pode provocar paixdes disféricas ou euféricas por meio de
sua capacidade de levar o outro a aderir, recusar, completar, modificar, calar-se,
aprovar, reprovar, demonstrar interesse ou desinteressar-se por um evento do
mundo que requer uma posi¢ao estética, deliberativa ou judicidria e a intensi-
dade de qualquer uma dessas a¢oes é sempre estabelecida pela forga persuasiva
provocada pelo orador (FIGUEIREDO; FERREIRA, 2016).

Por fim, o ethos, considerado por muitos estudiosos como a mais importante
das provas retéricas, implica vocalidade e virtuosidade. Na perspectiva aristoté-
lica, no ezhos reside a forga de autoridade que se impde ou nio sobre o auditério,
pois se liga a um processo de apresentagio do orador diante de ouvintes (ou
leitores) identificados por caracteristicas universais ou particulares e, quando
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o ato retérico é adequadamente dirigido, como um recurso de identificagio que
provoca adesdo e acordos favordveis as intengdes persuasivas do préprio orador.
De modo amplo, ezhos é a revelagio, no ato retérico, do poder moral do orador.
Os caminhos constitutivos da credibilidade e da confianga no orador exigem
artificios (ethos é representagﬁo) que, de modo sucinto, trataremos a seguir, a
partir das concepgoes aristotélicas.

Constituicao e Manutencao do Ethos

Como afirma Woerther (2007), o estudo seméntico da palavra ezhos, feito de
maneira sistematica ao longo de todo corpus aristotélico, demonstrou que essa
nog¢io nunca foi utilizada de forma padronizada pelo estagirita e, em fungio
disso, ndo encontrou uniformidade em outros tratados que a empregaram, uma
vez que a abrangéncia e os significados desse termo variam em fungio do objeto
estudado. Dessa maneira, a autora, por meio das evidéncias levantadas, rejeita
a ideia de que o pensamento aristotélico se aproxima de um sistema em seus
tratados bioldgicos, ético-politicos, poéticos e retéricos. Para ela, hd, sim, “um
duplo movimento de apropriagio e ressistematizag¢io a partir desse conceito
heuristico que é o ezhos” (WOERTHER, 2007, p. 304).

De qualquer modo e de forma definitiva, em retérica, o ethos é visto, pri-
meiramente, como a representa¢io que o orador imprime de si no ato retérico.
E efeito, resultado obtido pelo discurso e seu fim, como entendiam os gregos,
é criagdo de uma impressio de si, elaborada pelo préprio orador e no préprio
discurso para mostrar-se digno de confianga. Encontrar tragos de honestidade
e de virtude ¢ o desejo natural de um auditério. Por isso, a credibilidade, como
afirma Aristételes (Retorica, 11 - 11,2.4,1998), é conseguida de modo eficiente
quando o orador mostra em seu discurso que possui equidade (epieikea), senso
de justica, imparcialidade, isengdo, neutralidade. Nesse sentido, ezbos liga-se,
na origem, a um principio moral, que expde virtudes no discurso e revela um
jeito de difundir as concepgdes do existir de modo reto e aceitdvel socialmente
(ética). H4, como afirma Eggs (2005), outro aspecto mais neutro e objetivo
possivel de andlise do ezhos, ligado a hexis (disposi¢do), habito, tipo social,
modo de exprimir adequadamente os temas e estilos que sio moldados nos
planos de expressdo (elocutio e actio), mutivel em fun¢do do contexto retdrico
e da problematizagio em foco, produto das escolhas (bexeis) efetuadas in actu
(EGGS, 2005, p. 35). Em nossa perspectiva, Eggs fala da vocalidade e todas
as implica¢des histéricas, sociais, ideoldgicas e pragmiticas que o termo pode
contemplar em si. E a vocalidade que carrega elementos ligados a personalidade,



CAPITULO IV  Inteligéncia retérica e vocalidade: constituicdo e manutencdo do ethos 53

ao cardter, aos tragos comportamentais e a todos os elementos que se aglutinam
no ato retérico como maneira de sentir e apresentar signos corporais, gestos e
maneiras de falar. Para a constitui¢do do ezhos, afirma Eggs, “ndo ¢é preciso “se
dar a aparéncia” de ser honesto e sincero, mas apresentar-se honesto e sincero
para que o verdadeiro e o justo se imponham” (EGGS, 2005, p.38). E preciso
apresentar-se (e ser percebido) como competente, razodvel, equinime, sincero
e solidario, demonstrar integridade discursiva e retérica (EGGS, 2005, p.39),
que, aqui, chamamos de inteligéncia retérica manifestada pela vocalidade.

Se considerarmos o ethos como um exercicio da vocalidade intencional de
um orador sobre um auditério, podemos levar em conta trés fatores interligados
e interferentes que se amalgamam para a conquista da eficicia retérica e que,
aqui, resumimos em trés verbos fundamentais: ser, poder e saber.

a) Ser e parecer ser: a constituicdo oratéria
da dignidade do orador

A eficicia de um discurso — fim tltimo da Retérica — deriva da potencialidade
oratéria do orador para oferecer ao auditério uma imagem digna de si durante
um ato retérico. Para Aristételes (Refdrica, 11, 2.4, 1998), as pessoas de bem
“inspiram confian¢a mais eficazmente” e a demonstragio de bom caréter constitui
“a prova determinante por exceléncia”. Sob essa visdo, a probidade demonstrada
pelo orador é componente intrinseco da constitui¢io do ethos. Como o ethos atua
no universo discursivo das aparéncias, o orador precisa realgar, racionalmente,
tracos de seu cardter em contextos pragmaticos.

Para a constitui¢do da representagio de si, se considerarmos o sentido
etimoldgico do termo ezhos, a palavra ¢ utilizada como honra ontolégica do
homem. Nio seria, portanto, indiferente trair sua vocagdo por meio de manobras
oratérias. Nem todo homem, porém, é virtuoso e bom. Seja qual for o seu cariter
“de fato”, estabelece pela palavra a relagio do homem com outro homem e com
seu proprio ser (MANON, 1992). A demonstragio de dignidade, nesse sentido,
¢ um exercicio de conquista do auditério pelo discurso porque, no universo
verbal das aparéncias, o uso da palavra permite formas sutis de exteriorizagio
da moralidade, assim como propicia, nas artimanhas do dizer, o disfarce sutil
da imoralidade. E o tom das relages interpessoais estabelecidas que alicerca a
legitimagdo pela fala e faz ecoar no auditério a crenga em um carater mostrado
e meticulosamente estudado pela inteligéncia retérica, pela posigdo institucio-
nal e ideolégica do orador, pelo bom dominio da corporalidade e das relagoes
que estabelece com o auditério. Essa conformagdo da palavra em ato retérico
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persuasivo requer demonstragdo de um saber pratico e oportuno para revelar
caracteristicas ligadas ao ser ou parecer ser. Afiancar-se pelo discurso requer
virtudes, estudadas por Aristételes (2014) em Etica a Nicémaco:

a.1) Phronesis ¢ a sensatez, a prudéncia, a sabedoria pratica refletida no bom
uso da mediania entre virtudes e vicios, na confirmagio de capacidade
de valer-se da reta razdo em circunstincias singulares e necessérias para
uma agio pretendida. Phronesis, a parte mais elevada da alma racional
(razdo prética) do homem, a parte calculativa da alma ¢ interdepen-
dente das virtudes do cardter. E uma virtude intelectual que permite
“a avalia¢do correta das circunstincias singulares das quais depende
a efetiva realizacio de cada a¢do virtuosa” (ARISTOTELES, 11421
23-20; 1143a 32-33,2014). No ato retérico, a demonstragio da phronesis
indica que o orador estabelece raciocinios sobre as “realidades” que
poderiam ser diferentes e desvela uma “verdade” construida no e pelo
discurso. O discernimento, assim, ¢ qualidade racional que leva a crenga
em uma dada “verdade” quando os argumentos se concentram nas a¢oes
relacionadas com os bens humanos (ARISTOTELES, V1, 5, 1140b
16-17,2014). Por isso, a phronesis vale-se de uma explicita demonstragio
de inteligéncia (valor cognitivo) aliada a um projeto pratico de mover o
auditério. E por isso que no ato retérico, num contexto sensorial, o orador
faz emergir estados e vertentes de si para demonstrar as verdades
contingentes necessdrias para levar o auditério a fazer escolhas que
dependem de valores culturais, de contexto imediato e da natureza da
questdo imposta. O orador trabalha as questdes que néo sdo resolvidas
nem pela ciéncia nem pela légica analitica, mas que podem ser solu-
cionadas pela demonstragdo do discernimento e da experiéncia.

Como a retérica se vale de apelos, de estratégias simbdlicas para provocar
uma resposta emocional e um comprometimento do auditério a uma causa, a
phronesis traz em si um cardter prescritivo quando promove agdo a partir da
capacidade do orador de bem identificar as particularidades da questdo sobre

a qual delibera.

a.2) Arete é avirtude, a disposi¢io que faz um homem bom e o leva a desem-
penhar sua fungio com retiddo e probidade. Nesse sentido, o0 homem
virtuoso cumpre o ato determinado, conhece o que faz e o executa
voluntariamente como resultado de uma disposigdo permanente. Arete
era para os gregos o grau de exceléncia no exercicio de uma capacidade

que um ser possui como préprio (SILVEIRA, 2000).
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Ja a partir de sua origem etimoldgica, o ezhos se conforma por principios
éticos e morais. Situa-se, de modo inaliendvel, nas virtudes humanas
(éticas e dianoéticas na filosofia aristotélica) que precisam ser eviden-
ciadas no discurso. Além da racionalidade pratica (phronesis), a arete
(virtude) se exterioriza positivamente quando o orador revela mesotes
que, para Aristételes (2014), reside na justa medida, no meio termo entre
as virtudes e os vicios, entre o excesso e a deficiéncia de conduta. Nio é
natural nem inatural no homem, mas adquirida pela capacidade pratica,
pela agdo: a pritica de atos justos nos torna justos. Na mesotes, a norma
¢ a regra geral e a virtude € o justo meio, a justa medida relativamente
aos atos humanos. O virtuoso nio se mostra covarde (vicio por falta) ou
temerario (vicio por excesso), pois conhece a justa medida entre esses
dois vicios e encontra, na coragem, o meio termo favoravel para seus
propositos. Nao se mostra insensivel (vicio por falta) ou intransigente
(vicio por excesso), uma vez que conhece e demonstra temperanga,
parcimoénia, moderagio, sobriedade, aspectos de virtuosidade contidos
na mediania. Ndo é apdtico (vicio por falta) ou agressivo e colérico
(vicios por excesso), mas, amdvel, atencioso, benévolo, educado, polido
e respeitoso, qualidades de mediania entre a apatia e a agressividade.
A arete estabelece o grau quantitativo necessédrio para bem demonstrar
as tendéncias humanas que conduzem a boa agéo.

a.3) Eunoia é a benevoléncia. No exercicio de ser e parecer no discurso, a
generosidade, o altruismo, a condescendéncia e a magnanimidade tra-
duzem conformagdes de amizade caracteristicos da eunoia pelo gesto
soliddrio de simpatia que se infiltra no discurso como um caminho
para mover o auditério a partir de um plano de expressio nitida-
mente patético e fundamentado no corpo dos recursos persuasivos
que provocam efeitos discursivos positivos as inten¢des do orador.

Eggs (2005) bem resume o termo exnoia a partir de suas reflexdes sobre
Etica a Nicémaco: “a eunoia constitui, na verdade, com charis e philia,isto
é, com obsequiosidade e amabilidade, um campo seméntico.” A base
comum nio se restringe 4 simpatia, mas atesta uma “disposig@o ativa
para prestar servigo ao outro, caso ele necessite” (EGGS, 2005, p. 33).

Nesse plano do ser, o ato retérico é um processo de constitui¢do
fundamentado na moralidade em que o orador se demonstra compe-
tente, equinime, sincero e soliddrio. Visto por esse angulo, a questdo
moral do ehos ultrapassa os limites do “parecer ser” para efetivar-se
a partir de um principio antropolégico sempre aceito e respeitado:
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o homem tem tendéncia natural para o verdadeiro, o bom e o justo
(EGGS, 2005 p. 39). Como, primeiramente, afirmou Aristételes,
“o verdadeiro e o melhor sdo por natureza mais ficeis de provar e mais

convincentes” (ARISTOTELES, Retsrica 1, 13552 37, 1998).

b) O cardter documental e social do ethos: o poder

No plano da vocalidade constitutiva do ezhos é preciso levar em conta que,
para além da instincia subjetiva que se exterioriza pelos gestos morais do ora-
dor, o ethos ndo se desvincula dos atributos sociais constituintes da vocalidade e
relativos a um poder de fala adquirido do exterior para o interior.

H4, no nivel da fala social, um lugar sedimentado pelo poder institucional.
Inevitavelmente, qualquer orador traz em si as marcas das instituicdes a que
pertence e o lugar que ocupa na hierarquia institucional. So os graus hierar-
quicos que determinam, qualitativa e quantitativamente, o discurso autorizado.
A titulo de exemplo, ainda que o Papa, o cardeal, o bispo, 0 monsenhor, o conego
e o paroco pertengam 2 institui¢do Igreja, o “peso” de suas falas diante de um
auditério é maior ou menor em fun¢io da questdo que se impde ao auditério.
Todos possuem discurso autorizado institucionalmente e essa base comum os
torna “competentes” para dizer o que dizem, mas, também, determina os limites
para o “‘como” dizer. O discurso autorizado também possui limites e a retérica
dos representantes institucionais (da Igreja, do Judicidrio, do Estado, da familia,
da Escola) é sempre guiada por principios estabelecidos autoritariamente pelas
préprias instituigoes.

A retérica dos “competentes”, dessa maneira, estd alicercada no poder e nio
é, necessariamente, sensata. Ainda que as institui¢des se esforcem por demons-
trar uma gama de principios éticos e de boas inteng¢ées para bom cumprimento
moral do dever estabelecido, podem criar, no seio social e pelo discurso, um
mito de eficiéncia, ainda que em planos menos explicitos baseiem sua pratica
em conceitos meramente concorrenciais ou triunfalistas, repletos de ideologias
e interesses nem sempre reveldveis. De qualquer modo, o discurso autoritario
das instituigdes assegura e promove o discurso dos “competentes” e, por reflexo,
o discurso dos “fracassados”. Atos retéricos sio proferidos por homens e des-
velam as virtudes e vicios humanos. Por essa razdo, o discurso autorizado pode
camuflar-se, muitas vezes, em discurso competente porque ¢ natural em nossa
sociedade premiar aqueles que ganham, por exemplo, evidéncia profissional,
intelectual, esportiva ou politica, sem que se leve em conta os meios pelos quais
os premiados atingiram o status a eles outorgado.
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Enfim, os “competentes” tém direito assegurado de dizer e infiltram sua
vocalidade no discurso dominante porque sustentam-se num discurso que os
antecede: o discurso autoritdrio das institui¢des (as leis, os dogmas, a validade
da ciéncia) e regem a vida em sociedade, pela sedimentagio de habitos, valores e
crengas. O discurso dos “competentes” vem, por esse motivo, previamente asse-
gurado no plano persuasivo e autoriza o orador a atuar, com relativa seguranca,
no universo da doxa, quando o objetivo ¢ solucionar ou amenizar situagoes
polémicas. Os “competentes” transformam seus argumentos em afirmagdes
plausiveis, em respostas para questdes em debate porque amparam o seu dizer
na autoridade discursiva que emana das instituigoes.

Por esse ponto de vista, o ethos, visto como reflexo histérico e social da
vocalidade, atua no interior do discurso polémico para impor, pela autoridade e
poder institucional, o discurso dominante, aquele que determina valores e molda
o viver em sociedade. Um orador “ndo competente” pode, sim, abalar o discurso
dominante, mas precisard encontrar um lugar de fala que imponha a rebeldia,
a contestagio e, provavelmente, ird querer livrar-se do inevitdvel estigma que o
conforma socialmente. Provavelmente, precisard iniciar um processo retérico
de desconstrucio daquilo que é consolidado historicamente para, pela discussio
provocada, remodelar conceitos sobre o bem e o mal, o justo e o injusto, o legal
e o ilegal, 0 nobre e o vil, o certo e o errado num determinado contexto posto
em questdo (FERREIRA, 2010).

Esse esforgo do orador para solidificar o ja dito ou para construir o inusitado
socialmente requer real competéncia oratdria, inteligéncia retérica e, sobretudo,
exceléncia no uso de recursos expressivos, de escolhas discursivas e de provas
retéricas (éticas ou patéticas, externas ou internas a retérica) para levar o audi-
tério ao crivel. O ehos, nessa perspectiva da vocalidade social que o orador traz
indelevelmente em si, cumpre a incumbéncia de dar uma resposta a questio
levantada e de levar o auditério a partilhar a tese do orador. Por fim, qualquer
orador possui um poder natural angariado pela autoridade institucionalizada,
mas, se nio se sentir confortdvel nesse lugar institucional, pode, pela transgres-
sio do estabelecido, promover um outro lugar retérico (e bem mais dificil de
alcangar) para consolidar sua prépria voz revoluciondria até tornd-la verossimil
e crivel. Cria, desse modo, o discurso instituinte, que nasce nos subterrineos
sociais para, pela pratica da retdrica, ganhar contornos verossimeis e capazes
de estabelecer acordos sociais.

O poder, que também possui graus de atuacio efetiva, infiltra-se no
ethos como produto da inventio — o termo latino ligado ao verbo invenire,
que em latim significa achar, encontrar, descobrir — parte do sistema reté-
rico em que o orador encontra as provas necessirias para seus propositos e
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seleciona o que vai estabelecer e sustentar no discurso. Infiltra-se, também,
na dispositio, um momento de reflexdo critica sobre como utilizar o material
da invengio, a fim de ordenar e enfatizar as ideias concebidas (qgue loco dicat),
harmonizar logicamente as partes requeridas pelo tema para, transformada em
texto completo, revelar-se em plenitude no instante da actio.

c) A vocalidade e a negociacdo do relacionamento: o saber

O saber demonstrado pelo orador implica uma representa¢do considerada
adequada no exercicio de interpretagio de uma realidade posta em juizo e aceita
como 1til e desejavel para um determinado auditério. Muitos fatores se conjugam
na demonstragio do saber para um propésito persuasivo e todos sdo importantes
para a constru¢do de um acordo: a experiéncia de vida, o conhecimento de um
tema complexo, a demonstragio pritica e tedrica da educagio recebida, o entendi-
mento clarificado e pautado na tradigdo e no contexto a partir de habitos, crengas
e valores aceitos por uma sociedade, o conhecimento cientifico e académico. Num
plano restrito, mas nio menos importante, o saber é a demonstragdo do que é util e
virtuoso para um determinado auditério. Por isso, é o ponto maximo da revelagio
de inteligéncia retérica. Como em retérica, razdo e sentimento sio insepardveis
(REBOUL, 1998, p. XIII), o ethos conforma-se ao docere, movere e delectare e
cumpre as fung¢des bésicas de toda a retdrica: o aspecto heuristico, hermenéutico,
educativo e, sobretudo, utilitirio do ato de falar e impressionar um auditério.

Como, por principio, um discurso retérico precisa ser intenso, expressivo e
agradavel ao auditério, o ezhos de um orador, nessa perspectiva da vocalidade —
que ¢ histérica e atuante —, pode ser medido pela habilidade de atrair o interesse,
prolongar a atengdo e ativar as paixdes do auditério para o estabelecimento do
acordo pretendido por meio da demonstragio de um saber enciclopédico e de
um saber vivencial. Para que seus propésitos sejam cumpridos, o orador precisa
vincular a construgdo e manutencgio de seu ezhos a varios outros “saberes” que real-
cam as demais virtudes: a) a virtude do estilo, que se liga a clareza, a2 adequagio, ao
decoro, a corregio e a ornamentagio adequada; b) a virtude oratéria que envolve
a eloquéncia, a elegincia, a competéncia verbal, a seguranga e o comedimento.

Consideracoes Finais

O ethos é,em resumo, um conjunto de tragos de caréter, de personalidade que
o orador mostra ao auditério para causar boa impressdo de si. Incluem-se nessa
construgdo de um perfil social de si as atitudes, os costumes, a moralidade, ele-
mentos que aparecem na disposi¢io do orador e que constituem sua historicidade.
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Nessa perspectiva, portanto, a vocalidade é elemento fundamental para a demons-
tracdo dos tragos de cardter do orador, pois reine um elemento pré-discursivo,
que € o curriculo (aqui entendido como todos os tragos histéricos, sociais e
culturais que envolvem o contexto retérico), um elemento discursivo propria-
mente dito que se consolida e se vincula indelevelmente ao préprio ato retérico,
e, por fim, um componente retérico de manutengio que ocorre, naturalmente,
a partir de outros atos retéricos que emanam do préprio orador. Ethos, por
conseguinte, ¢ uma dimensio construida do orador e pelo orador que, por ser
humano, possui um passado conhecido ou nio, um presente em que demonstra
ou nio competéncia oratéria e um futuro que se sustenta a partir dos efeitos
de sentido obtidos em um ou mais atos retéricos precisados temporal e espa-
cialmente, responséveis pela promogdo e manutengio do status que se atribui
a um sujeito-orador.

A eficdcia de um discurso deriva, fundamentalmente, da vocalidade que, por
sua vez, implica competéncia pessoal e alicer¢a-se sobre uma fonte social que
valida o falar. Como a retdrica se caracteriza por apelos, estratégias simbdlicas e
aspectos discursivos do orador, os efeitos de sentido provocam no auditério uma
resposta emocional ou racional traduzida em comprometimento do auditério.
Como o orador atua no exercicio consciente de exploragio dos diversos géneros
da prépria retérica, suas atitudes retéricas sdo perspectivas dadas de si e, como
qualquer perspectiva (per = através; specere = olhar), fornecem uma visao parcial
do todo, pois cada faceta brinda o auditério com uma énfase particular e delibe-
rada. A reunido dessas atitudes virtuosas constitui o ezhos e pretendem moldar a
maneira como pensamos a respeito de um orador. O ato discursivo, quando assim
visto, representa a exploragio, por meio da inteligéncia retérica, das emogoes
do auditério. O mowvere, o delectare e o docere atuam como uma refletida prética
discursiva alicercada numa base dindmica sobre a qual o juizo do outro se move.
E pela agio davoz que o orador ultrapassa os limites da palavra para a conquista
de um espago significativo e revela sua consciéncia persuasiva. Se o objetivo do
ethos é a conquista favoravel dos pensamentos e das emogdes do auditério, o
orador precisa ter consciéncia de como administrar o peso de sua historicidade,
de sua prépria voz em cada discurso submetido a interpretagio do auditério.
E, pois, a inteligéncia retérica que explora, no interior consciente do orador, a
potencialidade e eficicia da palavra. Um orador consciente sabe, com Goérgias
(480 d.C.), que a linguagem é um instrumento capaz de exercer uma coagio violenta
sobre a alma, compardvel 4 acdo das drogas sobre o corpo (GORGIAS, 1995).

Em conclusio, o ethos se forma e se mantém na praxis, é ato deliberativo,
implica principios (phrairesis), cilculo, desejo e disposigdo para mostrar-se e levar
o outro a admitir o que se julga salutar para uma determinada sociedade. Sob
esse angulo, o ethos, ¢ uma criagio demonstrada de si e amalgama, nesse criar,
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arte (fechne), ciéncia (episteme), discernimento (phronesis), sabedoria (sophia),
inteligéncia (nous) e poder. Como afirma Meyer (2007, p. 35), “o ethos é um
dominio, um nivel, uma estrutura que almeja a persuasio.” A palavra definitiva
de Aristételes, porém, ¢ a que resume o conceito de forma muito reveladora:
ha trés razdes que levam a convicgio, independentemente das demonstragdes:
o bom senso, a prudéncia, a sabedoria pritica (phronesis), a virtude (arete) e a
benevoléncia (eunoia). Em fungio delas, quando presentes, os homens podem
aproximar-se da verdade; na falta delas, afastar-se. “Nao hd nenhum outro caso”
(ARISTOTELES, Retsrica, 11,1, V=V1,1378a,1998). O que remanesce estd na
vocalidade, na intencionalidade e na pericia retérica do orador.
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