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Ecrasez I’ infame!

Voltaire

PROLOGO

Horkheimer e Adorno iniciam o ultimo elemento do texto Elementos do An-
tissemitismo com uma afirmac¢do inquietante para o contexto no qual foi escrito:
“Mas ndo ha mais anti-semitas'”. O proposito deste texto ¢ buscar os argumen-
tos que sustentam esta tese, indicando elementos que possam contribuir para a
compreensdo do estado atual das relagdes que tem sido frequentemente vistas
no Brasil.

Parte-se da hipotese de que esta afirmagao se baseia, sobretudo, em duas
questdes: a expropriagdo psicologica dos individuos sob a vigéncia do capitalis-
mo administrado e, a que decorre desta, a reducao demasiada da capacidade de
fazer escolhas e de julgar. Destes dois pontos desdobra-se um modo de perceber

! Nas citages fica mantida a grafia tal como aparece na tradugio utilizada, neste caso, anterior

a reforma ortogréfica da lingua portuguesa de 2009.
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o mundo proéprio das sociedades industriais avancadas, a saber, a mentalidade
do ticket.

Aqui um esclarecimento: como se vera adiante, parte-se do pressuposto de
que, para além da discussdo pontual e datada sobre o antissemitismo, o texto
de Horkheimer e Adorno traz consideragdes que nos auxiliam na compreensao
das varias formas de preconceito existentes e, sobretudo, aponta para tendéncias
psicoldgicas e sociais que podem ser identificadas nos nossos dias. Implicada na
adogao do termo ‘tendéncia’, ou na busca pelas ‘tendéncias’ psicologicas e so-
ciais deste momento historico, estd a nog¢ao de que a historia ndo se circunscreve
ao passado, ou, nem €, tampouco, apenas pano de fundo para a compreensao de
fendmenos atuais. Segundo Adorno, “(...) o que deve valer como esséncia dos
fendmenos sociais — esséncia s6 no sentido de essencial — em grande medida
nada mais ¢ do que a historia armazenada em fendmenos” (2008, p. 328). Trata-
-se de apreender a dinamica aparentemente imobilizada ou, como dira Adorno,
o vir-a-ser nos fendmenos que se apresentam petrificados em fatos, como uma
segunda natureza.

Ao mesmo tempo que compreendemos que a verdade implica em uma leitura
temporal dos fenomenos, considerando as suas especificidades historicas, com-
preende-se também que o que aparentemente ndo apresenta relagdes com outros
momentos historicos, guarda ali os seus fundamentos. Com isto, reconhece-se a
fertilidade das analises frankfurteanas sobre o fendmeno do antissemitismo para
uma leitura da realidade atual.

Este texto ndo pretende ‘aplicar’ a discussdo sobre o antissemitismo rea-
lizada por Horkheimer e Adorno nas configuragdes politicas atuais no Brasil,
mas pretende colocar em evidéncia conceitos que podem ser Uteis para andlises
futuras.

0 ELEMENTOS

O texto Elementos do antissemitismo: limites do esclarecimento (1985), de
Max Horkheimer e Theodor Adorno, foi publicado pela primeira vez em 1944 no
livro Dialética do Esclarecimento: fragmentos filosoficos (1985), sendo o ultimo
elemento, fonte destas notas, incluido apenas na edi¢ao de 1947>. Segundo Silva
e de Caux (2019), o Elementos foi uma parte considerada de inclusdo tardia no
livro, visto que em 1942, dois anos antes da primeira edigdo, parte substancial

2 Conforme anotag¢des de Horkheimer e Adorno no Preficio a Dialética do Esclarecimento,

assinado em 1944, e seguido de um adendo em 1947 (Horkheimer e Adorno, 1985).
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da obra j4 estava esbogada e ndo continha nada que correspondesse ao capitulo
sobre o antissemitismo. Como, no prefacio, Horkheimer e Adorno informam que
as trés primeiras teses foram escritas juntamente com Leo Lowenthal, Silva e de
Caux (2019) supdem que foram redigidas e incluidas na obra apenas em 1943,
com a visita de Lowenthal a Horkheimer e Adorno na Califérnia naquele ano.

O Elementos, apesar de ndo ser um trabalho empirico, esta ligado dire-
tamente as pesquisas de carater empirico do Instituto para Pesquisa Social de
Frankfurt. Segundo Carone (2002), as teses que o compdem foram elaboradas
tendo por referéncia os estudos realizados na década de 1930 sobre os agitadores
fascistas norte-americanos. Segundo Silva e de Caux (2019), foi no contexto de
submissao e inicio da execug@o do projeto submetido ao American Jewish Com-
mittee pelo Instituto de Pesquisa Social sobre o antissemitismo que o texto foi
elaborado. Essa pesquisa culminou na publicagdo de uma série de cinco volumes
intitulados Studies in Prejudice’, em 1950.

Condizente com os propdsitos mais gerais da Dialética do Esclarecimento,
e compreendendo que uma época ndo se explica por ela mesma, tecem uma
“pré-historia filosofica do anti-semitismo” (1985, p. 16), buscando na prépria
razdo a origem do irracionalismo. De acordo com os autores, o texto “..trata do
retorno efetivo da civilizagao esclarecida a barbarie” (1985, p. 16), o que o torna
particularmente caro aos estudos frankfurteanos.

Segundo Cohn (1997), o Elementos €, de certo modo, a parte “mais radi-
cal” da Dialética do Esclarecimento, ja que se propde a indicar os limites do
esclarecimento. Em suas palavras, (... trata-se de dar conteudo historicamente
especifico a critica” (1997, p. 05).

Pode-se considerar, também, que para além da discussdo pontual e ne-
cessariamente importante sobre o antissemitismo, a grandeza do texto se da
particularmente pelo fato de que ele revela tendéncias psicologicas e sociais da
civilizagao esclarecida que se materializaram efetivamente com o capitalismo
administrado. Assim, mais do que uma questao pontual e datada, o antissemitis-
mo aqui aparece como um exemplo da efetivagcdo dessas tendéncias. Além disso,
o Elementos, juntamente com textos como A Personalidade Autoritaria (1965),

3 Os trabalhos que compuseram os Studies in Prejudice foram:

Volume 1: The Authoritarian Personality

Volume 2: Dynamics of Prejudice

Volume 3: Anti-Semitism and Emotional Disorder
Volume 4: Rehearsal For Destruction

Volume 5: Prophets of Deceit
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Minima Moralia (1951), Eclipse da Razao (2015) etc., “(...) consistem em critica
contundente as condicdes sociais que geraram o fascismo” (Crochik, 2000, p.
72).

O Elementos do antissemitismo ¢ apresentado por meio de sete teses que
representam, cada qual, um elemento®. Nele os autores utilizam o método da
constelacdao, em que diversas luzes sdo lancadas sobre o objeto. Cada uma repre-
senta um constituinte do objeto, e ndo uma explicagdo. Como tal, possuem certa
independéncia entre si. Segundo Cohn, o termo ‘Elementos’ diz respeito

(...) ndo as partes de um sistema (0 que certamente ndo € o caso) nem
meramente a uma vista de olhos fragmentaria sobre um grande tema,
mas a um processo de decomposicao de um objeto. (...) Ainda que fale
do anti-semitismo de modo muito preciso ao caracteriza-lo nos seus
tracos distintivos, a analise, ao fazé-lo, vai apontando para um processo
subjacente (1997, p. 09).

Quanto a forma de tratamento do tema, Cohn afirma: “O procedimento
basico adotado, aqui e em outros lugares, foi enunciado em varias oportunidades
por Adorno. Trata-se de confrontar o objeto com o seu conceito, e cobrar dele a
realizagdo de tudo o que estd contido neste” (1997, p. 6). Em outras palavras, que
o0 conceito seja confrontado com o que ele reivindica ser.

A conveniente e tradicional distancia entre o conceito e o objeto a que ele se
refere, € propria do pensamento idealista. O que resulta da falta de experiéncia
com o objeto, apresentando um retrato deturpado do objeto, € convertido forca-
damente na identidade entre eles. Essa identidade ¢ categoricamente recusada
por Horkheimer e Adorno. Ela representa o primado do espirito na explicagao
dos fendmenos.

Na recusa da identidade entre coisa e conceito, neste caso, entre o que se
diz sobre o antissemitismo e o que ele realmente €, evidencia-se o fato de que os
autores se propdem a denunciar, como se vera adiante, a tentativa forcada que ha
de se identificar o objeto ao seu conceito. A constatacio a que se chega ¢ que ha
um abismo enorme entre o que se diz efetivamente a respeito do antissemitismo
e o que ele tem significado em nossos dias. Isso evidencia o carater politico e
decisivamente comprometido do método utilizado pelos autores.

Por fim, pode-se depreender das questdes anteriores que em nossos dias o
conceito de antissemitismo nao ¢ ideoldgico por sua natureza, mas porque ele
ndo corresponde objetivamente ao conteudo de verdade do objeto.

*  Segundo Cohn (p. 09), o fato de o texto ser organizado em forma de “elementos”ja indica o

interesse por uma forma de escrita que posteriormente resultard na escolha pelo ensaio.
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0 SETIMO ELEMENTO E A MENTALIDADE DO TICKET

Dos sete elementos, o unico que de alguma maneira faz referéncia aos
demais ¢ o ultimo. Como j& mencionado, ele foi escrito tempos depois e inserido
na edicdo de 1947 da Dialética do Esclarecimento (tré€s anos, portanto, apos a
primeira edi¢ao).

Neste texto, Horkheimer e Adorno apresentam questdes que abalam con-
vicgdes solidas em vigor, tanto na época em que o texto foi escrito, quanto ainda
hoje. Refiro-me particularmente a tese principal do texto, qual seja, a tese de que
ndo ha mais antissemitas e, decorrente desta, a que a justifica, a dentincia da ex-
propriacao psicoldgica dos homens com o avango das sociedades administradas.
Com ela a constatacdo de que a subjetividade, tal como descrita pelo modelo
freudiano, ndo mais existe, e o conflito entre as instancias mentais que outrora
garantiam a possibilidade de algum nivel de autonomia (possibilitando escolhas
e a responsabilidade por elas) € substituida por uma dire¢do externa.

Para Cohn (1997, p. 09) este elemento que pode parecer, a primeira vista,
uma espécie de afterthought, introduz um tema novo, que também aparece em
outras pesquisas que Adorno realizou na mesma época (vale lembrar que a pre-
paragdo de pesquisas relacionadas ao problema do antissemitismo, em particu-
lar La Personalidade Autoritdaria coincidiu em grande parte com a redacao da
Dialética do Esclarecimento). Trata-se do ticket thinking, ou a mentalidade do
ticket.

Segundo Cohn (1997), a mentalidade do ficket refere-se a um modo de
pensar e de perceber o mundo que opera a partir de ‘blocos de significados’
aparentemente coerentes, mas que sdo intrinsecamente contraditorios. A palavra
ticket, neste contexto, refere-se a uma lista de candidatos imposta aos eleitores
por um partido politico. Mas, dirdo Horkheimer e Adorno, da mesma forma que
sao inseridos nomes de pessoas desconhecidas nessas listas e que apenas seriam

)«

eleitos se estivessem nos ‘blocos’, “(...) assim também os pontos ideoldgicos cen-
trais estao codificados em poucas listas (1985, p. 187).

Segundo Horkheimer e Adorno, o processo de mecanizagdo e burocratiza-
¢ao exige dos individuos um novo tipo de ajustamento para enfrentar as exigén-
cias que surgem nos varios setores da vida: “...€ preciso que, em certa medida, os
proprios individuos se mecanizem e padronizem” (1978, p. 181). Tal constatagdo
implica no distanciamento das possibilidades de o individuo ser senhor do seu
destino. Para Horkheimer ¢ Adorno,
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Quanto mais enfraquece a relacdo entre o destino de uma pessoa e
0 seu juizo autdnomo, quanto mais se limita a possibilidade de optar
pela realizagdo de outra coisa que ndo seja a inclusdo em organismos
e instituigdes onipotentes, tanto melhores sdo as condi¢des daqueles
individuos que mais rapidamente abdicaram de suas opinides pessoais
e de sua propria experiéncia, e que concebem o mundo da forma que
melhor convém a organizagdo que decide o seu porvir (1978, p. 181).

Esta ‘forma de conceber o mundo e de pensar’, resultado do processo de
industrializacdo e de sua propaganda (1985, p. 191), € o caminho para o enten-
dimento da tese central do texto, que ¢ apresentada logo nas primeiras linhas do
sétimo elemento. Horkheimer e Adorno iniciam este elemento com a seguinte
afirmacdo: “Mas ndo ha mais anti-semitas” (1985, p. 186). Mas qual ¢ o senti-
do de afirmagdo tdo contundente, principalmente quando se tem o holocausto
ndo apenas como uma lembrancga antiga, mas como algo que invade sua casa a
todo instante? A resposta deve ser buscada nas mudancas ocorridas tanto nas
institui¢des quanto na constituicao dos individuos, derivadas das mudancas nos
processos econdmicos ocorridos na virada do século XIX para o XX.

Para os autores, o antissemitismo pertence a uma €poca em que ainda era
possivel ao homem fazer escolhas. No liberalismo classico, como a capacidade
de fazer escolhas ainda ndo estava impedida, e a relagdo com os objetos ainda se
dava de maneira menos direcionada pelo todo, possibilitando ainda algum nivel
de experiéncia com o objeto, cabia ao individuo a decisdo por ser antissemita ou
nao, ponderando sobre sua escolha. Ainda que na adesdo ao ideario antissemita
J4 estivesse presente certo pensamento estereotipado, a decisdo por tornar-se an-
tissemita ainda era aberta a escolha individual.

Para os autores, “o anti-semitismo praticamente deixou de ser um impulso
independente, ele ndo ¢ mais do que uma simples prancha da plataforma eleito-
ral” (1985, p.187).

No capitalismo dos monopolios, com a demasiada integragdo, “continua-
-se a escolher, mas apenas entre totalidades” (1985, p. 187). Decide-se por ser
antissemita como se decide por qualquer outra coisa, ndo importando o que sig-
nificam tais escolhas. Para eles, “A psicologia anti-semita foi, em grande parte,
substituida por um simples ‘sim’ dado ao ticket fascista, ao inventario de slogans
da grande industria militante” (1985, p. 187).

Na mentalidade do ticket, a experiéncia ¢ negada, e com ela a capacidade de
julgar. Com a negacao da experiéncia, a tensao entre sujeito e objeto ¢ perdida.
Nega-se, ndo apenas a primazia do objeto, pressuposto da verdade, mas o objeto
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inteiro. Este ¢ substituido por clichés e pelas impressdes que se tem, que, na
maioria das vezes, em nada correspondem ao objeto.

Segundo Horkheimer e Adorno, o antissemitismo hoje prescinde da ex-
periéncia e do contato com os judeus. Para aderir ao ticket antissemita ndo ¢
preciso ter nenhuma experiéncia com judeus, basta ter acesso aos clichés. Assim
como a experiéncia com os judeus ndo € necessaria para tornar-se antissemita, o
individuo, que se intitula antissemita, também ndo ¢ mais necessario no processo
de percepcao do objeto de preconceito: “O percebedor ndo se encontra mais pre-
sente no processo de percepcao” (1985, p. 188). Tal situacdo permite a existéncia
de movimentos antissemitas em regides que nao existem judeus e cujas pessoas
nunca tiveram contato nenhum com eles.

Nao por acaso, a mentalidade do ticket se apresenta em contextos de insta-
bilidade politica e economica. Constituida pela adesdao a crengas, ideias e con-
cepgdes que ndo se formaram na propria experiéncia do individuo, um contexto
de instabilidade politica e econdmica, somado, segundo Adorno, a ignorancia e a
confusdo, leva os individuos a um nivel de ansiedade que faz com que busquem
modos de adaptar-se a situagdo. Para o autor, o individuo deve fazer frente a
problemas que ndo compreende e se v€ impelido a criar técnicas para orientar-se.
Por mais grosseiras e falaciosas que sejam, tais estratégias o ajudam a encontrar
“... su caminho en la oscuridad” (1965, 622), configurando-se como um esfor¢o
demasiado em busca de equilibrio psiquico-social.

Os recursos utilizados nesta situagdo sao a estereotipia, propria do pensar
em bloco, e a personalizagdo. Como meio de chegar a adaptagdo, estes recursos
exercem, segundo Adorno, uma dupla funcdo: de um lado, proporcionam ao in-
dividuo uma espécie de conhecimento que podera utilizar em situagdes em que
seja requisitado; de outro, ¢ um meio que proporciona alivio psicoldgico diante
da sensacdo de ansiedade e de incerteza vivenciadas pelos individuos, além de
fornecer a ele a ilusdo de que possui certa seguranga intelectual, ainda que ndo
a possua:

Nuevamente la estereotipia ayuda a organizar aquello que el ignorante
ve como cadtico: cuanto menos capaz es de entrar en un proceso real-
mente cognitivo, tanto mas tozudamente se aferra a ciertas pautas pues
el creer en ellas le evita el trabajo de profundizar verdaderamente en
las cosas. (1965, p. 623).

Para Silva e de Caux (2019), os individuos frageis, os dominados, aderem
as convicgdes antissemitas ‘de coragdo’, e aqueles que se beneficiam da domina-
¢do, por seu turno, aderem instrumentalmente a elas: “Os mandantes altamente
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situados (...) ndo odeiam os judeus e ndo amam os que obedecem seu comando”
(Horkheimer e Adorno, 1985, p. 142).

Pertencente a mentalidade do ticket, que, de certo modo, “estabiliza psi-
quico-socialmente a ordem de dominagdo” (Silva e de Caux, p. 259), esta a
recusa da experiéncia com o objeto e, por conseguinte, a capacidade de julgar.
A consciéncia moral® e, derivada dela, a capacidade de julgar, que sdo por sua
propria natureza, pertencentes a esfera da liberdade, ndo encontram seu lugar na
sociedade dos monopolios. As agdes que outrora eram pautadas pela consciéncia
moral, hoje restringem-se substancialmente as necessidades de autopreservagao.
Segundo Adorno, pode-se dizer que a sociedade em que vivemos, marcada pela
aparente liberdade de escolha, na verdade ¢ uma continuagao da historia natural,
visto que somos dependentes de necessidades cegas e organicas (...) “of the kind
that we project onto nonhuman nature” (2000, p. 135).

Para os autores, em etapas anteriores a sociedade industrial avancada, “o
juizo passava pela etapa da ponderacdo, que proporcionava certa protecao ao
sujeito do juizo contra uma identificagdo brutal com o predicado” (1985, p. 188).
E ndo ha que se hesitar. H4 que se apegar a qualquer lista sem duvidas:

... quem hesita se v€ proscrito como um desertor. Desde Hamlet, a va-
cilagdo tem sido para os modernos um sinal do pensamento e da huma-
nidade. O tempo perdido representava e mediatizava ao mesmo tempo
a distancia entre o individual e o universal, como na economia a circu-
lagdo entre o consumo e a produgdo. Hoje, os individuos recebem do
poder seus tickets ja prontos... (1985, p. 191).

Atualmente, o que se pode ver ¢ a perda da possibilidade de discriminagao,
a “efetuacao do juizo que se pode dizer desprovido de juizo” (1985, p. 188), que
se situa, inclusive, no campo da substitui¢cdo do conceito pela formula, propria
da ciéncia formal. O conceito, quando surge, aparece aos homens como algo tao
externo e independente de qualquer relagcdo do sujeito com aquilo a que se quer
referir, que ndo pode ser levado a sério. Com o embotamento da capacidade de
julgar, “a distingdo do verdadeiro e do falso estdo desaparecendo” (1985, p. 188).

A mentalidade dos rotulos também é um ponto que aparece na pesquisa
sobre a personalidade autoritaria. No capitulo intitulado ‘La politica y la econo-
mia en las entrevistas’, assinado por Adorno, ha um tépico chamado ‘El pensar

> Paraefeito deste trabalho, trataremos a consciéncia moral como um esfor¢o individual, guiado

pela reflexdo consciente das categorias de moralidade, sobre o bem agir. A consciéncia moral aqui
é tratada, a um s6 tempo, como individual e social, e como tal, carece do estabelecimento de seus
determinantes.
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em rotulos y la personalizacion en la politica’, em que a estereotipia e a persona-
lizagao sao associados ao pensar em bloco.

Segundo Adorno, a estereotipia e a personalizagdo, apesar de serem fruto
da realidade objetiva, promovem um distanciamento ou uma compreensao ina-
dequada desta mesma realidade. Para o autor, a estereotipia se distancia da rea-
lidade por evitar o contato com a realidade concreta, se contentando com ideias
rigidas e preconcebidas. A personalizagdo, por seu turno, deixa de considerar o
que ¢ realmente abstrato, ou seja, a reificagdo de uma realidade social determi-
nada pelas relagdes de propriedade. Para o autor,

La estereotipia y la personalizacion son las dos partes divergentes de
un mundo que, en verdad, no se ha experimentado, partes que no sélo
son irreconciliables entre si sino que tampoco dan lugar a la adicion de
algtn elemento tendiente a reconstruir la imagen de la realidad. (1965,
p- 624).

Uma pequena digressao: em Sobre musica popular (1994), Adorno e Simp-
son trazem questdes interessantes. Publicado em 1941, o texto antecipa a discus-
sdo sobre a industria cultural ao analisar a musica popular norte-americana, o
jazz. Para os autores, a distingdo entre a musica popular e a musica séria ndo se
expressa pela relagdo entre complexidade e simplicidade. Para eles, “Padroniza-
¢do e nao-padronizacao sdo os termos contrastantes fundamentais para estabe-
lecer a diferenca” (1994, p. 120). O que ali ¢ chamado de estandardizagdo, diz
respeito a padronizagdo estrutural da musica popular, elemento que exerce um
papel demasiadamente importante nos mecanismos de cooptagdo dos individuos
pela industria cultural. De acordo com os autores, “A estandardizagdo estrutural
busca reagdes estandardizadas” (1994, p. 120).

Se o conceito de estandardizagdo aparece ali, seguido da pseudoindividua-
¢do, como caracteristica da musica popular, que mais tarde sao estendidas para
a totalidade dos produtos da industria cultural, podemos supor que o conceito de
estereotipia represente a contraparte subjetiva desse conceito.

Se em Sobre musica popular a discussdo se d& sobre a configuracdo do
estimulo, qual seja, a musica popular norte-americana do inicio do século XX,
apontando a tendéncia a uma nova forma de controle, a estereotipia pode ser
considerada a expressao da materializagao dessa tendéncia nos individuos.

~J
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A PEQUENA EMPRESA PSICOLOGICA: A EXPROPRIACAO PSICOLOGICA DOS
INDIVIDUOS NO CAPITALISMO ADMINISTRADO

Segundo Horkheimer ¢ Adorno (1985, p. 188), “Quanto mais a evolucao
da técnica torna supérfluo o trabalho fisico, tanto mais fervorosamente este ¢
transformado no modelo do trabalho espiritual”. Ao mesmo tempo, € necessario
impedir o trabalho intelectual, a reflexdo. Aqui est4, de acordo com os autores, o
“segredo do embrutecimento”, que ¢ condi¢ao para o antissemitismo. A técnica e
a racionalidade econdmica ndo determinam apenas os aspectos produtivos desta
sociedade, mas também os individuos.

Para os autores, assim como a antiga loja especializada foi substituida pela
loja de departamentos, os individuos foram expropriados psicologicamente. Para
eles, quando ainda era possivel a existéncia de uma economia de mercado sig-
nificativa, a loja especializada “havia absorvido a iniciativa, a disposicdo e a
organizagdo e se transformara (...) numa livre empresa”, mas como a liberdade
possivel para as empresas implicava em riscos, acaba por ser substituida pela loja
de departamentos, uma forma centralizada e eficaz de comércio. Horkheimer e
Adorno afirmam que com os individuos o processo foi semelhante. No capitalis-
mo concorrencial o individuo foi fundamental para a atividade econdmica rea-
lizando incansavelmente “(...) o tipo ideal do homo oeconomicus” (1985, p. 189).

Independente da tutela imposta por contextos anteriores, o individuo adap-
tava-se as novas demandas de trabalho e da técnica, seja na condigdo de traba-
lhador assalariado, seja na condi¢do de empresario. Este ‘tipo ideal’, a ‘pequena
empresa psicologica’,

(...) se constituiu como uma dindmica complicada do inconsciente ¢ do
consciente, do id, ego e superego. No conflito com o superego, a ins-
tancia de controle social no individuo, o ego mantém as pulsdes dentro
dos limites da autoconservagdo. As zonas de conflitos sdo grandes e as
neuroses, 0s _faux fraix, dessa economia pulsional, sdo inevitaveis. Nao
obstante, a complicada aparelhagem psiquica possibilitou a cooperagao
relativamente livre dos sujeitos em que se apoiava a economia de mer-
cado (1985, p. 189).

Assim, a monada psicologica, portadora de alguma autonomia, capaz de
vender sua forg¢a de trabalho e competir num mundo em que o capitalismo se
impunha enquanto modo de produgdo por exceléncia, era o0 modelo adequado
ao capitalismo concorrencial. Entretanto, assim como a loja especializada era
adequada ao capitalismo concorrencial e demonstrou nio ser mais eficaz ao ca-
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pitalismo monopolista, j& que as coisas ocorriam de maneira “complicada, dis-
pendiosa e cheia de riscos”, sendo substituida pela loja de departamentos, com a
‘pequena empresa psicologica’, ou seja, com o individuo, tudo ocorreu de modo
semelhante.

Se o homem freudiano foi adequado a uma economia de mercado, em
tempos de total administracdo ele tornou-se “um obstaculo a produgdo” (1985,
p. 189). Assim,

Se, no liberalismo, a individuag@o de uma parte da populac@o era uma
condi¢do da adaptacdo da sociedade em seu todo ao estagio da técnica,
hoje, o funcionamento da aparelhagem econdémica exige uma direcéo
das massas que ndo seja perturbada pela individuagao (p. 190).

E como tudo o que dificulta o desenvolvimento capitalista deve ser liqui-
dado, também o individuo deve ser eliminado. Segundo Horkheimer e Adorno,

Os sujeitos da economia pulsional sdo expropriados psicologicamente
e essa economia € gerida mais racionalmente pela propria sociedade. A
decisdo que o individuo deve tomar em cada situagdo nao precisa mais
resultar de uma dolorosa dialética interna da consciéncia moral, da auto
conservacao e das pulsdes (1985, p. 189).

As decisdes sdao tomadas de fora, em demonstra¢ao de total heteronomia.
Segundo os autores, na esfera do trabalho, as decisdes sdo tomadas pela hierar-
quia; na esfera pessoal, privada, pela industria cultural.

Assim como a loja de departamento ¢ gerida centralmente, nos individuos, a
economia pulsional é gerida diretamente, sem mediacdes, pelo todo. E certo que
em todos os tempos a totalidade sempre teve uma for¢ca maior que os individuos
particulares, no entanto hoje isso ocorre em proporgdes jamais vistas, sobretudo
pela existéncia da industria cultural. No capitalismo dos monopoélios o individuo
¢, segundo Horkheimer e Adorno (1978), imediatamente absorvido, como 4tomo,
pela unidade maior. A despropor¢do abissal entre individuo e sociedade anula a
tensao entre eles. Mas, dirdo os autores, ‘“(...) a perfeita harmonia entre a onipo-
téncia e a impoténcia € ela propria a contradicdo ndo mediatizada, a oposi¢do
absoluta a reconciliacdo” (1985, p. 191).

A socializac¢ao do individuo diretamente pela totalidade, que favorece o de-
senvolvimento da mentalidade do ticket, coloca em questdo a reducdo da capaci-
dade da familia em intervir no destino de seus membros. Segundo Horkheimer
e Adorno (1978), “a decadéncia historica da familia contribuiu, justamente nesse
sentido, para agravar o perigo do dominio totalitario que, por sua vez, tem raizes
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nas mesmas tendéncias econdmicas que vao destruindo a familia” (p. 144). Para
os autores,

(...) a familia moderna, em relagdo a familia burguesa antiga, vé redu-
zida a sua capacidade de formar individuos auténomos e radicalmente
transformado o carater da experiéncia proporcionada, em seu proprio
seio, as pessoas que a compoem. (...) Neste caso, o ponto de partida é a
tendéncia progressiva da sociedade para a “socializagdo”, isto ¢, para a
insercao, segundo um plano superiormente estabelecido, das partes no
todo, e para a integracdo, em formas de organizacdo incomensuravel-
mente grandes, sejam economicas ou politicas (p. 73).

Essa redu¢dao do papel mediador da familia repercutiu decisivamente na
ascensdo de Hitler ao poder. Para eles, como a crise da familia ocorreu na Ale-
manha antes do que em qualquer outro pais, Hitler ndo poderia se sustentar na
solida autoridade da anterior estrutura patriarcal da familia alema; ao contrario,
era exatamente a auséncia dessa autoridade o que favorecia a ascensao do nazis-
mo. Neste contexto, o que o Terceiro Reich poderia representar era a substituicdo
de uma autoridade nao mais existente, porém ansiada: “.. a violéncia da auto-
ridade, por um lado, a necessidade da autoridade, por outro, aparecerdo quase
como que invocadas pela auséncia de autoridade na Alemanha da republica de
Weimar” (1978, p. 145). Assim,

A efetiva debilidade do pai na sociedade, que tem sua origem na redu-
¢do da esfera de concorréncia e da livre iniciativa, penetra assim até as
células mais profundas do equilibrio psiquico-moral, a crianga ja nao
pode identificar-se totalmente com o pai, ndo pode fazer a interioriza-
¢do das exigéncias impostas pela familia que, apesar de seus aspectos
repressivos, contribuia de uma forma decisiva para a formagéo do indi-
viduo auténomo (1978, p. 145).

Desse modo, segundo Marcuse, “A medida que a familia torna-se cada vez
menos decisiva em dirigir a adaptagdo do individuo a sociedade, o conflito pai-
-filho também deixa de constituir o conflito-modelo” (1981, p. 96). Se, em outros
tempos, a coacdo e o dever eram introjetados nos individuos, tendo como modelo
a Etica Protestante, tal como descrita por Weber; se se podia perseguir o Impe-
rativo Categdrico como um principio de autonomia (ainda que ndo se chegasse
14), hoje o que resta sdo as listas para a escolha inconsequente e confortavel. Ja
ndo ¢ mais necessario o conflito para que se decida. “O senso de realidade, a
adaptacao ao poder, ndo ¢ mais resultado de um processo dialético entre o sujeito
e a realidade, mas ¢ imediatamente produzido pela engrenagem da industria”
(1985, p. 191).
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As associagdes ¢ as celebridades assumem as fungdes do ego e do su-
perego ¢ as massas, despojadas até mesmo da aparéncia da personali-
dade, deixam-se modelar muito mais docilmente segundo os modelos
e palavras de ordem dadas, do que os instintos pela censura interna
(1985, p. 190).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante destas consideragdes, ndo ¢ dificil entender a afirmagdo tdo inquie-
tante que da inicio ao texto. Assim, se ¢ verdade que ndo ha mais antissemitas,
a mentalidade antissemita se preserva na mentalidade do ticket. Horkheimer e
Adorno sdo categoricos: “Nao € so o ticket anti-semita que ¢ anti-semita, mas a
mentalidade do ticket”. Ele se dilui, segundo Cohn, na “raiva feroz pela diferen-
¢a’ que ¢ intrinseca a mentalidade do ticket” (1997, p. 19).

Uma questdo surge aqui: se mais do que o conteudo do ticket, a mentali-
dade do ticket ¢ antissemita, o que dizer sobre o que pode ser considerado um
ticket progressista? Horkheimer e Adorno afirmam que efetivamente as pessoas
‘psicologicamente mais humanas’ sdo mais atraidas pelo ticket progressista, no
entanto, para eles, a perda da experiéncia proporcionada também pela adocao de
um ticket, transforma seus adeptos em ‘inimigos da diferenca’.

Mas se o ticket progressista aponta para algo ndo apenas distinto, mas subs-
tancialmente pior que o seu contetido, o contetido do ficket fascista ¢ a mentira
manifesta e persistente; “Ao mesmo tempo que nao admite nenhuma verdade
com a qual possa ser confrontado, a verdade aparece negativamente, mas de ma-
neira tangivel, em toda a extensdo das contradi¢des desse ticket” (1985, p. 194).

Se os autores iniciam o sétimo elemento do Elementos do Antissemitismo
com uma afirmacao intrigante, qual seja, “Mas ndo ha mais anti-semitas”, a afir-
macao que o encerra ndo poderia ser menos inquietante. Ao indicarem que a
verdade sempre surge de modo tangivel nas contradigdes do ticket antissemita,
os autores afirmam: “Dessa verdade, os destituidos do poder de julgar s6 podem
ser separados pela perda total do pensamento. O préprio esclarecimento, em
plena posse de si mesmo e transformando-se em violéncia, conseguiria romper
os limites do esclarecimento” (1985, p. 194).
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