Capitulo 4 - Argentina: usufruindo as redes
sociais

Neste capitulo, a Argentina sera o pais abordado, com foco na
ativacao do design por meio das redes sociais. As redes aqui,
significam ligagdes sociais que visam desenvolver atividades
através da colaboracido e cooperagao com outras pessoas €
outras organizacdes, compartilhando o mesmo objetivo. No
passado também havia uma conex&o entre o pessoal de design
com um proposito em comum, no entanto, a expansao do design,
ciente da utilidade da rede e ativamente conectada a ela, nao
havia sido vista até entdo. A Argentina carrega problemas de
desigualdade na estrutura social e econémica desde os tempos
coloniais e ainda ficou mais conhecida como um pais que
agravou os problemas sociais como o desemprego, aumento da
desigualdade econémica e exclusao social, pelas influéncias da
politica econdmica neoliberal. Mas por outro lado, também foi um
pais que trouxe a ativacdo de atividades por setores da
sociedade civil, movimentos sociais e praticas alternativas que
incluem a economia social com o0 mesmo significado da economia
solidaria referida nos capitulos 2 e 5. O setor da sociedade civil é
formado especificamente pelas organizagdes privadas sem fins
lucrativos, organizagdes privadas de pesquisa e planejamento,
fundagdes privadas, organizagdes grassroots e cooperativas. Em
relacdo ao termo “sociedade civil” existem varias definicdes e
discussdes a respeito, mas aqui é referido com o mesmo
significado que terceiro setor, ou seja, o que ndo € nem do
governo nem do mercado (ver capitulo 2). E esta, baseia-se se
nos valores da solidariedade, da mutualidade, da coletividade e
ao mesmo tempo visa a justica social, a igualdade e a
sustentabilidade ambiental. Principalmente na Ameérica Latina é
vista como algo necessario para as pessoas carentes
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conseguirem sobreviver. Tendo como contexto os movimentos
sociais, a dinamizacao do setor da sociedade civil e o
desenvolvimento do TIC, muitas pessoas relacionadas ao design
estao construindo redes que correspondem aos seus objetivos e
ao mesmo tempo estdao expandindo atividades de design que
cooperam com as praticas da economia solidaria e das atividades
da sociedade civil: empreendimentos de designers, intercambios
académicos e debates relacionados as atividades e as politicas
de design. Com as redes, essas atividades relacionadas ao
design estdo sendo promovidas e por isso € um elemento
importante para a formagdo de um sistema de sociedade
sustentavel e ao mesmo tempo, pode se concluir, € uma atividade
significativa culturalmente.
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4.1 Pensar o arcabouco do capital social e do
capital cultural

Em relagdo a utilizacdo das redes nas atividades do design, a
Professora Beatriz Galan do curso de design industrial da
Faculdade de Arquitetura, Design e Urbanismo da Universidade
Nacional de Buenos Aires (UBA) esta realizando pesquisas e
praticas sobre o assunto. Galan esta implementando projetos
para disseminar a atividade do design que visa o©
desenvolvimento regional e o desenvolvimento social. Os projetos
consistem em realizar a transmiss&o das técnicas de design e dar
assisténcia para as ONGs e micro e pequenas empresas e estao
sendo implementados em varias organizagdes em cooperagao.
Os projetos tém como objetivo também o desenvolvimento de
modelos de gestdo e um novo direcionamento do ensino
especializado de design para a execugcao da economia social
(solidaria).

De acordo com Galan, “Tendo como cenario a mudanca
tecnoldgica, métodos mais participativos como a pesquisa-acao,
como o objetivo do desenvolvimento enddégeno, o designer como
um animador cultural e a regido como um sistema complexo”
(GALAN, 2007, p.26). A premissa é que as redes se tornaram um
elemento indispensavel para a pratica do design que visa o
desenvolvimento social e regional. Existe a consciéncia do
contexto, “os anos 70, com a falha da industrializagdo da
Argentina perdeu-se o projeto de desenvolvimento de carater
enddgeno” e “o que se entendeu por inovagao foi de fato um
efeito imitativo dos projetos de desenvolvimento fordistas”. As
redes dos artesdos foram rompidas e “a maioria dos cidadaos
considerou a pods crise econdmica, ndo como uma oportunidade
de uma nova forma de producdo, mas sim como um modo de
assegurar o bem-estar, incapaz de compreender as novas
dindmicas produtivas e vivendo do amparo dos subsidios”. E
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continua “Esse processo de desintegragcao social em contextos
locais se manifesta na falta de confianca entre os atores do
sistema, golpeando a formacao de capital social e intelectual e
afetando a dinamica produtiva” (GALAN, 2007, pp.27-28).

Galan considera o processo de design como um processo de
inovagcao e para estabelecer a inovagao, aponta que ¢
indispensavel a criacdo de diversas redes de cidadania (GALAN,
2007, pg.29). A conviccdo da importdncia das redes nas
atividades de design nao s conseguiu apoiar os varios projetos,
como também vinculou a mudanca da sua maneira de ensinar e
pesquisar. E para expandir mais o seu projeto, fundou o website
RED como uma forma de rede que vai além das fronteiras para
compartilhar e trocar as informacdes com os pesquisadores que
praticam e pesquisam um design similar ao dela. A sigla RED
vem de Registro de Experiéncia de Design, o que em espanhol
significa exatamente a palavra rede.

Além disso, Galan afirma “O objetivo mais importante do
nosso projeto. Nossas estratégias procuravam vincular iniciativas
de sobrevivéncia no setor da economia social com as atividades
dindmicas locais ou regionais, reduzir o fosso digital e
empreender a reconstrucao do sujeito social a partir da expanséao
da cultura produtiva. Quer dizer, contribuir para a formacao de
capital social, como bem publico das comunidades locais que
aprimore as possibilidades de articulacdo para enfrentar novos
cenarios” (GALAN, 2007, pg.28-29), afirma classificando a
atividade do design como uma contribuicdo para a formacao de
capital social.

O Pedro Senar, colega de pesquisa de Galan, também fez um
levantamento em sua pesquisa “A inovacdo e o design para o
desenvolvimento do capital social” (SENAR, Pedro, 2007) sobre
os projetos de design com finalidade de formacdo do capital
social. O conceito de capital social comegou com Putham e a
partir da década de 90 espalhou-se rapidamente como tema para
pesquisas, muitas das quais sugerem a importancia do seu papel
na América Latina dentro desse contexto. Sdo exemplos “O
capital social e a cultura: a chave-mestra para o desenvolvimento”
de Kliksberg Bernado (1999) e “O Panorama social da América
Latina de 2001-2002” (CEPAL, 2002). A Iniciativa de Capital
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Social do Banco Mundial aponta que este € considerado como
um elemento indispensavel para a sustentabilidade. Em “Geracéo
de capital social: Sociedade Civil e Instituicdo na perspectiva
comparativa” por Stolle Dietlind & Hooghe Marc Editores (2003),
“O capital relacionado a sociedade e uma sociedade segura” por
Takeshi Shinoda (2003) e “Criacdo de uma sociedade segura” por
Takeshi Shinoda e Koichi Usami (2009), entre outros, apontam a
sinergia com a sociedade civil. Galan ja utiliza dois tipos de redes,
uma € a rede para suportes e praticas de design e a outra é para
difundir as pesquisas e promover encontros académicos. Entre
2007 e 2010, junto com Diana Rodrigues Barros pesquisadora da
Universidade Mar del Plata, passou a pesquisar o poder das
redes que utilizam da Web 2.0 produzindo “A rede de pesquisa-
acdo, RED e a Web 2.0"43. As pesquisas e as praticas de Galan
sdo de grande importancia pois ela considera a maneira prépria
da atividade do design partindo do ponto de vista de uma
sociedade sustentavel. Ou seja, tendo como contexto atividades
da sociedade civil e a TCI, o design pautado na utilizagdo das
redes aponta para a possibilidade deste se tornar um elemento
de fomento da sustentabilidade social através da formacéo e do
fortalecimento do capital social. Sera utilizado o conceito de
capital cultural de Throsby em relacdo a sustentabilidade. Apesar
de o conceito do principio de equidade intergeracional ser
“reivindicar os direitos da geragao atual em relacdo ao acesso
mais justo aos beneficios obtidos com o capital cultural e os
recursos culturais do ponto de vista das camadas de renda, dos
grupos de renda e das categorias geograficas”, o aproveitamento
mais justo do capital cultural, indica que aumentaria também a
sustentabilidade do sistema social. Se compreendermos o design
como capital cultural, teremos uma imagem forte do produto
produzido e geracao de valores econdémicos. No entanto, assim
como foi citado no primeiro capitulo, ao enxergar a atividade do
design como capital cultural imaterial, o impacto nos sistemas
sociais difere grandemente entre o design como atividade
econbmica produzida em massa e consumo em massa para
buscar lucro, e o design para resolver problemas usando redes
de cooperacao com ONGs. Nao apenas as grandes empresas e
os paises desenvolvidos devem ser beneficiados por executarem
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atividade do design que é capital cultural imaterial, mas ao gerar
uma condigdo social e cultural que nao privilegie apenas uma
parte dos beneficiarios do design, conciliaria o sistema social com
a sustentabilidade. Acredita-se que a aplicacao do capital cultural
para um sistema social sustentavel deve ser a propria atividade
do design que, ao depender dos principios de justica e igualdade,
ira indicar maior sustentabilidade em relacao as questdes sociais.
A justica e a igualdade sao conceitos importantes para a
construgao de uma sociedade democratica e estavel, porém a
aplicacao justa do capital cultural imaterial como atividade do
design, e o aproveitamento democratico do design seria um dos
elementos que levaria a uma sociedade sustentavel.

Ja existem diversas pesquisas na sociologia, ciéncias politicas
e na teoria organizacional em relagao a redes e ao conceito de
capital social. Ha também a discussao por Pierre Bourdieu sobre
a relacao entre capital social, capital cultural e capital criativo.
Entretanto, neste capitulo, diferentemente das pesquisas, se
constituira uma estrutura tedrica, incluindo as pesquisas € 0s
resultados de Galan e com base no conceito de capital cultural de
Throsby, para pensar a atividade do design.
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4.2 Da crise financeira para a promocao das
industrias criativas

A Argentina € um grande pais agricola com uma populagao de 40
milhdes de habitantes e uma area extensa de aproximadamente
2.780.400km?. Entre as principais atividades industriais, a
produgao de dleo de soja, cereais, carne bovina e automoveis. A
populacdo predominantemente de origem espanhola e italiana
representam 97%. Do ponto de vista industrial, apresenta uma
grande dependéncia da agropecuaria e falhas na industrializacao.
Durante a segunda metade dos anos 70 e dos anos 90 passou
por duas reformas econdmicas neoliberais e dentre os paises da
Ameérica Latina foi o que sofreu de forma mais extrema com a
crise financeira e divida externa. Principalmente no final de 2001,
devido aos protestos antigoverno, a capital de Buenos Aires
estava em uma situacido de conflito, além de seguidas renuncias
de presidentes em pouco tempo, 0 que provocou uma crise
politica. No ano seguinte, a grande regiao metropolitana de
Buenos Aires apresentou uma taxa de desemprego de 18,9% e a
pobreza da populagao atingiu 54%, marcando assim a pior taxa
de desemprego e de pobreza na historia do pais. Apds a reforma
econdmica neoliberal, os problemas estruturais como o sistema
de latifundio, tributagdes desequilibradas, consumo excessivo de
luxo pela classe privilegiada e a influéncia excessiva do capital
externo, ndo s6 mantiveram mas também aumentaram os
problemas de desemprego, pobreza e desigualdade, e o
retrocesso da previdéncia social. Em meio a isso, o que se
mostrou crescente foram as atividades promovidas pelos
movimentos sociais e as organizagcbes civis. Apos 1995
dinamizaram-se os movimentos sociais e protestos por toda a
Argentina, como o Trueque que é uma ag¢ao de um clube que
realiza a troca de bens e servigos através da utilizacdo de moeda
local; o Movimento de Piqueteros, realizado pelas pessoas
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pobres e desempregadas que exigiam a ajuda social e o fim do
desemprego bloqueando as ruas; o Cacerolazo (Panelago) um
movimento que utiliza as panelas e os utensilios de cozinha para
fazer barulho e chamar a atencao, um protesto em relacdo ao
congelamento das contas bancarias, realizado em frente aos
bancos e ao congresso nacional; e as Asambleas barriales
(associagdes de bairro), uma reunido de moradores que
realizaram voluntariamente dialogos e debates em escala
regional. Em 2003 o regime de Neéstor Kirchner, que reivindicava
a politica antineoliberal, ultrapassou o partido Peronista (Partido
Justicialista) e deu énfase a alianga com as organizacdes de
movimentos sociais. O regime de Cristina Fernandez de Kirchner
(Partido Justicialista de 2007) seguiu 0 mesmo caminho.

A partir de 2003, com o bom desempenho da exportacao dos
produtos agropecuarios, exceto em 2009 que foi influenciado pela
crise financeira global, a taxa de crescimento do PIB da maioria
mostrou-se aproximadamente acima de 8%. Em 2010 o PIB per
capita foi de 9,138 ddlares, o que mostra uma recuperacao acima
do nivel anterior a crise financeira de 2001. Além disso, a
proporcao de desempregados e de pessoas pobres apresenta-se
abaixo do periodo posterior a crise financeira de 2001

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010

Taxa de crescimento
real do PIB (%)

Taxa de desemprego
(%)
Tabela 4-1 Taxa de crescimento real do PIB e taxa de desemprego na Argentina

-4,4 -10,9 8,8 9 9,2 8,5 8,7 6,8 0,9 9,2

18,3 20,8 14,5 12,1 10,1 8,7 7,5 7,3 8,4 7,3

{ Fonte: Instituto Nacional de Estatistica e Censo da Argentina (INDEC)}

2003 2004| 2005 2006| 2007 2008| 2009| 2010

Proporcdo da
populagdo pobre da
cidade de Buenos
Aires (%4
Proporcio da
populacdo urbana
pobre na

Argentina (%)
Tabela 4-2 Mudangas no indice de pobreza urbana na Argentina e Buenos Aires

22,1 15 13,9 12,6 11,6 71,3 7,3 3,7

54 44,3 38,9 31,4 23,4 17,8 13,9 12

{Fonte:Instituto Nacional de Estatistica e Censo da Argentina (INDEC) apenas no primeiro semestre)

Porém, se considerado o indice do coeficiente de Gini, apesar de
se observar uma melhora de 0,542 em 1991 para 0,510 em 2006
(CEPAL, 2007), ao comparar esse dado com os outros paises fica
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evidente sua disparidade estrutural. Pode-se dizer que € uma
situacao que exige um desenvolvimento social muito intenso. E
apesar da economia da Argentina estar indo bem, no longo prazo
€ necessario que o desenvolvimento econdmico nao dependa
apenas dos produtos agricolas e que haja diversificacdo de
industrias.

A Argentina em 2000, com taxa de 90% de urbanizagao, foi o
pais proeminente com maior concentracao de pessoas na cidade
dentro da América Latina. Em 1950 apresentou 62,2% da
populacao total em areas urbanas, em 1990 esse numero atingiu
86,9%, um processo de urbanizacao repentina (CEPAL, 2003). A
concentracdo de pessoas nas cidades argentinas, gerou a
hipertrofia nos setores informais e diversos problemas sociais
como a pobreza. A grande Buenos Aires possui 10 milhdes de
habitantes, sendo por um lado o centro da economia e da cultura,
e por outro uma regido com graves problemas urbanos. O
desenvolvimento regional e social liderado pela sociedade civil é
um movimento importante por resolver os problemas sociais
como exclusdo social e a pobreza na cidade de forma
democratica e flexivel.

O prefeito de Buenos Aires (capital federal/cidade autbnoma),
Mauricio Macri (Partido da Proposta Republicana a partir de
2007-2014), teve oportunidade de iniciar a sua carreira no mundo
politico através da sua propria atividade nas ONGs criadas a
partir da crise financeira de 2001. Era uma situacdo em que a
existéncia das ONGs nao podia ser ignorada pela administracao
municipal de Buenos Aires, que estava sendo pressionada para
resolver diversas questdes sociais. O orcamento de 2001 para o
Ministério de Desenvolvimento Social foi de 1.197.128.500 pesos,
em relacao a distribuicdo, o orgamento para o Departamento do
Fortalecimento da Sociedade Civil foi de 137.119.647
(aproximadamente 3 milhdes 600 mil ddlares) e para o
Departamento da Terceira Geracdo (terceira idade) foi de
156.464.415 pesos, sendo ambos de quase mesma propor¢ao2.
Ademais, recentemente na capital Buenos Aires, eram
promovidas principalmente as industrias criativas. De acordo com
o “Anuario de 2009 das Industrias Criativas da Cidade de Buenos
Aires” (ANUARIO 2009 Industrias Creativas de la Ciudad de
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Buenos Aires), lancado pelo municipio, em 2008 a taxa de
contribuicdo do setor das industrias criativas (editoras, musica,
audiovisual, artes visuais, artes cénicas) e servigos relacionados
a criatividade (publicidade, centro cultural, internet, telefonia
celular, softwares e videogames) em relacdo a economia
municipal foi de 8%, ultrapassando o setor da construcao (6,32%)
e os hotéis e servigos de restaurantes (4,99%). Em 2008, o valor
agregado (nominal) do mesmo setor foi de 17.535.000.000 pesos
(aproximadamente 4,7 bilhdes de dolares) e de 1990 até 2009
gerou mais de 60 mil empregos novos. O valor de exportagdo do
setor da industria criativa de toda a Argentina, a partir de 2002 até
2009 saltou de 437 milhdes de dodlares para 2 bilhdes 335
milhdes de ddélares, mostrando um crescimento 5 vezes maior. O
governo da Argentina também passou a apoiar a promog¢ao da
industria da cultura e desde 2011 o Ministério do Turismo e a
Secretaria da Cultura passaram a atuar no centro do Mercado de
Industria Cultural Argentina (MICA). Em relagdo ao orcamento da
cidade de Buenos Aires no ano de 2011, dentre o orcamento de
382.225.320 pesos do Departamento de Desenvolvimento
Econbmico, 9.522.000 pesos (aproximadamente 2 milhdes 600
mil dolares) sdo orcamento do Departamento da Industria
Criativa?2. Para o desenvolvimento econdmico da cidade de
Buenos Aires, a promog¢ao das industrias criativas € uma tarefa
importante, mas ao mesmo tempo solucionar os problemas
sociais e a inclusao social também sao tarefas indispensaveis ao
desenvolvimento social. E para a formacdo de uma sociedade
sustentavel posteriormente, sdo necessarios métodos para unir
ambos os lados.

138



4.3 A contribuicao das areas do design que se
fortalecem

A politica de design do governo central

Em 2003 foi introduzida a politica do Plano Nacional de Design
(PND) pela Secretaria de Industria do Ministério da Industria, com
o objetivo de promover o design como um novo fator importante
para a competitividade industrial. O conteudo do PND inclui a
introducédo do design na area da manufatura, o desenvolvimento
da rede de design, desenvolvimento de programas para
treinamento e organizacdo de eventos e o fortalecimento
institucional do proprio PND. Em relagao ao desenvolvimento das
redes de design, caracteriza-se por ter como objetivo a
construcdo de uma estrutura horizontal, ndo competitiva,
solidaria, aberta, que reune as empresas de design, as
instituicbes educacionais e todas as outras regidoes. No website
do PND também publica artigos cientificos, para informar os
debates e pesquisas que sdo feitos. A coordenadora do PND,
Beatriz Sauret conta “Em relacao a concentracao da atividade do
design na cidade de Buenos Aires, atualmente, estamos nos
esforcando para conseguir introduzir o design em outras regides,
e principalmente estamos implementando o projeto de produtos
mobiliarios”. E em 2011, iniciou-se o programa Good Design
Award no Ministério da Industria. Beatriz acrescenta, “Sinto que
finalmente foi realizado, mas também temos como referéncia o
Good Design Award do Japao”.

O centro de pesquisa e desenvolvimento de design industrial:
Instituto Nacional de Tecnologia (INTI) € uma instituicdo que
implementa os programas para a promog¢ao nacional do design. O
programa de design da INTI, Prodisenb, abrange cooperagao,
treinamento, informacéo, redes e area de pesquisa. Comandado
pela chefe de departamento Raquel Ariza,
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Foto 4-1 Raquel Ariza mostrando um livro sobre o projeto de feltro (foto:
autora)

que dedica seus esforgos para cooperar com a economia social e
o design sustentavel, como parte da agao na cadeia de valores,
esforga-se no projeto de produtos de feltro em cooperagéo com o
departamento Téxtil. No website do INTI, na pagina “Falando de
design” documentos de pesquisa e casos de pesquisa sao
listados por itens como: desenvolvimento regional, design na
industria, desenvolvimento social, design sustentavel, historia,
materiais e processos, usabilidade e ergonomia e inovagoes.
Além disso, tém se empenhado para juntar as pessoas de
diversas areas, trazendo pessoas novas, e feito estatisticas de
design e conversao numerica. A proporgao que o setor de design
ocupa no PIB total do pais era de 0,40% no ano de 2004 tendo
um aumento de 0,44% em 2007 (CALCAGNO y D’ALESSIO,
2009).

A ascensao da atividade do design e a politica de design na
cidade de Buenos Aires

Buenos Aires, € o centro das atividades de design, tendo a
maioria das atividades do pais concentrada nesta cidade. O
design, a industria cultural e a area de turismo sdo responsaveis
por 17% do PIB e 16% dos empregos em Buenos Aires, e ao
mesmo tempo 50% das industrias de vestuario e 80% da industria
cultural se concentram nesta cidade26. Na Universidade de
Buenos Aires ha 14 mil alunos matriculados nos cursos
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relacionados a design e arquitetura, além disso, ha mais de 30
instituicdes particulares educacionais de design. Em 2005,
Buenos Aires foi reconhecida como a Cidade Criativa do Design,
pelo programa da UNESCO Redes de Cidades Criativas. Para ter
esse reconhecimento € necessario possuir o maior mercado
nacional de criacao de novos produtos e produtos de alto valor
agregado, ter a presencga de varios especialistas e centros de
pesquisa e ser um centro cultural tradicional da América Latina.

Em 2000, como base para a promog¢ao do design foi fundado
o Centro Metropolitano de Design (CMD)

R |
~d

Foto 4-2 Centro Metropolitano de Design (foto: autora)

pelo Departamento da Industria da Cultura sob administracdo do
Ministério Cultural (atualmente no Ministério do Desenvolvimento
Econdmico). Um investimento publico de US$ 25,2 milhdes foi
feito para construir o CMD, infraestrutura para a feira de design e
incubadora. O CMD, ocupa um ex-mercado de peixes reformado
com aplicacdo de parte deste capital. A escolha da area para o
CMD teve como objeto a revitalizacdo do ambiente que estava
degradando. Essa area € equivalente a 14 mil m? e o espacgo de
exposi¢cao de 3 mil m? comporta 1500 pessoas, além de incluir o
Laboratorio para Pesquisas de Inovagdo em Design (IMDI),
incubadora (IncuBA) e o escritério do Departamento de Industrias
Criativas. Todo ano é designado 2,5 milhdes de ddlares para seu
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orgamento, uma promog¢ao do design interativo, design
estratégico e moda, realizando varios eventos como o Fashion
Buenos Aires e a Feria de Design Dorrego. Além disso, apos
Buenos Aires ser reconhecida como a Cidade Criativa do Design
pelo programa da UNESCO Redes de Cidades Criativas, passou
a cooperar com as cidades que também objetivam ter o mesmo
reconhecimento e participar de eventos internacionais
relacionados as redes de cidades criativas, cumprindo os deveres
como orgao representante da cidade do design.

No Relatério Anual das Industrias Criativas de 2009, apesar
de os servigos do design industrial, do design grafico e design de
moda também serem considerados como industria criativa, pela
dificuldade da metodologia de pesquisa e estatistica da area de
design, as areas de vestuario, calcados e de produtos de couro
foram consideradas como industrias de design intensivo, e serao
analisadas. De acordo com o Relatério Anual, o valor total
produzido pelas industrias de design intensivo duplicou de 2003
para 2008 atingindo 8 bilhdes e 400 milhdes de pesos (2 bilhdes
e 200 milhdes de ddlares).

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Valor total da producdo no setor de vestudrio,

ralcados e produtos de couro (unidade: milhdes 4,118 4,178 4,786 5831 6.961 8.386

de pesos)

Emprego nos setores de vestuario, calgados e

19.482 | 24.088 | 27.418 | 31.998 | 35.415 | 37.114

produtos de couro (pessoas)

Tabela 4-3 Valor total da produgdo e empregos no setor de vestuario, calgados e produtos de couro

(Fonte: Direg3o de Inddstrias Criativas e Comércio Exterior, Ministério de Desenvolvimento Econdmico, Governo da
Cidade de Buenos Aires (2010) "Anuario Estatistico 2009 Inddstrias Criativas da Cidade de Buenos Aires")

Observam-se varios projetos urbanos que visam a melhoria dos
espacos publicos, envolvendo designers e arquitetos. Na Feira de
Puro Design havia 300 cabines instaladas e presenca de 80 mil
pessoas. Como um megaevento da area de produto, foi realizado
em Buenos Aires o BAND (Buenos Aires Negaocios de Design). E
em outubro de 2010 o Festival Internacional de Design, com
exposicdes de design da Europa, América Latina e Africa do Sul,
e uma cupula de painel aberto das cidades de design da
UNESCO, entre outros diversos eventos.
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A promocao da cooperacgao regional

Na Ameérica Latina, estda aumentando a promog¢ao do design a
partir da cooperagcdo regional. A ALADI (Associacao
Latinoamericana de Design) foi fundada pelos 17 paises da
Ameérica Central e do Sul em 1980, instalando uma secretaria na
Argentina que realiza atividades para a promo¢ao. O MERCOSUL
(Mercado Comum do Sul) de que a Argentina participa também,
com a ajuda da UNESCO consegue realizar concursos de design
de moveis e se empenhar na promoc¢ao das industrias culturais.
Como uma das ac¢des de colaboracdo em area grande, a partir de
2008, a associagdo de design de Madrid organiza a Bienal
Iberoamericana de design realizada com o patrocinio do Banco
Santander, onde sao expostas obras selecionadas de designers
da Espanha, Portugal e paises da América Latina. Na 22 Bienal
realizada em dezembro de 2010, foram selecionadas ideias que
enfatizam o lado social do design, como a pobreza e a excluséo
social, assim como mencionado adiante, o aumento do
intercambio académico além das fronteiras.
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4.4 O progresso do Networking

Em meio a dinamizagdo das atividades de design, das industrias
de design e do progresso das politicas de design das cidades e
do governo central, o que vem chamando a ateng&o sao as redes
relacionadas ao design de diversos tipos e finalidades. Aqui se
dara atencdo a formacdo de redes relacionadas ao design,
crescentes em torno de Buenos Aires, como elemento que eleva
a sustentabilidade, alguns casos serao levantados e analisados
0s seus objetivos e conteudos.

1) RED

RED ¢é uma rede de intercambio académico da pesquisa-ac¢ao da
Professora Galan

Foto 4-3 Professora Galan examinando o trabalho de alunos (foto:
autora)

da Faculdade de Design, Arquitetura e Urbanismo da
Universidade de Buenos Aires. Desde 1989, a partir do acordo
com uma universidade da Suica, iniciou cooperacgdes técnicas em
design voltadas para as organizagbes da sociedade civil,
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programas governamentais e microempresas. De 1999 até 2003,
visando o desenvolvimento social e regional expandia-se o
projeto piloto off-line que cooperava com o setor da sociedade
civil e a economia social. No entanto em 2004, ao conseguir
fundos pelo projeto de ciéncia e tecnologia da Universidade de
Buenos Aires, criou-se o RED na web, como uma plataforma de
intercambio de experiéncias e suporte técnico em design, e
através do RED conseguiu expandir o projeto. Galan explica que
“A rede é importante para a América Latina que procura o seu
préoprio caminho de progresso, além de proporcionar um efeito
sinérgico educacional, junto a pesquisas e praticas, fazendo com
que tome forma. E isso faz com que o design esteja ligado ao
desenvolvimento regional e a universidade ligada a regiao”.

Ha aproximadamente 16 pesquisadores representantes,
dentro da universidade ha 4 seminarios, em escala nacional 9
pesquisas, em escala Iberoamericana 8 redes de pesquisas
colaborativas e no website cerca de 7 mil visitantes por més com
5 GB de downloads (GALAN, RODRIGUEZ BARROS, 2009). As
experiéncias praticas como: “Design em produgcao de pequena
escala”, "Design para empreendedorismo social’, "Design para
gestdo ambiental", "Design participativo", “Design e Artesanato”,
"Desenvolvimento regional e Design”, “Gestdo e Inovacgao’,
“Novas Tecnologias”, “Redes de transferéncia de design”, estao
divididas de acordo com o tema da pesquisa e qualquer pessoa
pode visualiza-las na internet.

Como exemplos praticos, temos o desenvolvimento do modelo
interativo e do pictograma que foram feitos em colaboragédo com o
programa de melhoria das favelas do governo federal, a proposta
de uma loja simples em colaboragédo com o programa “Nuestros
Familiares” (nossos familiares) do Departamento do
Desenvolvimento Social de Buenos Aires, cooperacdo para o
desenvolvimento de produtos das empresas sociais, workshops
de tricd artesanal que ocorreu em colaboragdo com a ONG
religiosa Caritas, implementacdo do laboratério de producao de
artesanato realizado em conjunto com a associagao cooperativa
Manos De Delta a partir do recrutamento feito pelo Ministério do
Desenvolvimento Social do Governo Federal, suporte técnico do
programa social do municipio de Buenos Aires e cooperagao com
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atividades dos deficientes que atuam nos servigcos de terapia dos
hospitais psiquiatricos. As cooperagdes em projetos sao variadas,
realizando desde programas em instituicbes publicas como o
Laboratério Nacional de Ceramica, Mercado de Artesanato
Tradicional da Argentina da Secretaria de Cultura da Presidéncia,
Prodisefio, Centro de Pesquisa de Embalagens, Camara do
Comércio e Industria de Couro do Equador, Laboratério de
Design Metropolitano, e até microempresas, empresas sociais,
ONGs, associagdes cooperativas de producao e fundacoes.

Como redes similares, existem: DISENOLA (Organizacéo
Latinoamericana de Producao Intelectual na Disciplina de
Design), e NODAL (N6 do Design Latinoamericano). O
DISENOLA é uma organizagédo administrada por um comité de 16
membros dos 10 paises da América Latina, incluindo a Argentina.
Tem como objetivo a pesquisa e o intercambio de conhecimento,
no website esta dividida em categorias como artigos, e-book,
multimidia, onde é possivel opinar e realizar encontros. E o
NODAL é uma rede para propagar e pesquisar o design com
base na realidade da América Latina. No manifesto esta
especificado que suas acdes envolverdo ambientes humanos e
inclusado social, que visam atingir a importancia social do design e
mencionam serem uma organizagcdo que gere atividades para
uma melhor relacdo de cooperacdo mutua, de carater publico e
solidariedade.

2) Férum de Escolas de Design (Foro de Escuelas de Diseio)

O Foro de Escuelas de Disefio (www.palermo.edu) é uma rede de
intercambio académico de escolas de design da América Latina e
da Europa. Em 2006, a Faculdade de Design e Comunicacéo da
Universidade de Palermo, responsavel pelo encontro de design
latino-americano, criou o “Design in Palermo”. O férum é
composto por 231 orgaos e 319 pessoas, o0 que mostra ter uma
rede de grande escala que vai além das fronteiras, e no encontro
anual que visa o treinamento, o cooperativismo e o intercambio
de experiéncias, participam cerca de 8 mil pessoas de mais de 20
paises da Europa e da América Latina. O férum administrado pela
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Faculdade de Comunicagao e Design, tem como representante o
reitor Oscar Echevarria, mas durante 0 ano quem se
responsabiliza pelo projeto administrativo € a coordenadora do
férum Violeta Szeps.

Foto 4-4 Violeta Szeps, coordenadora (foto: autora)

Violeta menciona “Uma das principais caracteristicas € de ser um
evento para muitas pessoas participarem, para isso a
participacado é de graca”. Apesar de ser uma rede académica, da
énfase a ser aberta para que qualquer pessoa possa participar.
Além disso, acrescenta “ha exposicido e vendas de produtos de
design dos alunos e ex-alunos chamada ‘Nossa feira de design’ e
o evento ‘Ha bom design em Palermo’ do qual participam 120
marcas do bairro de Palermo, e que ao ser realizado no mesmo
momento do encontro contribui para a dinamizacido da
comunidade de design e da regidao”. Além de oferecer diversas
informagdes e conteudos, a cada seis meses é publicado o
resultado dos encontros na “Actas de Disefio”, que pode ser
baixado no website?L. Violeta diz, apontando para a colecdo de
obras em poster que tem como o tema a América Latina, “Esse
livro também é uma das conquistas obtidas através das redes”. O
segundo encontro foi dividido em comités: “Design e Sociedade”,
‘Design e Economia”, “Design e Educacado”, “Design e
|ldentidade”, “Design e Tecnologia”, “Design e Epistemologia”, e
posteriormente feita uma apresentacido. Por exemplo, a
apresentacdo do encontro de 2009 tinha como conteudo a
ativacdo das comunidades com o projeto de Totora mencionado
pelo presidente do ALADI Paolo Bergomi, e o projeto de design
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sustentavel em cooperacdo com a economia social de Raquel
Ariza, Chefe do Centro de Design da INTI. Em 2010, no 5°
encontro, através dessa acio foi criada a primeira organizagao
académica de ensino de design na América Latina.

Além destas redes académicas relacionadas as
universidades, do ponto de vista da formacdo da unido dos
cursos de design da América Latina, foi fundada em 2007 a
DiISUR (Rede Académica Argentina de Carreiras de Design de
Universidades Nacionais) como plataforma académica e visando
a investigagcao de politicas regionais em relacdo ao ambiente,
programas e politicas de transferéncia tecnolégica para o
desenvolvimento regional, politicas educacionais e de pesquisa.
E em 2008, foi fundado pelo curso de design da Universidade de
Buenos Aires o infoDESIGN (redinfodesign.org) que tem a rede
“Design informacional para uma Vivéncia de Melhor Satisfacao”.

3) Diseno Club

Disefio Club € uma rede que a principio tem como objetivo
apresentar designers da América Latina que fazem produtos de
forma artesanal e vender esses produtos. Em 2001 com a crise
econdmica, ao ver varios designers desempregados que tiveram
que trabalhar sozinhos por causa da crise econdémica, Angeles
Behotegui percebeu a necessidade da criagdo de uma rede, e em
2003 foi criada.

N RO
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Foto .4-5 Angels Behotegui, representante do Clube de Design (foto:
autora)
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A rede é formada por 200 designers autbnomos que desenvolvem
e produzem os seus proprios produtos. E um sistema, onde cada
designer participante utiliza seu espago on-line para expor e
vender o seu produto. Além disso, essa rede cria vinculos ndo
apenas com os designers autbnomos, mas também com
universitarios, produtores, desenvolvedores, empreendedores,
donos de estabelecimentos comerciais, turistas e fas de design.
Na internet sdo oferecidos espagos com diversas finalidades,
como divulgacdo de oferta de trabalhos de design e troca de
opinides e idéias. Behotegui conta em relagao a fundacao “O meu
objetivo principal é criar empregos para designers. Dou muita
importancia ao vinculo entre o designer e o usuario/consumidor, e
por isso fago questdo de que cada produto de design seja
entregue para cada consumidor que realmente tenha interesse.
Entre os clientes ha fas na Europa também”. Vende-se
acessorios, bolsas, objetos de decoracdo, produtos infantis,
roupas femininas e masculinas, lingerie, tric6 e calgados, mas
“Para estabelecer o nivel de qualidade dos produtos, realizamos
uma entrevista com as pessoas que desejam participar da rede.
Mantemos o sistema para enfatizar a originalidade e néo
oferecemos produtos similares” acrescenta Behotegui. “Temos
como objetivo expandir até para outras regides, e em relacao aos
membros da formacdo, também estamos planejando realizar
encontros de pequenos grupos” diz, indicando seus préoximos
passos. Para os consumidores envia uma newsletter digital com
informacgdes sobre eventos, designers em destaque, amostras de
produtos e sites recomendados, e sado oferecidos servicos de
design e de fotos. No website, ha entrevistas com designers para
se conhecer melhor seus pensamentos e estilos. Além da loja
virtual também participam de feiras e exposicées com venda. On-
line, ha mais de 30 links para paginas como CMD, Universidad de
Palermo e Creatividad ética, que sera abordada adiante. E
participacdo do Encontro de Design da América Latina de 2010,
onde essa atividade foi apresentada.

Como outras opgdes de redes que tem a finalidade de criar
espacos virtuais para exposicao e vendas de produtos de
designers auténomos, existem a DISENO para VOS (Design para
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vocés) e a Beliving Fashion Day administrada pelo grupo
ArconDisefios. O requisito para os participantes do Beliving
Fashion Day € a originalidade do design e por isso no segundo
sabado de todo més quando € realizado o Fashion Day, os
interessados devem mandar foto do seu produto por e-mail no
blog do grupo.

4) Contenidos de Diseno

A Contenidos de Diseno € conduzido por German Lang é formada
por 30 designers empreendedores da rede Associacao de
Designers Empreendedores (Asociacion de Disefiadores
Empreendedores) criada em 20009.

Foto 4-6 Da esquerda para a direita, Anastasio, Boggiano e Lang (foto:
autora)

A palavra “designer empreendedor’ refere-se ao designer que
além de trabalhar como designer, possui a prépria empresa €
marca, vende e produz o seu proprio produto, no mesmo sentido
do “designer que acompanha o empreendimento” citado no caso
da Costa Rica. Os proprios membros da rede nomeiam-se de
designers empreendedores e muitos deles se conheceram
participando e vendendo na Feira de Design de Dorego realizado
pela CMD. Cada membro possui a sua propria marca e realiza
uma producao mais artesanal sem o propdsito de venda em
massa. Como a rede €& baseada nos principios da democracia,
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voluntariado e sem fins lucrativos, € administrada em sistema
cooperativo com empresas sociais, ONGs e associacdes. Ha
como objetivo em comum o comeércio justo, venda e producao
com responsabilidade social e ecoldgica, e a formacao de
consumidores conscientes. Trabalham com clientes e
desenvolvedores para enfrentar os desafios da estratégia de
exportacdo dificeis para os empresarios individualmente. “No
comeco juntamos alguns designers no estudio (atelier) para criar
um espaco para a feira de design, até entdo ndo havia muitas
oportunidades de conversa entre os designers, e ao nos
juntarmos, comecgou a discussdo como forma de ‘terapia em
grupo’ sobre as diversas questdoes de se trabalhar sozinho.
Percebemos entdo que a maioria trazia os mesmos problemas
como a compra de matérias-primas, as negociacbes com o0s
desenvolvedores, divisdo de orgcamentos, reacao em relacdo ao
surgimento das imitagdes” diz Lang relembrando o inicio. A partir
das redes foi-se criando uma troca de experiéncia; negociacdes
em grupo dos clientes com desenvolvedores e artesaos; espagos
para treinamento, produgcdo e venda; e o website para a
promocao. Lang ainda acrescenta que entre as vantagens estao
a possibilidade de reduzir os custos na compra de materiais, a
utilizacdo conjunta dos equipamentos, criacao colaborativa de
idéias, e o grupo permite o planejamento de uma colegdo de
acordo com o tema do evento*8. Dentre os empreendedores ha
pessoas que administram a sua propria loja ou em grupo, por
exemplo, Lang e mais alguns membros possuem um showroom
na cidade onde é feita a venda dos produtos e no préprio website
da loja. Em 2011 varios membros da rede foram premiados com o
Sello Buen Disefio (Selo de Bom Design) do Ministério da
Industria, como o Lang com moda masculina, Maria Boggiano
com acessorios de couro, Jimena Anastasio com moda feminina
e Paula Combina com objetos e artigos diversos.

5) FOROALFA

A FOROALFA (foroalfa.org) € uma rede de jornalismo de design
que tem como principal intermediario o website, onde oferece
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espaco de discussdo. Fundada em 2005, tendo como
representante Luciano Cassisi de Buenos Aires, a rede tem como
o centro Argentina e México, € administrada em cooperagao por
213 autores espanhdis e latino-americanos, e ha cerca de 100 mil
inscritos no mundo todo.

Foto 4-7 Cassisi falando em seu proprio escritorio de design (foto:
autora)

No website, além de serem oferecidas novas matérias e noticias
semanalmente, possibilita que qualquer inscrito consiga participar
na criacdo de discussdes e conteudos. O assunto pode ser
preparado por qualquer pessoa e a matéria postada é geralmente
publicada no website. Em relacdo a matéria postada, qualquer
pessoa pode opinar de acordo ou nao com a publicagao, e todos
0os comentarios sao publicados. Os temas e o0s objetivos da
discussao séo variados, desde casos de design até ideologias, e
design social, design para a comunidade e design sustentavel,
temas de grande interesse recentemente. Por exemplo no dia 26
de julho de 2010, foram publicados 33 temas no quadro de
debate, onde havia desde assuntos mais filosoficos e éticos como
‘o que é design?”, “design € arte?”, “o design tem propdsito
proprio?” até assuntos mais familiares: “o que fazer para elevar o
valor do design?” (143 comentarios no post), “quanto um designer
empregado ganha por més?” (358 comentarios), ou ainda “o
design do logo/simbolo da FIFA 2010 estda bom?” (321
comentarios). Antes se publicava apenas a opinido do designer e
noticias, mas apods a internet possibilitar uma interacdo, mudou-
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se para o sistema atual que permite a troca de opinides. Apos a
abertura, grande parte da administracdo do website ¢ feita por
Cassisi, que administra ao mesmo tempo que atua como
designer. “Comecei administrando voluntariamente pois queria
criar um espaco de troca de opinides. No suporte, esta um dos
renomados designers graficos, Norberto Chavez, o que a torna
uma rede que vai além das fronteiras. Nunca vi uma acdo como a
FOROALFA, que possui mais de 100 mil inscritos. E toda semana
reune um bom numero de comentarios. Ha limite de caracteres,
mas a principio € publicado todo o texto que € postado, esta
politica permanece a mesma” conta Cassisi. E off-line ha também
seminarios e treinamentos sobre o design do futuro e o design
vanguardista. Neste espaco ocorrem também reunides de
reflexdo, debates, apresentagcdo de propostas, relatos de caso
onde ndo apenas o apresentador fala, mas vai envolvendo os
participantes no discurso. De 2008 a 2009 foi realizado em
Buenos Aires, onde teve a participacao de mais de 300 pessoas
incluindo estudantes, professores e pessoas relacionadas ao
design. Em 2011 foi realizado no México, onde o numero de
inscritos foi maior ultrapassando a Argentina.

6) Creatividad ética

Creatividad ética (ou criatividade ética,
www.creatividadetica.org.ar) € uma rede da associacdao da
sociedade civil para difundir a criatividade do design na
sociedade, visando um espaco aberto de encontros culturais para
promover o discurso e as pesquisas de design. Atua ativamente
no ambito da industria de design, nas palestras, féruns e
exposicdées para promover o desenvolvimento sustentavel, a
realizacdo e planejamento do “encontro internacional do design e
das politicas publicas” e “concurso de design para emergéncias’
e participa em varios eventos de design que colaboram com
organizagdes relacionadas ao design e com iniciativas do poder
executivo como a FADU, Disefio Club, INTI e CMD. No website
publica uma revista digital, onde pode-se ver matérias sobre
design sustentavel e design inclusivo. As organizacOes parceiras
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sao diversas, sem precisar se limitar a area, fora ou dentro do
pais, com muitas ligagdes com outras redes de design. Em 2007
foi criada como uma ONG na cidade de Buenos Aires, tendo
como presidente Verdnica Ciaglia, além de 13 membros e 35
instituicoes envolvidas.

Foto 4-8 Veronica Ciaglia, representante (foto: autora)

Luciano Alcala, cocriador e advogado especializado na area de
design, difunde as questdes dos direitos autorais e informacdes
sobre a legislagado nao s6 através dos cursos das Universidades e
palestras, mas também através desta ONG. Como Alcala tem
experiéncia em cooperar no planejamento do forum CREATE
para promover as industrias criativas, realizado pela UNESCO e
MERCOSUL, na ONG atualmente esta se empenhando na
formacao de redes e intercambio de politicas de promocéo de
design da América Latina. Em maio de 2010, esta ONG, em
conjunto com a Universidade Nacional de Colémbia e a CMD de
Buenos Aires, e com patrocinio do Uruguai Design Cluster,
organizou o “Encontro Internacional de Design e de Politicas
Publicas”. Em novembro de 2011 foi realizado na Colémbia o
segundo encontro deste evento. Ciaglia conta: “Este encontro
teve o objetivo de criar um espago que permite compartilhar as
experiéncias diversas de gestao de politicas de design da
Ameérica Latina, transferir o conhecimento de gestdo de politicas
publicas em design, e produzir textos relacionados aos principios
e recomendagdes para as politicas publicas de design. No
segundo encontro, foi discutida a materializacdo do design social
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como uma das ac¢des futuras”, e acrescenta “NoOs gostariamos de
cooperar também com os grupos e organizagdes do Japao”.

Como rede similar existe a Raiz Disefio, de uma ONG e criada
pela designer argentina Laura Novik. Tem como objetivo realizar
pesquisas, propostas e estudos para que a atividade do design
exerca um papel fundamental na estrutura de um mundo melhor.
Atualmente esta atuando em uma rede internacional que envolve
paises como Argentina, Brasil, Coldmbia, Espanha, Italia e EUA
tendo o Chile como centro. Seu inicio, com o laboratério criativo
“Identidade latina”, visava a discussao e a troca de idéias sobre
design, cultura e identidade. De 2004 a 2006 foram realizados 10
encontros entre os paises da América Latina. Os temas de
discussado foram diversos: visdo do futuro, empreendedorismo,
inovacdo, entretenimento, cultura, negodcios, politica e
desenvolvimento. E ao pensar que o design € um caminho para
mudar a estrutura da sociedade, como lider do desenvolvimento
sustentavel, seu papel €& percebido a partir de 4 vetores:
sociedade, cultura, ambiente e economia. No simposio
internacional de 2007, onde esta rede foi concebida, aconteceram
relatos e discussdes sobre os seguintes temas: “E possivel
dinamizar a cultura empreendedora no design?”, “O design deve
ser abordado em conjunto com a politica de desenvolvimento?”,
“O design se aplica as pequenas e médias empresas?”, “Como as
pesquisas de design chegam até a comunidade?”, e “Novo nicho
de mercado, uma nova forma de consumo”.
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4.5 As redes mudarao a atividade do design

4.5.1 Os efeitos gerados pela rede

As redes mencionadas de 1 a 6 no item anterior possuem escalas
e objetivos diferentes e geram diversos efeitos e mecanismos.
Reunem ensino e pesquisa, empreendimentos por designers,
jornalismo e politicas e suas atividades s&o difundidas a partir de
todas as areas relacionadas ao design. Além disso, essas redes
estao formando novos tipos de atividades.

A RED (1), por exemplo, se encarrega de promover o projeto
de inserir a atividade de design socialmente visando o
desenvolvimento social e regional. Ou seja, a presenca da rede
promove a pratica do design social destinado a resolver
problemas sociais e contribui para a inclusdo em beneficio da
sociedade como um todo. Ao mesmo tempo, ao promover a
transferéncia das técnicas de design, incentiva as atividades em
cadeia incluindo a produgdo e venda nas regides, nas
comunidades, nos grupos e para pessoas que até entdo nao
tinham nenhuma ligagdo com design. Dessa forma pode se
pensar que as redes incentivam o aumento do numero de
ativistas e a diversidade do design. A escala das redes nao é
grande, mas ao publicar varias experiéncias, estdo se abrindo
para todas as pessoas, diferentemente dos intercambios
académicos de até entdo. O numero de visitantes e downloads
comprovam essa difusdo. E ainda, a rede é um catalisador de
geracao de novos sistemas para cooperar com pesquisas €
estudos, com a sociedade regional, outras universidades e com o
exterior. Tornou-se facil introduzir o design social no curriculo
educacional, na area da pesquisa também isso foi possivel
através da rede: intercambios, investigagdes conjuntas,
introducao de trainees e o estabelecimento de um novo método
de pesquisa conhecido como pesquisa-acao participativa. Do
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ponto de vista do sistema e do papel das universidades, a rede
pode promover a mudanca para um sistema de ensino e
pesquisa, mais ligado a sociedade, e contribuir diretamente para
o publico em geral e as comunidades locais.

O Foro de Escuelas de Diseno (2) cria espagos para trocas a
fim de promover o design, uma disciplina académica, tendo a
America Latina no comando e através de uma rede internacional
com cerca de 8 mil participantes no encontro. Os intercambios
cientificos (académicos) de antes tendiam a ser fechados, mas
essa rede inovou pela simples caracteristica de serem gratuitos e
enfatizarem o proprio intercAmbio, com espacos abertos,
provocando mudancas como a popularizagdo académica. Como
por exemplo, o evento beneficiente para a dinamizacio da regiao
de Palermo, que também €& um dos assuntos do encontro. Essa
postura, que ultrapassou o sistema estrutural académico gerou
novas ag¢des de grande escala, e o evento que seria dificil de ser
administrado por apenas uma universidade, foi possivel de se
realizar gracas as redes, que vao além das fronteiras. Apesar dos
conteudos serem diferentes, pode se pensar que igualmente ao
RED (1), esta mudando o papel das universidades, que sao
orgaos de pesquisa e ensino especializado, para contribuir de
forma mais direta com as pessoas da regido.

A rede do Disefio Club (3), similar a outras redes, oferece
beneficios como geracdo de empregos e lucros financeiros,
espaco de venda e exposicao e economia das despesas,
diretamente ao designer. Esta rede ainda oferece suporte aos
autbnomos que estdo engajados nas atividades e/ou
empreendimentos de design dificeis para uma sé pessoa realizar.
Ao mesmo tempo se conecta a realizacao de uma atividade de
design diversificada que aproveita melhor a criatividade e o
conceito de cada designer. Essa rede garante a atividade como
designer e oferece uma oportunidade como designer
empreendedor.

Contenidos de Disefio (4) visa o auxilio mutuo entre os
designers empreendedores, e tem um mecanismo de
organizagao cooperativa. Através de discussdes e atividades em
grupo obtém-se diversas vantagens que nao seria possivel de se
obter sozinho. Por meio de atividades que visam a cooperacao
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com empresas sociais € o comércio justo, promove o design
social nas redes. E semelhante ao Disefo Club (3), ao apoiar as
atividades de design mutuamente, contribui para uma produgao
de design mais diversificada e que enfatiza a criatividade e o
conceito do designer, o que seria dificil para um designer in
house, que trabalha dentro da empresa.

A presencga desses designers empreendedores aumentou de
repente, apos a crise econémica de 2001, originando regides
como Palermo Soho onde ha um aglomerado de marcas de
design, consequentemente influenciando na area de turismo e
contribuindo para a economia da Argentina.

Foto 4-9 Um canto de Palermo Soho (foto: autora)

Galan explica a causa desse salto “A transicdo para a democracia
em 1983 libertou a cultura, o que permitiu a implantagdo do curso
de design na Universidade de La Plata e na Universidade de
Cuyo e a0 mesmo tempo propiciou um novo cenario aos
produtores e consumidores. Na época da recessao econdmica 0s
formandos né&o conseguiam emprego e de 1970 a 1989 o valor
total produzido pela industria de vestuario caiu para 34,3%,
gerando uma relacao de desconfianga entre o setor de design e o
setor da industria, mantendo se assim até 2000. Em apenas 8
meses, em torno do setor de vestuario, a imagem do designer
teve uma enorme mudanga, 0 que originou as empresas de
design. Em Buenos Aires criou se um novo ciclo econémico,
surgiram clusters (nichos) de design, finalmente se posicionaram
como um no da rede de cidades criativas da UNESCO” (GALAN,
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2008d, p.2). Com base na analise da enquete “O design de
vestuarios dos designers autores da a Argentina” feita em 2010
pelo Centro de Pesquisa de Desenvolvimento Téxtil da INTI, de
acordo com as conclusdes tiradas, 85% das micro, pequenas e
médias empresas de design de vestuario foram fundadas apés
2001, gerando cerca de 756 empregados diretos, 650 empregos
temporarios e 2500 empregos indiretos. 73% dos empregados
diretos variam de uma escala de 2 a 10 pessoas e 49% utilizam a
sua proépria fabrica. O design como industria criativa consegue
montar uma empresa ainda com menos de 5 empregados e desta
forma & esperado que o desenvolvimento do design pelos
designers empreendedores se tornara uma forca de atracdo de
novas industrias que estdo por vir daqui para a frente. Em 2011,
de acordo com o relatério da mesma analise feita, o total de
vendas das marcas de moda foi de 400 milhdes de pesos
(aproximadamente 95 milhdes de délares). Este tipo de fenbmeno
esta atrelado a geragao de sistemas econdmicos e industriais que
nao sao de producédo e consumo em massa, assim como o RED
(1) que contribui para uma economia social, além de ser um fator
que contribui para o pluralismo do sistema econémico.

Na rede do FOROALFA (5), o espaco do jornalismo no design
€ criado por todos os participantes. As discussbes sao feitas a
principio pelas pessoas relacionadas ao design, mas sao abertas
ao publico em geral. O jornalismo em si possui um papel social,
no entanto, devido a particularidade do design, o jornalismo
nesse campo nao se difundiu até agora. Os discursos
relacionados ao design eram criados por apenas uma parte das
pessoas relacionadas ao design, passando a ser criado pela
sociedade mais amplamente, se tornando um mecanismo que
conecta a sociedade com a atividade do design. Um espaco na
rede que permita uma troca de opinides de forma mais direta e
interativa, € uma estrutura aberta, diferente dos livros e das
revistas ja existentes da area de design.

A rede Creatividad ética (6) promove o design sustentavel
considerando também o lado social, contribuindo para a
propagacao do design social. Por ser consciente na importancia
das politicas publicas, cria espagos para que os cidadaos possam
pensar formas de politica de design. Com o conhecimento das
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redes indo além das fronteiras, essa rede é considerada um fator
na revolugao da politica de design por incluir a sociedade civil na
area de politicas publicas tradicionalmente impostas de cima para
baixo pelo governo. A pesquisadora da historia de design, Yasuko
Suga aponta que “Por serem as politicas de design decididas por
uma minoria de empresas e organizagfes nacionais, o design é
por um lado forte, e por outro fragil” (HESKETT, 2007, p.227,
comentario final do tradutor na edicdo japonesa). Apesar da
politica de desgin ser algo que influencia fortemente a sociedade,
essa formulacdo nao era aberta aos cidaddos, que néo
conseguiam observar a atividade da organizagao civil como nos
casos mencionados. Os efeitos e os mecanismos das atividades
relacionadas ao design por redes estao organizados na Tabela 4-
4.
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Creganizacdo, finalidade, representante,

Rede escala Website Funcdo [/ Efeito
I::DRED Universidade o Promocdo de design social
2004~ Reforma do sistema de ensino e
Intercambio de praticas e pesquisa pesguisa em design

Criacdo do intercambio
Representante:B.Galan academico aberto
Expansdo de ativistas do design

16 pessoas|pesquisadores) Uma organizacdo de design
aberta & sociedade

I@Furn Escuelas |Universidade Uma organizacio de design
g g

e Intercdmbio de praticas e pesquisa aberta a sociedade
de Diseno o]

2006~ Representante:0.Echevarria SNS Criacdo do intercambio

319 pessoas académico aberto

l@DiseﬁD Club Designer independente o Expans3o de ativistas do design
2003~ Exibicdo e venda do produto SNS Diversificacdo de atividades de
Representante: A.Behotegui design

Criacdo de empreendedores

Cerca de 200 pessoas designers
I@CDntenist de |Designer empreendedor o Diversificacdo de atividades de
Disefio Assisténcia mitua 5NS design
2009~ Representante:G.Lang Promocdo do design social

30 pessoas
I:EDFEIREIALFA Pessoas envolvidas no design o I:”E";a_u de um espaco de .

Jornalismo aberto em design

2005~ Criacdo de um espaco para discussg 5NS

Representante: L.Cassisi

213 (100.000 usuarios registrados)

I@Ereatividad OMG o Criacdo de um espaco para

etica Promocdo do design sustentavel SNS pensara politica de design

2007~ Pesquisa de politicas plblicas e Promocdo de design social
discussdo sobre design

Representante:V.Ciaglia

13 pessoas+ 35 grupos

Tabela. 4-4 Fungbes e efeitos das atividades relacionadas ao design em redes

4.5.2 A democratizagao da atividade de design

Em seguida, ficara mais claro o significado da utilizagédo das
redes relacionadas ao design do ponto de vista de uma
sociedade sustentavel, organizando os pontos em comum das
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caracteristicas, dos mecanismos e efeitos das redes
mencionadas no item anterior.

Em primeiro, assim como mencionado no item anterior, a rede
das atividades relacionadas ao design € um elemento que
promove o design social. O design social, por ter como objetivo
solucionar os problemas sociais, limita-se aos ativistas e
incentivo, diferentemente da atividade do design para a venda.
Um designer comum, € aquele contratado por uma empresa que
utiliza o design para obter lucros sem visar, solucionar os
problemas sociais. Ja a pratica do design social tem apenas a
ética como incentivo e por isso sdo extremamente reduzidas as
pessoas que objetivam isso. Mesmo que cada designer pensasse
de uma forma a solucdo dos problemas sociais, na pratica seria
limitado devido a falta de know how e de informacdes. Para
conseguir continuar a praticar sozinho € necessario muito
incentivo e uma grande forga de vontade. Mas a rede € um dos
elementos para superar os problemas que seriam complicados de
enfrentar individualmente, semelhante as praticas da economia
social, a rede ao criar uma estrutura cooperativa e de
solidariedade onde as pessoas conseguem se auxiliar e
incentivar um ao outro, consegue expandir e manter a atividade.
O design social consegue amenizar os problemas de
desigualdade e exclusao e igualmente a economia social, é
promovido pelos valores de democracia, igualdade, solidariedade
e participacdo. O design social tem como prioridade beneficiar
toda a sociedade por igual, em outras palavras, a promog¢ao do
design social indica que a propria atividade do design esta se
tornando mais democratica.

Em segundo, a rede das atividades relacionadas ao design
esta gerando espacos para cooperagao e discursos que ficam
abertos a todos, sem restricobes de pessoas e numeros. As
caracteristicas em comum das redes levantadas nos exemplos
sao possuirem websites na internet, a presenga do website torna
visivel as atividades e informag¢des da organizacdo e manterem
uma rede aberta que qualquer pessoa pode acessar. A maioria
dessas, utiliza os servicos das redes sociais como facebook,
twitter e blogs, mais conhecidos como Web 2.0, que esta gerando
um espacgo interativo de trocas onde a opiniao do visitante é
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aproveitada. No espaco de troca da Web 2.0, tanto o emissor
quanto o receptor, a organizagao formal e a prépria pessoa, por
estarem ligados em uma relagao horizontal sem hierarquia, pode
se afirmar que estd sendo formada uma estrutura com alta
igualdade. E ainda, a rede da internet por dar fim as restricdes de
espaco e tempo, possibilitando o facil acesso as informacgdes e ao
compartilhamento, possibilita a discussao e a cooperagcao que
ultrapassa as fronteiras. Ao mesmo tempo, o uso da internet esta
ligado aos proprios eventos regionais, e as atividades ocorridas
off-line. Ou seja, essas redes possuem a mesma natureza de se
espalhar pela sociedade, assim como a internet, e tem
caracteristicas estruturais como: ser aberta, mutua e horizontal.
Com essa estrutura aberta, matua e horizontal se criam espacgos
de cooperacao e de discussao abertos para as pessoas de fora
em relacdo a: atividade de design, pesquisa e ensino em design,
politicas de design e jornalismo em design. A rede ter uma
estrutura horizontal e igualitaria e propiciar que cada vez mais
pessoas relacionadas ao design e pessoas comuns participem do
design, significa que ela esta formando espacos para a discussao
democratica e a cooperacao. Até entdo, em muitos casos o
design funcionava em torno das grandes empresas, 0 espacgo de
discusséao e o direcionamento do design era feito por apenas uma
parte da empresa ou por parte das pessoas relacionadas ao
design. O que o design necessitava, como uma ferramenta da
economia era de concorréncia € nao de um principio da
solidariedade, ndo era necessario um espag¢o democratico para
discussao e cooperagao relacionado ao design onde todas as
pessoas ou toda a sociedade possam participar.

Em terceiro, a rede das atividades relacionadas ao design tem
contribuido com a sociedade civil, uma vez que nao apenas
envolve a sociedade civil, mas a propria rede tornou-se um orgéao
da sociedade civil ou organizagdes semelhantes. A atividade da
sociedade civil € um fator importante para se construir uma
sociedade mais democratica, principalmente na América Latina.
As atividades de design até entdo, contribuiram para o
desenvolvimento do mercado. A cooperagcao com a sociedade
civil permite que as atividades de design sejam incorporadas aos
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elementos democraticos da construgdo social onde o cidadao
torna-se o principal agente.

Em quarto, a rede esta ligada ao aumento do numero e a
diversidade de ativistas e pessoas relacionados ao design. O
design moderno teve origem no pensamento da popularizagao do
consumo pela producdo em massa como um aspecto da
democratizacao, onde qualquer pessoa poderia comprar a
mesma coisa por um valor mais baixo. Por outro lado, a atividade
do design era prerrogativa de apenas uma parte das empresas
grandes e, como resultado, dos paises desenvolvidos. O
monopolio do design gerou a intensificacdo da competicdo no
mercado, a desigualdade e varios outros problemas. O design
para producdo e consumo em massa € a busca do lucro jamais
pode-se afirmar que fosse algo democratico. Os
empreendimentos dos designers e as praticas do design social,
no entanto sao fatores para diversificar e expandir os agentes, o
mais importante da atividade de design, o que é totalmente
oposto do sistema de produgao e consumo em massa e da busca
do lucro. O jornalismo em design e a politica elaborada por
apenas uma parte das pessoas envolvidas na area conseguiu
promover a participacdo de muitas pessoas da area e pessoas
comuns através das redes. A diversificagao e o maior numero de
ativistas no design indicam uma atividade mais democratica do
sistema participativo.

Os quatro pontos em comum citados acima descrevem que a
rede das atividades relacionadas ao design além de contribuir
com a sociedade civil, promove a diversidade, um maior numero
de ativistas entre as pessoas envolvidas com design e praticas do
design social, e cria um espaco de cooperagao e discussao sobre
design. Significa que o mecanismo e os efeitos desses quatro
pontos estdo mudando o modo de ser da propria atividade de
design para algo cada vez mais social e mais democratico. Ou
seja, as redes tém a funcdo de mudar a atividade do design para
algo mais democratico e socialmente expansivo e pode-se pensar
que a utilizacao de redes nas atividades relacionadas ao design €
um fator que cria uma situacdo de democratizacdo do design. Do
ponto de vista social, a democratizagao do design gera relagdes
humanas que correspondem ao capital social, relagcdes de
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confianca e reciprocidade de compartiihamento dos mesmos
objetivos e beneficios. Ao mesmo tempo, envolve a criacdo de
um novo tipo de comunidade de design colaborativo voluntario e
uma comunidade de design além das fronteiras dos paises
baseada na confianca. No design social, que € um dos elementos
para a democratizagao do design, esta incluso o incentivo a
regeneragao das comunidades regionais como nas praticas da
RED (1). Ou seja, a democratizagdo da atividade de design
fortalece o capital social em variados niveis.

Como foi mencionado anteriormente, a partir da ideia de
democratizacdo do design como um vetor para o fortalecimento
do capital social, ha grande possibilidade de se tornar um agente
para a recuperacao da sustentabilidade social. O design social
consegue amenizar diretamente o0s problemas sociais,
contribuindo para a sustentabilidade. Em outras palavras, a
utilizacdo das redes de atividades relacionadas ao design, esta
criando o que se pode chamar de democratizacao do design e ao
mesmo tempo que fortalece o capital social, contribui para a
solucdo dos problemas sociais. Como resultado consegue
estabilizar a sociedade e mudar o sistema para algo mais
sustentavel.

4.5.3 O contexto do desenvolvimento da rede

No cenario onde se observa um aumento muito grande e
repentino da utilizagao das redes relacionadas a area de design,
muitos foram os motivos e fatores para isso ocorrer.

Primeiro, o desenvolvimento e a utilizacdo das TIC. Com o
desenvolvimento da internet, acabaram as restricbes de
equipamentos, as informag¢des individuais eram compartilhadas
facilitando a formacéao de relacbes de cooperacgao. Principalmente
apos a introducao do sistema mutuo, mais conhecido como Web
2.0 e a difusdo dos servigcos de rede social (SNS), a criacdo das
redes e participagao na rede tornou se mais facil ainda. Através
dos servigos de rede social (SNS) como o Facebook na América
Latina, rapidamente formaram-se diversas comunidades de
designers. A ligacao “amigo de amigo” € importante na vivéncia
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dos latino-americanos, mas a internet possibilita se conectar
instantaneamente com o “amigo de amigo” de outros paises. E
muitas vezes a relacdo através da internet € um gatilho para
realizar encontros e eventos regionais. Na crise econdmica de
2001, a internet ficou conhecida como um dos fatores da
disseminacao do movimento de protesto em reacao as atitudes
do governo, como o bloqueio de contas bancarias. Na
comunidade da internet, onde ha mais de 3 milhdes e 500 mil
usuarios, o disparo em cadeia de e-mails organizou o0 movimento
que utilizou panelas e tampas para fazer barulho em protesto
contra o governo. Além das discussfes nas reunides, o grupo de
participantes criou um forum eletrénico na internet, para repassar
as informacdes da reunido aqueles que nao conseguiram
participar®2. Como mencionado anteriormente, o efeito e o
mecanismo das atividades relacionadas ao design através da
internet provavelmente estdo sendo disseminados devido a
caracteristica estrutural da internet. O website possui um
mecanismo de difundir amplamente para as pessoas as
atividades das redes e esta atrelado a promocgao do design aberto
ao publico com sistema participativo. O uso da internet nas redes
da area de design € um fendmeno caracteristico recente,
principalmente os servicos de rede social (SNS), que tém uma
natureza mutua e uma estrutura horizontal, e €& interessante
observar, tornou-se um fator de mudanca social e econémica. Em
relacao a internet e a Web 2.0 e sua utilizagcao pelas industrias
culturais, alguns beneficios relacionados a promocido dessas
industrias podem ser apontados. Em contrapartida, a internet
pode estar vinculada com algum crime, ou até gerar a perda de
conexdes sociais reais, entre muitas outras questdes levantadas,
em relacdo ao futuro da internet, como o oligopdlio de dados pelo
Google. No entanto, esses exemplos mostram que as novas
tecnologias possibiltam que qualquer pessoa consiga
compartilhar informacdes e trocar opinides, criando uma rede e
contribuindo para a democratizagao das do design.

Segundo, ha a influéncia da atividade da sociedade civil
incluindo praticas da economia social. Na Argentina esta
ocorrendo a dinamizagao de algumas organizagdes da sociedade
civil e devido ao seu carater, a formacao de redes e o uso delas
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sdo indispensaveis, portanto, o governo vem implantando
medidas para apoiar as redes. Em relagdo a economia social, no
Ministério do Desenvolvimento Social existe o Instituto Nacional
de Associativismo e Economia Social (INAES), que é uma
plataforma para promover a economia social, os 6rgaos de auxilio
mutuo e as associacdes cooperativas. Na cidade de Buenos Aires
também, no Ministério de Desenvolvimento Social, esta sendo
instalado o Departamento da Economia Social, onde é oferecido
suporte técnico e financeiro como apoio ao emprego ou formacéao
profissional. O Centro Nacional de Organiza¢cdes de Comunidade
(CENOC) é um orgao que realiza a coordenagcdo entre
organizagbes da sociedade civil e o Estado e o numero de
inscritos no Centro apds o ano 2000 teve um aumento repentino,
atingindo 15.395 organizagdes em 2008 (CENOC, 2008). O
CENOC, para que a rede tenha um melhor funcionamento, tem
como objetivo o networking de cada rede. O Centro de
Informagdo das Organiza¢gdes da Cidade de Buenos Aires
(CIOBA) € uma plataforma para promover a participagcao das
organizagdes da sociedade civil nas politicas publicas e esta
instalado no Departamento de Fortalecimento da Sociedade Civil
do Ministerio de Desenvolvimento Social da cidade de Buenos
Aires. Como ONGs feitas para promover e pesquisar sobre a
economia social e solidaria, temos: o Centro de Investigagcbes da
Economia Social (CIESO) e a Rede de Investigadores
Latinoamericanos de Economia Social e Solidaria (RILESS) que
cooperou com varios paises da América Latina, comecando por
Argentina, Brasil, Coldbmbia e México. O CIESO comecgou a se
organizar em 1998 com o objetivo de criar uma instituigao social
para promover a pesquisa do terceiro setor e a formacao de
recursos humanos. Em 2000 foi realizada a ceriménia de abertura
em Coérdoba com mais de 300 participantes, e conseguiu cumprir
o papel central mesmo dentro do estado e do municipio,
correspondente ao INAES. E em 2007, para expandir mais a
atividade, foi instalada uma filial em Buenos Aires. As politicas e o
ambiente para a dinamizacao das atividades da sociedade civil
mencionados acima funcionam como um elo entre o design e os
movimentos sociais e a economia social.
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E notavel a utilidade das redes para as pessoas e o avango do
desenvolvimento das redes da area de design. Como por
exemplo, a revista digital “Outra Economia” publicada pela Rede
de Pesquisadores da Economia Social e Solidaria da América
Latina (RILESS), mencionada na obra de Pedro Senar “Para o
design inclusivo: o papel social do design industrial na Argentina”
(SENAR, 2009) que relata as praticas de design. Senar, dentro de
sua obra “Design e inovagao para o desenvolvimento do Capital
Social’. O caso de Manos del Delta. Cooperativa de Artesanos
Islefios Bs. As. Argentina” (SENAR, 2007) aponta que “a partir do
final da década de 80, a Argentina e varios outros paises da
Ameérica Latina, como uma pratica da area de design, deram
inicio a cooperacdo com a producdo dos setores que foram
descartados e apdés o século 21, a medida que crescia se
diversificava, devido a cooperagdo com as praticas da economia
social, organizagbes da sociedade civil e varios programas
publicos”. Pode se concluir que a ligacao entre o design e a
atividade da sociedade civil promoveu o desenvolvimento das
redes relacionadas ao design.

Terceiro, a tendéncia da utilizacdo das redes ou
desenvolvimento de Networking nos programas e politicas
relacionadas. As politicas de design do governo central
promovem a utilizacdo das redes abertas e horizontais e ao
organizar a “rede amiga” da ONG, o CMD esta tentando melhorar
sua funcionalidade. Como, por exemplo, fontes de informacao da
Rede Nacional de Design, a FOROALFA (5) e a RED (1) estao
juntos no Programa de Desenvolvimento das Pequenas e Médias
Empresas e ONGs, utilizando a INTI como plataforma para
mostrar a ligacdo entre varias organiza¢des em diversos niveis®Y.
A rede das praticas do RED (1) € formada pela cooperagdo com o
programa de politica social. Os designers empreendedores e 0s
designers autbnomos possuem envolvimento com os programas
de incubadoras do CMD e os programas de desenvolvimento dos
empreendedores de Buenos Aires por exemplo, mas a maioria
dos programas realizado dentro das redes. As atividades
relacionadas ao design tém muito contato com as politicas de
organizacdo da sociedade civil e da economia social, que
fortalecem as redes. O ambiente que enfatiza as redes e o
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contato entre redes inevitavelmente leva a criacdo de novas
redes relacionadas ao design.

Quarto, a rede € uma agao que busca a atividade do design
alternativo em contrapartida a atividade de design convencional
que busca o lucro e o sistema de producdo e consumo em
massa. Recentemente, ha uma tendéncia mundial a reflexdo
sobre a atividade de design praticada até o momento e a buscar
uma nova forma de design, e a Argentina esta particularmente
motivada em sua busca, pois foi dramaticamente danificada pela
crise econbmica. A crise de 2001 foi um fator decisivo para
buscar uma atividade de design alternativa. Galan aponta que “A
crise econbmica que atingiu a Argentina, gerou uma nova
situacdo como a ocorréncia de novas formas e mecanismos
sociais, e criou um cenario com resultados positivos e muito
interessantes em relacdo ao ensino, as pesquisas e a
transferéncia de tecnologias de design para as midias sociais™1.
A maioria das novas atividades de design praticadas por Galan
tinham o intuito de solucionar os problemas sociais. Como o
design alternativo € uma minoria, foi preciso criar a rede, que é
um dispositivo de solidariedade ou colaboragcdo. Diego Javier
Gomez, diretor do evento de design “EXPO DISENO COM
ACENTQO” conta que “Com uma economia devastada em 2001 o
cenario local do design se converteu, paradoxalmente, em terra
de oportunidades para o design na Argentina. Os que mais
avancgaram foram os designers independentes, que criaram séries
limitadas e pequenas para vender em locais comerciais e outros
circuitos”.

Para conseguir superar a situacao dificil da crise, se buscou a
forma do design alternativo, ou seja, o empreendimento do
designer, mas a rede entre os designers cumpriu um papel
fundamental. Na publicacido de 2011 mencionada anteriormente
“O design de vestuario dos designers autores da Argentina”, foi
levantado o caso do Contenidos de Disefio (4), mostrando que os
designers autbnomos estdo desenvolvendo suas proprias
estratégias para criarem suas redes. A rede do exemplo, funciona
como um sistema que reune forcas e como um dispositivo que
cria espagos e ambientes que correspondam ao objetivo, muitos
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designers se tornaram redes para explorar e criar o design
alternativo.

Estes quatro contextos, promovem a criacao das redes na
area de design, e assim como foi descrito, cada um possui uma
relacao muito proxima os outros. A utilizacdo das redes ao nivel
da politica publica apoia as atividades da economia social e da
sociedade civil; o progresso do TIC influencia o design alternativo,
as politicas publicas, a economia social e a sociedade civil; e a
busca do design alternativo acontece dentro da ligagdo entre a
politica que enfatiza a rede e a sociedade civil. llustrativo disso,
em abril de 2010 a faculdade de design e comunicagdo da
Universidade de Palermo realizou um simpdésio denominado “O
design, as redes sociais e as novas tecnologias: o0 novo
paradigma da solidariedade 2.0”22. Apesar de ser um evento para
criar espacos de cooperacao entre desenvolvedores, designers,
empreendedores técnicos e organizagdes da sociedade civil,
mostra o quanto a atividade do design alternativo envolve de
forma tdo proxima as redes sociais, a tecnologia de internet e as
organizagbes da sociedade civil. Estes elementos do contexto
vao se envolvendo, e se influenciando uns aos outros e
promovendo o desenvolvimento das redes de design e das
atividades relacionadas, o que resulta na democratizagcao do
design.

- Utilizagdo das TIC - Promogdo do design social

- Organizagdoda * Espago para discussdoe

sociedade civil cooperagio aberta
Formagéo
derede

Figura 4-1 Democratizagdo das atividades de design por meio de redes e seu contexto

(Fortalecimento do capital social
/ RedugHo de problemas sociais)

Democratizagio
das atividades

- Rede politica dedesign

- Expansdo e diversificagio de
ativistas do design Sustentabilidade social
- Buscade atividades

alternativas de design
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4.6 A utilizacao democratica do capital cultural

O caso abordado mostra a elevacdo da sustentabilidade social,
onde o capital cultural do design, através do aumento das redes,
transforma-se em uma atividade mais democratica, incentiva o
fortalecimento do capital social e ameniza os problemas sociais.
E aponta para a possibilidade de a propria atividade de design
tornar-se um elemento para a formacdo de um sistema social
sustentavel.

Pelo ponto de vista cultural, o caso se enquadra na utilizacao
e aproveitamento justo do capital cultural como indicado nos
principios de sustentabilidade de Throsby. A utilizacao
democratica do capital cultural € um conceito que se relaciona
com a inclusao social e com a participacao do publico, e induz a
garantia dos direitos culturais, que sdo os direitos de criagao e
aproveitamento da cultura. Através da diversificagao dos ativistas,
pode se pensar que ha grande possibilidade de contribuir também
para a diversidade cultural, ou seja, que a democratizagcao da
atividade de design € equivalente a utilizacdo democratica do
capital cultural, que pode contribuir para a formacédo do sistema
cultural sustentavel. O uso e o aproveitamento justos do design,
que € um capital imaterial, sera a utilizacdo democratica do
capital cultural, o que levara a formacédo de um sistema cultural
sustentavel e ao mesmo tempo a formag¢ao de um sistema social
sustentavel.
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Figura 4-2 Possibilidade de atividades de design na perspectiva da democratizagdo das atividades de design

Throsby toca no mesmo ponto de vista indispensavel para a
sustentabilidade, “a dependéncia mutua do sistema” (THROSBY,
2001, p.44-60) possivel de confirmar nos casos abordados nesse
capitulo. O capital cultural e o capital social, como mostrado nos
casos, possuem uma relagao mutua e apresentam como a
aplicacao democratica do design, capital cultural imaterial,
desencadeia o fortalecimento do capital social e a
sustentabilidade social. Para um design mais democratico é
necessario mudar as politicas de design desenvolvidas até agora
e pensar em agdes que compreendam as politicas de design
baseadas no sistema de dependéncia mutua e, acima de tudo, no
valor das redes.
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4.7 Os quatro pontos de vista para pensar a
politica

Dos pontos em comum e contextos dos casos analisados até
agora, um ponto importante diz respeito a relacdo do
planejamento e administragdo da politica para a democratizagao
da atividade de design. O que os pontos em comum nos mostram
€ a necessidade de acdes que funcionem para a criacdo de redes
que possam promover as atividades relacionadas ao design e
contribuir com a sociedade civil nas praticas de design social, na
criacao de espacos abertos para discussdes e espacos de
cooperacao, diversificacdo e aumento de ativistas de design. A
sociedade civil e as universidades possuem papéis importantes
em relagao a democratizagao do design, e é importante que
sustentem a aplicacdo efetiva da TIC e as atividades de design
que utilizam a rede.

O primeiro ponto de uma politica, indicado nos pontos comuns
do exemplo é: promover as atividades praticas de design social
que visam a inclusdo social e a solugcao dos problemas sociais.
Em relacdo a promocgao das praticas de design social, é preciso
aumentar o numero de participantes e de praticantes, e aqui
também a importancia do aumento das redes esta presente. E
principalmente como promotor do design social, a universidade
tem papel importante e sdo necessarias politicas que deem
suporte as pesquisas e praticas. Como a RED (1) indica, as redes
entre as universidades desempenham uma grande func&o na
promocdo da atividade. Recentemente no Japao também se
observam casos cooperativos entre universidades de design e
regides, mas para ampliar essa atividade, é indispensavel redes e
cooperacao entre universidades e dentro das universidades como
as da RED (1). E como mencionado no caso do Brasil no capitulo
anterior, € necessaria a cooperagado com a politica social, como
por exemplo, a cooperacdo entre a universidade e a politica de
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bem-estar no projeto “Design e a Saude Mental” de Galan e
outros. Em 1998, como uma das formas de suporte tecnologico
para o Programa Social de Trabalho do Departamento da
Atividade Social de Buenos Aires, Galan cooperou com as
terapias profissionais do Hospital Psiquiatrico Borda. A terapia
ocupacional realiza treinamentos profissionais para que os
pacientes possam voltar a viver em sociedade, sendo os
treinamentos o proprio tratamento da doenca. No atelier dentro do
hospital cerca de 10 pacientes realizam a produgao e venda dos
produtos artesanais de papelaria, como uma empresa social,
utilizando materiais e papéis reciclados. Para elevar a qualidade e
a originalidade dos produtos, uma vez por semana o Juan Pablo,
estagiario do curso de design industrial onde Galan leciona, atua
na terapia profissional, transferindo técnicas de design e
ajudando no planejamento e nos ajustes das atividades de
produgcao e venda. E ainda, diversas ONGs apoiam a atividade
como empresa social. Para a universidade € uma metodologia de
design estratégico e pesquisa-acao de design participativo em
produtoras de pequena escala e empresa social, empresas
sociais, € um projeto conjunto com a Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias Sociais. Com a introducdo do programa de estagio
em pesquisa-a¢ao e em cooperagoes entre faculdades dentro da
Universidade, pode-se entender que a universidade, além de
seguir uma postura flexivel, esta difundindo o design na
sociedade, cumprindo assim o papel de uma plataforma que
promove o design social.

Departamento Pratics ded _\ .
- raticadedesign participativo / .
de Design estabelecimentodo métado de Estagio g
Paciente
Paciente ]
- . Terapia
Cooperagdo Paciente ) |
~ . ocupaciona
Cooperacio Paciente
Faculdadede perag Eaculdade A
Empresa social A
Universidade de Buenos Aires ﬁ Hospital Borda

NGO e outros Politica de bem-estar social

Figura 4-3 Iniciativa “Design e Sadde Mental” do RED
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Galan conta que “Em paralelo, gostaria de realizar também a
formacdo de redes de designers com o0s quais estamos
cooperando”. E preciso o auxilio e acdes em medidas
administrativas, para que as universidades possam se tornar uma
plataforma de praticas, ndo somente para as pesquisas de design
social, mas incluindo a cooperacao com as politicas sociais.

No “Encontro Internacional do Design e das Politicas Publicas”
realizado pela Creatividad ética (6), a documentagdo do design
social esta progredindo, através da troca e compartilhamento de
casos praticos de design social da Ameérica Latina, uma acao de
promocgao do design social. A documentagao do design social que
vai além das fronteiras, ja tem a sua eficacia adotada pela RED
(1), mas sera mais eficaz em cooperagdo com a administracao,
universidades e organizagdes da sociedade civil através das
redes.

Além disso, assim como mostrado no caso do Brasil, o design
social é sustentado pelos designers empreendedores. Os
empreendimentos de designers, tem altas chances de gerar
empresas sociais como a de Paula Dib, mencionada no capitulo
anterior, ou de criar um sistema de cooperagdo com as mesmas.
A caracteristica da acdo do renomado designer de moda da
Argentina, Martin Churba, ndo é somente a originalidade do
design que chama atenc¢do, mas sim a criagédo de produtos em
cooperacao com as comunidades carentes, sendo a postura
diante da acao e o conceito o que caracteriza a sua marca de
moda. No Brasil e na Argentina ha varios designers que
cooperam com politicas sociais. As praticas de design social
pelos empreendedores designers em cooperagao com as
politicas sociais teriam mais possibilidades.

O segundo ponto relevante para se pensar uma politica, € a
cooperagdo com a sociedade civili. O que tornou a
democratizacdo do design na Argentina uma grande onda foi ter
como contexto o desenvolvimento da sociedade civil. Atraves das
praticas e dos movimentos da economia social, aumentaram as
atividades das empresas sociais e ONGs, organiza¢des de base
e organizacdes de moradores, e essa dinamizacao influenciou o
pensamento e a agao dos designers. E o desenvolvimento do
proprio setor da sociedade civil, possibilitou a mudanca de
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pensamento e a cooperagdo com a area do design na promogao
do design social. Para promover a democratizagcdo do design é
vital a cooperacdo com as politicas que incentivam o
desenvolvimento da sociedade civil, para isso é importante uma
abordagem administrativa proativa que aumente e ative as ONGs
ou organizacdes de base etc., e a formacao de uma plataforma
que permita ter um ponto de contato com as atividades do design.
Na cidade de Buenos Aires, comandado pelo Departamento de
Fortalecimento da Sociedade Civii do Ministério de
Desenvolvimento Social, estdo sendo criadas redes da sociedade
civil e a expansao das praticas. No Japao, ainda ha poucos casos
de cooperacao entre ONGs, empresas sociais e organizacdes da
sociedade civil com designers, e ha poucas ONGs da area de
design. Mas ha um aumento de pessoas relacionadas ao design
que tém interesse no desenvolvimento regional e na solugao dos
problemas sociais. No ambito regional, € de preciso criar uma
plataforma que facilite a cooperacdo com a area de design e
politicas que fortalegcam a sociedade civil.

Como terceiro ponto, € importante que haja politicas de auxilio
para a criacdo de espacos de discussbes abertas e de
cooperacao. O cadastro para ser associado da FOROALFA (5) é
gratuito e a administracao do website € feita voluntariamente por
Cassisi. Ele conta que gostaria de continuar para sempre com a
atividade, mas também se mostra insatisfeito com a postura do
governo “Ja houve algumas vezes que cooperei com a CMD nos
eventos, mas as organizagdes do governo nao ajudaram nem
sequer com 1 peso”. Em relacdo as cooperacgdes, ndo esperam
um retorno financeiro, mas € uma indicacdo de que colaborar em
um relacionamento de confianga com agéncias de promogao de
design ou agéncias governamentais, leva a manutengao da rede.
Porém mesmo havendo a necessidade, ndo € algo que seja
possivel apenas com as redes dos designers, por exemplo,
Langg da Contenidos de Disefio (1), no design do cotidiano sente
falta de informacdes de mercado e a necessidade de troca com
as outras areas, mas em meio a uma situacao dificil manter as
redes entre os designers é inviavel apenas com seu proprio
empenho. Por exemplo, se as organizacdes governamentais
conseguissem organizar espagos de troca entre outras areas,
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haveria grandes chances de originar novos espagos cooperativos.
A iniciativa Salao Criativo do Centro Criativo de Awaza do instituto
Praca de Pesquisa Urbana da Osaka City University, da suporte a
criacao de espacos de discussao e de cooperagao € promove a
troca com outras areas. Como observado nos casos abordados, o
que importa para promover espacos de discussao aberta e de
cooperacao, € a utilizacio efetiva do TIC. Ao se utilizar o TIC s&o
necessarios alguns cuidados, mas € um grande instrumento para
formar redes e promover o design democratico. Para isso, a
organizagao promotora do design também deveria planejar as
acdes, como fazem o Disefio Club (3) e o FOROALFA (5), que se
empenham para aumentar a efetividade do TIC.

Quarto, as politicas do ponto de vista da diversificacdo e do
aumento de pessoas em atividades de design. A promocao do
design social é o primeiro ponto de uma politica para fomentar as
praticas e a inclusao social a partir da distribuicdo dos beneficios
do design para mais pessoas, mas por outro lado, também serve
a aumentar o numero de pessoas atuantes no design e a
diversificacao.

As pessoas que até entdao nao tinham vinculo algum e/ou que
nunca usufruiram do capital cultural imaterial, conseguiram
através da participacao em atividades de transferéncia técnica de
design dos programas das universidades, se envolver com design
para a revitalizacao das comunidades e solugao de problemas
sociais, que significam o acesso justo ao capital cultural. Essa
acao, semelhante ao design social, exige um plano para a sua
difusdo.

E importante também dar suporte aos designers
empreendedores e designers autbnomos como uma politica para
promover a diversidade e o aumento do numero de ativistas do
design. Promover o aumento e a diversificacdo dos ativistas de
design € também gerar a diversificagdo da prépria atividade do
design e a diversidade cultural. O suporte aos empreendimentos
de design, assim mencionado no caso do Brasil, tem grandes
chances de associar esses empreendimentos a ativacido das
pequenas e meédias empresas e resolver o problema da
desigualdade regional. De acordo com a publicacdo “O design de
vestuario dos designers autores da Argentina® de 2011
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mencionada no capitulo anterior, € crescente o numero de
designers empreendedores também nas cidades do interior, fora
de Buenos Aires, que mesmo em pequena escala estao
contribuindo para a formacdo da economia e da identidade da
regidao. A cidade de Nagoya no Japéao, através do Centro
Internacional de Design Nagoya, deu inicio ao projeto de suporte
ao espaco das empresas de criadores, o Creators Shop Loop,
uma forma de suporte aos designers oferecendo oportunidade de
venda dos produtos e contribuindo para o aumento e a
diversificagdo de ativistas de design.
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4.8 A cidade criativa e a democratizacao da
atividade do design

A participacédo de Buenos Aires na Rede de Cidades Criativas da
UNESCO, é uma tentativa que visa o desenvolvimento da uma
nova sociedade econémica n&o neoliberal e a mudanca para uma
nova maneira de ser da sociedade urbana. Para a cidade criativa
que visa um desenvolvimento econdmico alternativo e uma outra
forma de sociedade urbana, o que importa ndo €& apenas a
ativacao das industrias criativas, mas sim o desenvolvimento da
economia criativa, que enfatiza o fortalecimento da sociedade civil
e a inclusao social, a manutencao da diversidade cultural, a
melhora da habilidade de aproveitamento da cultura pelo cidadao
e o direito cultural. Na teoria da cidade criativa apresentada por
Masayuki Sasaki sao classificados os setores sem fins lucrativos,
a inclusao social, a diversidade cultural e o estabelecimento do
direito cultural como elementos importantes para uma cidade
criativa. Como um elemento do “espaco criativo” da industria e da
cultura, Sasaki atentou para a funcado dos nds das redes que tem
como fundamento a relagcdo de confianga humana e apontou que
“As redes com liberdade, sustentadas por organizagcdes sem fins
lucrativos, produziram a participagao dos moradores das bases e
como resultado ocasionaram o fortalecimento da democracia na
regiao” (SASAKI, 2009, p.216). Assim como no caso apontado, as
atividades relacionadas ao design que utilizam as redes e
envolvem a sociedade civil, ao mesmo tempo em que promovem
a producdo de produtos que valorizam a diversidade cultural e,
consequentemente, a participagcao dos cidadaos e a garantia aos
direitos culturais. Ou seja, a democratizacdo do design pelo
desenvolvimento das redes das atividades relacionadas ao
design ira contribuir para a participagcao dos cidadaos, incluséao
social, a manutencao da diversidade cultural e o estabelecimento
dos direitos culturais, pontos importantes na construgao da cidade
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criativa apresentada por Sasaki. E ainda, o design tem uma
grande influéncia na vivéncia e nas industrias e um grande
potencial como elemento de mudanca do cotidiano e das
atividades industriais da sociedade urbana. Desta forma, a
democratizagao da atividade do design € uma perspectiva para a
base da construcdo da cidade criativa e, por isso, deve ser
inserida nas politicas da cidade criativa.

O CMD esta ajudando na acdo da ONG do Departamento da
Economia Social de Buenos Aires em cooperacdo com a
universidade, chamada “Costurando a Rede”. Dentro do centro &
oferecido um workshop gratuito de técnicas de costura para as
pessoas que nao tem emprego e sao disponibilizados diversos
suportes ao emprego e aos empreendimentos, aulas de direito e
até criacao de espacos para apresentacio.

Foto 4-10 Pessoas aprendendo a dominar as técnicas de costura no
CMD (foto: autora)

Os alunos também participam na semana de moda realizada
dentro do CMD e de acordo com a revista iF (2010), publicada
por rede amiga do CMD, de 2007 a 2009 alcancou 500 alunos,
sendo que 65% deles foram empregados. E da rede dos alunos
concluintes também foram criadas associagdes cooperativas. Em
julho de 2010 o CMD realizou no programa de inclusio criativa, o
seminario e workshop “Outra economia, outra tecnologia”,
promovendo agdes de inclusao social. Para promover uma troca
mais aberta de informacdes e opinides realiza a acao “CMD 2.0”
com a introdugao de diversos blogs além de aulas gratuitas de
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tecnologias digitais para os jovens e visita guiada ao centro as
sextas-feiras. Todas sdo acgdes indispensaveis para o
desenvolvimento sustentavel de Buenos Aires como cidade
criativa, e contribuem para a democratizacao da atividade do
design.

A crise econOmica que assolou a Argentina, por um lado
trouxe uma licdo de como pode ser uma sociedade sustentavel
daqui para a frente, por outro, trouxe o desenvolvimento de varias
atividades de design alternativo. Em meio a devastagao de 2001,
muitas das redes que geraram designers empreendedores e
praticas de design social levaram a democratizagcdo da atividade
do design e indicaram a possibilidade de contribuir para a
mudancga para um sistema de sociedade sustentavel. A atividade
do design através das redes, que visa a mudanga para um
sistema social alternativo, nos leva a tentativa de William Morris
que, por objecdo a disseminacido do sistema da producdo em
massa - consumo em massa pela revolucao industrial que levou a
desumanizagao do trabalho e a piora da qualidade de vida,
buscou uma nova atividade de design com vistas a uma
revolucéo social. De um lado, onde o movimento Arts and Crafts
liderado por Morris influenciou fortemente a geragao seguinte de
pessoas relacionadas ao design, de outro lado, o pensamento do
design como propulsor da revolugdo social estava quase
desaparecido. O historiador de design Hiroshi Kashiwagi aponta
que “O design pdés segunda guerra mundial, em vez de ser um
projeto moderno com impeto de provocar uma mudancga social,
acabou se tornando um meio para captar melhor o mercado”
(KASHIWAGI, 1998, p.5), e Jiro Ono também aponta em “Os
pensamentos de design radical por William Morris” (2011, p.21),
que apos a segunda guerra mundial no Japao, o interesse em
Morris caiu muito. Mas a Argentina, com a dinamizagao da
sociedade civil e o desenvolvimento das redes de atividades
relacionadas ao design tendo como contexto o progresso da TIC,
criou espacgos abertos para discussio, trocas académicas e de
cooperagdo e solidariedade, transformando o design em algo
cada vez mais democratico. Ao mesmo tempo sugere ser a forca
motriz para transformar o sistema socioeconémico em algo mais
sustentavel. Em meio a essa expansao das redes, democratizar o
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design é reviver o pensamento de Morris atualmente. Pode-se
dizer que a expansao das redes de design democratiza a propria
atividade do design e consequentemente, possibilita a mudanca
do sistema social.
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