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A violéncia, seja qual for a maneira como se manifesta,
é sempre uma derrota.

Jean Paul Sartre

exposicao intensiva a dados violentos relatados pelas diversas midias, na
A contemporaneidade, nos mostra um panorama do terror instaurado em
nossa sociedade. A violéncia ameaga o equilibrio das instituigdes nacionais,
pois envolve questdes sociais, politicas e economicas.

Este texto se propde a langar um olhar sobre a violéncia verbal em sala
de aula. O objeto principal de nosso estudo acercou-se da seguinte reflexao:
“Como o ethos do professor se apresenta em situagoes de violéncia verbal?”.
Para a realiza¢ao desse propdsito, constituiram a base analitica a Retdrica de
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Aristdteles', a Nova Retorica de Perelman e Olbrechts-Tyteca? que inspiraram
os estudos de Reboul®, Meyer*, e Ferreira®.

Aristoteles, em sua Retdrica, reflete sobre a posi¢ao do ethos no ato re-
torico. Mas como podemos perscrutar o ethos do professor?

Ethos: tragos de comportamento

A palavra ética liga-se ao ethos, que para os gregos ¢ a imagem de si, o
carater, a personalidade, os tragos de comportamento, a escolha de vida e dos
fins. Identifica-se o ethos ao papel do orador porque é alguém que deve ser
capaz de responder as perguntas que suscitam debate e que sdo aquilo sobre
o que se negocia. O ethos se liga a pessoa, a imagem que o orador passa de
si mesmo, podendo tornar-se exemplar aos olhos do auditdrio, que podera
segui-lo ou refutd-lo. Afirma-se que o ethos é o orador como principio (e
também como argumento) de autoridade; é o ponto final do questionamento®.

Meyer afirma que “o ethos se refere ao pathos e ao logos, atestando valor
moral em uma rela¢do com o outro, ou em sua gestao das coisas, mas tam-
bém no modo de conduzir a prépria vida pela escolha dos meios e dos fins”.

O ethos (o orador), o pathos (o auditério) e o logos (a linguagem) sao
igualmente essenciais. Se nada fosse questionavel, as pessoas ndo se comuni-
cariam, portanto, a retorica é a negociacao da diferenca entre os individuos
sobre uma questdo dada. E a analise dos questionamentos que séo feitos na
comunicagdo interpessoal e que as suscitam ou nela se encontram. Negocia-
se pela retdrica a identidade e a diferenca entre individuos, e é desse tema
que ela trata, por meio de questdes particulares, pontuais, que concretizam
sua distancia. O insulto, por exemplo, é um procedimento retérico que tem
por fungdo assinalar ao outro que ndo havera negociagao®.

Afirma Meyer:

Aristoteles, 2015.

Perelman; Olbrechts-Tyteca, 2005.
Reboul, 2004.

Meyer, 2007.

Ferreira, 2010.

Meyer, 2007.
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O ethos esta

quando a negociamos a partir da questdo, do que constitui uma
questdo, estamos no ad REM (res = “coisa’, em latim, portanto, a
causa, 0 que estd em causa), e quando o fazemos a partir da in-
tersubjetividade dos protagonistas, estamos no ad hominem, pois
nos dirigimos aos homens, ao que eles sdo, ao que acreditamos
que eles sejam, ao que gostariamos de acreditar que eles fossem,
ou ao que recusamos que eles sejam. Todavia, ndo pode haver
uma real separagdo entre o ad rem e o ad hominem; além disso,
frequentemente ofendemos as pessoas, quando ndo aderimos ao
que elas dizem ou propde, prova de que elas se identificam com
o que dizem. Assim sendo, uma boa retdrica passa muitas vezes
de um plano ao outro, do ad rem ao ad hominem, sobretudo se
os argumentos acabam por faltar®.

sempre presente como realidade problematica de todo ato

retdrico, ndo é dito explicitamente, mas mostrado. O lugar que engendra
o ethos é, portanto, o ato retdrico, o logos do orador, e esse lugar se mostra
apenas mediante as escolhas feitas por ele. E preciso que a credibilidade do
orador “seja o efeito do seu discurso™.

Como explica Aristoteles, no livro I da Retorica:

Retomemos
se apresenta em

persuade-se pelo carater quando o discurso é proferido de tal
maneira que deixa a impressao de o orador ser digno de fé. Pois
acreditamos mais e bem mais depressa em pessoas honestas, em
todas as coisas em geral, mas sobretudo nas de que ndo hd co-
nhecimento exato e que deixam margem para duvida. E, porém,
necessario que esta confianga seja resultado do discurso e nao de
uma opinido prévia sobre o carater do orador; pois néo se deve
considerar sem importincia para a persuasdo a probidade do que
fala, como alids alguns autores desta arte propdem, mas quase
se poderia dizer que o cardter é o principal meio de persuasdo'’.

nosso questionamento inicial: “Como o ethos do professor
situacoes de violéncia verbal?”. Aristoteles afirma

trés sdo as causas que tornam persuasivos os oradores, e a sua
importancia ¢é tal que por elas nos persuadimos, sem necessida-
de de demonstragdes: sdo elas a prudéncia [phronesis], a virtude

9 Ibid, p.27.
10 Eggs, 2005, p. 30.
11 Aristoteles, 2015,

p. 63.
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[areté] e a benevoléncia [etinoia]. Quando os oradores recorrem a
mentira nas coisas que dizem ou sobre aquelas que ddo conselhos,
fazem-no por todas essas causas ou por algumas delas. Ou é por
falta de prudéncia que emitem opinides erradas ou entdo, embora
dando uma opinido correta, nao dizem o que pensam por malicia;
ou sendo prudentes e honestos nao sdo benevolentes; por isso, é
admissivel que, embora sabendo eles o que é melhor, ndo o acon-
selhem. Para além destas, ndo hd nenhuma outra causa. For¢oso
é, pois, que aquele que aparenta possuir todas estas qualidades
inspire confian¢a nos que o ouvem'.

O pensamento de Aristoteles nos conduz a hipdtese de que a violéncia
verbal ocorra em sala de aula pela perda de credibilidade do orador (pro-
fessor). Mas como identificar a violéncia?

Violéncia

O vocabulo violéncia vem do latim violentia, que significa carater violento
ou bravio, for¢a. O verbo violare significa tratar com violéncia, profanar,
transgredir. O Minidicionario da Lingua Portuguesa apresenta o significa-
do de “emprego agressivo e ilegitimo da for¢a ou de processos de coagio;
for¢a ou poder de uma a¢ao ou de um fendmeno natural”’. A violéncia se
manifesta quando viola os limites impostos pela sociedade.

Afirma Amossy' que traduzir em termos linguisticos o que seja a violéncia
verbal é tarefa dificil. Descreve alguns parametros que podem identifica-la,
dentre os quais encontramos o uso do insulto, que desqualifica, hostiliza e
provoca uma reagao daquele a quem se dirige.

A violéncia em ambiente educacional é uma questdo multicausal,
complexa, ndo circunscrita a fatores socioeconémicos. Demanda estudos
aprofundados que busquem as causas para melhor compreensao e busca de
maneiras eficazes para num futuro proximo erradicé-la de nossa sociedade,
e assim, consequentemente, das escolas e universidades. Vérios estudos
buscam tipificar a violéncia com o objetivo de implantar politicas ptblicas
para mitigar sua expansao.

12 Ibid, p. 116.
13 Bechara, 2009, p. 910.
14 Amossy, 2017.
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Tipos de violéncia

A Organiza¢ao Mundial de Saude prop6s a divisdo da violéncia em trés
categorias, segundo as caracteristicas daqueles que cometem o ato violento:
a) violéncia autodirigida; b) violéncia interpessoal; ¢) violéncia coletiva®. A
violéncia verbal em ambiente escolar se enquadra na violéncia interpessoal,
subcategoria violéncia na comunidade.

Reproduzimos o grafico de Dahlberg e Krug que ilustra a natureza dos
atos violentos, que podem ser: 1) fisica; 2) sexual; 3) psicologica; 4) rela-
cionada a privagdo ou ao abandono. A série horizontal na ilustragdo indica
quem ¢é atingido, e a vertical descreve como a vitima ¢ atingida. Esses quatro
tipos de atos violentos ocorrem em cada uma das grandes categorias e suas
subcategorias descritas acima, com excegao da violéncia autoinfligida.

Quadro 1 Natureza dos atos violentos'

| Vialéncia

Autodirigida Interpessaal Coletiva

1 1

Comportamento Auto- Familia/Parceiro Comunidade Secial  Politica Econdmica

suicida abuso I I

Crianca  Parceiro  ldoso Conhecdo Estranho

abandiong

Fisica Sexual I Psacoldgica I Privacio ou

15 'WHO, 19%6.
16  Dahlberg; Krug, 2007
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No senso comum, a violéncia é tratada como algo irracional, ora o irra-
cional delimita auséncia de razao, mas podemos analisar a violéncia pelo viés
do racional, paradoxalmente, o violento é possuido de uma racionalidade
perigosa. As ideologias que legitimam a violéncia, amplificam os conflitos e
reduzem as alternativas de conciliacdo a um impasse, onde o enfrentamento
torna-se a Unica solugdo para legitimar a razao.

A violéncia ocorre de diferentes formas, embora a agressao fisica seja a
mais dramadtica, as verbais podem se revelar mais perversas, pois atingem o
homem no seu préprio ser e deixam marcas indeléveis.

Violéncia verbal

Lembremos a célebre expressao de Thomas Hobbes'” homo homini lupus
(“o homem é lobo para o homem”), base fundamental de sua filosofia poli-
tica no Leviathan (1651). Freud analisa o pensamento de Hobbes e conclui:

quem se atreveria a refutar este refrdo apds todas as experiéncias
da vida e da Historia? Via de regra, esta cruel agressao sé espera
ser provocada para desencadear-se, quando ndo se poe a servigo de
outros propositos cujo objetivo poderia ser igualmente alcangado
com meios menos violentos. Em condi¢des favoraveis, quando
desaparecem as forcas psiquicas antagbnicas que de forma geral
ainibem, ela pode também manifestar-se espontaneamente, des-
mascarando o homem como besta selvagem que nao conhece o
menor respeito pelos seres da sua propria espécie’®.

Freud classifica o homem como “besta selvagem” que desrespeita a
propria espécie. A agressividade verbal é uma predisposi¢ao para atacar
o autoconceito dos outros, pode se interligar com xingamentos, ameagas,
chantagens, intimidagdes, ressentimento e suspeita. De qualquer maneira, a
agressdo verbal caracteriza uma negatividade destrutiva de comunicagio e
esta intimamente ligada aos problemas das relagdes sociais. Talvez seja essa
uma das explicacdes de ocorrer cotidianamente em salas de aula.

17 Hobbes, 2003.
18  Freud, 1968, p. 37-38.
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A sala de aula

O ambiente escolar alicer¢a-se em turmas de alunos que sdo tratados
erroneamente como coletivo. A estrutura educacional brasileira cobra do
professor a matéria dada em sala de aula, automatiza o ensino sem se im-
portar com as idiossincrasias do aluno, o que torna o aprendizado cada vez
mais desestimulante ao educando. Prioriza-se o conteudo em detrimento
da relagdo professor-aluno.

O processo educativo requer acordos prévios de sociabilidade, o professor
precisa ouvir o aluno e o aluno também necessita ser ouvido por seus pares.
Infelizmente esse principio basico de convivéncia ndo é unanimidade nas
praticas educativas. Na sociedade atual, manifesta-se a intolerancia, o desres-
peito, a apatia que geram a violéncia verbal e fisica nas instituigdes escolares.

Segundo Halliday,

somos seres retéricos: usamos a linguagem como instrumento
de mudanga ou refor¢o de percepg¢des, sentimentos, valores,
posicionamentos e a¢des. Quando agimos como seres retéricos,
geralmente estamos respondendo aos ditames de uma situagdo®.

A linguagem (logos) ¢ a principal ferramenta do docente, a priori, questio
fundamental para interagir com seus alunos em sala de aula. A argumentagédo
que envolve auditérios particulares requer do orador o conhecimento prévio
das disposi¢oes do auditorio (pathos) ao qual se dirige, pois do contrério seu
ato retérico podera ser refutado. E necessdrio que haja um acordo pré-esta-
belecido de interagdo entre professor e aluno.

Reboul afirma

orador, auditério: é impossivel que um se dirija ao outro se nao
houver entre ambos um acordo prévio. De fato, ndo héd dialogo,
nem mesmo argumentagao, sem um entendimento minimo entre
os interlocutores, entendimento referente tanto aos fatos quanto
aos valores. Pode-se dizer, sem paradoxo, que o desacordo so6 é
possivel no 4mbito de um acordo comum?.

19  Halliday, 1988, p. 121.
20  Reboul, 2004, p. 142.
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No Brasil, as salas de aula, do ensino basico as universidades, comportam
um auditdrio heterogéneo nem sempre receptivo aos acordos prévios que se
consolidam na dindmica do aprender. Como afirma Reboul, o desacordo s6
existe porque algo foi acordado anteriormente. Negando o acordo, o discente
resvala para a violéncia verbal, e o professor, nem sempre preparado para
o confronto, pode tornar-se o elo fraco na interagao, prejudicando assim,
tanto a interacdo educacional quanto a interagao social.

Alguns tedricos, como Lopez Neto, ignoram a realidade escolar de audi-
torios heterogéneos e a grande dificuldade de comunicagao que se estabelece
quando a incluséo escolar é feita sem capacitar o professor.

Em um pais como o Brasil, onde o incentivo a melhoria da educagio
de seu povo se tornou um instrumento socializador e de desenvolvimento,
onde grande parte das politicas sociais é voltada para a inclusdo escolar, as
escolas passaram a ser o espago proprio e mais adequado para a construgdo
coletiva e permanente das condigdes favoraveis para o pleno exercicio da
cidadania, pois grande parte das politicas sociais é voltada para a inclusdo
escolar, passando a escola a ser o espago propicio da constru¢ao coletiva e
permanente para o exercicio da cidadania®’.

A violéncia verbal pode nascer da inadequagao de um professor (orador)
perante uma sala (auditdrio). Assim como o orador precisa se adaptar a seu
auditdrio, existem auditorios que ndo se adaptam a determinados oradores.

Nos ndo escolhemos os nossos alunos (nem eles a n6s); porém, na socie-
dade moderna exige-se que ensinemos a todos eles. Temos que ser eficientes,
ensinar a todos, no mesmo ritmo, e trabalhar para que eles aprendam tudo
0 que o programa determina, no mesmo ritmo*.

Questionamos nessa passagem a tarefa que recai sobre o professor: “Po-
demos ensinar os mesmos contetidos e no mesmo ritmo a todos os alunos?”.
Quando o aluno se desinteressa pela aprendizagem desperta paixdes no
professor nem sempre coerentes com a pratica didatica. A violéncia verbal
podera, nesse caso, partir do professor que se sentird incapaz de ensinar.

O fundamento da autoridade tradicional dos professores, em sala de aula,
residiria em seu estatuto intelectual e competéncia profissional para ensinar,
os quais poderiam lhe conferir distingdo e uma posi¢ao hierarquica superior
em relagdo aos alunos. Mais recentemente, o processo de legitimacdo da
autoridade dos professores passa a destacar o modo como estes interagem

21  Loépez Neto, 2005, p. 170.
22 Mazzotti; Oliveira, 2000.
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com os alunos. Assim, para exercer uma autoridade legitima, os professores
precisam demonstrar uma competéncia para ensinar, bem como competéncia
interpessoal em sala de aula®.

Nossa pretensdo nao ¢ formular um manual de conduta para os docentes,
nossa pesquisa propoe algumas reflexdes sobre o tema, com o intuito de mostrar
aos professores que a busca de solugdes para a violéncia educacional precisa
ser ponto crucial para o desenvolvimento didatico e pedagdgico em ambiente
escolar. Como preservar o ethos do professor como mediador de conhecimento
nos tempos atuais? Como demonstrar competéncia intelectual e interpessoal?

Contrapondo-se a necessidade de resgatar no professor o papel de educador,
a cobranga para abranger todo o conteiido programatico com carga horaria in-
suficiente, potencializa o distanciamento entre docentes e alunos. Em um estudo
reflexivo sobre a violéncia no ambiente escolar, Rosa? relata que a desmotivagao
e o desinteresse pelo teor das aulas ministradas associam-se muitas vezes a
indisciplina e insatisfacdo do estudante e podem resultar em comportamento
agressivo. Compete ao professor assumir o papel de conciliador e administrar
as diferentes situagoes de agressdo verbal com equilibrio e serenidade. Para
que se modifique o panorama de violéncia no ambiente escolar, educadores e
educandos devem desenvolver uma relagao de respeito mutuo.

As institui¢des escolares, microcosmo da sociedade heterogénea, ret-
nem visdes de mundo e de valores éticos antagonicos. Bauman® concebe a
expressao “nos e os estranhos” para se referir as diferencas entre os seres que
ndo se encaixam num padrao tido por normal ou desejavel em determinada
sociedade. Quando o discente passa a ser um “estranho” para o docente, a
rela¢ao ensino-aprendizagem sofre um abalo que pode reverberar em vio-
léncia verbal mutua.

Afirmam Perelman e Olbrechts-Tyteca, “os auditdrios julgam-se uns aos
outros*”. Na dinamica escolar, o enfrentamento entre professor e aluno pode
desaguar numa disputa eristica, na qual a racionalidade fugira do controle,
e a retorica da guerra se instaurara ndo havendo vencedores nem vencidos,
apenas “estranhos” que se suportam. O ethos do professor, nessa situagio,
nao condiz com a conduta esperada de um orador que visa persuadir seu
auditdrio, cativa-lo.

De acordo com Ferreira,

23 Garcia, 2009, p. 515-516.

24 Rosa, 2010.

25 Bauman, 1998.

26  Perelman; Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 39.
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o ethos possui pelo menos duas faces: uma negativa, que se refere
a reserva do territorio pessoal (nosso corpo, nossa intimidade,
nossos pontos fortes ou fracos). Outra positiva, referente a fachada
social: uma imagem valorizante, que solicita ao auditdrio aprova-
¢do e reconhecimento. Em muitas esferas especificas de interagao,
as relagdes entre orador e auditdrio sdo extremamente sensiveis
e ameacadoras a face dos participantes. A distracido durante o
ato retdrico pode contribuir para a nio preservagdo da face e as
consequéncias retoricas sdo imperativas: ineficacia®.

Como afirma Ferreira, a imagem do professor em sala de aula é delineada
pela projecdo de seu ethos. Na retorica, Aristdteles apresenta dois campos
semanticos opostos ligados ao termo ethos: um de sentido moral e fundado
na epieikeia, engloba atitudes e virtudes como honestidade, benevoléncia ou
equidade; outro de sentido neutro ou “objetivo” de héxis, que retine termos
como habitos, modos e costumes ou carater. “Essas duas concepgdes nao se
excluem, mas, ao contrario, constituem as duas faces necessarias a qualquer
atividade argumentativa®”. O orador que mostra em seu ato retérico um
carater honesto parecera mais digno de crédito aos olhos de seu auditério®.
Seria a imagem ideal do professor, mas como romper a tensdo quando a
violéncia verbal se instaura?

Cabera ao professor encerrar o enfrentamento, como tratamos aqui da
violéncia verbal, encerrar a discussiao seria a melhor artimanha retorica.
O ato retdrico nao pode resvalar para o argumento ad hominem, em que
se ataca a pessoa do adversario em vez de atacar sua tese. Mas é necessario
possibilitar ao discente acordos posteriores, com retomada de discussoes,
ndo de enfrentamentos. Compete ao professor o papel de mediador em sala
de aula, jamais de fomentador da violéncia verbal.

O professor na atualidade

Meyer afirma que retérica “é a arte de bem falar, de mostrar eloquéncia
diante de um publico para o ganhar para a sua causa®”. O professor dirige-se

27  Ferreira, 2010, p. 101.
28  Eggs, 2005, p. 30.

29 1d., 2005.

30  Meyer, 2007, p. 17.
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ao aluno com a inten¢ao de ganhar a adesdo a seu discurso. Diferente de um
orador que pode apenas persuadir pela emogao (movere), o professor ensina,
transmite nogdes intelectuais (docere) e precisa manter a aten¢do do audi-
torio (delectare), caso contrario nao tera o éxito pretendido no ato retdrico.

Quem ¢ o professor na atualidade? A lousa e o giz estdo ultrapassados,
a tecnologia faz parte do cotidiano educacional. Fica dificil imaginar uma
sala de aula sem a existéncia de um projetor multimidia. Os alunos preferem
as aulas de leitura com proje¢des da matéria em telas e ja desenvolvem uma
certa “preguica’ na hora de escrever, nas universidades, até os cadernos ja
foram abolidos e os laptops se instalaram nas carteiras. Frequentemente
ouvimos o pedido para gravar a aula, assim fica mais “facil” para estudar
em casa. Diante disso, questionamos: o sucesso da aula ainda depende do
conhecimento da matéria ou o professor também sera avaliado pelo dominio
tecnoldgico que apresenta? A falta de fluéncia tecnoldgica cria lacunas entre
a interagao professor-aluno que pode desencadear em violéncia verbal?

Percebemos que a violéncia pode instaurar-se por qualquer motivo ou
também pode ser gratuita, como a que tem sido identificada por estudiosos
em ambiente educacional, denominada bullying (termo inglés que se refere
a uma forma especifica de violéncia).

Bullying

O bullying foi definido pela Lei n° 13.185/2015, que instituiu o Programa
de Combate a Intimidacao Sistematica como “todo ato de violéncia fisica
ou psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem motivagdo eviden-
te, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o
objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em
uma relagdo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas®”. O dia
7 de abril foi instituido pela Lei n° 13.277, em 2016, como o Dia Nacional
de Combate ao Bullying e a Violéncia nas Escolas™.

A gravidade da questdo se confirma por meio de estudos recentes como
Diagndstico Participativo da Violéncia nas Escolas, realizado pela Faculdade
Latino-Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO) em 2015, com apoio do

31  Brasil, 2015, on-line.
32 Brasil, 2016.



106

MEC, que revelou que 69,7% dos estudantes declaram ter presenciado alguma
situacdo de violéncia dentro da escola.

Tognetta e Vinha* apresentam algumas caracteristicas especificas do
bullying: diferentes formas de ridicularizagdo; os atos sao sempre direcio-
nados a um alvo, a uma vitima, por repetidas vezes; ha a intengao de ferir;
diferengas na aparéncia ou no comportamento sao utilizadas para atingir a
vitima; ha um publico que corresponde com as apelagdes de quem ironiza
e age com sarcasmo. Os autores de bullying precisam sentir que lideram os
expectadores e propagandeiam seus lamentaveis atos para serem temidos
e respeitados.

O bullying é um tipo de violéncia, na maior parte das vezes verbal, fre-
quente nas escolas e universidades, tanto da rede publica quanto da privada,
que provoca baixo rendimento intelectual. Mascarado por brincadeira ou
acidente, pode se dar por meio de insulto, apelido pejorativo, gozagao, ame-
aca, perseguicdo, intimidagao, humilhagao, acusagédo injusta, preconceito,
hostiliza¢ao, e desencadear em sua vitima graves consequéncias psiquicas,
como fobias sociais e psicoses™.

Combater o bullying nao é tarefa solitaria, muitas vezes cabe ao professor
diagnosticar atitudes que confirmem o bullying, porém sao necessarias agoes
conjuntas envolvendo professores, alunos e seus familiares. O enfrentamento
com quem pratica o bullying é desgastante, na maioria das vezes o agressor
nega a violéncia, e quando confrontado pode inverter a situacao e alegar
perseguicdo por parte do professor, que devera manter um ethos firme, de
controle da situagao. As instituicdes educacionais necessitam de professores
que se envolvam também nas dinamicas sociais, que se proponham a cons-
cientizar seus alunos sobre a seriedade e a gravidade dessa pratica perversa
que se instaurou em nossas escolas, universidades e sociedade.

A abordagem interacional em sala de aula nos permitiu verificar varias
manifestagdes de violéncia verbal que ocorrem em ambientes educacionais.
O ethos do professor em sala de aula é construido diariamente, nao apenas
manifestado em determinada situagdo. A identidade profissional do educador
precisa se pautar principalmente pelo equilibrio, pela mediacéo.

No Livro II da Etica a NicOmaco, Aristételes nos ensina a ética, mas
também a sermos mediadores:

33 Tognetta; Vinha, 2010.
34  Rosa, 2010.
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ora, a exceléncia moral se relaciona com as emocdes e as agdes,
nas quais o excesso é uma forma de erro, tanto quanto a falta,
enquanto o meio termo ¢ louvado como um acerto; ser louvado
e estar certo sdo caracteristicas da exceléncia moral. A exceléncia
moral, portanto, ¢ algo como equidistancia, pois, como ja vimos,
seu alvo é 0 meio termo. Ademais é possivel errar de varias manei-
ras, ao passo que so é possivel acertar de uma maneira (também
por esta razdo é facil errar e dificil acertar - facil errar o alvo, e
dificil acertar nele); também é por isto que o excesso e a falta
sao caracteristicas da deficiéncia moral, e 0 meio termo é uma
caracteristica da exceléncia moral, pois a bondade é uma sd, mas
a maldade é multipla®.

O ethos do professor em situagdes de violéncia verbal devera se pautar

pelas “caracteristicas de exceléncia moral” como afirma Aristdteles. Persuadir
seus alunos por meio da prudéncia (phrénesis), da virtude (areté) e da bene-
voléncia (etinoia) seria a melhor sugestdo para os professores da educagao
basica até as universidades, assim ensinou o grande mestre da retdrica.

35

Aristételes, 2001, p. 42.
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