Capitulo 14

Um olhar sustentavel para as cidades

Adriane Shibata Santos

O ambiente das cidades vem sendo amplamente discutido, seja por questdes
relacionadas ao seu crescimento e desenvolvimento, pelos problemas ambientais
e de mobilidade decorrentes destes, como também pelas solugdes criativas que
estdo sendo consideradas nos ambientes urbanos.

A medida que mais pessoas estdo vivendo e morando nas cidades, e que por
isso ha também mais carros, casas, comércio e servigos, os problemas ambientais,
sociais e econdmicos acabam crescendo na mesma proporcdo. Os principais pro-
blemas que atingem as cidades atualmente envolvem lixo urbano, falta de infraes-
trutura, questoes de seguranga, falta de mobilidade, poluicdo, inundagoes ou falta
de dgua, dentre outros.

Para um melhor entendimento sobre esse contexto, inicialmente se discorre
sobre a necessidade de uma nova ética da sustentabilidade, adentrando na sus-
tentabilidade das cidades, discutindo as possibilidades do design para este novo
cenario complexo, além da apresentagao de agoes de ecodesign que estdo gerando
mobilizacdo e mudangas comportamentais nas relacdes humanas com as cidades.

O termo “desenvolvimento sustentavel” esta perdendo o significado acorda-
do na Rio 92, de modo que alguns pensadores consideram que o conceito vem
sendo apropriado apenas para justificar a economia de mercado global. Isso exige
um novo projeto de civilizacdo, que discuta os conceitos de sustentabilidade que
se almejam e que busque pelo desenvolvimento econémico subordinado as neces-
sidades de justica social e de preservagao e recuperagao ambiental (MMA, 2006).

Antigamente, a ideia de um mundo finito nio foi considerada como limita-
¢do, pois ndo se acreditava em limitagoes. Porém, nos dias atuais, o alto desen-
volvimento tecnoldgico, a busca pelo alto padrao de conforto e o crescimento
do consumo proporcionaram, em contrapartida, o cendrio de degradacio am-
biental atual.
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A partir destes apontamentos verifica-se a urgéncia de um novo paradigma
de convivéncia que estabeleca um novo padriao de comportamento, aproximando
o homem do planeta e de si mesmo, considerando a diversidade natural e cultural
existente. E importante partir da esséncia humana para que seja compreendida
facilmente por todos. Essa nova ética apenas sera construida a partir de principios
fundamentais (como afetividade, cuidado/compaixio, cooperacdo e responsabi-
lidade) e se realizara pela vivéncia de virtudes (como hospitalidade, convivéncia,
respeito a todos os seres e comensalidade)' (BOFE 2006 apud MMA, 2006).

Neste sentido, considerando o design, observa-se a necessidade de se refletir e
repensar sobre novas formas de produg¢ao e consumo, garantindo que o desenvol-
vimento das novas tecnologias que visam promover o desenvolvimento econémi-
co também respeitem a dignidade humana e o equilibrio socioambiental. Assim,
ao longo do texto se discute como o design pode contribuir para as mudangas de
comportamento que se fazem necessarias para se alcangar a sustentabilidade no
espago urbano.

Sustentabilidade das cidades

Um grande desafio atual sdo as metropoles, pois se elas adoecem, o planeta
se torna insustentavel. O cenario no qual as sociedades contemporaneas sao ca-
racterizadas revela que o impacto humano sobre o meio ambiente esta se tornan-
do cada vez mais complexo, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos
(JACOBI, 1999).

Observa-se que a cada ano amplia-se o crescimento populacional das ci-
dades, principalmente devido as possibilidades que estas oferecem, o que indica
que cada vez mais as pessoas irdo se aglomerar nestes espagos. Porém, conforme
destaca Ryan Chin, pesquisador do Massachusetts Institute of Technology (MIT)
nos Estados Unidos, “Os velhos modelos urbanos nao sio mais sustentiveis” e
“As cidades inteligentes e os novos modelos que elas estabelecem devem nortear o
crescimento nos proximos anos” (apud ANTUNES; VITAL, 2011, web).

O ecodesenvolvimento, conceito utilizado pela pela primeira vez em 1973
por Maurice Strong, propde a¢des que evidenciam a necessidade de conciliar me-
lhorias de qualidade de vida e preservagio ambiental (JACOBI, 1999). E dito
como um “projeto de civilizagdo, na medida em que evoca: um novo estilo de
vida; conjunto de valores proprios; conjunto de objetivos escolhidos socialmente;
e visao de futuro” (SACHS, 1981 apud MONTIBELLER FILHO, 2011, p. 133).

1 Segundo Boff (MMA, 2006), é o comer e beber juntos, ato de compartilhar o alimento
em grupo. Assim, é preciso garantir o habitat onde encontrar a alimentacao.
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Levando em conta esta proposta, Sachs definiu oito dimensdes para se tra-
balhar a sustentabilidade: 1) social, 2) cultural, 3) ecoldgica, 4) ambiental, 5)
territorial, 6) economica, 7) politica nacional e 8) politica internacional. Segundo
Lamim-Guedes (2012, web), ao ressaltar estas dimensdes, Sachs evidencia que:

[...] para alcancarmos a sustentabilidade, temos de valorizar as pessoas,
seus costumes e saberes. Fica evidente que se deve ter uma visio holistica
dos problemas da sociedade, para além de focar apenas na gestio dos
recursos naturais. E um pensamento muito mais profundo, que visa uma
verdadeira metamorfose do modelo civilizatorio atual.

O termo sustentabilidade é visto por alguns como utépico. Porém, consi-
derando-se as dimensdes da sustentabilidade definidas por Sachs, observa-se
que o ambiente urbano é ideal para se abranger e trabalhar este conceito, pois é
possivel atuar em todas as suas dimensoes. Landry e Bianchi (1995 apud REIS,
2012) refor¢am:

As cidades sao seres vivos, porque tém fases de crescimento, estagnacao
e declinio. A viabilidade urbana é sua capacidade de se adaptar e respon-
der 2 mudanga das circunstancias. Tais adaptabilidade e responsividade
sao maiores nas cidades cujas dimensdes econdmica, cultural, social e
ambiental encontram-se igualmente desenvolvidas, até um nivel de au-
tossustentabilidade.

As cidades sdo espacos onde tudo acontece: trabalho, estudo, negocios, con-
vivio, encontros, socializa¢ao. Porém, apesar das diferencas fisicas e culturais que
existem entre as diversas cidades, os desafios por elas enfrentados sio muito se-
melhantes e por isso buscam por solugdes comuns.

E fato que os problemas urbanos enfrentados atualmente, como polui¢do (do
ar, visual e sonora), congestionamentos e falta de mobilidade, escassez de agua,
lixo e inundag¢oes, além da correria do dia a dia e do estresse gerado pela falta de
seguranca, vém transformando estes espacos em locais insustentaveis. Por isso,
para a maioria das pessoas dessas cidades, as preocupac¢des ambientais urbanas
com mobilidade, politicas do uso do solo, qualidade e acesso a agua, coleta e des-
carte de residuos, saneamento basico e qualidade do ar sdo as mais relevantes e
imediatas (SIEMENS, 2010).

Contudo, podem também trazer boas novas, pois as respostas referentes
a reducdo nas mudangas climdticas encontram-se nas cidades. Segundo Leite
(2012, p. 34):
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[...] Como centros produtores de cultura, politica, lideranga e crescimento
econdmico, as cidades possuem a capacidade de gerar inovagao continua
e podem agir sobre as alterag¢oes climaticas, implementando medidas co-
rajosas para reduzir os gases geradores do efeito de estufa e mitigar os
demais efeitos indesejaveis ao desenvolvimento urbano. [...] Consideran-
do a cidade como o artefato humano por exceléncia, portanto produto de
design — no sentido amplo da palavra: desejo, designio, projeto —, é como
um processo de projeto mais inteligente que ela se reinventa.

Uma cidade tem infraestrutura, operacdes e pessoas, ou seja, “uma cidade
¢ um sistema interconectado de sistemas” (IBM, 2013) e para que se torne mais
“inteligente” e ideal para todos, é necessario um forte suporte para cada um des-
tes pilares e entre eles. O uso de novas e inovadoras tecnologias pode auxiliar
as cidades a se tornarem mais ecologicas, melhorar a qualidade de vida dos seus
habitantes, além de possibilitar o corte de custos. Neste sentido, as cidades in-
teligentes visam nortear o crescimento econdmico sustentavel e a prosperidade
para seus cidaddos, de modo que os governantes devem possuir as ferramentas
necessarias para avaliar elementos que auxiliam a tomada de decisdes, coordenar
recursos para operar de forma efetiva, além de procurar antecipar problemas e
resolvé-los de forma proativa (SIEMENS, 2010; IBM, 2013). O conceito de cida-
des inteligentes ou smart cities esta relacionado ao uso de tecnologias em prol de
melhorias para as cidades, porém de modo conectado, nido isoladamente. Deste
modo, ser “digital” ndo significa necessariamente ser “inteligente”. Apenas quan-
do iniciativas digitais estdo correlacionadas é possivel considerar o aparecimento
de um ecossistema inteligente.

Em algumas localidades ja é possivel observar algumas mudangas que estiao
transformando os espacos urbanos em locais mais “apropriados” para se viver.
Alguns exemplos internacionais mostram que as metropoles podem se reinventar
(Barcelona, Vancouver, Nova York, Bogotd), apresentando oportunidades em ter-
mos de cidades mais sustentaveis e mais inteligentes (LEITE, 2012).

As solugdes variam desde as mais simples, como dispositivos que ligam e
apagam a iluminacdo publica e postes que regulam a intensidade da luminosi-
dade conforme o movimento de pessoas e automéveis, dispositivos em lixeiras
que informam a ocupacdo de suas capacidades, reduzindo a frequéncia de coleta,
semaforos sonoros que auxiliam deficientes visuais e idosos, até solugdes mais
complexas, como sistemas de controle de trafego, coleta subterranea de lixo, com-
bate a criminalidade, questoes de saude publica ou relacionadas as crises hidrica
e energética.

Outros critérios que sao tao ou mais importantes que investimentos tecno-
logicos aplicados nas cidades sdo a corresponsabilidade, educagao, criatividade,
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acdo e design (LERNER, 2007, web). A tecnologia deve estar a servi¢o das ci-
dades e das pessoas, mas ndo deve ter maior importancia do que elas, pois se
por um lado pode trazer beneficios para as cidades, por outro, pode torna-las
desumanizadas. Neste sentido, observa-se que mesmo solucoes simples, criativas,
colaborativas e, de certo modo inesperadas, ja vém sendo aplicadas no sentido de
melhorar a qualidade de vida no espaco urbano.

A inser¢do da criatividade no ambiente urbano ja foi abordada na literatura
desde a década de 1960, mas apenas a partir dos anos 1990 se apresentaram as
condi¢des para que o debate sobre cidades criativas? tomasse corpo (REIS, 2012).
Como sugere Charles Landry, arquiteto britanico, para uma cidade criativa,

[...] Parte-se do pressuposto de que devem ser criadas condi¢des para
que as pessoas pensem, planejem e ajam com imaginagio para aproveitar
oportunidades ou resolver problemas urbanos aparentemente intrataveis.
Estes podem variar de respostas a questdao dos desabrigados, a geracdo de
riqueza ou a melhoria do ambiente visual. Isso significa que cidades gran-
des e pequenas podem ser criativas. Cidade criativa é portanto um con-
ceito positivo. O pressuposto é que pessoas comuns podem fazer coisas
extraordindrias acontecerem, se tiverem uma oportunidade (apud REIS,
2012, p. 55).

Para se atingir a sustentabilidade e possibilitar a implementacdo de no-
vos cendrios de consumo suficiente sio necessarias mudancas profundas no
modo como produzimos, consumimos e como vivemos. Essas mudancas ndo
sao simples nem atingiveis apenas pela aplicacio de solu¢des tecnolbgicas,
mas pelo estimulo, desenvolvimento e implementagao de cendrios que sejam
vidveis economicamente, aceitos pela sociedade e culturalmente atrativos, a
fim de se tornarem acoes duradouras (MANZINI; VEZZOLI, 2005; SANTOS,
2009; VEZZOLI, 2010).

Essas mudancgas irdo acabar alterando comportamentos e estilos de vida,
como também mudar héabitos de consumo e de produgio. Neste sentido, Santos
(2009) destaca que a maior dificuldade atual em se aplicar um design efetiva-
mente sustentavel estd na percep¢ao da maioria das pessoas de que melhoria da
qualidade de vida se traduz em aumento de renda, de poder aquisitivo, o que, ao
contrario, gera um aumento no uso de recursos naturais e de tecnologia. Segundo
0 autor:

2 Uma cidade criativa é “um lugar que estimula e incorpora uma cultura de criatividade no
modo como os stakeholders urbanos atuam” (LANDRY apud REIS, 2012, p. 55).
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A nio consideracdo de aspectos-chave ao desenvolvimento sustentavel,
como a equidade social e ambiental, por exemplo, tem revertido em de-
trimento da prépria satisfacdo e felicidade das pessoas que tém elevado
consumo. A violéncia e polui¢ao nas grandes cidades sio exemplos de
decorréncias das deficiéncias na equidade social e ambiental da sociedade,
afetando indiscriminadamente todos os individuos, nio importa o extrato
socioecondémico a que pertengam (SANTOS, 2009, p. 23).

Assim, acoes organizadas pela sociedade civil estio ganhando destaque ul-
timamente, por meio de realizacbes de coletivos criativos, organiza¢des nao go-
vernamentais ou até mesmo pela iniciativa de individuos, que estdo articulando
intervengdes para promog¢do do bem-estar e melhorias na qualidade de vida nas
cidades. E possivel citar, por exemplo, o Walk [Your City], cujo site disponibiliza
material grafico para que os cidaddos divulguem informagoes para incentivar a
caminhabilidade em suas cidades. Outras acdes também estao ganhando desta-
que, como criacao de hortas comunitarias, retcomada de espacos publicos abando-
nados, sistemas de compartilhamento de automoveis e bicicletas etc.

Segundo Leite (2012), as megacidades do futuro precisam se reinventar, alcan-
car padrbes mais justos e equilibrados de desenvolvimento, mais sustentaveis nao
apenas em relagao aos desafios ambientais, mas que considerem também as demais
dimensoes da sustentabilidade e que se reflitam ndo apenas em indicadores finan-
ceiros, mas em indices de desenvolvimento humano (IDH) e pegadas ecoldgicas.

Ecodesign para as cidades

Um novo modelo de pratica das relacdes humanas ja vem sendo experimen-
tado e, segundo Malaguti (2009, p. 29), “inclui a busca da complementaridade,
da segmentagido, dos acordos e parcerias, seja em relagdo as cadeias produtivas,
na utilizag¢do de territorios ou nas relagdes sociais”. A autora destaca que a com-
preensdo da importancia da participagao do designer no processo de mudanca
levou a conceituacdo do termo “ecodesign”, atualmente integrado ao proprio
conceito de design.

A primeira defini¢io de ecodesign foi trabalhada por Victor Papanek, ainda
na década de 1970, e trata de uma abordagem que visa tornar a economia mais
leve, por ser um modelo projetual orientado por critérios ecologicos. Também
conhecido por ecoconcepcdo, aborda a redugdo dos impactos de um produto,
conservando sua funcionalidade e desempenho e melhorando a qualidade de vida
dos usuarios.

Oliveira (1998) apresenta uma definicio mais abrangente do conceito de
ecodesign, enfatizando que se trata de uma abordagem conceitual e processual
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que considera que todas as fases do ciclo de vida de um produto ou de um proces-
so produtivo devem ser orientadas para a preven¢do ou minimizacdo de riscos a
satde humana e ao meio ambiente, seja a curto ou a longo prazo.

Alguns autores consideram que o conceito de ecodesign é restrito, uma vez
que compreende referéncias unicamente a fatores ecolégicos pontuais. Porém, por
meio do ecodesign, é possivel ampliar os limites do projeto e extrapolar o campo
do design, refor¢ando seu cardter multidisciplinar. Segundo Medina (2003, p. 9):

O conceito de eco-design é portanto transversal aos campos teéricos da
engenharia, arquitetura e desenho industrial, além de ser fulcral para a
ecologia industrial, que surgiu exatamente dessa interdisciplinaridade ne-
cessaria ao trato da questdo ambiental. [...] Por isso mesmo abordagens
do tipo ACV e eco-design foram apropriadas, instrumentalizadas e am-
pliadas no seio da ecologia industrial.

Neste sentido, é necessario considerar uma abordagem que possibilite a in-
tegra¢do no processo projetual e que seja realizada de maneira colaborativa, por
meio de diferentes agentes, entre eles o designer, uma vez que o futuro exige cola-
boragio e participagao.

Aplicando-se o ecodesign para as cidades, cujas problematicas possuem uma
complexidade elevada, é preciso reforgar que a atividade de projeto deve ser mul-
tidisciplinar: designers, arquitetos, urbanistas, engenheiros, sociélogos, antropo-
logos, comunidade, poder publico etc., devem repensar as cidades e decidir con-
juntamente como deve ser o ambiente urbano que os rodeia e onde querem viver.

Solucdes de ecodesign aplicadas as cidades podem ser vistas na utiliza-
¢ao de materiais alternativos ou reaproveitamento de materiais em mobilidrios
urbanos; desenvolvimento de sistemas produto-servicos de compartilhamento;
aplicacdo de conceitos de sinalética e wayfinding; tetos verdes e jardins verticais
etc. Um exemplo bastante marcante e eficaz de aplicagio do ecodesign para
cidades foi o Green Map System, iniciado por Wendy Brawer em 1995, apds
sua consultoria de ecodesign, Modern World Design, publicar o Green Map of
NYC. O conceito rapidamente ganhou o apoio e envolvimento de uma rede di-
versificada de pessoas: designers, ambientalistas, estudantes, cidadaos engajados
e funciondrios publicos.

O Green Map of NYC foi criado por Brawer, inspirado por aqueles que
foram a Organiza¢ao das Nagdes Unidas para planejar a Cupula da Terra. Pen-
sando em projetar um novo produto verde para os visitantes de Nova York, ela
mapeou lojas verdes, mercados de agricultores, instalagdes de reciclagem, jardins,
hot spots e locais historicos, orientando as pessoas a experimentarem um lado
inesperado da cidade. Os mapas apresentam icones (Figura 1) relacionados a trés
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temas de informacdo: vida sustentavel (que inclui economia verde, tecnologia e
design, mobilidade, riscos e desafios); natureza (terra e agua, flora, fauna, ativi-
dades outdoor); e cultura e sociedade (carater cultural, eco informacao, justica e
ativismo, obras publicas e pontos de referéncia). Assim, Brawer ofereceu a todos
uma nova perspectiva, engajando moradores e turistas, destacando sinais de pro-
gresso em direcdo a sustentabilidade da cidade, promovendo ativos agradaveis
e saudaveis da cidade, bem como sensibiliza¢ao para as condi¢des desafiadoras.
Atualmente mais de 940 diferentes comunidades em 65 paises estio “pensando
globalmente e mapeamento localmente”, como visto no site da organizacdo.
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Fonte: www.greenmapnyc.org

Considerando a interferéncia da atividade do design no desenvolvimento de
solucdes projetuais, Manzini destaca quatro niveis fundamentais de interferéncia:
1) o redesign ambiental do existente; 2) o projeto de novos produtos ou servigos
que substituam os atuais; 3) o projeto de novos produtos-servicos intrinsecamente
sustentaveis; e 4) a proposta de novos cenarios que correspondam ao estilo de
vida sustentdvel. Ele reforca que “o papel do design industrial pode ser sintetizado
como a atividade que, ligando o tecnicamente possivel com o ecologicamente ne-
cessario, faz nascer novas propostas que sejam social e culturalmente apreciaveis”

(MANZINL; VEZZOLI, 2005, p. 20).
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Esses niveis seriam decorrentes de uma provavel evolugio da sociedade,
como também do design aplicado. Como ja destacado anteriormente, a susten-
tabilidade do planeta esta exigindo que os modos de vida atuais sejam revistos e
isso, segundo Santos (2009, p. 13), implica “um processo de aprendizado coletivo
que é, por natureza, lento e complexo. Dai provém o argumento de que o pro-
gresso em dire¢ao a sustentabilidade segue um caminho evolucionario, sendo que
cada nivel requer o entendimento e o exercicio do nivel anterior”. Entende-se que
essa transi¢do se dard como um processo de aprendizado social, sendo necessaria
uma “descontinuidade sistémica”, devido a natureza e dimensao dessa mudanca.
Para que ocorra a mudanga serd necessario pensar em “inovagoes de sistemas”
(VEZZOLI, 2010).

As cidades, como espacos de convivio e socializagio, sdo cenarios ideais para
se apresentar novas propostas que sensibilizem as pessoas para mudangas que
nos levem a novos paradigmas, convertendo-se em equidade social e ambiental,
trazendo satisfagiao e melhoria na qualidade de vida de seus habitantes.

E o futuro...

E possivel observar que as discussdes em relagio as questdes ligadas a susten-
tabilidade e ao impacto ambiental dentro do design ja sao bem antigas, ao contra-
rio do que ocorre em outras areas do conhecimento. Observaram-se as fronteiras
do ecodesign no contexto urbano, mas é certo que também ha outras formas de
contribuirmos. O papel do designer nao é “ficar tentando bolar o produto que
vai salvar a humanidade”, mas ter uma atuacdo responsavel, que coopere com a
sustentabilidade, que desperdice menos energia e gere menos lixo em sua pratica
profissional, além de pensar novos modelos e sistemas para as questdes atuais
(CARDOSO, 2008, web).

Thackara também corrobora, discorrendo sobre o design e suas alternativas
para um mundo complexo. Destaca que muitos designers ja estdo projetando ser-
vigos e sistemas radicalmente menos prejudiciais ao ambiente e mais socialmente
responsaveis, mas enfatiza a necessidade de algumas mudancas: “Nessa nova era
de inovagdo colaborativa, os designers estao tendo de evoluir de autores indivi-
duais de objetos, a facilitadores da mudanga entre grandes grupos de pessoas”
(THACKARA, 2008, p. 21). Trata-se de uma mudanga de paradigma.

Como ja destacado, a atividade do design se expandiu para além das carac-
teristicas funcionais, estéticas e tecnoldgicas dos produtos, considerando novos
cendrios que sugerem mudangas comportamentais, principalmente no que diz
respeito as relagdes das pessoas com os produtos e nas suas relacdes de consumo
(SANTOS, 2009).
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Verifica-se que o ambiente das cidades é um cendrio importante para se suge-
rir e construir novos modelos de comportamento e consumo. Neste sentido, faz-se
necessario despertar o olhar das pessoas para a cidade, seja do ponto de vista do
cidaddo ou de agente de interferéncia, como no caso do designer.

A necessidade de mudanga urgente do cendrio urbano e planetario deve visar
“retransformar” as cidades em espagos para pessoas e nio para coisas. As prati-
cas sustentaveis que estdo sendo aplicadas nos grandes centros urbanos podem
contribuir com a criacdo de novos cenarios de uso e consumo, além de ativar a
coletividade e colaboragio entre seus habitantes, oferecendo a eles a possibilidade
de protagonizar as mudancas que se fazem necessarias.
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