CAPITULO 13

MODELO DE NEGOCIO CON ECONOMIA
CIRCULAR

Palacios-Meléndez José Giovanni!
Bohoérquez-Quifiones Kenny Byron?
Pozo-Pozo Edward Xavier®
Lainez-Salcedo Jorge Enrique*

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se enfoca en la participacion de las organiza-
ciones en la economia circular, significa llevar un sistema de analisis de un modelo
econémico social y ambiental en la cual enlaza a grandes oportunidades economicas,
que buscan contribuir y disminuir un impacto ambiental, aumentando una calidad y
eficiencia de organizaciones y los productos y servicios ofertados. Se analiza el im-
pacto e importancia de la economia circular en las organizaciones. El método aplica-
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do fue el exploratorio y analitico, muestra la fragilidad de los modelos econémicos
lineales basados en la produccion, consumo y desecho de productos a partir de la ex-
traccion y transformacion de materias primas.

El método de investigacion es una herramienta importante y en este estudio, los
métodos utilizados son: analisis empirico utilizando datos estadisticos y el objeto de
analisis de la investigacion. Una descripcion en la que se ha referenciado e inferido
una organizacién donde se han extraido datos y bases en un conjunto de informes en
una economia circular. El informe alerta de la alarmante situacion de la contaminaci-
6n por plastico y aporta soluciones para convertirlo en un aliado y no en el causante
de unos de los mayores problemas medioambientales de nuestro siglo todo aquello a
investigaciones previamente realizadas.

palavras-clave: Economia circular; residuos; reutilizar; Impacto Ambiental; Sos-
tenibilidad.

Espacio reservado para la organizacion del congreso.

INTRODUCCION

Ya estamos abusando de los recursos no renovables y superando la capacidad am-
biental de nuestro planeta y el consumo crece constantemente. Existe una necesidad
alarmante de reemplazar el modelo econémico lineal actual por un modelo mas sos-
tenible y preservador llamado Economia Circular. (Antikainen et al., 2018).

Cuando se habla de economia circular, significa llevar un sistema de analisis de un
modelo econémico. Social y ambiental en la cual enlaza a grandes oportunidades
economicas, que buscan contribuir y disminuir un impacto ambiental, aumentando
una calidad y eficiencia de quien lo plantea. ; Por tanto La economia circular es una
filosofia de organizaciéon de sistemas inspirada en los seres vivos, que persigui6 el
cambio de una economia lineal (producir, usar y tirar) cada vez mas dificil de imple-
mentar por el agotamiento de los recursos hacia un modelo circular y regenerativo, tal
y como ocurre en la naturaleza y que ademds supone una gran oportunidad en el
ambito empresarial. Sus aplicaciones practicas, tanto en sistemas econémicos como
en procesos industriales, han ido en aumento progresivo en los ultimos afos. Su apli-
cacion residio en disefar productos sin desechos (ecodiseno), productos que facilita-
ron su desmonte y reutilizacién, asi como en definir modelos empresariales social-
mente inteligentes (Goleman, 1999), para que los fabricantes pudieran
econémicamente recoger, los productos y volver a fabricarlos y distribuirlos(Balboa
C. & Dominguez Somonte, 2014).

Este modelo econoémico, social y ambiental conlleva un nuevo reto para todos los
paises y organizaciones en el mundo, dado que implica el establecimiento de “un sis-
tema economico, que busca la preservacion de los recursos naturales y que tiene como
propdsito contribuir simultaneamente a disminuir el impacto ambiental del desar-
rollo, aumentar la eficiencia del uso de recursos y mejorar el bienestar de todas las
partes interesadas” (Sanchez, 1994); es tan importante tener ese vinculo de conciencia
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no solo por el aporte al cuidado ambiental sino mas bien para actualizar conocimien-
tos de lo que es llevar este tipo de economia tanto personal , familiar ,0 a nivel empre-
sarial tanto que En este orden de ideas, consideramos que la EC es un paradigma que
responde al cambio de pensamiento cientifico, empresarial y politico, que se ha visto
enfrentado a la necesidad de desarrollar estrategias que permitan hacer posible la sos-
tenibilidad ambiental, sin dejar de lado los retos sociales y econémicos del mundo
actual. Asi mismo, es necesario agregar que la EC y el concepto de desarrollo sosteni-
ble probablemente seguiran evolucionando, asi como lo hace el pensamiento humano.
(Prieto-Sandoval et al., 2017).

A nivel micro, la ecoinnovacién marca una transicion hacia una economia circular
(EC), vy las empresas estan implementando rutinas y controles estandarizados para
introducir procesos ecoinnovadores y, por lo tanto, un modelo de negocio circular. La
eco-innovacion aplicada a un modelo circular implica cambios en la gestiéon ambien-
tal y en las practicas contables de las empresas para gestionar los recursos naturales
(Scarpellini et al., 2020).

El concepto de economia circular se discute mucho en la Unién Europea (UE),
pero hasta ahora solo se ha logrado un progreso limitado con respecto a su implemen-
tacion. La mayoria de los estudios académicos culpan de esto a varias barreras tecno-
légicas.(Kirchherr et al., 2018).

La Economia Circular es un modelo de negocio que se basa en el reciclaje, la reuti-
lizacion y la reduccion de los recursos naturales, que, a partir de la revolucién indus-
trial, las empresas han creado una gran cantidad de productos, que promueven el
consumo y se generan residuos destinados a la contaminacién ambiental sin un pos-
terior tratamiento.(Flavio Roberto, 2018).

La escasez de recursos junto con el crecimiento de poblacién y los patrones de
consumo piden a gritos un cambio en el modelo lineal actual de “extraer, producir y
desechar” y desvincular el crecimiento econdmico de la extraccion y uso de nuevos
recursos. Esto es posible a través de la reduccion y eliminacion de residuos, la reutili-
zacion y reciclaje. Si continuamos con las mismas tendencias, pronto seremos testigos
de un aumento en la volatilidad de los precios e inflacién de productos basicos junto
con una caida en la disponibilidad de insumos criticos para cualquier economia actu-
al.(Flavio Roberto, 2018).

En la actualidad la mayor parte de las empresas ecuatorianas y empresas extranje-
ras que operan en el pais siguen el modelo econémico lineal, que no ha cambiado
desde la primera revolucion industrial, el cual consiste en la extraccion de materia
prima, la produccion de bienes, el consumo y la generacion de residuos.(Rivera Valen-
zuela, 2018).

La humanidad se enfrenta a una crisis ecoldgica de gran magnitud. Problemas
como el agujero en la capa de ozono, el incremento de gases de efecto invernadero, la
pérdida de biodiversidad, el agotamiento de recursos tanto renovables como no reno-
vables, la contaminacion del suelo y del aire, entre otros, lo denotan. Tanto las admi-
nistraciones como las instituciones cientificas aceptan este hecho como incontrover-
tible. Los causantes de estos fenomenos lo son en grado diferente, y desigual es
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también el grado en que los afectados sufren sus consecuencias. Las emisiones de
cloro fluord-carburo, por ejemplo, se produjeron esencialmente en los paises indus-
trializados y sus efectos mas severos se perciben y percibiran sobre todo en las zonas
mas cercanas a los polos; la cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero
correlaciona en gran medida con el nivel de renta de los paises, que no tienen por qué
ser los mas afectados por los cambios drasticos en el clima ni por la subida del nivel
del mar, etc.(Rivera Valenzuela, 2018).

De acuerdo con los informes de la Agencia Europea del Medio Ambiente los pro-
gramas de prevencion de residuos muestran diferencias considerables en detalle, co-
bertura, objetivos y horizontes temporales (desde 4 afios a indefinidos). Casi todos los
programas mencionan el objetivo general de desacoplar la generacion de residuos del
crecimiento econdémico. (Silva et al., 2021).

No obstante, el proceso de transicién y la implementacion de alternativas hacia un
estilo de vida mas sustentable ha sido lento. Mientras se cuestiona severamente el uso
irracional de los recursos naturales, la contaminacién del medio ambiente, los efectos
adversos sobre los ecosistemas y los dafios a la salud humana (Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Medio Ambiente ; se continia impulsando un estilo de vida basado
en el crecimiento permanente del mercado, lo cual implica un aumento sistematico en
la demanda de productos y servicios, como si los recursos naturales y energéticos
fueran infinitos, generando con ello diversas crisis ambientales (Gonzalez & Pomar
Fernandez, 2021).

En el Ecuador se han desarrollado multiples esfuerzos desde los sectores publico y
privado, que han permitido la publicacion del Libro Blanco de Economia Circular del
Ecuador. Desde inicios del afio 2019, el Ministerio de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca (MPCEIP) ha liderado la construccion y ejecucion de la hoja de
ruta pais hacia la Estrategia Nacional de Economia Circular (Ministerio de Producci-
6n, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2021).

El Libro Blanco (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pes-
ca, 2021) se lo ha concebido a base de cuatro ejes fundamentales: i) Mecanismos de
Politicas y Financiamiento; ii) Produccion Sostenible; iii) Consumo Responsable y, iv)
Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS). La primera fase se llevé a cabo desde
diciembre de 2019 a junio 2020 a través del financiamiento de la empresa UNACEM
Ecuador (empresa suscriptora del Pacto), el trabajo técnico de la consultora SOSTE-
NIR y el aval académico del IDE BUSINESS SCHOOL de la Universidad de los He-
misferios en el periodo comprendido entre diciembre del 2019 y junio del 2020. La
primera fase del Libro Blanco de Economia Circular incluyé el levantamiento y ana-
lisis de la siguiente informacién:

» Alineamiento de la Economia Circular a los Objetivos de Desarrollo Sostenib-
le (ODS).

« Alineamiento estratégico de la Economia Circular al Plan Nacional de Desar-
rollo 2017-2023.

+ Identificacién de los mecanismos legales mas relevantes de aporte a una estra-
tegia de EC.
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o Identificacion de sectores productivos con participacion en la economia nacio-
nal a ser priorizados en la Estrategia Nacional de Economia Circular.

o Analisis general de la situacion de los residuos sélidos generados en Ecuador.

Figura No.1 Linea de tiempo de iniciativas que aportan al Libro Blanco de Economia Circular para Ecua-
dor.
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13.1 DESARROLLO

13.1.1 ECONOMIA CIRCULAR

La Economia Circular se aleja del modelo econdémico tradicional de “tomar-hacer-
disponer” a uno que es regenerativo por disefo. El objetivo es retener tanto valor
como sea posible de los productos, partes y recursos para crear un sistema que permi-
ta una larga vida util, comparticion, digitalizacién y recuperacion de recursos(Flavio
Roberto, 2018).

13.1.2 RESIDUOS

(Ochoa Miranda, 2018) Aquel residuo o desecho que, por sus caracteristicas corro-
sivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas, puede cau-
sar riesgos, danos o efectos no deseados, directos e indirectos, a la salud humana y el
ambiente.
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13.1.3 REUTILIZAR

(Veiga, 2019), Darles a los productos la maxima vida util posible. Con la reutiliza-
cion, ademas de generar menos residuos y hemos impacto ambiental, los consumido-
res ahorran dinero. (p. 232).

(Molina, 2019) Se considera el primer paso, para la concienciacion y sensibilizaci-
6n acerca de su importancia real, y para poder trabajar en la busqueda de soluciones
y acciones, encaminadas a la proteccion, conservacion y recuperacion del medio am-
biente. (p. 19).

13.1.4 IMPACTO AMBIENTAL

(Molina, 2019) Perdida de la capacidad del medio ambiente para satisfacer las ne-
cesidades ambientales y sociales, y se genera cuando los recursos existentes en nuestro
planeta se agotan o sufren alteraciones de gravedad.

(Castillo, 2021) El mundo estd buscando disminuir la dependencia de los combus-
tibles fosiles. En primera instancia, haciendo mas eficientes o de menos consumo los
motores que los utilizan; pero también buscando fuentes nuevas y renovables de ener-

gia.

13.1.5 SOSTENIBILIDAD

Definir el desarrollo sostenible se presenta como una tarea dificil (Kane, 1999),
quedando de manifiesto 1) la pugna semantica en torno al concepto y su complejidad
(Lafferty et al., 1999); 2) el amplio “abanico” de posturas y propuestas tanto tedricas
como empiricas, o las multiples definiciones que coexisten en la literatura tanto cien-
tifica como institucional (Giddings et al., 2002; Hopwood et al., 2005); 3) y ello quiza
debido no solo de la polisemia del principio, sino de su misma amplitud y alcance
(Arias Maldonado, 2004: 123).

Si bien en la literatura ha prevalecido la atencion dirigida ante todo a la definicion
“corta” de sostenibilidad y el desarrollo sostenible del Informe Brundtland, la inter-
pretacion y andlisis de esta nocion cabe aproximarlo desde una visiéon “amplia” que
contemple el conjunto de este Informe y las multiples definiciones del desarrollo sos-
tenible que se recogen en el mismo (Lafferty et al., 1999).

Un gran ejemplo de sostenibilidad ambiental es la ciudad sueca de Estocolmo, que
se destaca por sus inversiones en infraestructura sostenible, bajas emisiones y muy
buena calidad del aire con altos niveles de contaminacién por debajo del promedio.
Solo entonces se puede lograr el equilibrio entre el desarrollo econémico y la protec-
cion del medio ambiente. (Santander, 2022).

Segtin autores las metodologias son indicadores en la que se miden la realidad de
las organizaciones, su aplicacion radica en la mejora continua después de haber obte-
nidos los resultados los diferentes tipos o disefios a emplearse son responsabilidad de
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los que conforman la organizacién o empresa en vias de desarrollo, estos estan cen-
trados en el estudio de la sostenibilidad como parte del des Segtin el autor Hernandez
Sampieri, involucran “el analisis de datos cuantitativos y cualitativos para determinar
el alcance de la economia circular”, asi como su integracion y discusion general, para
hacer inferencias. A partir de toda la informacién recopilada (conocidas como meta-
-inferencias) y que permitan una mejor comprension del fenémeno objeto de estudio”.

13.2 MATERIALES Y METODOS

Se presenta el disefio y tipo de Investigacion, los métodos de investigacion y las
Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos.

13.2.1 DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

El proceso de investigacion, que se centra en el estudio de la sostenibilidad como
parte del desarrollo y cuidado del medio ambiente de tal forma que a través de una
investigacion cualitativa se puede medir los procesos relacionados a la conservacion
del medio ambiente y que estan haciendo las empresas de mayor o menor tamafo
para lograr que sus residuos no contaminen total mente los mares y océanos. Segun el
autor Herndndez Sampieri, involucran “el andlisis de datos cuantitativos y cualitati-
vos para determinar el alcance de la economia circular”, asi como su integracién y
discusion general, para hacer inferencias. A partir de toda la informacion recopilada
(conocidas como meta-inferencias) y que permitan una mejor comprension del feno-
meno objeto de estudio”.

13.2.2 METODOS DE INVESTIGACION

Siempre existiran puntos contrapuesto en cada método y la investigaciéon misma,
por lo tanto, hay que resumir y tomar muy en cuenta todos los resultados con la fina-
lidad de realizar la respectiva evaluacion de cada criterio.

El método de investigacion es una herramienta importante y en este estudio, los
métodos utilizados son: analisis empirico utilizando datos estadisticos y el objeto de
analisis de la investigacién. Una descripcion en la que se ha referenciado e inferido
una organizacién donde se han extraido datos y bases en un conjunto de informes en
una economia circular.

13.2.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Cuando se trata de técnicas y herramientas de recopilacion de datos, se debe enfa-
tizar que las técnicas se refieren a la forma en que se recopilan los datos. Si bien las
herramientas son el medio fisico mediante el cual recolectar y categorizar la informa-
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cién necesaria para una investigacion, con base en lo mostrado, en el transcurso de
esta investigacion se han aplicado técnicas claves de aplicacion, tales como: encuestas,
entrevistas y observaciones directas.

13.3 RESULTADOS

El resultado depende de la interpretacion y clasificacion de cada respuesta, para
procesar los datos, y esto nos permitira obtener los resultados, en los que encontrare-
mos la palabra de la variable de comportamiento del encuestado. Vincular datos, es-
tadisticas e informacion relacionada con las necesidades de gestion a nivel local, na-
cional y regional.

Integracion de conjuntos de datos geograficos para apoyar la toma de decisiones a
diferentes niveles (pais, ecosistema, ecorregion) y escala (local, nacional, regional,
global). Identificar lagunas o duplicaciones de informacién y simplificar los esfuerzos
de recopilaciéon de datos a nivel nacional, regional y mundial.

La calidad de la informacion utilizada en el proceso de toma de decisiones y plani-
ticacién. Comunicacion con diferentes tipos de usuarios de informacién regional, na-
cional y local son utiles para tomar decisiones.

Se calcula que cada afio se vierten el los océanos 8 millones de toneladas de plasti-
co. En 2025 nuestros océanos tendran 1 tonelada de plastico por cada 3 de pescado y
en 2050 habra mas plastico que peces. El informe alerta de la alarmante situacion de
la contaminacion por plastico y aporta soluciones para convertirlo en un aliado y no
en el causante de unos de los mayores problemas medioambientales de nuestro siglo.

La demanda de materia prima de plastico es enorme, la produccion global de plas-
ticos ha aumentado desde los 2 millones de toneladas en 1950 a aproximadamente 400
millones de toneladas en 2018. Es dificil hacernos idea de esta dimension que equiva-
le a 13 millones de camiones traileres-cisterna de 30 toneladas. La prevision es que la
demanda crezca continuadamente hasta superar los 1.000 millones de toneladas en
2050.

En Ecuador, el PIB ha incrementado en un 127% desde 1990 hasta 2015, mientras
que el Indice de Desarrollo Humano en apenas un 15.7% en el mismo tiempo. En este
mismo periodo, ha existido un incremento de 144% en el uso de materiales, y un 181%
de incremento de dafios en salud medidos en DALYs por contaminacion al aire. Por
otro lado, debido a la transicion de la matriz energética hacia hidroeléctricas y otras
fuentes renovables, sélo se han incrementado las emisiones de GEI en un 33% en el
mismo tiempo (PNUMA, 2021).

13.4 DISCUSION

Durante los cambios climaticos se ha identificado grandes cambios en el mundo
evidenciando impactos que van acorde de la economia verde conocida como econo-
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mia circular, el presente trabajo evidencia pensamientos de varios autores en la que
afirman que la economia circular sélo retrasa, en lugar de eliminar, el impacto medio-
ambiental negativo de la economia lineal.

Estos conceptos hacen enlazar a los defensores de la economia circular que afir-
man contribuir a un futuro socialmente sostenible para todos dando como resultados
a que las politicas industriales y medioambientales, fomenten el poder del mercado y
de las empresas. Los presentes conceptos u opiniones prometen que todos se benefi-
ciaran de su aplicacion.

Las organizaciones plantean sus procesos de produccién enfocado en economia
circular de acuerdo a el servicio o producto que ofrece, no obstante, son pocas las
cuales implementas y desarrollan productos y procesos involucrando tanto a trabaja-
dores como a clientes, es necesario considerar si el impacto es positivo y se promueve
la participacion de la economia circular en la sociedad.

CONCLUSIONES

Se concluye que la economia circular esta presente en pocas organizaciones y que
el enfoque lineal domina en gran parte a las organizaciones teniendo antecedentes
negativos en cuanto a el cuidado de los recursos naturales. Es de suma importancia
implementar estrategias que cuyo objetivo sea un desarrollo sostenible a nivel global
y que las actuales y nuevas organizaciones las adopten es sus estructuras.

De acuerdo a las aportaciones de los autores brevemente mencionados es impor-
tante recalcar que la aplicacion de mejores practicas como la reutilizacion de residuos
ayudaria a mejorar el entorno y participacion positiva de las organizaciones con el
medio ambiente, optimizando recursos y mejorando la calidad de satisfaccion de las
personas.

La implementacion de buenas practicas sociales en el ambito ambiental aporta be-
neficios econémicos, sociales y medioambientales, es importante permitir el acceso a
précticas a los colaboradores de las empresas también como a los clientes e involucra-
dos en el proceso econémico. Un mejor manejo de las organizaciones es salud y vida
para la humanidad.

Business model with circular economy

ABSTRACT

The present research work focuses on the participation of organizations in the
circular economy, it means carrying out a system of analysis of a social and environ-
mental economic model in which it links to great economic opportunities, which seek
to contribute and reduce an environmental impact, increasing quality and efficiency
of organizations and the products and services offered. The impact and importance
of the circular economy in organizations is analyzed. The applied method was the



180 Modelo de negocio con economia circular

exploratory and analytical one, it shows the fragility of the linear economic models
based on the production, consumption and disposal of products from the extraction
and transformation of raw materials.

The research method is an important tool and in this study, the methods used are:
empirical analysis using statistical data and the object of analysis of the research. A
description in which an organization has been referenced and inferred where data
and bases have been extracted in a set of reports in a circular economy. The report
warns of the alarming situation of plastic pollution and provides solutions to turn it
into an ally and not the cause of one of the biggest environmental problems of our
century, all that previously carried out research.

Keywords: Circular economy, waste, reuse, Environmental Impact, Sustainability.
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