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Resumo: O proposito deste artigo € analisar a gestdo escolar democratica a
luz da Teoria das Representagdes Sociais. Para tanto, buscou-se refletir sobre o
processo de gestao democratica na escola. Nesse sentido, assinala-se que a visdo
de mundo dos individuos (orientada por fatos inerentes) é fator que dinamiza
a gestdo escolar e que a efetivagao dessa gestdo passa, em primeiro lugar, pelo
reconhecimento das representacdes desses individuos em relacdo ao tema e pela

1 Universidade Federal de Goids/Regional Cataldo, Catalao/GO, Brasil e SEDHS(DF)
2 Universidade Federal de Goias/Regional Cataldo, Catalao/GO, Brasil e INEP/MEC
E-mail de contato: edinara.kunz@gmail.com, sidel.gea@gmail.com

/



330 Estudos Interdisciplinares em Humanidades e Letras

(re)construc¢do dessa representagdo no imagindrio deles. Ou seja, a propria con-
stitui¢do da gestao democratica na escola é um ato educativo de (re)constitui¢ao
de representacdes sociais e de imaginarios.

Palavras-chave: Representagdes Sociais. Sociedade. Gestao Escolar Democratica

Abstract. The purpose of this paper is to analyze the democratic school ma-
nagement to the Theory of Social Representations, therefore, sought to reflect on
the process of democratic management in school. In this sense, it is noted that
the worldview of individuals (driven by inherent facts) is a factor that boosts the
school management and the effectiveness of this management goes, first, the re-
cognition of representations of these individuals in relation to the theme and the
(re)construction of this representation in the imagination of the same. That is, the
very constitution of democratic management in school is an educational act of
(re) establishment of social representations and imaginary.

Keywords: Social Representations. Society. Democratic School Management.

1 INTRODUCAO

Trabalhar com a Teoria das Representacdes Sociais é nos aproximar e prin-
cipalmente perceber as nossas ideias, pensamentos e, 0 mais importante: a nossa
visdo de mundo. Uma visdo marcada por fatos que nos sdo inerentes, nos tornam
dependentes e nem notamos. E a influéncia das relagdes sociais, culturais, religio-
sas e afetivas no nosso dia a dia, que sao advindas da nossa vida em sociedade,
sofrem interferéncias da comunicagido, transformando o pensamento no que é
conhecido por senso comum.

Este artigo sustentado em pesquisa bibliografica objetiva apresentar o con-
ceito de representagdes sociais a luz da Teoria das Representagdes Sociais e anali-
sar a sua utilizagdo na gestao escolar democratica.

Justifica-se como um assunto importante para o entendimento da dindmica
didria de alunos e profissionais envolvidos no processo da formagio educativa
escolar e para compreender como fazer uso disso para a pratica da gestio demo-
cratica no ambiente escolar.

2 DAS REPRESENTACOES COLETIVAS AS
REPRESENTACOES SOCIAIS

Emile Durkheim destacou-se em seus trabalhos pelo delineamento do objeto
e do método da sociologia. Marcel Mauss também obteve reconhecimento por
seus pensamentos quanto a evolugido dessa disciplina. O conceito de representa-
¢do sempre esteve presente em suas teorias, bem como na evolu¢ao do pensamen-
to socioldgico.
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Durkheim, com a intengao de consolidar a sociologia como ciéncia, afirma
que os fatos sociais ndo podem ser conhecidos por meio de uma interrogacgao
da consciéncia. A partir dessa concep¢ao, as institui¢des sociais (em sua grande
parte) sao herdadas de geracdes anteriores, ultrapassando a interrogacdo com o
objetivo de descobrir causas e razdes. Ou seja, o importante ndo é conhecer o
que o pensador concebe individualmente de uma institui¢do, mas, sim, como € a
concepgao formulada pelo grupo.

Horochovski (2004), ao discutir o pensamento de Durkheim, argumenta que
os fatos sociais possuem sua existéncia independente dos fatos individuais, pois
eles sdo exteriores as consciéncias individuais, eles existem nas partes porque an-
tes existem no todo, ndo cabendo, assim, serem objetos da psicologia, mas, da
sociologia, a qual cabe analisar os estados da consciéncia coletiva, suas leis e suas
representacoes.

Em razido dessa diferencia¢do entre as disciplinas — psicologia e sociologia
- e do fato de que a sociedade ndo pode ser explicada por meio das consciéncias
individuais, é preciso considerar a condicdo social e ndo a individual, de modo a
garantir a visdo de que o mundo é todo feito de representagdes. Durkheim intro-
duz o conceito das representagoes coletivas, partindo da compreensio de que “o
que as representacgdes coletivas traduzem é a maneira pela qual o grupo se enxer-
ga a si mesmo nas relagdes com os objetos que o afetam” (DURKHEIM, 1987,
p. XXVI apud HOROCHOVSKI, 2004, p. 94). Essa visdo traduz sua leitura da
constituicdo diferenciada do grupo em relagdo ao individuo. Nesse enfoque, o
que afeta o individuo é de natureza distinta do que afeta o grupo. Dessa forma,
as representagoes que “nao exprimem nem 0OS MESMOS sujeitos, nem 0S mesmos
objetos, ndo poderiam depender das mesmas causas” (DURKHEIM, 1987, p.
XXVI apud HOROCHOVSKI, 2004, p. 94).

E para provar essa afirmagio que Durkheim enfatiza que a religido, os mitos
e as crengas representam uma realidade diversa da do individuo, fazendo com
que devam ser estudados de formas diferentes. As formas da vida religiosa na
sociedade primitiva, principalmente, pois ndio ha “roupagens” e “ornamentos”
em sua pratica, demonstram a forte presenca da consciéncia coletiva, definindo as
formas de agir e de pensar do grupo, pois, “tudo é comum a todos”. Percebe-se
a existéncia da representagio coletiva, estruturada na religido, possibilitando aos
individuos compreender o mundo de uma forma homogénea. O que demonstra
que a religido é um sistema de representacées do mundo, uma coisa eminentemen-
te social, representagio coletiva que exprime realidade coletiva.

Marcel Mauss também da devida importancia a religido enquanto represen-
tacao coletiva ao analisar o ritual dos cultos funerdrios australianos, discutindo
os ritos e o luto como expressdes de emogoes coletivas. Do ponto de vista dele,
“ndo s6 o choro, mas toda uma série de expressdes orais de sentimentos niao
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sdo fendmenos exclusivamente psicologicos ou fisiologicos, mas sim fenomenos
sociais” (MAUSS, 1979, p. 147 apud HOROCHOVSKI, 2004, p. 96). Esses sdao
dotados de manifestacdes construidas num plano obrigatorio e nada espontaneo.
Observa-se que Mauss, em suas andlises, ndo nega o sentimento individual, ape-
nas destaca que ele é social e simbdlico ao traduzir-se por representagdes coletivas.

2.

E interessante lembrar que, no entendimento de Durkheim, as categorias
bésicas do pensamento dos individuos tém origem na sociedade e que o conheci-
mento encontra-se na experiéncia social, dessa forma, a vida social é a condicdo
de todo pensamento organizado e vice-versa. Conceitua assim as representagdes
coletivas, as quais designam um conjunto de conhecimentos e crengas. Alexan-
dre (2004, p. 131), ao fazer abordagem a teoria das representagdes coletivas de
Durkheim, discute que a “representagio coletiva” ndo se reduz a soma das repre-
sentacoes dos individuos que formam a sociedade; ela vai além, forma um novo
conhecimento que supera a soma dos individuos e favorece uma recriagao do co-
letivo. Sua principal funcdo € a transmissdao da heranga coletiva dos antepassados,
acrescentando as experiéncias individuais tudo aquilo que a sociedade acumulou
de sabedoria e de ciéncia ao longo dos anos.

A partir de agora, notamos a divergéncia de Durkheim com Serge Moscovici
na teoria das representacdes sociais. Pois, para Moscovici (2005), a representa-
¢do social ndo é apenas uma heranga coletiva dos antepassados, transmitida de
forma determinista e estatica. O individuo possui um papel ativo e auténomo no
processo de constru¢do da sociedade, ele também participa da sua construgio. E
Moscovici deixa claro seu contraste com Durkheim ao afirmar:

As representacdes coletivas se constituem em um instrumento explanatério e se refe-
rem a uma classe geral de ideias e crengas (ciéncia, mito, religido etc.), para nds, sio
fendmenos especificos que estdo relacionados com um modo particular de compre-
ender e de se comunicar — um modo que cria tanto realidade como o senso comum.
E para enfatizar essa distincio que eu uso o termo “social” em vez de “coletivo”
(MOSCOVICI, 2005, p. 49).

Portanto, para Moscovici, as representagdes coletivas se constituem a partir
de ideias e crengas gerais, enquanto que as representagdes sociais surgem de algo
especifico, particular. E é essa a principal discordancia entre ambos.

3 COMUNICACAO UMA PECA CHAVE NA
CONSTRUCAO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Macedo e Passos (2006, p. 3) ao realizarem uma explanagdo a respeito do
conceito de representagdes sociais, afirmam que elas indicam a existéncia de um
pensamento social resultado de experiéncias, crencas e trocas de informagoes
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ocorridas no cotidiano dos seres humanos, que elas surgem de uma necessidade e
sdo responsaveis por ajudar na orientagao da conduta no dia a dia.

Jodelet conceitua as representagdes sociais como o saber de sentido comum,
uma forma de conhecimento especifico ou, em sentido lato, refere-se a uma forma
de pensamento social, porque “as representagoes sociais constituem modalidades
de pensamentos praticos orientados para a comunicac¢ao, a compreensdo e o do-
minio do meio social, material e ideal” (JODELET, 1998, p. 15 apud MACEDO;
PASSOS, 2006, p. 3-4).

Para Jodelet, o estudo das representacoes sociais precisa ser unido a elemen-
tos afetivos, mentais e sociais e integrado, juntamente com a cogni¢do, a lingua-
gem e a comunicacao, as relagdes sociais afetadas por elas e a realidade material,
social e das ideias sobre as quais elas irdo intervir.

Com a finalidade de abranger os elementos e as relagdes existentes em uma
dada representacdo, dando conta da complexidade que envolve os termos do seu
processo, Spink (1995, p. 89 apud MACEDO; PASSOS, p. 4), ao interpretar Jode-
let, diz que se deve formular trés questoes basicas as quais remetem a trés programas
de pesquisa: 1) compreender o impacto das correntes de pensamento nas represen-
tagoes sociais dos grupos ou dos individuos; 2) entender os processos constitutivos
das representagdes sociais e a sua eficicia no funcionamento social, significando
procurar entender, por um lado, o seu papel na orientagio dos comportamentos e
na comunicacio e, por outro, considera-las como sistema de recep¢ao de novas in-
formacdes; e 3) identificar o papel das representacoes sociais nas mudangas sociais,
em especial, em termos da constituicdo de um pensamento social compartilhado.

Destarte, é importante afirmar que as representagcdes nao sao conceitos pron-
tos, nao ha consensos, nem formulas. Elas dependem do conhecimento de mundo
de cada um, e, para ser transmitido, é essencial que ocorra a comunicagio.

As representagdes sociais de determinado objeto social sempre passam por
processos de “formacdo”, em que se observam fendémenos interativos, frutos dos
processos sociais do cotidiano. Esses processos ocorrem de forma dindmica, com
a participacao de grupos e individuos, produzindo e construindo significados e
sentidos, 0s quais serdo responsaveis por esses mesmos grupos e individuos, ela-
boradores do pensamento social, (re)avaliarem constantemente problemas e solu-
¢oes. Tais fendbmenos ocorrem porque existe a comunicagao, algo tdo importante
para a intera¢cao humana.

Mediante o uso de palavras e de gestos, 0 homem expressa seus elementos
simbdlicos. Ao usar as palavras, escritas ou oralmente, os individuos explicitam
0 que pensam, como percebem as situagdes e as expectativas que possuem. Todas
essas mensagens, mediadas pela linguagem, sao construidas socialmente e estao an-
coradas no dmbito da situacao real e concreta daqueles individuos que as emitem.
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Nos ensinamentos de Serge Moscovici sobre a relagio de comunicagio e
representagdes fica registrado que “As representagdes sustentadas pelas influén-
cias sociais da comunicacao constituem as realidades de nossas vidas cotidianas
e servem como o principal meio para estabelecer as associagdes com as quais nos
nos ligamos uns aos outros” (MOSCOVICI, 2005, p. 8).

O conhecimento produz-se por meio do contato social e da comunicacio,
cujas expressoes estdo sempre ligadas aos interesses humanos que estdo ali im-
plicados, ou seja, ele nunca surge como algo desinteressado, mas, pelo contrario,
procura circunstancias especificas em grupos de pessoas, também, especificas.

Para Moscovici (2005, p. 22), as representacdes podem resultar da comuni-
cagdo, porém, sem a representagao, ndo ha a comunica¢do. Ha uma interconexao
entre ambas. E, por causa dessa interconexao, as representagdes podem passar por
uma mudanga na estabilidade de sua organiza¢iao e de sua estrutura, dependendo
da consisténcia e da constancia dos padrées de comunicagio que as mantém.

A linguagem possui um papel de destaque, haja vista que, na propor¢ao que
caracteriza as experiéncias, ela também as enche de significado, categorizando-
-as numa totalidade dotada de sentido. E, por ser flexivel e expansiva, fornece a
possibilidade de objetivacao de experiéncias, imprimindo ordenacdo a elas e as
exteriorizacdes humanas. Por meio dela, ao longo da histéria, podemos constatar
a dimensao historica e social da manifestacao do saber humano.

Por refletir as condi¢bes contextuais dos individuos que as elaboram, suas
condig¢des socioecondmicas e culturais, faz-se necessario que sejam conhecidos os
emissores das representacdes sociais, nio somente as condi¢des de sua subsistén-
cia ou de sua situagio educacional ou ocupacional. E importante compreendé-lo
enquanto ser historico, inserido em determinada realidade familiar, com expecta-
tivas diferenciadas, dificuldades vivenciadas e diversificados niveis de apreensao
critica da realidade, pois as representagdoes do mundo social sio sempre determi-
nadas por aqueles interesses dos grupos dominantes.

De acordo com o entendimento de Alexandre (2004, p. 130), as lutas no cam-
po das representagdes sociais alcancam o mesmo grau de importancia que aquelas
travadas no ambito das lutas economicas. Isso se deve ao fato de estarem na mesma
dimensao da compreensdo dos “mecanismos pelos quais um grupo impde, ou tenta
impor, a sua concep¢ao do mundo social, os seus valores, o seu dominio”.

4 ENFOQUE NA PSICOLOGIA SOCIAL

A psicologia social estuda como e porque as pessoas partilham seus conheci-
mentos. A justificativa desse enfoque de andlise na partilha de conhecimentos se
deve ao fato de ela significar meio de constituicao de uma realidade em comum,
transformando ideias em pratica.
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A teoria das representacdes sociais, como afirma Moscovici (2005, p. 24), se
mostrou “clara e precisa para apoiar e manter um crescente corpo de pesquisa,
através de diversas areas da psicologia social” e contribuiu para a compreensio
de um conjunto de fendmenos sociais.

A representacido social, enquanto objeto de estudo da Psicologia Social, per-
mite que seja feita a articulagio entre o social e o psicolégico por meio de um
processo dinamico, tornando-se, assim, instrumento de compreensio e de trans-
formacgao da realidade, o que possibilita compreender a formag¢ao do pensamento
social e antecipar as condutas humanas. Por isso, torna-se fundamental no estudo
das ideias e das condutas sociais.

De acordo com Moscovici (2005), a psicologia social é uma manifestagio
do pensamento cientifico e entende que compreender consiste em processar infor-
magoes. Por isso, no momento em que estuda o sistema cognitivo dos individuos,
pressupoOe que os individuos classificados como normais possuem a mesma reagao
que os cientistas diante de determinados fendmenos, pessoas ou acontecimentos.

Entretanto, para ele, existem trés fatos contraditérios ai. O primeiro esta
na observacdo familiar, aquela em que ndo conseguimos ver coisas bastante 6b-
vias e que estdo diante dos nossos olhos; o segundo encontra-se naqueles fatos
que aceitamos sem qualquer discussdo e que sao basicos ao nosso entendimento
e comportamento, porém, quando menos esperamos, transformam-se em meras
ilusdes; e o terceiro sao nossas reagdes aos acontecimentos e as respostas aos es-
timulos, as quais estdo relacionadas a definicbes comuns a todos os membros da
comunidade em que vivemos.

“De fato, n6s somente experienciamos e percebemos um mundo em que, em
um extremo, nds estamos familiarizados com coisas feitas pelos homens, represen-
tando outras coisas feitas pelos homens e, no outro extremo, com substitutos por
estimulos cujos originais, seus equivalentes naturais, tais como particulas ou genes,
n6s nunca veremos” (MOSCOVICI, 20035, p. 32). Perante essa afirmacao de Mos-
covici, podemos entender que nds, enquanto pessoas “normais” e desprovidas dos
instrumentos cientificos, analisamos o0 mundo de maneira semelhante, influenciada
pelo contexto em que vivemos, o qual é totalmente social. Tomando isso por base,
0 que vemos sdo representacdes por vezes retorcidas e impostas. Vemos apenas
elementos de uma série de reacdes diante de percepg¢des, opinides, nogdes e, até
mesmo vidas, todas organizadas em determinada sequéncia. Essas representagoes
partilhadas por tantas pessoas penetram e influenciam a mente de cada um, mas
ndo sao pensadas por eles, elas s3o “re-pensadas, re-citadas e re-apresentadas”.

Moscovici (2005) entende que elementos que circulam em uma sociedade,
como sistemas de classificagao, imagens e descri¢oes (inclusive as cientificas), re-
sultam num “elo e prévios sistemas e imagens, uma estratificacio na memoria
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coletiva e uma reprodugio na linguagem que, invariavelmente, reflete um conhe-
cimento anterior e que quebra as amarras da informacao presente” (MOSCOVI-
CI, 2005, p. 37).

Valle (2008, p. 34-35) realiza uma discussao a respeito da teoria de Moscovi-
ci, afirmando que ele atribui as representacoes sociais quatro fungdes que exercem
papel fundamental nas relacoes e nas praticas sociais. Sao as funcdes de saber, de
orientacdo, identitaria, e justificadora. A funcdo de saber aparece no fato de as
representagdes permitirem que os individuos compreendam e expliquem a reali-
dade, além de facilitarem a comunicacdo social. A fun¢do de orientacao ocorre
porque as representagdes orientam os comportamentos e as praticas sociais. A
funcdo identitdria caracteriza-se nos grupos, por meio das representagdes, elabo-
rarem as suas identidades sociais e, assim, definirem as suas especificidades. Por
ultimo, na fungio justificadora, as representacdes sao responsaveis por orienta-
rem os comportamentos, elas também permitem que eles sejam justificados, ou
seja, isso significa que os individuos justificam muitas de suas condutas por meio
das representagoes.

Para se compreender como ocorre o fendmeno das representagdes sociais,
como defende Moscovici, é importante entender que a finalidade de todas as re-
presentacoes € tornar familiar aquilo que é ndo familiar. Isso porque a dinamica
das relacoes é uma dinamica de familiarizacdo, em que objetos, pessoas, sen-
timentos e acontecimentos sdo percebidos e compreendidos a partir de prévios
encontros, de coisas ja vistas, ouvidas, vividas ou sentidas.

Aceitar e entender o que nos é familiar, o que ja estamos acostumados; cons-
truir nossos hdbitos a partir disso é uma coisa, porém, escolher isso como padrio
de referéncia e medir tudo o que acontece e o que é percebido é um tanto quanto
diferente. No entanto, essa consciéncia nos ajuda a avaliar o que é incomum ou
anormal, isto é, o que é ndo familiar.

O ndo familiar atrai e intriga os individuos e os grupos, a0 mesmo tempo
que os obriga a tornar explicitos aqueles pressupostos antes implicitos e que sao
bdsicos ao consenso. No momento em que algo “nio é exatamente como conhe-
cemos”, nossa primeira reacdo, por sinal, instintiva, € a de rejeitar, uma vez que
temos a impressao de esse algo estar nos ameacando. Talvez seja porque tudo com
que nao temos costume nos cause certo temor. Uma coisa é certa: nos, enquanto
sujeitos, sempre necessitamos associar as situagoes que vivemos com outros fatos
semelhantes pelos quais ja passamos ou ouvimos. Necessitamos familiarizar-nos.

Ao nos familiarizarmos, superamos o problema e o integramos ao nosso
mundo mental e fisico, enriquecendo-o e transformando-o. Para Moscovici, a
re-apresentacdo, enquanto ato, ¢ uma maneira de transferéncia do exterior para
o interior, do longinquo para o proximo, de tudo que é perturbador ou capaz de
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trazer ameaca ao nosso universo. Essa transferéncia “é efetivada pela separacdo
de conceitos e percep¢des normalmente interligados e pela sua colocagio em um
contexto onde o incomum se torna comum, onde o desconhecido pode ser inclu-
ido em uma categoria conhecida” (MOSCOVICI, 2005, p. 57).

Para explicar esse fendmeno, Bartlett (1961, p. 178 apud MOSCOVICI,
20085, p. 59) diz que quando um material visto tem a pretensao de ser represen-
tativo de algum objeto comum, mas é portador de caracteristicas que sao nao-
-amiliares a comunidade a quem é apresentado, essas caracteristicas sofrem trans-
formacdo em direcdo ao que é familiar.

Por fim, convém ressaltar que Moscovici (2005) contribui com o entendi-
mento de que a teoria das representacoes sociais é responsavel por disponibilizar
“um referencial interpretativo tanto para tornar as representacoes visiveis, como
para torna-las inteligiveis como formas de pratica social” (MOSCOVICI, 2005,
p. 25). Nessa esteira de ideias, podemos firmar a compreensdo de que as repre-
sentagdes sociais dao sustentacdo a uma disciplina tanto social como psicologica,
colaborando, assim, com a Psicologia Social.

5 ANCORAGEME O_BJETIVAGAO: MECANISMOS
DE FAMILIARIZACAO

A finalidade das representagdes sociais € transformar o que € estranho em
familiar, no entanto, ndo é tao facil transformar palavras, ideias ou seres nao
familiares em usuais, proximos e atuais. Para tanto, necessita-se por em funcio-
namento dois mecanismos: a ancoragem e a objetivacio (MOSCOVICI, 2005).

A ancoragem € o processo em que transformamos o que nos € estranho em
algo conhecido, dotado de contextos familiares. E interpretarmos um objeto que
anteriormente possuia um contexto inteligivel. Compararmos uma ideia estranha
a um paradigma conhecido. Pela ancoragem classificamos e damos nomes as coi-
sas. “Coisas que ndo sio classificadas e que ndo possuem nome sdo estranhas, nao
existentes e a0 mesmo tempo ameacadoras” (MOSCOVICI, 2005, p. 61).

Quando classificamos aquilo que nio se pode classificar e damos nome aqui-
lo que ndo tem um nome, nés somos capazes de imagina-lo, de representa-lo.
Aquilo que antes era desprovido de qualquer sentido, agora se torna algo proxi-
mo e a ele podemos atribuir algum valor, seja positivo ou negativo. Como leciona
Moscovici: “classificar algo significa que nos o confinamos a um conjunto de
comportamentos e regras que estipulam o que é ou ndo é, permitido em relagdo a
todos os individuos pertencentes a essa classe” (MOSCOVICI, 2003, p. 63).

Um detalhe é importante frisar: quando classificamos e categorizamos um
individuo, por exemplo, nés ndo o conhecemos e nem o compreendemos, apenas
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tentamos reconhecé-lo, descobrir que tipo e a que categoria de pessoa se enqua-
dra. Nos fazemos isso generalizando ou particularizando. Tal classificagao ndo é
uma escolha intelectual, mas reproduz uma atitude especifica para com o objeto,
um desejo de defini-lo como algo normal ou anormal. Nesse ponto, iniimeras ve-
zes, acabam por surgir os “preconceitos”, que somente podem ser superados pela
mudancga de nossas representacdes sociais da cultura.

Por sua vez, a objetivagio vai unir a ideia de ndo familiaridade com a reali-
dade, o abstrato com o concreto. Ela reproduz um conceito em imagem, descobre
“a qualidade iconica de uma ideia ou ser impreciso” (MOSCOVICI, 2005, p. 71).
Portanto, objetivar é materializar abstragoes, é dar-lhes sentido concreto.

Todos os dias, em nosso contexto, ouvimos varios termos que aparentemente
nio possuem para nods sentido algum, mas procuramos dota-los de significados
equivalentes. Nos vemos necessidade de liga-los a algo, encontrar sentidos ndo
verbais de igual valor, formar imagens. Isso € a objetivagao.

A cultura nos instiga a construir realidades a partir de ideias geralmente sig-
nificantes. Dentre algumas razdes para isso € que a sociedade quer apropriar-se
e transformar em caracteristicas comuns o que pertence a um campo ou esfera
especifica. Muitos estudiosos tentam compreender esse fato. Para explicar melhor,
Moscovici afirma que:

Através da objetivacao do conteudo cientifico da psicandlise, a sociedade ndo con-
fronta mais a psicandlise ou o psicanalista, mas um conjunto de fendmenos que ela
tem a liberdade de tratar como quer. A evidéncia de homens particulares tornou-se a
evidéncia de nossos sentidos, um universo desconhecido é agora um territério fami-
liar. O individuo, em contato direto com esse universo, sem a mediacdo de peritos ou
de sua ciéncia, passou de uma relacdo secunddria com seu objeto para uma relaciao
primdria e esse pressuposto indireto de poder é uma agio culturalmente produtiva
(MOSCOVICI, 1961/1976, p.106 apud MOSCOVICI, 2003, p. 75).

Nos encontramos inseridos em nossa fala, em nossos sentidos e em nosso
ambiente, de uma maneira anonima, elementos que sdo preservados e colocados
como material comum do cotidiano, cuja origem nos sao obscuras ou desconhe-
cidas. Ao trabalharmos com as representacdes sociais podemos entender isso, de
onde vem isso e como representamos a partir desses elementos a nossa realidade,
as nossas agoes, 0 NOSsOs sentimentos.

6 REPRESENTACOES SOCIAIS NA GESTAO
ESCOLAR DEMOCRATICA

Virias mudangas estdo sendo percebidas no interior de nossas escolas, em
que o ato pedagdgico-educativo esta sendo ressignificado. Isso esta ocorrendo
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devido as “exigéncias historico-educativas para a autonomia da escola e a demo-
cratizagao de sua gestao” (KLIPPEL; WITTMANN, 2010, p. 80), demandadas
pelos avangos tedrico-praticos da educagdo e de sua administragao.

A gestdo escolar deve ser uma tarefa de todos os envolvidos no ambiente
escolar, além de ser caracterizada pela participacdo consciente e esclarecida das
pessoas nas decisdes. Como afirma Luck (2000):

A gestdo participativa é normalmente entendida como uma forma regular e signifi-
cante de envolvimento dos funciondrios de uma organizagdo no seu processo deciso-
rio. Em organiza¢oes democraticamente administradas — inclusive escolas — os fun-
ciondrios sdo envolvidos no estabelecimento de objetivos, na solu¢io de problemas,
na tomada de decisdes, no estabelecimento, manuteng¢io, padroes de desempenho e
na garantia de que sua organizagdo estd atendendo adequadamente as necessidades
do cliente. Ao se referir a escolas e sistemas de ensino, o conceito de gestio parti-
cipativa envolve, além dos professores e outros funciondrios, os pais, os alunos e
qualquer outro representante da comunidade que esteja interessado na escola e na
melhoria do processo pedagogico (LUCK, 2000, p. 15).

O conceito da gestio democratica esta associado ao fortalecimento da de-
mocratiza¢do do processo pedagdgico, a participacdo responsavel de todos nas
decisbes necessarias e a sua efetivagio mediante um compromisso coletivo com
resultados educacionais cada vez mais efetivos e significativos. Pois, como afirma
Bruel (2010, p. 64), a gestao democratica “é a manifestacio do reconhecimento
social do valor universal da democracia”.

A pratica da gestao escolar democrética tem como elemento fundamental o
humano e é realizada tomando por base a pratica social, cuja identidade é “cons-
truida na multiplicidade das determinacdes sociais” (KLIPPEL; WITTMANN,
2010, p. 49). Todo o seu sucesso depende da opinido e das realizacoes das pes-
soas envolvidas.

Ouvir e compreender as falas dos pais, alunos, professores e de todos os de-
mais envolvidos com a escola é o primeiro passo para desencadear um movimento
de participacdo popular na escola. Para tanto, percebe-se a necessidade das rela-
¢Oes entre as pessoas, 0s grupos e 0s povos, no seu contexto socio-historico. Desse
modo, podemos fazer uso da Teoria das Representagdes Sociais na compreensio
desse contexto.

O conhecimento do contexto em que o individuo se encontra é importante
para a analise de muitas decisdes tomadas. Esse ponto é crucial na analise pro-
cedida com base no referencial das representagdes sociais. Assim, aspectos his-
toricos, socioecondmicos, politicos e éticos sao analisados tomando como base
as praticas sociais e os atos distintos que refletem as condi¢des contextuais dos
sujeitos. Usar dos conceitos e dos métodos das representacdes instrumentaliza a
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atuacdo pedagogica, pois desvela, por meio de informacdes a respeito das con-
di¢des socioecondmicas e culturais, o contexto. E, o mais importante, possibilita
uma atuagao que modifique as representagdes sociais e consequentemente o ima-
gindrio dos individuos em relacdo a escola e a gestio escolar.

O trabalho no campo educacional ndo pode desconsiderar o sujeito enquan-
to ser historico, mergulhado em determinada realidade social e familiar, marcado
por questdes que envolvem sua visio de mundo, suas expectativas e dificuldades
de vivéncia. As elaboracoes mentais construidas no processo social e apreendidas
pelas representagdes sociais sio fundamentais para o trabalho dos gestores, por-
que permitem a leitura desse sujeito a partir de sua dindmica entre a “atividade
psiquica do sujeito e o objeto do conhecimento” (FRANCO, 2004, p. 172).

Segundo Moscovici (2005), as representagdes sociais sao responsaveis por
muitas das decisdes que tomamos. Contribuem, com isso, para compreender fatos
complexos, que se referem as maneiras pelas quais significados sdo atribuidos aos
objetos, estruturados e organizados pelas pessoas em suas trocas, como conheci-
mentos compartilhados.

Em pesquisa realizada, Achilles e Molina (2011) compreenderam que dire-
tores de escola, em suas atuacoes didrias, mobilizam representacoes sociais sobre
gestao, democracia, escola e outras mais. Essas, por sua vez, influenciam direta-
mente 0 modo como o diretor exerce as suas funcoes.

No que tange as representacdes sociais na pratica da gestao escolar demo-
cratica, podemos utiliza-las para entender o modo como as politicas educacionais
sdo implantadas, como sdo repassadas as informacdes para a tomada de decisdes
e como sdo feitas essas decisdes, além de utiliza-las para avaliar as relagoes entre
direcdo, professores, pais, estudantes com as atividades da escola.

As representagdes sociais como sistemas auténomos de significacdes sociais
sdo entendidas como a condi¢do de resultado de compromissos contraditorios im-
bricados no dual em fatores ideoldgicos e de restrigdes relacionadas ao funciona-
mento efetivo do sistema escolar, em que o peso dessas restricoes aparenta ser mais
intenso, de modo a afetar os individuos mais diretamente. Assim, “Vé-se, entao
que, face a uma institui¢ao que esta longe de realizar nos fatos as mudancas espe-
radas, os individuos se apoiam, para guiar e justificar seus comportamentos, em
sistemas representacionais que privilegiam mais frequentemente elementos e esque-
mas de forte inércia” (GILLY, 1989, p. 382 apud ALVES-MAZOTTI, 2008, p. 40).

A valorizacdo das representacdes sociais como categoria analitica na area da
educacido é entendida como um avango de recorte epistemoldgico que contribui
para o enriquecimento e o aprofundamento de paradigmas desgastados em fun-
¢dao dos novos tempos e desafios. Elas representam um ingrediente na compreen-
sdo da sociedade.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas consideracdes realizadas no decorrer do presente estudo, nota-
-se que as representa¢oes sociais tém sido disseminadas em diversos campos cien-
tificos — socioldgico, psicologico, linguistico. Adotar as representagdes sociais na
pratica da gestdo escolar democratica é vé-las como indicadores primordiais refle-
tidos no cotidiano de professores, estudantes, pais e demais profissionais inseridos
na dinamica da instituicdo escolar.

Por intermédio das representagdes sociais, pode-se compreender como € a
sociedade em que os atores da educagao convivem, para, entdo, realizar um tra-
balho mais eficiente nas escolas. Pode viabilizar ao gestor fazer uso de dados do
conhecimento do contexto em que os individuos se encontram para a tomada de
decisoes, além de reconhecer os passos para conduzir uma participacao coletiva
na institui¢do. Dessa forma, pode-se dizer que a efetivagio da gestio democra-
tica passa, em primeiro lugar, pelo reconhecimento das representacdes desses
individuos em relacdo ao tema e, em segundo lugar, pela (re)constru¢do dessa
representacdo no imaginario deles. Ou seja, a propria constituicio da gestao
democratica na escola é um ato educativo de (re)constitui¢ao de representagdes
sociais e de imaginarios.

A consciéncia da importancia das representacdes sociais na gestao escolar
motivou a construgdo deste trabalho que apresentou um panorama dos aspectos
tedricos basilares para uma analise que se decida por eleger os pressupostos ted-
ricos das representagdes sociais para produzir estudos no campo educacional, em
especial, no que diz respeito a gestio democratica.

Partindo do presente trabalho, podemos realizar futuras pesquisas motiva-
das por indagacdes a respeito do cotidiano da vida das pessoas. Cotidiano esse
que a escola permeia. Assim, ressalta-se que este estudo procurou mostrar so-
mente algumas leituras da Teoria das Representacoes Sociais e da sua utilizacio
na gestdo escolar democratica, um campo que ainda precisa ser mais explorado.
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