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6.1 INTRODUCAO

A busca pela maxima utilizagio do trabalho remonta ao periodo classico
dos estudos econdmicos, quando o capitalismo ainda firmava suas bases. Com
sua consolidac¢do, observou-se que os movimentos de expansio (recuperagio) e
refreamento (recessdo) econdmicos provocaram oscilagdes desarmonicas entre os
produtos potencial e real, configurando hiatos caracteristicos de um crescimento
ciclico. Assim, modelos paradigmaticos de producdo surgem da tentativa de dar
sobrevida ao sistema econdmico capitalista, quando este se insere em um con-
texto de crise, de modo que as formas de exploragdo das riquezas pelo capital
por meio da reestruturagdo produtiva sio resultados da evolugio histérica dos
processos de produgao capitalista (ANGELI, 2008).

Nesse sentido, as mudancgas ocorridas no processo de trabalho desde a
producdo artesanal e os estagios da manufatura e maquinaria até as transfor-
macdes mais recentes, envolvendo os modelos de produgio taylorista e fordista,
aos métodos de acumulacio flexivel, como o toyotismo, contribuiram de for-
ma fundamental para acelerar o processo de desregulamentacio do mercado
de trabalho (ou desregula¢iao do trabalho), passando pela desapropria¢iao dos
instrumentos de trabalho, até a destrui¢cao e reconstru¢ao das habilidades inte-
lectuais do trabalhador, culminando com a precarizag¢do das relacoes trabalhis-
tas, intensificada principalmente a partir da década de 1970, em um contexto
de crescente globalizacdo da economia quando, na tentativa de reorganizar o
capital, as ideologias neoliberais ganharam for¢a por meio das privatizacoes
e desregulamenta¢do dos direitos trabalhistas, flexibilizagio do trabalho, dos
produtos e dos padroes de consumo.

Este artigo realizado com base em pesquisa bibliografica tem o objetivo de
verificar os rebatimentos das transformag¢oes dos modelos produtivos sobre o
mercado de trabalho e se divide em duas partes além da introdugio e da con-
clusdo. Na primeira parte é descrita a evolugao historica dos processos de tra-
balho, a comegar por Karl Marx com sua visio sobre cooperagio, manufatura
e maquinaria, passando, na sequéncia, pela administragao cientifica de Taylor;
pela ultraespecializa¢ao do trabalho no fordismo até alcancar as bases da acu-
mulagio flexivel de que é exemplo o Toyotismo. Na parte seguinte, sdo feitas
algumas consideracdes sobre o rebatimento dos modelos reestruturantes de pro-
dugdo sobre o mercado de trabalho no Brasil, pela 6tica da desregulamentacao
do modo de trabalho.
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6.2 PROCESSOS DE P'RODUGI"\O E TRABALHO E SUA
EVOLUCAO HISTORICA

6.2.1 Consideracoes de Marx

6.2.1.1 Cooperacao

Para Marx, a producido capitalista efetivamente comeca quando operarios
deixam de trabalhar para si mesmos e passam a vender sua mio de obra a de-
tentores dos meios de produgio. Pela soma expressiva desta for¢a de trabalho,
forma-se uma espécie de aglomeragio que ird produzir de maneira cooperativa.

Mas a cooperacdo, para Marx (1994), ndo tem o sentido de uma aglome-
ragio de trabalhadores produzindo para si e dividindo o lucro da venda entre os
cooperados. Cooperacdo é antes o emprego simultaneo de um grande nimero de
trabalhadores a desenvolverem processos de producdo de maneira coordenada.

Essa organizacido surgiu a partir da ideia e da observagao de que certa quanti-
dade de trabalhadores reunidos produz mais e mais rapidamente do que a mesma
quantidade de trabalhadores ocupados individualmente em todos os processos ge-
radores de um produto. Ou seja, a cooperagao contribui para que se alcance um re-
sultado que nenhum homem isolado poderia alcancar, dado que o trabalho combi-
nado dos diferentes trabalhadores (trabalho coletivo) ndo corresponde ao realizado
pelo trabalhador individual, uma vez que se eleva a forca produtiva individual por
meio de uma nova for¢a produtiva: a forga coletiva. A cooperacao também eleva a
produtividade em escala, além de intensificar a redu¢ao dos custos.

Nio ocorre ainda nenhum tipo de desenvolvimento da produgio capitalista
dado que o processo de trabalho se mantém em nivel artesanal.

6.2.1.2 Manufatura

A manufatura se desenvolveu de meados do século XVI ao final do século
XVIII, a partir da concentragio de trabalhadores sob o comando de um mesmo
capitalista. Inicialmente era realizada pela reunido de trabalhadores que executa-
vam diferentes operagdes independentes, trabalhando o produto até seu acaba-
mento final; com o passar do tempo, tornando-se um sistema de produgio dividi-
da em diversas operagdes especializadas, se executava a mesma e Unica tarefa e a
soma dos trabalhos parciais gerava o produto final.
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Marx dividia a manufatura em dois tipos: a organica (na qual o artigo passa-
va de uma mao para outra e cada mao deixava nele impresso um trabalho parcial
que cada artesdo ia completando até que alcangasse o udltimo operario; este o
concluiria); e a heterogénea (cuja a produgao era fracionada em varios processos
com tempos desiguais de trabalhos parciais, embora combinados em determina-
da propor¢io e forga de trabalho com diferentes graus de formagio, permitindo
assim o estabelecimento de uma hierarquia na escala salarial).

A manufatura inaugurou a divisio do trabalho, convertendo o operario
“num trabalhador que, por toda a vida, executa uma unica operagao transfor-
mando seu corpo em 6rgdao automatico e especializado” (MARX, 1994, p. 381).

Nesse estagio a exploracdo do trabalhador se traduz na destituicdo do conhe-
cimento total das etapas de producio e na aceleracdo das atividades em que se im-
prime cada vez menos tempo de trabalho em um nivel cada vez maior de produto.

6.2.1.3 Magquinaria

A partir do século XVIII, com a Revolugido Industrial e a incorporacdo das
inovagoes tecnologicas que dispensavam grande parte do trabalho manual, as ma-
quinas comecaram a ter um papel de destaque nos processos produtivos. Nesse
periodo, as operagdes que cada operario deveria realizar foram simplificadas ao
extremo e o trabalho humano aderiu caracteristicas secundarias de apenas corrigir
manualmente o erro das mdquinas, manused-las e observar seu funcionamento;
cabia agora as mdquinas a atividade de transformar matéria-prima em produto.

Na produgido mecanizada desaparece o principio subjetivo da divisao do trabalho.
Nela o processo por inteiro é examinado objetivamente em si mesmo, em suas fases
componentes e o problema de levar a cabo cada um dos processos parciais e entre-
lagd-los é resolvido com a aplicacdo técnica da mecanica, da quimica etc. [...] Na
manufatura, o isolamento dos processos parciais é um principio fixado pela propria
divisao do trabalho; na fibrica mecanizada, ao contririo, é imperativa a continuida-
de dos processos parciais (MARX, 1994, p. 433).

Na manufatura enquanto o fundamento do processo de produgio era a ha-
bilidade profissional do trabalhador, na industria moderna, ele passa a ser o ins-
trumento do trabalho, que se converte em maquinaria.

Esse processo acarretou a desqualificagio da mao de obra operaria, fazendo
com que cada operdrio se responsabilizasse por uma parcela cada vez menor e
mais simples do processo de produgio e, deste modo, surgisse, mais rapidamente,
uma quantidade maior de pessoas prontas para assumir um posto de trabalho.
Nesse momento, em que a maquinaria acabou por tornar dispensavel a forca
muscular do trabalhador masculino (sendo substituida pela for¢ca motriz mecani-
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ca, a vapor ou hidraulica), abriu-se espaco para o trabalho feminino (e infantil)
nas primeiras industrias, desvalorizando-se a mao de obra e aprofundando-se a
desigualdade de remuneragio entre os géneros.

Na verdade, as maquinas além de reestruturarem todo o processo produtivo,
buscam recompor a taxa de lucro do capital, a0 mesmo tempo em que geram
uma profunda desagregacdo das classes menos favorecidas, impedindo a orga-
nizagao dos trabalhadores em partidos, sindicatos e associacdes, os quais assim
enfrentariam as investidas do capital, contribuiram muito mais para aumentar a
mais-valia do que para reduzir o tempo de trabalho humano, expondo mulheres
e criangas a exploracdo capitalista, aumentando a jornada de trabalho além dos
limites humanos.

Com o decorrer do tempo, a intensificacdo do trabalho provocou reagio da
sociedade que, depois de muitas manifestacdes, conseguiu que a jornada fosse
legalmente limitada entre 1844 e 1850. Mesmo assim, ja que para os capitalistas
essa medida trazia prejuizo aos lucros, o trabalho continuou intenso. Os capita-
listas passaram a exigir do trabalhador mais dinamismo e maior velocidade de
trabalho em um periodo mais curto, prejudicando a satde do operario e, por con-
sequéncia, a propria forca de trabalho; em contrapartida, elevava a produtividade
ao mesmo nivel do periodo anterior a limitagao da jornada.

A maquinaria também precarizou as relacoes de trabalho e destruiu a se-
guranca que o trabalhador artesanal ou manufatureiro possuia, transformando
e alocando a mao de obra das industrias em cargos perfeitamente rotativos sem
interrup¢ao do processo produtivo.

Mesmo assim, segundo Marx, economistas burgueses tais como Mill, Tor-
rens e Senior afirmavam que a maquinaria nio seria responsavel pelo desemprego
dos trabalhadores do ramo industrial e acreditavam que, caso a maquinaria os
dispensasse, eles poderiam ser realocados em outros ramos, correspondendo, des-
ta maneira, ao que os autores chamaram de teoria da compensacao.

O processo de organizagao da forca de trabalho da um salto significativo no
século XX, com a incorporagao, no processo produtivo, das ideias que ficaram
conhecidas como taylorismo.

6.2.2 O processo taylorista de producao

Quando Frederick Winslow Taylor (1856-1915) assumiu a chefia da Mid-
vale Steel Company, no final do século XIX, nos Estados Unidos, revolucionou
nio apenas o seu ambiente de trabalho, mas a relacio que o homem tinha com
o trabalho em todos os lugares do mundo. Seu objetivo principal era aumentar a
produtividade da empresa em que trabalhava e, para isso, fez uma andlise geral
da estrutura da empresa, comegando pelos trabalhadores da produc¢io, identifi-
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cou causas para a baixa produtividade e sugeriu modificacdes que iniciaram uma
nova fase de reestruturacdo produtiva na busca de reverter a queda tendencial da
taxa de lucro do investimento produtivo (GUILHERMETTI, 2004).

E preciso enfatizar que nesse periodo, segundo Guilhermenti (2004), o contex-
to vivido pelos Estados Unidos era de crise geral do capitalismo. O desenvolvimen-
to industrial, que até entdo se baseava em lucros comerciais, levou a capacidade de
absor¢io das mercadorias ao declinio e 0 aumento da produtividade era visto como
a unica alternativa para a expansio das industrias e para a geracdo de lucros. Em
tal cenario, Taylor edificou seus postulados a partir da necessidade de ampliagio
do ritmo de producdo e do barateamento do custo do trabalho vivo, por meio de
sua reducdo a trabalhos elementares que dispensavam a qualificagao profissional.

O termo taylorismo pode ser definido, portanto, da seguinte maneira:

a soma total das relacdes de produgdo interna do processo de trabalho que tendem a
acelerar a conclusido do ciclo mecinico dos movimentos do trabalho. Essas relacoes
sdo expressas num principio geral de organizacdo que reduz o grau de autonomia dos
trabalhadores e os coloca sob uma permanente vigildncia e controle das ordens de
produ¢io (MORAES NETO, 1989, p. 69).

Segundo Taylor, o operario ndo tinha capacidade intelectual, nem formacao,
nem meios para analisar cientificamente o seu trabalho e estabelecer racionalmen-
te qual o método ou processo mais eficiente para realiza-lo. Mesmo assim as ope-
racdes de produ¢io ficavam sob o livre arbitrio dos operarios, porque a propria
administracao desconhecia os processos e o tempo necessario de produgio do
produto que eles fabricavam. Para Taylor esta era a grande fraqueza da adminis-
tragao: o absoluto dominio que os operarios tinham de seu oficio.

Para solucionar o problema, Taylor retirou da responsabilidade do operario
a obrigacdo de “pensar”, criando um sistema que expropriou a criatividade e
a iniciativa dos trabalhadores, transformando-os em meras maquinas vivas que
deveriam seguir um processo ja planejado:

A chave da administragdo cientifica estabelecida por Taylor [...] é o principio que
separa a concep¢ao da execugdo, ou seja, a separagao do trabalho mental e manu-
al; o conhecimento cientifico é apenas um suporte para que o capital, por um lado
explore as particularidades do homem enquanto maquina, e por outro, aperfeicoe
os mecanismos de controle dos passos do trabalhador coletivo (MORAES NETO,
1989, p. 41-43).

Para tanto, Taylor estudou o tempo e os padrdes de producao mediante apli-
cacdo de varios testes até encontrar a combinagdo 6tima de cada processo; es-
tudou também a supervisao funcional, padronizou ferramentas e instrumentos,
planejou tarefas, providenciou a execugao, utilizou réguas de calculo e instrumen-
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tos para economizar o tempo, aplicou fichas de instrugdes de servigo. Associou,
ainda, a execucdo eficiente de tarefas a prémios de producio, classificou produtos
e materiais utilizados na manufatura e criou um sistema de delineamento da roti-
na de trabalho. A partir destas providencias, segundo Guilhermenti (2004), for-
mulou e inseriu principios cientificos de administragdo das atividades operarias
resumindo em quatro conjuntos:

1. Principio do planejamento - os processos de produgdo deveriam ser pla-
nejados pela administragio a partir de estudos cientificos;

2. Principio da preparacdo dos trabalhadores - os operdrios deveriam ser
selecionados de acordo com suas habilidades especificas para atender as
exigéncias do trabalho e receber instrucdes sistematicas e treinamentos
que os preparassem para seguir uma rotina de trabalho preestabelecida,
com métodos planejados de producdo, a fim de que assim produzissem
mais em menos tempo e com maior qualidade;

3. Principio do Controle - o trabalho deveria ser controlado por meio
da supervisio do cumprimento das normas estabelecidas e segundo o
plano previsto;

4. Principio da Execucdo - tarefas distintas deveriam ser distribuidas de
acordo com as aptidoes dos operdrios para que a execucdao do trabalho
fosse mais disciplinada.

A substituicdo de métodos empiricos e rudimentares por métodos cientifi-
cos nos processos de producio, na tentativa de eliminar desperdicios e aumentar
a produtividade, introduzida por Taylor, ficou mundialmente conhecida como
Organiza¢ao Racional do Trabalho (ORT). Trata-se também de uma nova di-
visdo do trabalho, caracterizado pela separacdo da concepgiao e execugao das
tarefas do trabalho fisico e mental, além de um modelo paradigmatico de rees-
truturac¢do produtiva.

O modelo taylorista de conceber a producdo invadiu as indudstrias america-
nas e rompeu as fronteiras do mundo. Seus métodos, aceitos e utilizados até hoje,
vigoraram com for¢a total até meados dos anos 1970, junto ao Fordismo, que
remodelou os principios da administragao cientifica de Taylor ao aplica-los nas
linhas de producado de suas fabricas.

6.2.3 O sistema de producao fordista

O periodo em que se caracteriza o fordismo (1913) coincide com a Primeira
Guerra Mundial e sua consolidagdo se d4 no pés-guerra. E nesse contexto que
surgem as estruturas monopolistas de produgio. O regime que impera é o de acu-
mulagdo intensiva baseado em ganhos de produtividade; mas o cendrio econ6mi-
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co ja dava evidéncias de que a reducdo da demanda provocaria um excessivo nivel
de producio que dificilmente encontraria caminhos para ser escoada. No entanto,
o modelo fordista nos anos que antecedem a crise de superproducdo de 1930, e
os anos que a sucedem, como uma nova forma de reestrutura¢io da produgao,
tenta superar os hiatos do ciclo econémico, reinventando o modo de produgio e
de controle gerencial, injetando dinheiro na economia (por meio dos saldrios dos
operarios) para incentivar a demanda efetiva, produzindo em massa para gerar
demanda em massa.

Para Ford este modelo artesanal de producdao ndo se encaixava as novas
exigéncias do mercado. Resolveu, portanto, remodelar o seu sistema de produgao
aprofundando o taylorismo no processo de trabalho. Na pratica, ele procurou
aplicar os métodos da organizag¢io cientifica de Taylor concentrando-se em cinco
transformacoes principais (MORAES NETO, 1991, p.70):

— a racionaliza¢do das operacoes efetuadas pelos operdrios, com o fim de
reduzir o tempo de produgio, os custos e consequentemente o preco de
venda do automoével:

O fordismo desenvolveu ainda mais a mecanizagio do trabalho, incrementou a sua
intensidade do trabalho, radicalizou a separa¢io entre trabalho manual e trabalho
mental, submeteu rigorosamente os trabalhadores a lei da acumulac¢do e tornou o
progresso cientifico contra ele como um poder a servico da expansdo uniforme do
valor (AGLIETTA, 1989 apud MORAIS NETO, 1991, p. 72).

— a desqualificagdo dos operarios;

— a cria¢do da linha de producdo (esteira rolante) que fixa o operdrio no
local determinado de modo a executar as tarefas em uma sequéncia coo-
perativa que uniria os trabalhos individuais por meio do movimento do
produto ao longo do processo;

— a padronizagdo das pecas (por meio da integracdo vertical), que reduziria
os movimentos dos operdrios a gestos simples, sem desperdicio de tempo
para adaptacdo do componente ao automovel;

— automatizagdo das fabricas (esteiras automaticas) para reduzir tempo de
produgio de um automovel de doze horas e meia para duas horas e trinta
e oito minutos.

Um dos problemas a serem resolvidos por Ford era a falta de mdo de obra
ndo especializada. Para garanti-la, estipulou jornada de trabalho de oito horas
diarias com intervalo para consumo e lazer, além de um salario de cinco dolares
ao dia, enquanto a concorréncia pagava apenas 2,5 dolares. Assim, em apenas
dois dias, tinha a sua inteira disposi¢do dez mil homens que concorriam as cinco
mil vagas de sua fabrica.
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O pensamento de Ford estava em sintonia com o pensamento de Keynes,
pois, como visto, acreditava que a produgdo em massa gerava o0 consumo em
massa. Deste modo, era necessario manter um nivel elevado de saldrios de forma
a garantir renda disponivel para efetuar a demanda efetiva.

Ford acreditava que o novo tipo de sociedade poderia ser construido simplesmente
com a aplica¢do adequada ao poder cooperativo... e era tal a sua crenga no poder cor-
porativo de regulamenta¢io da economia com um todo que a sua empresa aumentou
os saldrios no comec¢o da Grande Depressdo na expectativa de que isso aumentasse a
demanda efetiva, recuperasse o mercado e restaurasse a confianca da comunidade de
negobcios. Mas as leis coercitivas da competi¢do se mostraram demasiado fortes mes-
mo para o poderoso Ford, forcando-o a demitir trabalhadores e cortar saldrios. Foi
necessario o New Deal de Roosevelt para salvar o capitalismo - fazendo-o através da
interven¢do do Estado o que Ford tentara fazer sozinho (HARVEY, 1989, p. 122).

Mesmo assim, com a rigida aplicagio do taylorismo somado as linhas de
producdo, apesar do aumento dos custos salariais, Ford consegue reduzir o pre-
¢o de venda do veiculo porque a produgio se intensifica com maior velocidade,
assim como o consumo em massa de seus automoveis. Seu estilo de produgao
conquista rapidamente o mercado norte-americano, e em seguida os mercados
mundiais, chegando em 1921, apenas sete anos depois da aplicacdo da estratégia
fordista, a representar 53% dos veiculos consumidos no mundo; além de “elevar
o capital de sua empresa de 2 milhdes de ddlares em 1907, para 250 milhoes em
1919” (GOUNET, 1999, p. 20). Logo:

A nova organizagio do trabalho implica certa adesio dos operdrios, ao menos du-
rante o tempo necessario para que o sistema se generalizasse. E o que levou Henry
Ford a propor a didria de 5 dolares para atrair os operdrios as suas fabricas e retira-
-los dos seus concorrentes. Ele pdde fazé-lo gragas aos ganhos fenomenais que obteve
com os novos métodos de produgio... os rivais foram obrigados a segui-lo para nao
desaparecerem ou sairem do mercado. O sistema se estendeu a ponto de restarem
apenas as empresas que o adotaram (GOUNET, 1999, p. 22).

Apesar disso, o fordismo enfrentou inicialmente problemas para se dissemi-
nar. A familiarizagdo do trabalhador com processos rotinizados que dispensavam
habilidades manuais tradicionais e o conhecimento ou o controle do trabalhador
sobre o projeto, além do préprio ritmo e da organizacio do processo produtivo
e da altissima rotatividade da mao de obra eram ponto de pauta para constantes
discussdes com os sindicatos dos trabalhadores. Essas associagdes acabaram por
fortalecer a esfera da negociagio coletiva nas industrias de produ¢ao em massa,
garantindo certo controle sobre as especificacdes de tarefas de produgdo, seguran-
¢a, promogdes, beneficios, salario minimo, seguridade social etc. Mas o proprio
modelo de producdo em massa enfrentou resisténcia das industrias europeias antes
da metade dos anos 1930.
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O acumulo de trabalhadores nas fabricas, organizados em sindicatos, era
uma ameaga constante de fortalecimento do poder da classe trabalhadora. Por
isso, a colaboracdo com o sistema fordista de produgdo s6 se dava por meio
de ganhos de saldrio que estimulassem a demanda efetiva. E nesse estdgio que
a intervencdo do Estado se torna fundamental para a manuten¢do do sistema.
Ele teria que funcionar como um regulador social (walfare state ou Estado de
bem-estar social) que, além de atacar politicamente os elementos radicais do
movimento operario, principalmente a partir de 1945, deveria ser capaz de criar
uma situa¢do de demanda para os automoveis, de modo a garantir por meio
do crescimento da produgio e do consumo, o relativo pleno emprego. Além
disso, o Estado adotaria politicas redistributivas que fornecessem a populacdo
excluida do modelo de producio fordista (mulheres, negros e uma minoria des-
privilegiada), espécies de salarios sociais, seguridade social, assisténcia médica,
educacional etc.; ou seja, elementos que visassem remediar as desigualdades ge-
radas pela rigidez no mercado de trabalho (que empregava basicamente homens
brancos) e a insatisfagio das massas.

O cendrio internacional também influenciou o fordismo, que s6 conseguiu
ser implantado na Europa e no Japao a partir de 1940, e sua expansio e consoli-
dagdo ocorreu no pds-guerra, quando os mercados exteriores passaram a receber
ajuda financeira americana por meio do Plano Marshall, além de significativos
investimentos diretos. A absor¢io do método Ford de produgio também se bene-
ficiou do poder economico e financeiro dos Estados Unidos, baseado no dominio
militar, principalmente apds o acordo de Bretton Woods (1944), que transformou
o dolar em moeda-reserva mundial.

Embora o modelo fordista tenha se mantido forte até 1975, ji em me-
ados dos anos 1960 comecaram a surgir indicios de sérios problemas que
viriam por fim, estagnar o sistema. A recuperagio das economias europeia e
japonesa provocou redu¢do da demanda efetiva para os produtos americanos
(principalmente automoveis). Os Estados Unidos direcionaram sua economia
para a corrida aeroespacial e para a guerra contra o Vietna; mas problemas
fiscais somados a aceleracao inflaciondria tornaram a moeda instavel, desva-
lorizando-se em 1973 (quebra do acordo de Bretton Woods). Adicionalmente
destaca-se a concorréncia dos paises recém-industrializados, a formacio dos
euromercados (1966-1967) e a substituicao das taxas de cambio fixas por
taxas flutuantes. Nesse periodo, o fordismo também sofre consequéncias da
crise do Estado de bem-estar social, deflagrada pela insustentabilidade de ma-
nuten¢ao dos programas sociais em razdo do endividamento do Estado, além
da crise do petroleo em 1973.

Com todas essas flutuagdes e crises, depois de quase meio século, esgotava-se
o modelo fordista de producdo em massa, abrindo espago para novos modelos
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reestruturantes de acumulag¢do, mais adequados a um ciclo econémico com de-
manda desaquecida, associado a um novo sistema politico em que o Estado deixa
de ser interventor e passa a ter orientagao neoliberal.

6.2.4 O modelo de acumulacao flexivel

A partir de meados da década de 1970 o mundo passou por profundas trans-
formacoes nos métodos de organizacao produtiva. A rigidez do modelo fordista
de produgio entrou em confronto com o novo cendrio econdémico de desacele-
ragdo da demanda, quando a produg¢do em massa ja nao podia mais ser absor-
vida. A recuperacdo das economias no pds-guerra, somada as novas economias
dos paises recém-industrializados, aumentou incrivelmente a competi¢ao entre
as industrias, parcelando os mercados em fatias cada vez menores, reduzindo as
margens de lucro e aumentando a taxa de desemprego. Nesse estagio a economia
de escala da producio fordista teve que ser substituida pela economia de escopo,
com produgio de bens variados, a pregos baixos e em pequenos lotes.

A ideia principal da acumulagio flexivel, ao contrario do modelo fordista
que alcancava lucros exorbitantes, é a de manter as empresas no mercado por
meio da mdxima elimina¢do de custos, da tecnologia multifuncional e da tec-
nologia de informacdo. Esse regime emerge para satisfazer necessidades muito
especificas das empresas que ja nio podiam manter caracteristicas fordistastais
como a rigidez salarial e a estabilidade do emprego, que praticamente deixam de
existir nesse novo contexto de reestrutura¢ao produtiva, dando lugar aos con-
tratos de trabalho mais flexiveis, as subcontratacdes, ao trabalho autonomo e ao
agenciamento tempordrio. O trabalhador desqualificado (parcial) agora assume
caracteristicas de trabalhador multifuncional; as esteiras das linhas de montagem,
que antes individualizavam o trabalho do operario, abrem espaco para a orga-
nizagao celular, ou seja, ao trabalho em equipe; a integracdo vertical é também
outra caracteristica do método Ford de produzir que a modernizagio flexivel nao
consegue manter devido aos altos custos que ela representa.

A flexibilidade veio também para adequar as empresas a demanda que tam-
bém sofre transformacdes drasticas em relagao as preferéncias do consumidor,
agora ditadas por modas fugazes. Ou seja, os produtores teriam que acelerar o
tempo de giro da producido e dos estoques (de matéria-prima e de produto pron-
to) em func¢do do novo tempo de giro do consumo.

Os arranjos de empregos flexiveis (subcontrata¢do, temporarios e toda ca-
tegoria de emprego periférico, ou seja, sem estabilidade) da nova estrutura do
mercado de trabalho dos anos 1970 abriram espago para a proliferagio de um
mercado paralelo — o setor informal — que cresceu rapidamente nos paises subde-
senvolvidos e também nos capitalistas avancados. Mesmo os empregos que ainda
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permaneceram formais e com certa estabilidade sofreram precarizacdo: a perda
do poder sindical trabalhista abriu espago para que o capitalismo trouxesse de
volta a antiga exploracdo do trabalho com extensio da jornada (hora extra) ao
invés de realizar novas contratagdes, prejudicando, deste modo, a saude do tra-
balhador. Além disso, a antiga preferéncia pela mio de obra feminina e mal paga
nesse cendrio de transicdo para a acumulacido flexivel passa a ter um papel de
maior consisténcia nas organizagdes produtivas. A participa¢ao das mulheres no
mercado de trabalho, portanto, aumentou cerca de 40%, segundo Harvey (1989,
p. 146), em muitos paises de capitalismo avancado, ainda que em condigoes de
trabalho pouco favoraveis.

A flexibilizagao, para Antunes (2003, p. 25), possibilitou a criacdo ou re-
criacdo de novas formas produtivas, permitiu a articulacio do desenvolvimento
tecnologico com a desconcentragdo produtiva, baseando-se em empresas mé-
dias e pequenas que produzem para um mercado mais localizado e regional.
Ou seja, a especializa¢do da produgao buscou adequar os agentes produtivos a
um novo cenario econdmico com mercados segmentados e instaveis por meio
da flexibilizagao dos processos, que nada mais eram do que uma forma de rees-
truturar a producdo por meio da combina¢io de modelos baseados, inclusive,
no proéprio fordismo, mas com modificacbes mais especificas. Como exemplo,
tem-se o toyotismo que foi um dos modelos readaptados as novas formas de
rentabilidade em um novo contexto do capitalismo, no qual é marcante a crise
de producido e os padroes da demanda, implantado no Japao antes mesmo da
extingao do método Ford.

6.3 RAPIDAS CONSIDERACOES SOBRE A PRECARIZACAO
DO TRABALHO NO BRASIL

A crise estrutural do capital permitiu a expansdo de principios liberais, afe-
tando fortemente o mundo do trabalho, subjugando o trabalhador a novos moldes
reestruturantes de produgao demarcados pelo avanco tecnoldgico e a acumulagio
flexivel. Nesse contexto, antigos valores e ideais do liberalismo politico e econd-
mico, herdados do pensamento iluminista e da evolugdo econémica decorrentes
da Revolugio Industrial ocorrida no final do século XVIII, sdo retomados a partir
da década de 1970, configurando-se como uma “nova doutrina”, agora chamada
de neoliberalismo, a qual buscou reduzir a um nivel minimo, a participa¢do do
Estado na economia mediante a realizagdo de privatizacdes, terceirizagoes, além
de forte resisténcia aos movimentos sindicais trabalhistas.

No Brasil, entre as décadas de 1920 e 1930, a classe trabalhadora também
tentou resistir a implanta¢cao do modelo paradigmatico taylorista uma vez que
a normatizacdo de suas novas técnicas produtivas ultrapassaria o estagio de no-
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vidade técnico-organizacional, passando a interferir diretamente no movimento
de destitui¢do e instituicdo de direitos trabalhistas. Seguindo a mesma tendén-
cia, também o modelo fordista, implementado ainda no governo Kubitschek
(1956-1961), foi repudiado pela classe trabalhadora e pelos sindicatos. Porém,
ap6s o golpe de 1964, por intermédio da coercdo e da forga que reprimiu as lutas
sociais opositoras ao projeto, tal modelo foi consolidado. Entretanto, segundo
Druck (1999), o desemprego estrutural cronico preexistente no cendrio econd-
mico brasileiro impediu a instauragido do pleno emprego proposto pelo fordismo
e o bem-estar social ndo pode acontecer.

A crise econdmica da década de 1970, deflagrada no bojo da implementacio
do IT PND (Plano Nacional de Desenvolvimento, que buscava eliminar as lacunas
da estrutura industrial brasileira e os problemas cambiais da segunda crise do
petrdleo), impactou o modelo politico desenvolvimentista brasileiro, revertendo a
tendéncia de crescimento econdmico do pais.

A desmontagem dos direitos sociais dos trabalhadores, o combate cerrado ao sin-
cicalismo classista, a propagacido de um subjetivismo e de um individualismo exar-
cebados, a cultura “p6s-moderna” bem como a clara animosidade contra qualquer
proposta socialista contraria aos valores e interesses do capital sio tracos marcantes
deste periodo recente (ANTUNES, 2003, p. 40).

As praticas neoliberais, primeiro adotadas na Inglaterra, ganharam destaque
no cenario economico mundial por meio da politica econdmica conservadora da
primeira ministra Margareth Thatcher em 1979. Nos Estados Unidos, o paradig-
ma neoliberal passou a vigorar a partir de 1981, servindo de modelo para os pa-
ises latino-americanos que enfrentavam consequéncias de inflagdes cronicas. Os
novos postulados permitiram que o governo norte-americano sustentasse o pais
na lideranga do capitalismo mundial por meio da pratica de rigida politica exter-
na que defendia os interesses politicos e econdmicos, além da implantag¢ao de po-
litica econdmica interna com vistas a redu¢ao do poder estatal sobre a economia.

O Brasil absorve o neoliberalismo ainda na primeira metade da década de
1980 durante o governo Figueiredo quando o pais teve que enfrentar a maior
recessao de sua historia — a crise de 1981-1983 que caracterizou os anos 1980
como “a Década Perdida” —, intimamente associada a dificil situacao das con-
tas externas do pais e ao segundo choque do petréleo (1979). O cenario de
choques externos expds a vulnerabilidade da economia brasileira (quadro de
inflacdo, crescimento da divida externa, elevadas taxas de juros, desestrutu-
ra¢do do setor publico), gerando necessidade de ajustes que desaceleraram
o crescimento econdmico (VALOIS, 2007). Nesse cendrio em que, segundo
Pochmann (2001), a taxa média anual de crescimento do PIB nacional era de
apenas 3%, o processo de privatizagdo das empresas estatais, inseridas em um
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panorama de desgaste financeiro e elevado grau de endividamento, passou a
fazer parte das novas estratégias publicas de desenvolvimento, concentradas
em elevar a competitividade e a eficiéncia econdmica do Brasil, além de reequi-
librar suas financas publicas, libertando o Estado de atividades improdutivas
(ANDRADE; QUEIROZ, 2008).

As praticas neoliberais no Brasil continuaram no governo Sarney na segunda
metade da década de 1980, porém com menos énfase nas privatizagdes. Nes-
se periodo, a desarticulacio do modelo de desenvolvimento industrial, além das
fracassadas tentativas de ajustamento econémico (1979/1983) que conduziram
0 pais a estagna¢ao, também rompeu com o padrio estrutural do mercado de
trabalho, refletindo em realocagio setorial das ocupacées urbanas, inflagao do de-
semprego e informalidade, tendéncia a precarizacdo do trabalho com vistas para
a inconsisténcia salarial, perda de direitos sociais, previdenciarios e trabalhistas,
elevagao do periodo de jornada de trabalho e subemprego; além do aumento da
disparidade distributiva da renda, iniciando-se uma trajetoria de desregulacdo
do trabalho, configurada pelas transformag¢oes dos parametros minimos de uti-
lizagao do trabalho (regulamentagio das condi¢des de contratacio, demissdo e
jornada de trabalho; regulamentag¢do dos direitos sociais e trabalhistas, politica
previdenciaria, requalificacdo profissional e a¢do sindical (CARDOSO ]Jr., 2001).
Antunes (2003) também aponta o desmoronamento da Unido Soviética e do Leste
Europeu como um fator responsavel pelo desmoronamento dos movimentos sin-
dicalistas nesse periodo.

A partir de 1990, as reformas econémicas idealizadas no Consenso de Wa-
shington no mesmo periodo, focadas em politicas de abertura comercial e mini-
mizacdo do Estado por meio da privatizacio das atividades produtivas, foram
acatadas pelo governo Collor (1990-1992) e seus postulados, aprofundados pelo
governo Fernando Henrique Cardoso (1994-1998) quando o processo de priva-
tizagdo das empresas publicas e a reducdo dos gastos governamentais foram mais
impactantes. Paralelo a essas mudancas, também ocorria o intenso processo de
abertura comercial e financeira, que exp0s as empresas nacionais a forte concor-
réncia internacional e aos novos modelos reestruturantes de produgao, desenca-
deando um processo de realocacdo espacial da industria.

Nesse periodo (1990-1999) quando, segundo Pochmann (2001) o crescimen-
to anual do pais chega a apenas 1,7%, o aumento dos niveis de desocupagio e o
desemprego aberto surgem como fatores que intensificam o fendomeno da deses-
truturagao do mercado de trabalho, associados também aos impactos da abertura
comercial e financeira, além das consequéncias da implementa¢io do Plano Real
que, apesar de ter alcancado relativo sucesso no combate a inflagio, influenciou
as baixas taxas de crescimento, principalmente durante a segunda metade da dé-
cada de 1990, conduzindo a economia brasileira a armadilhas tais como
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estagnagdo econémica em que se constata certa incapacidade das forcas de mercado
em operar o milagre da retomada do crescimento sustentado, em claros sinais de que
a estabilizacdo sem crescimento do produto nio pode se manter indefinidamente;
[...] a crise fiscal e financeira do Estado brasileiro, na qual se verifica o crescente
esgotamento dos mecanismos cldssicos de financiamento das contas publicas; |[...]
e os proprios sustenticulos da estabilizacdo, cujos anteparos tém se mostrado ex-
tremamente vulneraveis e dependentes das condi¢des do mercado internacional. A
abertura nio seletiva com cambio flutuante (p6s-desvalorizacao em janeiro de 1999)
impacta negativamente o crescimento. A estagnacio econdmica com juros elevados
inviabiliza qualquer tentativa de recomposi¢io das condi¢oes de financiamento do
setor publico. Por fim, o estado em situagio financeira ponzi acelera a deterioriza¢io
do cendrio politico, sintoma inequivoco do aprofundamento da crise latente no pais
(CARDOSO JR., 2001, p. 12).

O cendrio macroecondmico recessivo somado a ineficacia, ou mesmo ausén-
cia de politicas publicas de garantia de renda e assisténcia social aos trabalhadores
e desempregados na década de 1990, contribuiu para a aceleracio do processo de
desestruturacdo no mercado de trabalho (ou desregulagiao do trabalho) iniciado
nos anos 1980, caracterizado, principalmente, segundo Cardoso Jr. (2001), pelo
crescimento patologico do setor tercidrio (resultado da migracao intersetorial das
ocupacoes, além de relativa contribuicio do numero de jovens e mulheres na
composicao da populagido economicamente ativa — PEA); expressivo crescimento
das relagoes informais de trabalho (incrementado pela onda de terceirizagio das
ocupacoes, declinio relativo do emprego formal e elevacdo do desassalariamen-
to voluntdrio e involuntdrio pode ser resultado da racionaliza¢do produtiva das
empresas impostas pelos novos padroes de concorréncia internacional, afetan-
do a demanda por mdo de obra e consequentemente elevando o desemprego);
a precariza¢ao das relacoes de trabalho (intensificada pela informalizacdao das
ocupacodes, mas também pelo processo de reorganizacdo produtiva e tecnologica
que introduziu a flexibilizagido das relacGes trabalhistas que afetaram os niveis de
renda, jornada de trabalho e de estabilidade das relacoes trabalhistas, elevando,
consequentemente, a rotatividade do emprego no Brasil); estagnacdo da dinamica
distributiva funcional da renda e da distribuiciao pessoal dos rendimentos (com-
poe o quadro mais geral da desestruturagio do mercado de trabalho brasileiro, no
qual a auséncia de forga sindical, de politicas publicas de transferéncia de renda e
protecdo social se reflete em hiatos permanentes entre ganhos de produtividade e
repasses reais dos salarios, fazendo com que a participag¢ao dos saldrios na renda
nacional apresente defasagens por for¢a dos ganhos de produtividade obtidos
pelas empresas quase nunca serem convertidos em aumentos reais dos salarios,
contribuindo para uma deficiente distribui¢ao da renda).

Apesar do histérico de crise econdmica se arrastar desde a década de 1980,
refletindo-se negativamente na situa¢ido do trabalhador em todos os campos do
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trabalho, Cardoso Jr. (2001) ainda afirma que somente a partir de 1994, durante
o Governo Itamar Franco, é que se contextualizam as primeiras iniciativas de
desregulamentac¢io do trabalho, no tocante as condi¢des de contratagao e de jor-
nada de trabalho, por meio de leis como a Lei das Cooperativas (Lei n’ 8.949) que
extingue os vinculos empregaticios entre cooperativas e associados, destituindo os
trabalhadores de direitos trabalhistas essenciais (registro em carteira, férias, 13°
salario, previdéncia social, descanso semanal remunerado etc.) constituindo em
um uma forma de flexibilizagio extrema do uso da mao de obra que precarizou
as condicoes e relagoes trabalhistas, dado que os trabalhadores ficaram despro-
tegidos da regulamentagdo do trabalho, expostos a excessiva jornada, além de
rendimentos menores. A Lei n® 9.601 e MP n° 1.709 de 1998 que, apesar de
assegurar os direitos essenciais do trabalhador, legaliza a contratacido temporaria
estendida por um periodo maximo de dois anos, contribuindo para o aumento da
rotatividade do emprego no Brasil. Nesse sentido, trabalhadores do setor publico
também foram afetados pela desregulamentagio e flexibilizacao das relagoes de
trabalho, quando a MP n° 1.522 de dezembro de 1997 autorizou a demissao de
servidores publicos para a realizacdo do ajuste quantitativo do quadro de pessoal,
provocando a extingdo dos cargos esvaziados e a posterior regulariza¢io da con-
tratagao temporaria também para este setor (CARDOSO Jr., 2001).

A remuneracdo do trabalhador também foi afetada por leis de desindexagao
que proibiram seu reajuste automatico (CARDOSO Jr., 2001). A reorientacao das
leis para a realizacao da reforma do sistema previdencidrio brasileiro também bus-
cou reduzir e mesmo eliminar as aposentadorias proporcionais por tempo de servi-
¢o, mediante a introducdo do fator previdenciario, que rebaixou o valor final dos
beneficios, reforcando ainda mais a situa¢ao de prejuizo para o trabalhador na his-
torica trajetoria de transformacdes do mundo capitalista do trabalho, relegando ao
operario o papel de coadjuvante no processo produtivo e no capital (ou o proprio
capitalismo) o papel principal, cuja atua¢do jamais podera ser prejudicada, mesmo
que para isso (e como tem sido sempre), o coadjuvante tenha que ser sacrificado.

6.4 CONSIDERACOES FINAIS

As descontinuidades e incertezas conjunturais dos ciclos econdmicos mun-
diais, na incessante busca pela retomada do crescimento (pds-crise) tém reinven-
tado as formas de exploracdo do capital, desde a consolidacao do modelo capita-
lista, irradiando reflexos negativos sobre o campo do trabalho.

Para Marx (1994) a propria consolida¢iao do capitalismo ja constitui uma
forma inexoravel de prejuizo ao trabalhador que, destituido de suas ferramentas,
torna-se um “homem mercadoria”, um “fator de produ¢do”, por meio da repro-
dugio do seu trabalho em um ambiente cooperativo.
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O processo produtivo manufatureiro, em um periodo seguinte, caracterizou-se
em uma nova etapa simplificada de reestruturagio produtiva, uma especializacio
das operacionalidades do trabalho, que ganhou um carater de contribui¢io par-
cial por parte do trabalhador nas etapas do processo produtivo.

Em mais um estagio do capitalismo, dada a emergéncia de uma nova fase,
as forcas produtivas inseridas em um contexto de inovac¢do incorporam a tecno-
logia da maquina nos processos produtivos, elevando o nivel de exploragio do
trabalho, que passou a exigir do trabalhador mais dinamismo em menos tempo,
aumentando a jornada de trabalho a niveis extremos.

A administragao cientifica do modelo taylorista no final do século XIX, subs-
tituindo métodos empiricos e rudimentares por métodos cientificos no processo
de produ¢do por meio da separa¢do da concepgio e execucao das tarefas (traba-
lho fisico e mental), mais uma vez afeta as relacoes de trabalho e a condi¢io do
trabalhador em favor da recuperacdo do capital, inserido em um contexto de cri-
se. A identificagio de métodos pré-estabelecidos que tornaram a produgio mais
eficiente significou também a utilizagdo de métodos mais intensos de trabalho,
além de redugiao do grau de autonomia do trabalhador, destituindo-o de sua capa-
cidade intelectual, expropriando-lhe a criatividade e a iniciativa, transformando-o
em “maquina viva”.

Com a reorienta¢dao econdmica voltada para a acumulacio intensiva baseada
em ganhos de produtividade a fim de potencializar o consumo em massa por meio
da produ¢do em massa com baixo custo, a partir de 1913 o fordismo remodela os
principios tayloristas da administragao cientifica, introduzindo a linha de produ-
¢do (automatizag¢do das fabricas por meio de esteiras rolantes) e a padronizag¢ao
das pegas (integracdo vertical), além de mais uma vez proceder a mudangas no
papel do trabalhador no contexto produtivo, por meio de um novo estagio de
intensificacdo da racionalizacdo das operagoes efetuadas (agora em muito menos
tempo) e o parcelamento das tarefas em niveis muito pouco complexos (estimu-
lando a rotatividade do emprego), promovendo, desta forma, a desqualificagao
do trabalhador, o qual perderia a visdo geral do processo produtivo e teria sua
participagdo reduzida a uma tarefa muito simplificada.

A recuperacdo das economias europeia e japonesa no segundo pos-guerra
e consequente reducdo da demanda efetiva dos produtos americanos estagna-
ram o sistema fordista de produ¢do em massa. O novo cendrio de crise fiscal, a
instabilidade da moeda americana, a aceleracao inflacionaria, a concorréncia
de paises recém-industrializados, a crise do estado de bem-estar, além de mais
um choque do petréleo, exige uma reinven¢do do capitalismo. Nesse contex-
to, a reorientacao neoliberal a partir de meados da década de 1970 afasta o
Estado das atividades produtivas e abre espago para novos modelos reestru-
turantes da producgao.
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A acumulagio flexivel, marcadamente representada pelo toyotismo, reconfi-
gura o modo de produzir e a posi¢iao do trabalhador no cendrio produtivo. As em-
presas agora, com o acirramento da competicao em nivel global, buscam se manter
no mercado por meio da maxima eliminagao de custos, tecnologia multifuncional e
tecnologia de informagio. O “novo” trabalhador, tendo que se adaptar a uma nova
realidade de desemprego estrutural, volatibilidade dos contratos de trabalho, ter-
ceirizagdo e subempregos, submete-se ao trabalho multifuncional com organizacao
celular, ampliagido da jornada de trabalho (hora extra), complexidade das tarefas
executadas que exigem polivaléncia e elevado grau de qualificagao que ndo condiz
com os retornos salariais, devido ao enfraquecimento dos sindicatos.

O Brasil também tem acompanhado as tendéncias mundiais de transforma-
¢do do trabalho em favor do capitalismo e em prejuizo do trabalhador, desde o
taylorismo entre 1920 e 1930, passando pelo fordismo a partir de 1964 e intensi-
ficando as mudangas do mundo do trabalho principalmente a partir da década de
1990, quando os principios neoliberais foram mais fortemente adotados pelo pais
e a abertura causou intenso impacto sobre as empresas nacionais e, consequente-
mente, sobre o mercado de trabalho, que tem apresentado tendencial crescimento
do desemprego estrutural e aumento da informalidade, inclusive acelerado por
iniciativas de desestruturagao por meio de leis que extinguiram direitos trabalhis-
tas e precarizaram as nossas relacoes de trabalho.
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