CAPITULO 3

PLANTAO INSTITUCIONAL: DESENHO,
REFLEXOES E MANEJOS

Tendo apresentado o Servigo de Psicologia Escolar (SePE) em que se constituiram
as atividades do Plantao Institucional, evidenciaremos e teceremos algumas analises
sobre as problematicas trazidas pelas equipes no trabalho de formagéo e sobre agoes
desenvolvidas quando a universidade se dispde a um trabalho sistematico de atendi-
mentos/formacio de profissionais.

Nao se trata de um tempo-espago reservado a priori para que equipes de profissio-
nais procurem em alguma situagdo de crise especifica a ser discutida. O termo plan-
tdo, quando escolhido para nomear esse trabalho, dava relevo a “uma fun¢ao mais
inspiradora do que realista, ja que o trabalho ndo se refere as praticas médicas de
atendimento das urgéncias, mas, sim, a uma disponibilidade da equipe [do SePE] em
acolher essas demandas, que, por vezes, siao formuladas a partir de uma situagao
emergencial” (Lerner et al., 2014, p.100). O plantdo refere-se, portanto, a uma dispo-
nibilidade ao institucional.

As problematicas ndo sdo novas, e nem haveriam de ser, mas a configura¢ao do
Plantao Institucional e as reflexdes 14 operadas ensejam deslocamentos e variagdes na
constituicdo e na poténcia de andlise sobre elas.

1 Somam-se a isso a alianga, as conversas e as inspiragdes desenvolvidas com colegas que trabalhavam
no Servigo de Aconselhamento Psicolégico, em que estudantes de Psicologia aprendiam a atender
em uma modalidade de trabalho que usava a palavra “plantio”: Plantdo Psicolégico. Os dois servigos
(Servigo de Psicologia Escolar e Servico de Aconselhamento Psicol6gico) localizavam-se no mesmo
corredor do Centro Escola do Instituto de Psicologia.
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3.1 DESENHO DO PLANTAO INSTITUCIONAL: CONTRATOS,
PRINCIPIOS E ROTINA

O fato de essas equipes de profissionais organizarem um tempo-espago fora do
local de trabalho, no Centro Escola do Instituto de Psicologia da Universidade de Sao
Paulo (IPUSP), para participarem dos atendimentos mensais de duas horas de dura-
¢do do Plantdo Institucional, ja é, por si s6, muita coisa. Brincamos, entre nos, que, se
a proposta nao funcionar, é porque trabalhamos mal, afinal, as equipes que chegam
ao Plantao Institucional conseguiram algo muito dificil: mudangas na agenda e na
distribuicao do trabalho para poderem se ausentar das institui¢des durante esse
periodo; romperam uma certa analgesia e estao dispostas a uma experiéncia outra.

O Servigo de Psicologia Escolar exerce, nessa atividade de extensdo universitaria,
sua fungdo de servigo publico e gratuito. Os acordos sobre o trabalho sao discutidos
entre dois grupos vinculados ao setor publico - a equipe do Servigo de Psicologia Es-
colar do IPUSP e a equipe que procura o trabalho - e sdo estabelecidos com as pessoas
presentes no atendimento.

A maneira como as equipes se organizam para participarem do Plantao Institucio-
nal varia. Ha equipes em que a coordenagdo esta presente; em outras, nao: ou porque
houve a decisdo da coordenag¢do nao estar ou por motivos de agenda. Ha equipes com
servidoras publicas, outras tém seu contrato vinculado a organizagdes ndo governa-
mentais; variam os procedimentos necessarios para a autorizagao de participarem do
Plantio Institucional. As vezes, todos(as) os(as) participantes da equipe de um servigo
estdo presentes; por exemplo, isso ocorreu com a equipe de um Centro de Formagao e
Apoio a Inclusdao (CEFAI) de uma Diretoria Regional de Educagdo do Municipio de
Sdo Paulo. Em outras situagdes, um pequeno grupo de uma equipe maior é que
participa do Plantdo Institucional, por exemplo, oito professores(as) de uma escola
publica composta por uma equipe de 30 professores(as). Ha situacbes em que
alguns(mas) membros(as) da equipe participam sempre e, outras, em que as equipes
rodiziam quem vai ao atendimento. Alguns grupos ndo tém momentos para reflexao
conjunta sobre os problemas e os fazeres fora dos encontros no Plantdo Institucional,
outros tém reunioes previstas em que discutem, inclusive, as situacoes a serem trazidas
ao Plantdo Institucional.

As equipes (multiprofissionais ou ndo) trabalham com questdes articuladas com o
campo do educativo; a maioria tem vinculo com a drea da Educagdo e da Assisténcia
Social e atende criangas e jovens. Também participam do Plantio Institucional equi-
pes que trabalham no campo da saide, por exemplo, em Centros de Atendimento
Psicossocial Infantojuvenil e de Adulto (CAPS), e na darea juridica. Um dos grupos
atendidos e vinculado a area juridica era composto por psicédlogas e assistentes sociais
do Ministério Publico que trabalhavam com questoes referentes a educagio.

O trabalho das equipes atendidas refere-se a oferta de servi¢os que correspondem
a algum direito especifico de criangas e adolescentes. Profissionais apontam efeitos
perversos no cotidiano do trabalho, relacionados a engrenagem produtivista, terceiri-
zada e fragmentdria. Essas equipes estdo alocadas na cidade de Sao Paulo, em muni-
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cipios vizinhos e alguns mais distantes. Todos os municipios pertencem ao Estado de
Sao Paulo, cujo governo tem incentivado a terceirizagdo nos servigos de saude, assis-
téncia e na educagdo. A maioria das equipes ligadas a Assisténcia Social é regida por
administra¢do indireta realizada por organizagdes nao governamentais. Os contratos
de trabalho foram se alterando nesses anos, menos trabalhadores(as) tém os direitos
assegurados pela Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT) (Neumann, 2019). Ha
equipes compostas por profissionais com diferentes contratos, por exemplo, uma
equipe vinculada a um setor de uma diretoria regional de educagdo, em Sao Paulo,
tinha a presenca de uma psicéloga e uma assistente social contratadas por uma
Fundacdo; em outra equipe, de professoras de uma escola municipal de Sdo Paulo,
alguns profissionais tinham contrato temporario. Essa situagdo macropolitica da or-
ganizagao do trabalho estd assentada em relagdes em que o produtivismo, a terceiri-
zagdo e a fragmentacdo se agenciam na esfera micropolitica.

No Plantao Institucional ocorrem analises macro e micropoliticas em relagdo ao tra-
balho das equipes que possibilitam e operacionalizam questoes distintas e dependentes:
a macropolitica refere-se as tensoes entre polos em conflito configurados pelos “lugares
estabelecidos pela cartografia dominante em um dado contexto social (conflitos de clas-
se, de raca, de etnia, de religido, de género e etc.)” (Rolnik, 2008, p. 2). Faz parte, no
combate macropolitico, lutar por redistribui¢do de lugares formalizados e por configu-
ragdes mais justas diante da opressao vivida por quem se encontra em um polo domina-
do perante os que se encontram no polo dominante. Ocorre que uma transformacao das
estruturas macropoliticas demanda modificagdes dos dispositivos micropoliticos de
produgao de subjetividade. A micropolitica refere-se as tensdes entre esses lugares do-
minantes e a realidade sensivel em constante mudanga pela “presenga viva da alteridade
como campo de forcas que ndo param de afetar nossos corpos” (ibid., p. 2). A dimenséao
micropolitica é o plano das for¢cas em que se agenciam as experiéncias concretas e os
conflitos entre o vivido e os padroes formulados na logica geral que da suporte ao mun-
do visivel. Entender e agir na natureza micropolitica do mal-estar que habita a vida
desses(as) profissionais é condi¢do para as estratégias coletivas de transfiguragao (Pre-
ciado, 2018; Rocha, 2011). Ai incide o trabalho realizado no Plantio Institucional, ele é
dispositivo micropolitico de producao de subjetividade.

Elegemos alguns principios referentes a esse trabalho*:

1. A Educagio é de interesse publico, mesmo quando realizada em institui¢do
privada.

2. A Educagao é o processo em que os adultos possibilitam, a cada crian¢a, con-
digdes de se inserir no mundo, em uma dada sociedade, e agir sobre ele. Esse
processo, a0 mesmo tempo que permite a inscri¢do de um sujeito em uma
dada cultura, deve possibilitar que a forma de inscrigdo/acao no mundo acon-
teca de maneira critica.

2 Yara Sayéo e eu iniciamos as atividades do Plantio Institucional e acumulamos muitas discussdes e
experiéncias, principalmente por realizarmos atendimentos conjuntos. Os principios aqui apresenta-
dos foram reorganizados a partir do que publicamos, conjuntamente, no livro em comemoragio aos
40 anos do Servigo de Psicologia Escolar (Machado e Sayio, 2017).



44 Plantao institucional: desenho, reflexdes e manejos

3. Todo(a) servidor(a) publico(a) (ou profissional que atua em instituicdo cuja
atividade-fim é de interesse publico, como Educa¢io, Saude, Assisténcia Social
e Justica) tem, em sua agdo cotidiana, uma dimensao politica que implica res-
ponsabilidade em relagdo a fungdo publica daquela instituigéo.

4. Ha incidéncia da histéria, da politica e da cultura na constituigdo subjetiva e
no funcionamento das equipes. As a¢des e praticas humanas nao sdo naturais
e nem finalizadas, aquilo que se apresenta como uma forma dada de fazer esta
em constante produ¢do em um campo de disputas em relagdes de poder e de
saber.

5. A produgdo institucional dos fazeres relacionados a atividade-fim dos servigos
oferecidos a populagdo tem espaco privilegiado em nossas intervengaes.

Temos registros dos atendimentos no Plantdo Institucional. Nesses mais de 20
anos, anotamos falas, observagoes e reflexdes dos grupos atendidos. Os registros rea-
lizados durante o atendimento, e depois complementados, servem como organizado-
res para o proprio momento do atendimento e de material para a discussdo na equipe
do SePE sobre o processo do trabalho.

Além desses registros, organizamos uma tabela em que numeramos os grupos
atendidos e inserimos as seguintes informagdes: nome da instituicao atendida e 6rgao
publico em que estd alocada, data do inicio e do final do atendimento, nimero de
encontros realizados, nimero de profissionais atendidos e quem, da equipe do SePE,
atendeu. Essa organizagao de informagoes foi ganhando importancia durante os anos.
Em dezembro de 2019, somaram-se 130 grupos atendidos. A seguir, apresentamos um
exemplo sobre como foram inseridas, na tabela geral, as informagdes referentes a dois
grupos:

Data de Data de N°de N d.e Quem
Grupo s P encontros | profis-
inicio término .~ | atendeu
por ano sionais
Prefeitura de Sdo Paulo, 1999-7
Secretaria Municipal de Educagéo, 2000-8 v
19 | Escola Municipal de Educagso Maio/1999 | Fev/2003 | 2001-8 9 Aadr:’;aena
Fundamental (home da escola). 2002-8
Equipe de professoras. 2003-1
Prefeitura de Osasco, Secretaria
Municipal de Assisténcia Social,
Departamento de Protegdo Social 2017-3 Paul
123 | Especial (nome dos Servigos de Out/2017 2018-10 8 aula e
. L . Adriana
Acolhimento Institucional), Equi- 2019-8
pes técnicas (assistentes sociais e
psicologas).

Em 22 anos de funcionamento (1997 a 2019), o Plantio Institucional atendeu pro-
fissionais de 29 municipios paulistas. Grande parte da procura foi de escolas publicas,
quase sempre das redes municipais de ensino: 21 Escolas Municipais de Educagao
Fundamental e nove Escolas Municipais de Educagao Infantil. Outro importante gru-
po profissional acompanhado foi de equipes multiprofissionais [composto por profis-
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sionais como psicélogos(as), assistentes sociais, fisioterapeutas, fonoaudiélogos(as),
terapeutas ocupacionais, pedagogos(as), profissionais da administragdo e de servigos
de secretaria], ou apenas de psicologas, alocadas em Secretarias Municipais de Educa-
¢do. Foram cerca de 30 grupos, sendo que, entre eles, alguns atuavam em servicos de
apoio a inclusio, educa¢io especial, acompanhamento de escolas e de alunos(as) e
outros. Atendemos, também, equipes que trabalhavam mais proximamente ao Poder
Judiciario [p.ex., equipes de psicélogos(as) que atuavam junto as Varas de Infancia e
Adolescéncia] ou realizavam trabalhos na interface entre Educacdo e Assisténcia So-
cial. Os grupos multiprofissionais [com professoras(es) e pedagogas] em instancias
intermediarias na rede municipal, como as Diretorias Regionais de Educagdo ou simi-
lares, totalizaram 14. Sete grupos atuaram na Saude (CAPS IJ, CAPS II) e oito foram
de profissionais que trabalharam em Servicos de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes (SAICA)®. Foram atendidas, ainda, cerca de 14 organizagdes
da sociedade civil que trabalhavam com atividades complementares a escola.

Todas as equipes de trabalho atuaram em institui¢oes publicas ou ofereciam
gratuitamente seus servigos a populagdo. Acompanhamos alteragdes nas politicas pu-
blicas: a contratacao de psicdlogos(as) e assistentes sociais em diferentes secretarias
municipais de educagdo, a reorganizagdo de setores da secretaria de Educagao e das
praticas referentes a politica de educagao inclusiva, as mudangas na organizagao do
trabalho no campo da satide com o Sistema Unico de Saude (SUS), o aumento de
organizagdes da sociedade civil na lida com criangas e jovens, e o processo de reorde-
namento dos servigos socioassistenciais. Por exemplo, no inicio de nosso trabalho,
atendiamos equipes que trabalhavam em abrigos, com propostas e rotinas bem dife-
rentes das realizadas atualmente nos Servicos de Acolhimentos Institucional para
Criangas e Adolescentes, em que vivem criancas e adolescentes em situagdo de risco
pessoal, social e de abandono.

A disposigao para as reflexdes sobre as articulagdes entre as problematicas trazidas
pelas equipes e o funcionamento institucional se materializou de diversas maneiras.
Temos a possibilidade de permanecer cerca de trés anos com um mesmo grupo, que
serd atendido em torno de nove vezes em cada ano. Essa delimitacdo funciona como
um organizador geral, pois o tempo que cada grupo permaneceu no Plantao Institu-
cional nao explica o trabalho realizado, mas da ideia da temporalidade vivida. Quan-
do comecamos a ofertar essa disposicio de tempo para os atendimentos, ndo
sabiamos que esses trés anos iriam se configurar como um organizador. Durante os
primeiros anos de atendimento, muitas equipes nos procuravam para discutir ques-
toes pontuais, algumas permaneciam durante um tempo, outras vinham para um
encontro Unico. Para se ter uma ideia, 61 grupos atendidos participaram de até 10
encontros conosco (a maioria desses grupos foi atendida nos primeiros anos em que
trabalhamos com o Plantao Institucional), 34 grupos foram atendidos de 11 a 24 vezes
e 35 grupos, mais de 24 vezes.

3 Nos SAICAs, vivem criangas e adolescentes em situagio de medida de protegio (Lein. 8.069/90) e em
situagdo de risco pessoal, social e de abandono, cujas familias ou responséveis encontrem-se tempora-
riamente impossibilitadas(os) de cumprir sua fungio de cuidado e protegio.
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Ha alguns grupos que chegam ao Plantdo Institucional ja com a proposta de
permanecerem um tempo mais curto: um semestre, ou um ano, ou seis encontros,
dependendo das possibilidades acordadas com as instancias superiores e consideran-
do-se a rotina de trabalho.

O final de ano ¢ um momento de avaliar, com os grupos, o trabalho realizado na-
quele ano, o interesse em manterem-se vindo ao Plantao Institucional e as questdes
que se formalizaram. Muitos términos de atendimentos ocorreram, como costuma-
mos dizer, em processos com comego, meio e fim: p.ex., em um certo inicio do ano, ja
tendo atendido uma equipe durante dois anos, acordamos que aquele seria o tltimo.
Outros foram interrompidos devido a mudancas nas regras referentes a permissao
para poderem ir & USP para esse tipo de formagdo. Com um dos grupos, o término
ocorreu apos duas faltas consecutivas; entramos em contato com a equipe e avisaram
nio poderem mais ir, porque havia ocorrido mudanca na secretaria municipal e na
coordenacio da equipe, que ficara de nos avisar e nao o fez.

Dez grupos estiveram mais de 40 vezes conosco, de 5 a 6 anos; isso aconteceu devido
a mudangas no trabalho - grupos que comecavam com uma fungao e, posteriormente,
ocorria uma reorganizagao das instituicdes (um certo orfanato que se tornava servico
de acolhimento institucional), que ampliavam a abrangéncia no trabalho (psicélogas e
assistentes sociais referentes a area da educagdo do Ministério Publico e, depois, aber-
tura para a participacao de profissionais que trabalhavam em outras dreas, como direi-
tos humanos e saude) -, ou que viviam mudangas nos projetos. A equipe técnica de
uma das creches da USP foi atendida por Yara Sayao durante seis anos, com interrup¢ao
de um ano. Uma equipe de psicélogas da Secretaria Municipal de Educagdo de um mu-
nicipio do Estado de Sdo Paulo permaneceu conosco cinco anos: eram trés horas para
chegar a USP, duas horas no Plantdo Institucional, almogo e volta. As reflexdes na van
que as transportava, diziam, eram parte do “dia do plantao” Também trabalhamos mui-
tos anos com profissionais de uma das Diretorias Regionais de Educa¢do do municipio
de Sao Paulo (sdo trezes diretorias municipais); no inicio, o atendimento era realizado
com as supervisoras de ensino, posteriormente, somaram-se diretoras de escolas muni-
cipais de ensino fundamental e infantil, e, nos ultimos anos, o trabalho se tornou itine-
rante — a cada més, diretoras, coordenadoras e supervisoras que se interessavam reu-
niam-se em uma escola e discutiamos situagdes que a escola anfitria apresentava e que
tivessem relagdo com o tema convivéncia e violéncia escolar. Uma equipe de trabalha-
dores de um CAPS IT Adulto*, com intensa fun¢ao de formagao de estagiarios e residen-
tes e curso de aprimoramento para profissionais de diferentes areas da satde, esteve
conosco durante cinco anos. Ocorreu também - foi apenas uma vez, mas vale ressaltar
- de um grupo querer iniciar uma pesquisa e a tarefa dos encontros se modificou.

O atendimento configura-se como uma ocasido para partilhar experiéncias de tra-
balho, colocando em questdo condutas e concepgoes elucidadas em um dispositivo
que se constitui em praticas e servigos concretos e, portanto, funcionamentos auto-

4 CaspsII - Centros de Atengio Psicossocial destinados a pessoas que apresentam transtornos mentais
graves e persistentes, podendo também atender pessoas com necessidades decorrentes do uso abusivo
de crack, dlcool e outras drogas.
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matizados também se reproduzem no Plantio Institucional. O Plantdo Institucional
se insere em um jogo de forcas que exige atengdo: o trabalho pode ser atravessado pela
pretensdo de que ele certifique a qualidade das agcdes de uma equipe que é atendida
“pela USP”, pela nossa vontade de prorrogarmos o momento de encerramento com
certos grupos e pelo perigo de ocupar o lugar de quem professa o discurso competen-
te (Chaui, 2000). As discussoes nas reunides do Servico de Psicologia Escolar foram
fundamentais para analisar e sustentar nosso trabalho; ao colocarmos na pauta al-
gum atendimento do Plantdo Institucional, percebiamos deslizes, repeti¢des e possi-
bilidades outras de articulagdes.

3.2 O INSTITUCIONAL QUE INSISTE E O TRABALHO GRUPAL

Os problemas levantados pelas equipes sao gerados em experiéncias em que elemen-
tos distintos se colocam em relagao: algo se torna problematico e provoca o pensamento.
“O problema é sempre fruto do encontro; ha um encontro, uma experiéncia que coloca
em relagao elementos distintos e que gera o problematico” (Gallo, 2008, p. 118).

As discussoes no Plantao Institucional ndo se referem a questoes de uma ordem
empirica a ser validada por observagdes, mensuragoes, defini¢oes de sequéncias pre-
cisas de causas e consequéncias e replicagdes das solugdes encontradas. Nao sao da
ordem do mensuravel e nem se referem a temas objetivos que poderiam ser resolvidos
com agoes especificas. Responder a uma pergunta contornada a partir de uma expe-
riéncia singular — por que esse aluno agride? — nao superaria o problema como se ele
fosse algo contingente que desaparecesse com uma explicagdo ou uma proposta de
um fazer determinado. O problema, se compreendido como uma interrogagdo a ape-
nas ser respondida, perderia o que lhe seria proprio: uma experiéncia sensivel que faz
o pensamento diferir (Machado, 2017).

As condigoes da génese dos problemas referem-se a experiéncias singulares (frutos
de encontros) criadas no cruzamento de vérias questdes, linhas de for¢as e aconteci-
mentos, que nao cessam de se constituir. Se a composi¢ao do singular é da ordem do
multiplo, constituido e atravessado por multiplicidades, quando o pensamento difere,
algo dessas relagdes varia, e essa ordem deriva. Por isso as experiéncias institucionais
em que algo se torna problematico disparam pensamentos que devem, a elas, retornar.

As vezes as discussdes tendem a dois polos: (i) considerar os acontecimentos como
efeitos de questdes internas ao sujeito, produzindo uma invisibilidade das questoes
sociais e institucionais operadas nas amarras de discursos que nomeiam os problemas
vividos por criangas e jovens como doengas de um sujeito; ou (ii) avaliar as condi¢des
sociais como condicionantes plenos da subjetividade, desconsiderando que essas se
constituem na tensdo entre determinagdes sociais e a pressao por escapes e expansoes
em que ocorrem deslocamentos inesperados, como nos aponta Duschatzky (2008). Os
sentidos produzidos em uma historia singular escapam a qualquer generalidade, esta-
tistica ou justaposi¢do mecanica daquilo que entendemos como problemas estrutu-
rais. Exercer essa postura exige enfrentamento em relagdo a ideia de que seria possivel
uma separagdo entre o individuo e o social.
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As praticas sociais engendradas em certas formas de saber criam conceitos, técnicas
e, também, novas formas de sujeitos (Foucault, 1996). A complexidade presente nos pro-
cessos de subjetivacao demanda a necessidade de considerarmos o “entrecruzamento de
determinagdes coletivas de varias espécies, ndo s6 sociais, mas econdmicas, tecnolégicas,
de midia e tantas outras” (Guattari, 2005, p. 43) na construcio desses processos. A pro-
dugdo de subjetividade é tomada como matéria-prima de toda e qualquer produgio e,
portanto, a economia politica e a economia desejante sao feitas de matéria comum.

Na cena em que iniciamos nosso trabalho, as professoras estio cansadas dos esfor¢os
ja sem efeitos com um grupo de alunos; outras entendem que as mudangas tém gerado
inflexdes importantes nas vidas daqueles meninos; uma das professoras estd proxima
da aposentadoria, anda desesperangada; outra acabou de chegar e escolheu essa escola.
Esse cenario ¢, todo ele, atravessado por uma fragil politica de garantia de direitos.

As situagdes cotidianas narradas exigem alargamento institucional, tensionam as
praticas cotidianas instituidas. Coisas ndo cabem, assim como sempre ocorre e 0cor-
rerd intensamente em um sistema social e econdmico que tem a segregagao, a desi-
gualdade e a desvalorizagdo do outro como produgdes inerentes. Esse ndo caber,
quando naturalizado, imobiliza o pensamento, pois a perplexidade fica impedida e
constrangida. As necessidades trazidas pelos membros da equipe sdo portas de entra-
da para andlises politicas e historicas sobre o que se materializa nas formas de viver e
nas praticas cotidianas. Portas de entrada que, dependendo de que dire¢do tomamos
nessa encruzilhada micropolitica fundamental, reproduziremos modelos pré-fixados
ou poremos a funcionar agenciamentos que trabalhem a favor de processos de singu-
larizacdo (Guattari e Rolnik, 1986). Ha historia, ha embates de forcas, ha diferencas
que se materializam no cotidiano e as problematicas trazidas pelas equipes sao toma-
das como abertura a esses elementos. As equipes contam historias e relatam processos
das instituicdes concretas, e sdo varias, dependendo de quem as conta, rompendo
mitificacoes de uma historia inica. Nomeamos que a pretensiao do trabalho visa ao
fortalecimento da poténcia de agir no mundo, fabricar mundo, o que requer debate
sobre as formas de fazer construidas pela equipe, agora no contexto grupal criado
pelo Plantdo Institucional.

Os termos instituicdo e institucional demandam contorno®. Nomeamos, muitas
vezes, como instituicdo a definicdo de um contexto em que, por exemplo, alguém
trabalha ou realiza uma pesquisa, a instituicio em que ele trabalha é a escola. Assim
ocorrem alguns didlogos: Que instituicdes vocés estdo atendendo no Plantdo Institu-
cional? Nas respostas, dizemos, atendemos SAICAs, escolas, diretorias regionais de
educagdo, CAPS IJs.

5 Os estudos, as prdticas e as ferramentas conceituais referentes ao trabalho com institui¢des e gru-
pos estdo presentes em pesquisas e textos de Heliana Conde Rodriges, Adriana Domingues, Solange
LAbbate, Maria Cristina Vicentin, Maria Inés Fernandes, Ianni Scarcelli, Eduardo Passos, Regina Be-
nevides Barros, Virginia Kastrup, Suely Rolnik, Guilhon de Albuquerque, Marlene Guirado, Isabel
Marasina, Antonio Lancetti, Sergio Maida, Arhur Hyppolito de Moura, Gregério Baremblitt e tanta
gente que discutiu as formulages de René Lourau, Félix Guattari, Jose Bleger, Pichon-Riviére e Geor-
ges Lapassade.
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A forma de expressar essa resposta carrega o perigo de contornar as instituicoes
atendidas como estados com uma certa fixidez: a escola, 0 SAICA... Mas o sufixo ¢do,
quando acoplado ao verbo instituir - instituicdo -, nos remete a uma acio, a institui-
¢do de algo. Algo se institui e se formaliza. Nessa forma de pensar, a institui¢ao nao se
refere a um local (a escola, certo SAICA), mas, sim, a um conjunto de praticas, saberes
e relagdes sociais concretas que se produzem e se reproduzem (Guilhon, 1978). Uma
produgdo em que as repeti¢des legitimam o que se estabeleceu como instituido; certas
praticas se instituem e, uma vez formalizadas e repetidas, tornam-se legitimadas,
como a existéncia da sala de aula. Ao narrar uma situagdo que ocorreu em uma sala
de aula, é comum tomarmos esse contexto como um territdrio conhecido; quem escu-
ta sabera do que se fala. No entanto, se pensarmos que a sala de aula se refere a uma
pratica que instrumenta hipdteses de base, tais como, professor(a) ensina, estudante
aprende, professor(a) avalia, necessidade de hierarquia entre os profissionais e etc.,
precisaremos interrogar essas hipdteses de base para analisar o que ocorre em uma
sala de aula (Rodrigues e Sousa, 1987).

No Plantéo Institucional, a0 nomearmos que as equipes trabalham em certas insti-
tuigdes, nos referimos a essa complexidade: um estabelecimento, uma entidade juridica
regida por contrato social, com um endereco fixo, com pressupostos e atores com dife-
rentes responsabilidades e desempenhos administrativos, em relagdo a qual se espera
que certas fungdes sociais sejam realizadas e em que as relagdes de poder e saber se
materializam nas praticas cotidianas, nas rotinas do trabalho, nos traquejos que desen-
volvem e nas formas de narrar as dificuldades dos(as) profissionais que 14 trabalham.

A palavra institucional tem sido utilizada com fungéo adjetiva, como caracteristi-
ca de um trabalho (esse é um trabalho institucional), de um aspecto (vamos levar em
consideragdo aspectos institucionais, ou entdo, agora falemos de vocé, deixemos os as-
pectos institucionais de lado), da diferenga de abrangéncia em um trabalho (estava
acompanhando uma crianga na escola, mas agora o trabalho se tornou institucional,
ou entdo, ndo vou participar daquela reunido, pois ela serd institucional), para diferir
pessoal e institucional (saf do trabalho por problemas institucionais). A mensagem de
final de ano da Pro-Reitoria de Pos-Graduagdo da USP em dezembro de 2019 foi “Que
em 2020 possamos atingir nossos objetivos pessoais e institucionais”. Essa polissemia ja
foi comentada por Rodrigues (1987) e Moura (2003).

Vejamos uma situagao. Algumas psicdlogas, contratadas como técnicas especialis-
tas em uma secretaria municipal de educagdo, recusavam-se a fazer avaliacdes psico-
légicas de alunos(as) encaminhados(as) por profissionais da escola, relacionando esse
pedido a processos de reificacio e culpabilizacido. Defendiam a necessidade de se fazer
um trabalho institucional, posi¢ao que é fruto de conquistas importantes sobre a fun-
¢do da psicologia na educagdo e de rupturas com paradigmas médico-centrados nas
praticas de profissionais da drea da saude. Mas algo ai, na dicotomia individual e
institucional, chamava a atengao. Do lado das psicologas, elas compreendiam que um
trabalho institucional seria aquele realizado com o grupo de professoras, nao com um
aluno ou uma aluna. Do ponto de vista das professoras que pediam a avalia¢do psico-
légica, estavam presentes diferentes questdes: sabendo melhor sobre o que se passa
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com o(a) estudante, isso poderia ajudar a pensar sobre o que fazer; a avaliacdo expli-
caria os motivos pelos quais o(a) estudante ndo aprendia; mostraria quais as
necessidades de cuidados por parte da area da sadde; serviria para alocar esse(a)
estudante como referido(a) a politica de educagio especial e, portanto, haveria possi-
bilidade de verba especifica; a avaliagdo contribuiria para ajudar educadores(as) da
escola naquilo que se sentem impotentes para fazer.

A insatisfa¢do das psicologas em relagao ao pedido das professoras para realizarem
avaliagdes psicologicas refere-se a uma forma de analisar a produgdo desse pedido
como algo exterior que repetiria um jogo instituido, fixo e estigmatizador, impossibi-
litando a realizagdo de um trabalho institucional. Portanto, compreendiam que o
acesso a produgdo institucional estaria sendo interditado.

Ocorre que tanto esse pedido, como a analise em que ele é considerado tao fixo e
impeditivo, sdo produgdes institucionais constituidas na historica relacao entre os
campos da saude e da educagdo. A pratica da avaliagdo psicoldgica nio é coisa em si,
ela se cria em uma rede complexa e em constante disputa.

Em outras situagoes, h4a acesso ao que se nomeia como institucional, mas ele é
tomado como impeditivo. Uma equipe, ressaltando as questdes politicas presentes
nos processos de tomadas de decisdes sobre suas fungdes, chegou em um limite: isso é
institucional e, por isso, ndo temos nada a fazer. Nesses casos, as questdes institucio-
nais ganham a fixidez do instituido: os funcionamentos sao endurecidos, sem possi-
bilidades de aberturas e dependeriam exclusivamente de pessoas que assumiriam
cargos hierarquicamente superiores. Essa equipe, vinculada ao setor publico, via sua
participacao barrada na constru¢io politica do servigo. Eram muitos os relatos de si-
tuacdes sem saida.

Nos dois exemplos relatados em que temos, de um lado, um institucional distante
e, de outro, um institucional limitante, formaliza-se um institucional-inacessivel.

Nesse cendrio, as institui¢oes sdo avaliadas pelas equipes como formas instituidas
fixas; dai deriva-se a produgdo do “assim-a-vida-é”. Para que isso acontega, sdo neces-
sarios intensos processos de naturaliza¢do que se operam na manutengdo dos espagos
institucionais, desconsiderando que suas fundagdes sdo relativas a fatos contingentes
e historicos. Dessa forma, espagos como a sala de aula se tornam objetos dados, “coi-
sa-da-vida-que-assim-é”, como se nao estivessem em permanente constru¢io.

Rodrigues (1999), ao discutir o modelo socioanalitico do trabalho institucional,
ressalta o carater relativo e transitdrio dessa fixidez atribuida a forma instituida; ela
ndo se sustenta como totalidade eterna. No movimento constante de alteragao da so-
ciedade, essa forma é negada por for¢as instituintes que desestabilizam o instituido e,
se isso ¢ possivel, é porque ha uma boa dose de contingéncia e mutabilidade naquilo
que parece “a-historico”. O percurso historico de autoalteracao permanente da socie-
dade (Moura, 2003), o processo de institucionalizagdo, ocorre no movimento entre
forgas instituidas e instituintes. Nesse sentido, a historia dos equipamentos em que as
equipes trabalham é tema fundamental no trabalho do Plantéo Institucional; as mar-
cas relatadas testemunham o movimento de institucionalizagéo.
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Talvez a nomeagdo de que, quando algo ¢ da ordem institucional, nada ou pouco
possa ser feito, seja uma forma de referir-se a um cansago, quando esse movimento
instituido-instituinte vai gerando um instituido semelhante, dadas as capturas
realizadas pelas metamorfoses nas estratégias de dominagao. Como se fosse um “ine-
lutavel destino, desaguar em novo instituido, fazendo de todo ato incendiario o pre-
nincio de uma futura sede de Corpo de Bombeiros” (Rodrigues, 1999, p. 177), como
tantas outras sedes.

Essa fixidez das formas - a dificuldade de gerar e gerir mudanc¢as no funciona-
mento institucional — poderia nos levar a um erro: tomar o instituinte como algo bom
e o instituido como ruim. Nao é disso que se trata; o instituinte pode, em um campo
de direitos assegurados, gerar retrocesso politico. O instituinte coloca em questdo e
tensiona a for¢a de naturalizacdo e a caracteristica universalizante das praticas e rela-
¢Oes que reforgam e pretendem manter o funcionamento instituido (UAbbate, Mou-
rao e Pezzato, 2019). A necessidade de esforgos para algo se manter evidencia que ha
instabilidade, sendo nao haveria essa necessidade.

Ha tensoes: poderfamos compreender o instituinte como o movimento da vida
conectiva e expansiva que insiste em uma forma que se viabilizou, mostrando-nos
que essa forma, simplesmente, e de forma complexa, se tornou uma forma viavel; nao
da conta da existéncia, nem seria para dar. No entanto, uma vez formalizada, as orga-
nizagdes pretendem perpetuar-se e isso se faz nas praticas, nas técnicas e nas teorias
(Bleger, 1980). Quando as equipes apontam que o institucional é algo fora do alcance,
revelam uma formaliza¢ao instituida autoritaria e reducionista que se cria na conjun-
¢do com processos de subjetiva¢ao enfraquecidos, sem abertura para alterar os enqua-
dres a medida que surjam novas demandas no trabalho e configura¢ées do grupo.

Isso da relevo a uma percepgao; algo da processualidade historica - esse institucio-
nal que corre por todos os poros, nas praticas, na subjetividade, nas regras cotidianas
e nas maneiras de viver — parece barrado. O institucional nos remete a uma experién-
cia histérica. Quando algo ¢é institucional, ndo se esgota em uma pessoa, nem na gru-
palidade especifica que participa do Plantao Institucional, nem nas instituicdes em
que a equipe trabalha, nem na USP. Fronteirico, o institucional é matéria aberta e
complexa em que se formalizam maneiras de pensar e praticas cotidianas no processo
histérico no qual se delimitam e se efetivam os objetivos das institui¢des.

Miremos um tanto dessa mistura complexa. Uma professora de uma Escola Muni-
cipal de Ensino Infantil contou que ia mudar de escola e resolveu nao falar as criangas
(com quatro anos de idade); era més de outubro. Queria poupa-las dessa noticia. As
criangas sdo muito espertas, algo estava estranho. A professora lhes falou sobre a
transferéncia trés dias antes de sair. Comentou da alegria da mudanga, pois isso tinha
relagdo com conquistas importantes em sua carreira, e da tristeza em deixa-las. Ativi-
dades foram pensadas: despedidas, apresenta¢des de desenhos, cartas. No ultimo dia,
uma aluna sensivel a mudangas lhe disse: “a gente deu muito trabalho para vocé; vocé
ndo gosta da gente, né?”. Essa forma de viver a separagdo é produgio institucional; ndo
se prioriza o processo pedagdgico na decisao sobre a data de remogéo e, por isso, nao
era possivel esperar o término do ano letivo; a infincia é infantilizada quando se
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entende que a decisdo de nao falar pouparia sofrimento. A forma de viver verbalizada
pela aluna - ndo gosta da gente, né? — se constitui enredada nos regulamentos, na his-
toria da crianca, nas concepgdes e nas praticas; € institucional. O problema seria nao
a tomarmos dessa maneira e ficarmos aprisionados em tentativas de definir se essa
forma de viver seria boa ou ruim por si mesma.

Interessa-nos intensificar, colorir e dar peso a essa metamorfose em que as ques-
toes institucionais vivem torg¢oes e geram efeitos nos processos de subjetiva¢ao, criam
formas de viver e sentir. O trabalho no Plantio Institucional foca esse movimento.

Uma equipe atendida queria conversar sobre uma situagao dificil ocorrida entre os
profissionais; isso cabe na seguinte toada: investigaremos a rotina, o espaco, o fluxo de
trabalho, as praticas, as formas de compreender e as maneiras de decidir as coisas na
articulagdo com as dificuldades trazidas. Agenciamos os “es”: e havia irritagdo de um
profissional em relagdo a outro que sempre atrasava seus compromissos; e havia, tam-
bém, um acordo implicito — ninguém da equipe deve cobrar o outro; e essa equipe é colo-
cada de escanteio pela coordenacio, e cobrar uma tarefa, entre eles, era tomado como
autoritario e invasivo, e defendem uma politica de reducéo de danos em relagdo ao uso
abusivo de alcool e outras drogas, e sdo pressionados para tratar esse consumo como
problema de satide individual. Como um rizoma: um ponto se conecta com outros como
linhas que se cruzam (Deleuze e Guattari, 1995). Aquilo que é do estilo de viver (assim
chamaremos, de estilo) de uma pessoa que participa da equipe em um certo contexto
(p-ex., alguém que esta sofrendo com algo relacionado ao trabalho) ¢ linha constitutiva
desse fronteirigo; faz parte do agenciamento, assim como a menina sensivel a mudangas.

O funcionamento rizomatico compde um mapa heterogéneo. Acrescentemos
aqueles es o relégio de ponto como controle do trabalho, as diferengas salariais, a
arquitetura do local, a histéria daquela institui¢do. Tudo o que se produz no enreda-
mento do rizoma tem poténcia conectiva de existéncia, escapa da totalizacdo das for-
mas instituidas de si e do mundo e confirmam que toda forma de viver é imediata-
mente dependente — acontecera a partir de agenciamentos especificos, nunca existe
s6. Ao tecermos conexdes entre esses es, miramos, como no objetivo do Plantao Ins-
titucional, composicdes suficientes para colocar em analise a producéo institucional,
histérica e politica, de fluxo continuo e mutante referente as situagdes trazida la mes-
mo no grupo. A expressdo composicoes suficientes refere-se a uma analise que torne
perceptivel a presenca de elementos heterogéneos do rizoma que, em seus cruzamen-
tos, materializam as situagdes trazidas e as formas de viver. O objetivo desse tipo de
analise é agir na intensidade de forcas dominantes nesses agenciamentos que tendem
aos reducionismos ja comentados, orquestrados pela hierarquizagdo dos saberes e
pela naturalizagdo das praticas. Ao rastrear esse campo heterogéneo em movimento,
muitas vezes, aquilo que é tomado como um pequeno detalhe tem intensa poténcia de
rachar com formas endurecidas e de continua ressingularizagao.

E nesse sentido que o modelo esquizoanalitico (Rodrigues, 1999) afirma s6 haver
exercicio multiplo: praticas, forcas, relagdes em constante movimento, para varias di-
re¢des. Nessa multiplicidade ocorre um processo de totalizagao, uma agdo de totalizar
em que se formam a escola, a familia, a psiquiatria, a pessoa, o eu. Esse modelo con-
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vidaria a uma multiplicidade em movimento, a um rizoma em constante produgao,
em que elementos mais estaveis — as arvores fazem parte do rizoma — ganham fixidez.
Portanto, essas formas unificadoras (a escola, a familia...) sdo consideradas formas
visiveis, ou viaveis, em uma multiplicidade, e a condugdo do trabalho visa a formas
ndo pensadas que permitam enfrentar os constrangimentos disciplinares de pensa-
mentos ja estabelecidos. A expressao ndo pensada incita uma compreensido do exis-
tente tendo como parametro a produciao de deslocamentos da existéncia. Quando o
existente generalizado (a crianga, a familia, o colega, a rotina, os superiores, a pobre-
za, o sistema) permanece como “instituido-fora-de-mim” ou institucional-inacessi-
vel, trata-se da manutengdo de uma légica totalizadora.

Profissionais trazem velhas problematicas conhecidas: estudantes agressivos(as),
adolescentes que fogem dos SAICAs, chefias insensiveis, secretarias publicas com
funcionamento autoritarios, colegas desimplicados e condi¢des de trabalho precarias.
Questoes dificeis e cotidianas. Apontam excessos de exigéncias no dia a dia e o enten-
dimento de que nada podera ser feito se algo ndo acontecer anteriormente. Esse algo é
remetido, a0 mesmo tempo, a um fora e a um passado — alguma ocorréncia anterior,
muitas vezes referida como fazendo parte da cultura institucional, precisaria ser alte-
rada e isso dependeria de agdes de pessoas que nao fariam parte do grupo. As condi-
¢des sdo colocadas como se estivessem fora dos jogos de forgas: se os 6rgaos superiores
ndo mudarem, se os(as) colegas ndio mudarem, se os(as) jovens nao mudarem, se as
outras pessoas nao mudarem, etc., nada podera ser feito (Machado e Fonseca, 2017).
Essa forma de compreender é produtora de estagnacdo e enfraquece a possibilidade
do sujeito como agente histérico (Leopoldo e Silva, 2001).

Sao denunciadas situagdes complexas com criangas e adolescentes que ja ndo tive-
ram seus direitos garantidos. O pedido - o que fazer para que esse jovem me escute? —
revela, muitas vezes, situa¢des-limites, impoténcia e paralisias presentes no adoeci-
mento e no pedido de afastamento de profissionais. No Plantdo Institucional, as
necessidades verbalizadas pelas equipes, tomadas como portas de entrada, sdo produ-
¢des institucionais, elas estdo em constante constru¢ao e imersas no arranjo de rela-
¢oes de forcas em que o proprio trabalho do Plantdo Institucional se configura.

Nao sera apenas uma nova forma geral de compreensdo por nos especialistas — o
mundo como uma multiplicidade em que ocorrem formalizagdes (instituidos), ten-
sionamentos (instituintes), a partir da poténcia de producéo conectiva e de afetacdo
- que agira naldégica hierarquizante dos saberes. Os conceitos semeados em experién-
cia de ruptura comprovaram a rela¢do entre a alteracdo no campo politico (na com-
posicdo de forcas) e as analises produzidas. Assim ocorreu no hospital psiquiatrico
Sant-Alban (Franga, década de 1940); quando o hospital se tornou, também, um lugar
para pessoas refugiadas, artistas e intelectuais®, os pacientes melhoraram.

6 No inicio dos anos 1940, no hospital psiquidtrico de Sain-Alban (regido de Lozére, Franga), Tos-
quelles, psiquiatra espanhol, atuou. Durante a guerra civil espanhola, ele havia desenvolvido agdes
terapéuticas comunitarias com a ajuda de pessoas comuns (nio especialistas) e, ao chegar como re-
fugiado na Franga, foi recrutado para trabalhar em Saint-Alban. L4 encontrou uma mistura: refugia-
dos(as), camponeses(as), pacientes, intelectuais e artistas. Além da experiéncia Saint-Alban contagiar
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A busca por solugoes ¢ enderecada a equipe de psicélogas do SePE que trabalha na
USP e exerce a fungdo de coordenar um trabalho a partir de uma produgao historica que
legitima a USP como lugar de formagao, deslegitimando outros. A USP é uma universi-
dade branca e estamos no jogo da construgdo das hierarquizagdes de saber. Tomar o
Plantdo Institucional como oportunidade de operar deslocamentos exige ver-se em cena
na construcdo das concepgdes e relagdes de poder em que se produz uma fala, uma per-
cep¢ao e uma duvida e, portanto, analisar nossas implicagdes, como defendido pela
Analise Institucional (Altoé, 2004). “As agoes estao sempre implicadas, conectadas, com
muitos elementos — ndo ha escolha livre, no sentido de ser liberta das relagdes que a
constituem. O que ha sido escolhas implicadas” (Machado, 2016). Analisar nossas impli-
ca¢des ndo se reduz a compreender a participa¢ao daquilo que nos constitui, das nossas
necessidades e formas de viver e pensar, na construgao do campo problematico (o que ja
nao é pouco), mas, sim, rachar o que nos tornamos. Seria dificil agenciar isso sem os
atendimentos conjuntos, em duplas, que realizamos na equipe do SePE (o ideal seria que
todos os atendimentos fossem coordenados por uma dupla de profissionais do SePE,
mas muitas vezes isso nio é possivel). Eles permitiram diferentes compreensdes sobre as
forgas em jogo e discussoes que ampliaram nossa capacidade de andlise do trabalho, o
que seria impossivel sem parceria. Nao tem jeito, esse é o jeito.

No movimento institucional, instituido e instituinte sdo fluxos intensivos, mais ou
menos densos (no sentido de cristalizados), e as conexdes, acdes e relacdes desses flu-
xo0s acontecem gerando formalizagdes nas maneiras de pensar e agir em que forgas
dominantes buscam se manter. Essa forma de pensar permite um questionamento:
qual trabalho nao seria institucional? O institucional insiste, esta presente no nome da
modalidade de trabalho de formacgao que realizamos - Plantdo Institucional. Nele,
condensamos um territério de analise em que as atividades-fim das equipes disparam
as analises do/no processo grupal.

Temos utilizado as palavras equipe e grupo para fazer referéncia ao trabalho dos
coletivos atendidos no Plantdo Institucional: ao escrever que atendemos as equipes
durante duas horas ou que um certo nimero de grupos esta sendo atendido naquele
ano, essas palavras — equipe e grupo - carregam semelhancas. As(os) profissionais
atendidas(os) se apresentam, na maioria das vezes, como equipes que realizam agoes
em torno de uma inser¢ao institucional comum: um servigo, um nucleo, uma escola
ou um projeto. Outras vezes, utilizam a palavra grupo; ao escrever para o e-mail do

discussdes sobre a relagio quem-trata e quem-é-tratado, sobre as praticas grupais como recurso de
desierarquizagio dos lugares e das normas, ela afirma: pacientes melhoram nessa mistura. Felix Gua-
ttari, militante politico, psicélogo, viveu a experiéncia Saint-Alban e, em 1955, foi trabalhar no Hos-
pital La Borde, onde instalou miltiplas instancias coletivas (assembleias, comissdes paritdrias, ateliés)
(Barros, 2007). Vale ressaltar, também, outra experiéncia disruptiva: Pichon-Riviére exercia a fungo
de psiquiatra-chefe no Hospital de Las Mercedes, Argentina, 1947, quando houve uma greve e a redu-
¢30 do numero de enfermeiros(as) disponiveis. Ao trabalhar com os(as) pacientes em melhor estado
Ppara que exercessem os cuidados de outros(as), a melhora de todos(as) surpreendeu. Essa experiéncia
foi disparadora para a discussdo sobre o perigo na cristalizagdo dos papeis exercidos em um grupo
(papeis como cenas que dao concretude as relagdes sociais) e a poténcia quando se tornam intercam-
bidveis (Scarcelli, 2016).
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SePE buscando o atendimento no Plantdo Institucional, uma profissional redigiu: “so-

mos um grupo de psicélogas e assistentes sociais que trabalha em um CAPS IJ”. Trata-

mos as palavras “equipe” e “grupo” com uma certa semelhanga para nos referir a
» <«

quem participa do Plantdo Institucional: “hoje vem a equipe do CAPS I]”; “ontem esti-
ve com o grupo da Creche”.

No entanto, para nomear a modalidade de trabalho que fazemos, a palavra é pre-
cisa: fazemos um trabalho grupal. O grupo ¢ um dispositivo de trabalho e nosso ob-
jeto é o processo grupal. Portanto, equipes e grupos de profissionais referidos a certos
locais e certas fungdes de trabalho sdo atendidos no Plantdo Institucional e o Plantio
Institucional é modalidade de trabalho de grupo.

O trabalho é realizado a partir do que se produz nos grupos: falas, gestos, ausén-
cias, sentimentos e afetos. Ja comentamos que uma certa forma de pensar, ressentida,
culpabilizadora e enfraquecida, tornou-se nosso foco.

Ha um jogo complexo no atendimento grupal; imaginemos uma rede tecida no
cruzamento de vérias linhas e, em algumas delas, ha um fluxo tdo intenso e forte
(forgas dominantes) que ele se faz presente de maneira abrangente na rede. A seguir,
algumas linhas-cruzamentos: cada pessoa e sua histdria e estilo, cada uma na relagao
com outras que participam da equipe, a fun¢ao de cada uma naquele grupo, as dife-
rentes formas de pensar o trabalho no Plantdo Institucional, a “equipe-que-aqui-vem”
na relagdo com o IPUSP (algumas equipes que nos procuram tém a participagdo de
ex-alunas do Instituto de Psicologia, que ja estabeleceram conosco uma relagdo de
alianga). Ha histérias de rupturas, ha amizades entre participantes das equipes, ha
diferentes compreensoes sobre a atividade-fim e outros atravessamentos: de género,
de deficiéncia, de raca, de classe social. A lista de relagdes é infinita, pois, quando
escrevemos a existéncia de uma relacgéo, por exemplo, de uma certa profissional par-
ticipante do grupo e a coordenagédo, é uma forma de escrever/falar. Pois nao existe “a
relacdo da profissional com a coordena¢do” como uma totalidade fixa; ela também se
constitui em uma teia complexa. E, acrescentemos que dessa teia participa o dia chu-
vos0, o local de atendimentos e o fato politico do dia anterior que gerou revolta. Essa
complexidade nos mostra uma das poténcias do trabalho com grupos: a presenga, a
um s6 tempo, de uma multiplicidade de atravessamentos compostos de afetos, acoes,
hierarquias, amizades e saberes. Perante cada situa¢ao discutida é imediato vir a tona
que nao hd uma forma de viver os acontecimentos; as interpretagdes sao forjadas nas
encruzilhadas de relagdes, e elas sdo varias. Cada fala se constitui e ressoa no grupo.
O grupo estd inscrito em um sistema institucional, é instituicao, sua experiéncia ja é
sempre historica, produtora de modos de subjetividades nas conjugagoes de forgas das
relagdes de poder e saber a cada momento.

O trabalho com grupos se realiza com diferentes propdsitos; aqui nao se trata de
um grupo como técnica com fins de orientacdo (p.ex., grupos de mulheres gravidas
que receberao informagdes sobre a gravidez e o parto); com fins de treinamento para
o trabalho (em que se obtém informagdes e se faz treinamentos praticos); grupos com
fins terapéuticos (em que o conteudo sobre o que ocorre na vida das pessoas ressoa no
grupo e torna-se material de analise). No Plantdo Institucional, os grupos sdo dispo-
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sitivos de trabalho para realizar a tarefa’” de formagao profissional a partir das discus-
soes das praticas cotidianas.

Os obstaculos, impedimentos e as dificuldades que se apresentam no trabalho de
grupo revelam um emaranhado em que dimensdes inconscientes estdo presentes. O
registro de causalidade em que se busca o que estd em jogo na maneira como certa
vivéncia ¢é significada é alocado em um registro de produgéo. Isto é, compreendemos
que quando se constr6i uma relagao de causalidade - p.ex., a compreensdo de que algo
acontece por causa de um certo funcionamento inconsciente —, essa construgao tem
estatuto de produgdo, nao existe anteriormente da processualidade em que se fabrica
essa sua condicdo de existéncia.

O inconsciente, compreendido como o proprio espago de produgdo conectivo e
expansivo, ndo é produto de algo anterior (Naffah Neto, 1985; Deleuze e Guattari,
2010). Isso implica considerar que nao haveria algo inaugural e anterior que finalizas-
se uma interpreta¢ao, como diz Foucault: “Se a interpreta¢do ndo pode nunca acabar,
isto quer simplesmente significar que ndo ha nada a interpretar. Nao ha nada absolu-
tamente primario a interpretar, porque no fundo ja tudo ¢ interpretagao, cada simbo-
lo é em si mesmo ndo a coisa que se oferece a interpretacdo, mas a interpretacao de
outros simbolos” (Foucault, 1987, p. 22). Nesse sentido, tomamos as interpretagdes
como fazendo parte de um manejo que visa a criar e tecer conexoes de sentidos que
deslocam saberes e sensa¢des do aprisionamento e da cristalizagao em que sdo vividas
como causas fixas.

Romper o aprisionamento a uma espécie de individuagdo da subjetividade se fun-
damenta na ideia de que o campo da subjetividade, como diz Guattari (2005), ndo ¢
individual, é de todos os processos de produgio social e material. Um individuo sem-
pre existe, mas apenas enquanto terminal. Ele consome sistemas de representacdo e de
sensibilidade. Por exemplo, ao ser possivel caminhar ouvindo musica, a industria nao
estd apenas transmitindo musica, estd inventando, fabricando um universo musical,
uma musica que vem de dentro durante a circulagdo do corpo, uma nova percepgio.
A subjetividade € social (assim como a linguagem), assumida e vivida por individuos
em suas existéncias particulares como resultado de um entrecruzamento de determi-
nagdes coletivas de varias espécies: sociais, economicas, tecnoldgicas, midiaticas e
outras. Nessa discussdo reside uma provocagdo de Rodrigues (2015) ao ressaltar a
necessidade de discutirmos os dominios de saber e de exercicio de dominag¢do de uma
“pretensa natureza a que se chama, demasiado despreocupadamente, ‘subjetividade™
(Rodrigues, 2015, p. 8).

7 A importincia da tarefa nos trabalhos de Pichon-Rivi¢re nos deu pistas para estabelecer a centrali-
dade da funcio de formagio nos atendimentos no Plantio Institucional. Para Pichon-Riviére (2005),
autor de base marxista e psicanalitica, a tarefa é 4mbito de elaboragio nas concepgdes e experiéncias
grupais. Essa nogdo abrange trés momentos, pré-tarefa, tarefa e projeto, compreendidos em suas re-
lagdes defensivas e de elaboragio do que é mobilizado pelas ansiedades de perda (do adquirido) e
ataque (proveniente do nio saber). O trabalho de andlise no grupo visa a tornar explicito o implicito
(Pichon-Riviére, 1983).
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Algo relatado no grupo é matéria grupal, é acontecer grupal. Alguém fala no grupo:
“Ndo aguento mais esse menino!”. Sim, o menino tem relagao com tudo isso, e também
sua familia e essa professora, assim como a atribui¢do de salas, a pauta nas reunides de
professoras, as situagdes relatadas, o contexto em que essa fala acontece — no Plantao
Institucional, naquele grupo -, o dia de prova, essa escola publica, o salario, os medos,
os desanimos... Ja fizemos, neste trabalho, percursos conectivos que ampliam as linhas
em jogo a partir da enunciagao de algo. Esse exercicio é constante e as conexdes nao
estdo predeterminadas. No entanto, as conexdes ndo se referem a elementos estanques
aguardando o estabelecimento de algum contato. Elas de ddo no cruzamento de linhas.
Estamos a espreita, nessas analises, da poténcia de provocar variagdo no jogo grupal de
alguma dessas linhas-cruzamentos, lembrando que a coordenagao do trabalho grupal
no Plantao Institucional é linha-cruzamento também.

Alguém conta que haverd uma reunido com a mée desse “menino-que-nao-se-a-
guenta-mais”. No grupo, a discussdo foca essa cena: a coordenadora da escola conver-
sard com a mae. Ao discutirmos isso, diferentes linhas-cruzamentos estdo presentes
nas falas: “Ndo vai adiantar nada chamar essa mde!” “Entdo, para que chamar?” “A
gente chama, fala e se nao adiantar nada, estd nitido que ndo podemos ficar com esse
menino na escola.” “O que vamos falar para essa mde?” “Que ela precisa cuidar do fi-
lho.” “De novo?™.

H4 um funcionamento grupal e ocorrem mudangas nas configurag¢des dos papeis
exercidos a partir de estranhamentos que se produzem nas rela¢des de alteridade em
que as subjetividades se reorganizam. Dessa forma, “o grupo, tomado como disposi-
tivo, como aquilo que pde a funcionar os modos de expressao de subjetividades, opera
processos de desindividualizagdo” (Barros, 2007, p. 325).

Um dispositivo tem natureza estratégica na manipulagdo das relagdes de forga, é
sustentado por certas configuragdes de saber e altera as direcoes das forcas em um
jogo em que algumas sdo bloqueadas, outras refor¢adas (Foucault, 1979). Tomado
como emaranhado (Deleuze, 1996), o dispositivo é composto por linhas diferentes
que sedimentam e reforgam aquilo que esta posto e outras que rompem e racham com
o que esta estabelecido. O dispositivo age na maneira como estdo dispostas as relacdes
de forgas e essas relacdes estdo sempre em tensdo e movimento. Tanto para manté-las
de uma certa forma ou altera-las em relagdo aquilo que dominam, é necessaria acao
constante. No Plantdo Institucional, o grupo, como dispositivo de trabalho, visa a
uma reordenacao institucional, o que sempre dependera do agenciamento em que o
dispositivo esta enredado.

O trabalho de grupo demanda e produz coragem de falar, escutar, estranhar e
perceber-se no jogo construtor do “menino-que-nio-se-aguenta-mais”. Um trabalho
intercessor nas praticas institucionais que potencializa a capacidade criativa com-
preendida como aquela que age e produz variagdes nas cristaliza¢oes (Deleuze, 1992).
Ha uma vitalidade que se da na mistura grupal e, ndo tem jeito, s6 tem um jeito: alcar
essa vitalidade implica surpresa e estranhamento. Nao se trata de haver um outro lado
a ser buscado, isso pode nos levar a exaustdo. Trata-se, nesse campo mesmo em que
estamos imersos, de sustentar as fendas, as rachaduras, as brechas mais propicias a
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passagens de fluxos que permitam apostas conduzidas com muito cuidado e prenhes
de indeterminagao. Essa cartografia revela, a um s6 tempo, duas constancias: a cons-
tante produc¢ao da existéncia e de nossa participagdo nela.

Um dia, profissionais de uma equipe, no atendimento do Plantdo Institucional,
falavam sobre uma situagdo-limite vivida com um jovem morador de um SAICA:
“ndo dava mais, teve que ser internado, ndo tinhamos mais o que fazer”. A internagao
tem sido realizada, majoritariamente, em instituicdes que se colocam fora da rede de
cuidado, “o jovem vai para ld e a gente fica sem contato”. Chegaram o SAMU (Servigo
de Atendimento Mdvel de Urgéncia) e a policia para leva-lo a um hospital psiquiatri-
co, cena tensa. “Ndo td dando! O trabalho, ndo td dando!” A trabalhadora desse SAI-
CA, ao narrar essa cena, conta que, ao se despedir do jovem, disse a ele que estaria no
SAICA quando retornasse. “Promete?” Um instante com compromisso entre pessoas,
um presente com promessa de futuro, uma faisca de aposta em uma vida tao desfutu-
rizada. Algar um tempo presente com futuro de promessa aberta é condicio de vida,
também, para se manter no trabalho do SAICA. “Prometo”. Nao é uma forma possivel
de fazer em detrimento de ndo termos mais o que fazer, como se uma coisa fosse fazer
algo e outra fosse ndo fazer (mesmo porque nao ter o que fazer também ¢é agdo no
mundo), ndo é uma forma ideal, nem uma boa forma. No processo grupal (nesse
campo mesmo em que estamos imersos), ela ¢ uma brecha na totalizag¢ao do nds ndo
tinhamos mais o que fazer. Essa brecha, essa fenda, é produzida em conjugacao, tam-
bém, pela indignacao presente quando se sente que nada mais se pode fazer.

As equipes atendidas no Plantao Institucional relatam situagdes desestabilizado-
ras. Vidas. E é exatamente ai, onde muita coisa se torna impeditiva, que incide algo
que faz o trabalho perseverar: a diferencia¢ao que se opera no trabalho grupal quando
as coisas ressoam anula qualquer possibilidade de totalidade. O grupo ¢é dispositivo
coletivo de germinagdo. A for¢a grupal insiste nesse trabalho institucional.

3.3 A CONSTRUCAO POLITICA E INSTITUCIONAL DA EXPERIENCIA
SEM SAIDA

As equipes nos relatam situagdes sem saida, dizem-se enfraquecidas e reconhecem
o que lhes causa danos. A produgdo de deslocamentos naquilo que se torna sem saida
no cotidiano do trabalho requer considerarmos sua construgao politica. Tomar o pen-
samento ou a agdo do outro como equivocado e impedir espagos de discussao sobre o
trabalho esta no jogo da construgado do efeito sem saida e do fechamento da dimensao
publica. Certo juiz nao aceita que a audiéncia sobre um adolescente que vive em um
SAICA seja composta, como previsto na regulamentagao, por profissionais de dife-
rentes equipamentos referidos a vida desse adolescente; um personagem pouco afeito
as praticas democraticas. Um outro juiz incentiva a presenga, mas nao deixa a palavra
circular e repete suas verdades. Um outro faz da audiéncia uma agao publica em que
ha composi¢ao com varios profissionais. Ha diferencas ai, na forma como sao condu-
zidas as desavengas, os conflitos, as discussdes e, portanto, na maneira de torna-las o
que sdo.
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As situagoes emblematicas e problematicas trazidas pelas equipes exigem uma pla-
taforma de analise que possibilite derivagoes.

Atendemos um grupo composto por técnicas (psicologas e assistentes sociais) que
trabalham em diferentes SAICAs em um municipio vizinho de Sdo Paulo®. Em uma
audiéncia com o juiz, comentou-se que um parecer técnico (que, como outros, nunca
era lido) havia sido entregue a ele. O relato dessas técnicas deixava nitido que o
parecer deveria ser lido, mas o parecer-ndo-lido é ato perfeitamente produzido, ha
precisdo. Essa forma de pensar rompe com uma situagdo de intensa cristalizacio e
diminuicao da poténcia de viver, pois vislumbra, em cada ato, a afirma¢do do mundo
que se cria. Nao é que falte a esse juiz ler o parecer; a figura do juiz, como foi concebi-
da nesse jogo de tomada de decisdo, perfeitamente, ndo faz essa leitura. Afirmar essas
existéncias — o juiz-que-ndo-Ié, a técnica-adoecida, o grupo-sem-saida — que indignam
e revoltam ¢é passo fundamental para coincidir com essa realidade produzida e, por-
tanto, com a qualidade mutante das relacdes em que essas criagdes acontecem.

Afirmar implica romper com falsos problemas em que constituimos as questdes em
termos comparativos e valorativos que reduzem uma coisa a outra em um procedi-
mento de significacdo e compreensdo de causas anteriores que impedem apreender a
criacdo, o vir a ser. O acesso e a comunhdo com o movimento do vir a ser implicam
uma capacidade intuitiva de coincidir com o movimento em que algo se produz. No
livro Bergsonismo, Deleuze (1999) escreve um capitulo com titulo provocador, “A
intuicdo como método”, em que discorre que cabera a intui¢éo a precisido em que coin-
cidimos com a qualidade mutante das coisas: o fluxo qualitativo, o vir a ser. A inteli-
géncia compreende e busca as causas do que se produz, mas é impossivel que a inteli-
géncia suponha prever o que seria 0 novo, que acesse o Vir a ser e, por isso, exibe certa
impericia quando atinge o vivo. A inteligéncia ¢ um dos aspectos ou produtos da rique-
za infinita que é a vida, a criagdo; como essa produgdo poderia acessar o movimento de
sua criagdo? Esse acesso, essa comunhdo com o movimento e com o vir a ser sera tare-
fa de uma intuicdo que é “o movimento pelo qual saimos de nossa duracio, o movi-
mento pelo qual nés nos servimos de nossa duragdo para afirmar e reconhecer imedia-
tamente a existéncia de outras duragdes acima ou abaixo de nds” (Deleuze, 1999, p. 23).

Ao tomar os efeitos como formas fixas e causas de si mesmos, o juiz-que-ndo-lé
passa a ser causa de si mesmo, um estado fixo, e a experiéncia sem saida acontece
nesse jogo — ela se torna somatoria de estados fixos, causas fixas. Coincidir funda-
menta um método em que ocorre a diferenciagdo: diferimos. Em um territério de in-
tensa for¢ca dominante que categoriza, discrimina, segrega e fragmenta as existéncias,
romper com a produgao de assujeitamento implica um processo de diferenciacao que
se dd ao verter, ao fazer derivar, uma intensidade em um certo cendrio. Diferir é mo-
vimento de mudanga de si. “E a incidéncia da diferenga que possibilita que se rompa
com uma certa inércia do pensamento que perpetua uma mesmidade — ndo uma dife-

8 Esse grupo participou do Plantio Institucional no periodo de outubro de 2017 a dezembro de 2020.
A coordenagio desse trabalho foi realizada por Paula Fontana Fonseca (psicéloga do SePE), Beatriz
Saks Hahne (na época, doutoranda) e eu, Adriana Marcondes Machado. A maioria das participantes
do grupo era mulher.
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renga pensada em termos do que distingue um sujeito de outro, mas como aquilo que
se inscreve enquanto alteridade em uma experiéncia subjetiva” (Machado e Fonseca,
2019, p. 6).

Percebermo-nos no processo de produ¢ao daquilo contra o que lutamos comprova
que, sem derivar as relagdes cotidianas em que vamos nos tornando quem somos, as
necessarias mudangas previstas pelas leis sdo insuficientes. Restituirmos o afeto a sua
criagdo politica e continua — serd este o ponto em que poderemos, ou nio, nos forta-
lecer e romper com o sem saida.

Em varios momentos utilizamos a palavra fortalecer neste texto: trabalhar na di-
recdo do fortalecimento da capacidade de acéo e reflexdo das equipes que participam
do Plantdo Institucional e fortalecer os grupos nos processos de decisao. Articulare-
mos uma situagao vivida no Plantdo Institucional com alguns pensamentos desenvol-
vidos por autores(as) e professores(as)’ que se debrugaram sobre a obra de Spinoza
para compreender de que se trata quando utilizamos esse termo.

Um dia, no grupo composto por pessoas que trabalhavam em diferentes SAICAs
de um certo municipio e que viveram o parecer-ndo-lido pelo juiz-que-ndo-Ié, foi co-
mentado, sobre a intensa circulagdo de profissionais entre as casas, entre os SAICAs.
A palavra circulagdo é otimista; na verdade, trata-se de remanejamentos de profissio-
nais, tanto de um SAICA para outro, como do SAICA para outros tipos de equipa-
mentos alocados na Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio. Muitas
vezes, isso ocorre a pedido de profissionais que dizem que “hd um prazo de validade
para trabalhar em um SAICA nesse municipio”.

Havia sido pensado haver um relato, e quem sabe um registro, sobre a histoéria dos
diferentes SAICAs — houve um incéndio em uma das casas, outra herdou o imédvel de
um hospital -, como forma de agir na tendéncia de se falar dos(as) jovens como se as
agoes deles(as) se dessem de forma independente da histéria do SAICA em que vi-
viam, das pessoas que la trabalhavam e da arquitetura das casas. A proposta desse
registro havia sido acordada, mas no encontro em que haveria a discussao sobre isso,
outra direcdo foi tomada. Falaram da vontade de se retirar do trabalho em SAICA e
da perda de parceiras que ja haviam saido. Todas estavam exaustas e citavam a mesma
situagdo: nas audiéncias com o juiz dessa cidade, em que se deveriam pautar questdes
para serem discutidas por profissionais que compdem a rede de cuidado de um certo
jovem, o tom é de ameaca. Um dia, o tal juiz disse: “podem anotar o que vou dizer,
melhor essa assistente social ir plantar drvore, pois ndo consegue nem que o adolescen-
te absorva o que deve fazer”. Nessas audiéncias, participaram pessoas que trabalha-
vam no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), no
SAICA, promotores(as), defensores(as), estagiarios(as) do Ministério Publico e técni-
cas da Vara da Infancia. Se alguém dizia algo que discordasse do juiz, nao havia escu-
ta. Além disso, a fala do juiz também se somava a posi¢ao de outras pessoas que la
estavam. A decisdo do juiz prejudicava o percurso de trabalho com o jovem: “decido
pela destituicdo, o jovem ndo terd familia, execute-se; decido que ele tem que ir para a
escola sendo o trabalho de vocés ndo serve para nada, execute-se, eu assino, tenho a

9 Claudio Ulpiano, Gilles Deleuze, Rogério Costa, Ricardo Teixeira, Marilena Chaui, Luiz Fuganti.
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responsabilidade”. A audiéncia era um palco de humilhagéo, ndo havia barreira para
isso. Uma profissional disse: “eu ndo aguento mais, pedi para sair, porque aqui ndo
posso mais’.

Naio pode, o corpo ndo aguenta mais (Deleuze, 1997). Atormentado por algo que o
enfraquece, ele decompde, fragmenta, nao ha possibilidade de produzir algum co-
mum. Nomearemos como enfraquecimento o efeito em um corpo (que é sempre mis-
tura de muitos corpos que estdo em determinada relagdo) em que ha diminuicdo da
capacidade de agir nas relagdes que o caracterizam e o constituem, naquilo que cons-
titui um corpo que ¢, sempre, mistura de partes que se agenciam sob determinadas
relagoes e condigoes (Teixeira, 2015). Essa capacidade de agir tem uma diregao: perse-
verar a existéncia da vida tomada como energia expansiva, pois a vida é expansdo,
conexao, afeccdo de um corpo com outro. Perseverar esta naquilo que faz a crianga,
na sala de aula, buscar a janela, olhar para longe e pensar mais distante ainda, quando
comega a sentir-se como aquela que nao consegue, incapaz de realizar as tarefas. Pois
essa afecgdo, sentir-se tdo pequena, como quem pouco ou nada consegue, afeta de
forma a diminuir o grau de poténcia desse agenciamento, dessa singularidade. A ja-
nela, como via de passagem para manter a germina¢ao do mundo, pode permitir que
a crianga escape do que a constrange.

Se aquilo que acontece em um encontro, nas relagdes, gera constrangimento, pou-
co se pode frente as adversidades: ha uma diminui¢ao do grau de poténcia. Algumas
profissionais relatavam a necessidade de medicacao para dormir, o desanimo, a des-
crenga, a ansiedade, e choravam. Os corpos dessas especialistas estavam se retirando
dos servigos e saindo fracos. Cada uma, nessa situa¢ao, tendo que pensar o que fazer
com sua propria historia e a histdria de todas convergindo ao nada podemos perante
esse juiz e as decisdes tomadas.

A vida afetiva passa a ser apropriada e o desafio que se coloca é romper com a domi-
nagao em que o constrangimento ocorre no encontro com o gesto autoritario. Ha o do-
minio do constrangimento, ele é como um signo em um processo de produ¢ido em que
nada se pode. Aquela equipe ndo pode o qué? Essa equipe tem a compreensdo de que o
medo e o assujeitamento enfraquecem. O juiz disse a uma das técnicas: “peca desculpas
por emitir suas consideragdes sem apresentar provas’; ela pediu, sendo haveria um proces-
so contra ela. As profissionais reconhecem seus saberes, estdo indignadas, diferentemen-
te do menino que, perante a tarefa impossivel de ser realizada, avalia-se como sendo
menos que os outros e busca a janela. Elas reconhecem que desenvolveram muitos sabe-
res na lida com as criangas e jovens que chegam aos servi¢os com direitos negligencia-
dos, compuseram equipe de trabalho e criaram forca em cada detalhe vivido.

A forma como somos se constitui constantemente em determinadas relagdes que
nos caracterizam e que obedecem a certas logicas. A relagdo em que escravizado e
senhor sdo produzidos, néo se altera se as pessoas escravizadas se tornarem senhores
e a logica se mantiver a mesma. Acessar essa percep¢do — de que as relagdes consti-
tuem os termos — potencializa a existéncia (Deleuze, 1997), pois nos restitui ao campo
produtor daquilo que nos tornamos. Tarefa dificil, na medida em que, impregnados
pelas forcas do presente, isto ¢, a partir do que nos tornamos, temos que acessar um
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tornar-se. Como sair de algo que se configurou como um estado fixo e acessar o infi-
nitivo em que as coisas se tornam algo? Como romper com marcas primeiras em que
ficamos submetidos ao que nos acontece e, assim, enfraquecemos?

Aqui se trata de uma encruzilhada, entre tantas que existem. O enfraquecimento
gera um corpo escondido, adoecido, cujas energias investem contra o que ameaga a
existéncia e, em um mundo distopico, isso estd em toda parte. O receio de perder o
emprego, de ser submetido(a), morto(a), abandonado(a) e estuprada exige cercas, cer-
cos, trincheiras, prote¢do e submissdo para ndo ser eliminado(a). Essa forma cerceada
¢ apropriada como forma de viver, tece os(as) jovens que chegam aos SAICAs com
vidas ja negligenciadas e as profissionais que ndo aguentam mais.

Cada acontecimento se d4 em uma teia complexa. As vezes utilizamos a mesma
expressdo para um acontecimento: a pessoa morreu, mas alguém morrer aos 90 anos,
tendo tido uma vida digna, nao é o mesmo que morrer jovem, negro, aos 18 anos, as-
sassinado em um beco. Usamos a mesma palavra para os dois fendmenos - morremos
-, mas sao coisas de naturezas diferentes. Assim como no exemplo utilizado por Ber-
gson (1979) para ressaltar a existéncia de diferencas radicais: conta-se que um menino
muito entediado que trabalhava na maquina a vapor manobrando a torneira para jo-
gar vapor no cilindro e para esfriar e produzir condensagao resolveu ligar as manive-
las das torneiras ao péndulo da maquina e, assim, as torneiras funcionavam sozinhas.
Se olharmos as maquinas, diz Bergson, veriamos apenas ligeiras diferengas. Mas se
olharmos os meninos, a diferenca entre as maquinas é radical: a primeira mantém a
atencdo aprisionada, a outra da livre transito. Portanto um corpo se da em uma com-
plexidade de fatores em movimento, nao é uma totalidade isolada.

Para ultrapassar as marcas primeiras e compreender as coisas na razao/relagdo em
que elas se constituem, havera boa dose de um saber intuitivo que acesse a producao
relacional das coisas. As marcas primeiras nos informam sobre como ocorre um certo
agenciamento de um corpo com outro e, como o corpo é poténcia de agenciamento
com outros corpos, o que dele sabemos se expressa nessas marcas. Pelo que nos acon-
tece, nomeamos: o juiz humilha. Perceber-se na engrenagem das relagdes que nos ca-
racterizam ¢ tarefa que requer outra boa dose, agora de dependéncia, ndo no sentido
de submissio, mas no sentido, como dissemos anteriormente, de nos restituir ao cam-
po produtor em que nos tornamos quem somos.

Retirar-se de um trabalho, pedir demissao e sair da equipe nessas situages estao
articulados a um “nada podemos” Primeiramente, importante afirmar que esse “nada
podemos” refere-se a nao conseguir realizar, no trabalho, a fungao pela qual as profis-
sionais foram contratadas: criar apostas na vida dessas criancase adolescentes. Entao,
¢ o corpo dizendo nio a algo para o qual temos que dizer ndo mesmo, é insuportavel
um trabalho que prejudica essas vidas e em que a fungdo pela qual se foi contratada
estd impedida. Uma segunda questdo a ser considerada ¢ que a saida do SAICA deixa
os mais vulneraveis ainda mais vulneraveis; é duro, criangas e jovens, mais uma vez,
perdem vinculos. E o terceiro destaque é que o enfraquecimento acomete tanto as
profissionais que saem como as que ficam. Elas precisam dispor suas energias para
encarar o que gera decomposi¢do, discorddncia e perda, fica dificil sobrar for¢a para
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criar relagdes. Esse juiz era, ha anos, o juiz-da-cidade. Durante o tempo em que par-
ticiparam do Plantdo Institucional estava pior, havia maior autoriza¢io para o “faco
mesmo e ndo tem quem me impe¢a”. A maneira como o juiz determinava sentengas e
verdades é exemplar de repressao, opressao, submissao e da produ¢ao de enfraqueci-
mento e do estado nada-podemos.

Quando essa equipe comegou a vir ao Plantdo Institucional, era mais frequente
relatarem situagdes disparadas pelas recusas dos(as) jovens, ou dos(as) cuidadores do
SAICA, ou das familias, de uma maneira em que pareceria que essas recusas nao es-
tavam envoltas nas relagdes que as caracterizavam. Uma situagdo trazida, logo que
iniciaram esse trabalho (outubro de 2017), referia-se a organiza¢do do Natal nas casas.
Os(as) jovens que nao haviam conseguido uma familia para passar o Natal agrediam,
xingavam, “tudo aqui é uma porcaria”. Passar o Natal em um SAICA sem verba para
um jantar gostoso, sem gente querendo estar la (os adultos que 14 trabalhavam que-
riam, também, estar com suas familias) era coisa de quem nao conseguiu uma familia
para passar o Natal e de la sair. O Natal tornou-se um analisador do SAICA, algo que
permitia analisar a construcao de sua propria existéncia (Baremblitt, 1992): o SAICA
como lugar onde nio se quer estar, lugar abandonado pelo poder publico quando o
pedido de verba para um passeio exige muitas comprovagdes e insisténcias, lugar a
que chegam criangas e jovens em situagoes tensas, lugar em que muito se fala “sem
familia, fica dificil”, lugar de muito trabalho e baixa remuneragao, lugar que depende
da pobreza para existir. A forma agressiva e os xingamentos dos(as) jovens em relacao
ao Natal ocorrem no agenciamento de tudo isso, ndo se silenciam, nem as igrejas
os(as) convenceram a se calar. Houve muita negociagdo, pedidos de autorizagdo e
articulagdo entre os SAICAs desse municipio para conseguirem que uma das casas
recebesse as pessoas que permaneceriam nos diferentes servigos de acolhimento du-
rante o Natal: organizaram musica e juntaram as verbas de cada casa para haver uma
ceia. No ano seguinte, més de fevereiro, ao retornarem ao Plantdo Institucional, con-
taram que o Natal tinha sido bom. Tudo isso e apenas isso. Quase um “ndo foi ruim”.
Nada de ilusoes totalitarias do tipo: sempre é possivel enfrentar as adversidades ou, ao
contrdrio, as adversidades nos determinam. E, sim, a potente certeza de que aquilo
que se produz é construido nas correlacdes de for¢as em que habitamos, sendo que a
construgdo é continua e a correlagdo variavel. Por isso, ndo podemos prever os efeitos
possiveis do que fazemos, sem que o fagamos.

O trabalho desses(as) profissionais cria composi¢do com vidas de jovens que ja ti-
veram muitas experiéncias de decomposicao. Um adolescente diz a técnica “ndo vou a
escola”. Isso pode ser uma conquista quando, até entao, esse jovem dizia que iria, mas
ndo ia. Esses profissionais sabem reconhecer as diferengas quando elas acontecem.
Mas, para esse juiz, estava tudo do mesmo lado da balanga, por isso ele dizia a técnica:
“se 0 adolescente ndo vai para escola, vd plantar drvore, pois vocé nio consegue nem
isso com ele”. Assim como, também, tudo esta colocado do mesmo lado da balanca
para quem defende que o tratamento do uso abusivo de alcool e outras drogas implica
abstinéncia. H4 dominacédo e subordinacio nas correlacoes de forca. E as discussoes
no grupo agem nisso quando se vislumbram agdes na construgio politica e constante
das produgdes institucionais.
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Durante o trabalho no Plantao Institucional, essa equipe foi permanecendo menos
tempo (fixando-se menos) em uma forma de pensar em que se imaginava que o gesto
de alguém seria a causa tnica das impossibilidades vividas: as falas agressivas dos(as)
jovens gerariam o Natal entristecido no SAICA, a impaciéncia das cuidadoras produ-
ziria os conflitos, a auséncia de familiares impediria o trabalho para que as criangas e
os(as) adolescentes retornassem a familia de origem. Ao tomar esses gestos como cau-
sas unicas, padecemos do carater incompleto e processual das coisas e, assim, o cor-
po-equipe se vé impossibilitado.

O juiz-que-amputa-vidas ndo destruiu essa equipe. Permanecer menos tempo no
pensamento de causas unicas significa que as formas vividas, as dores, as indigna¢oes
e as perdas ndo lhes retiravam forgas para se verem na construgio politica e institu-
cional do nada-podemos.

E do podemos também.

3.4 FOCOS, MANEJOS E A PALAVRA COMPARTILHADA

Leopoldo e Silva (2001) compreende como fato politico a deterioracio da reflexdo
quando estamos subordinados ao acumulo externo de meios e produtos tecnolégicos
de forma irrefletida. Uma técnica irrefletida, pois automatizada em relagdo a seus
tins. O progresso técnico com o objetivo de atingir o futuro cada vez mais rapidamen-
te faz o futuro deixar de estar além do presente, a nossa frente, para estar no presente.
A maneira técnico-instrumental de viver o tempo dispensa a reflexdo e acelera o rit-
mo abreviando o tempo presente, pois a racionalidade técnica responderia as necessi-
dades do futuro. Dessa forma, a necessidade de adaptagao as exigéncias do futuro fica
condicionada a uma racionalidade técnica que anteciparia o futuro prevendo riscos.

Essa mentalidade sufoca a singularidade associada a incerteza ou abertura de pos-
sibilidades na dimensao temporal do futuro: a incerteza dos projetos humanos é subs-
tituida pelos célculos do mercado competitivo em que tera éxito e futuro o individuo
que se subordine a essas exigéncias. O triunfo da tecnocracia é a aboli¢do da politica,
mas, como ressalta Leopoldo e Silva (2001), esse triunfo é fato politico. Portanto, nao
vivemos o fim da dimensdo do politico como se fosse uma consequéncia natural do
dominio do econdmico como uma totalidade. A naturalizagdo dessa articulagdo e a
auséncia de reflexao geram a politica de despolitizacao, escondendo que a politica é
fruto da deliberagao humana. Interessa-nos dar contorno a um processo de subjetiva-
¢d0 em que as pessoas buscam funcionalidades e operatividades, enfraquecendo a
possibilidade do sujeito como agente histérico. Como se houvesse um roteiro que, se
seguido, deixaria a existéncia imune ao intempestivo, a desestabilizacdo que exige
criacdo (Russo e Machado, 2020).

Uma politica que despolitiza a vida. Esse funcionamento despreza a palavra com-
partilhada e nos auxilia a compreender as paralisias vividas pelos profissionais que
atuam em institui¢oes publicas quando nao vislumbram a dimensao politica em sua
interven¢ao (Machado e Saydo, 2017).
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Ao compartilhar a palavra no trabalho do Plantdo Institucional, algumas questoes
passaram a nos interessar na nomeagao dos problemas vividos no trabalho. Uma delas
envolve os textos legais que regulamentam e legislam a politica publica e a agao em
cada area especifica do Poder Publico. Muitas vezes, a leitura desses textos que orien-
tam as agOes esclarece as relagdes entre varios drgaos e a possibilidade de brechas a
partir da andlise das articulacdes presentes no trabalho. Uma supervisora de ensino
na rede de educagio publica tem fungdo de acompanhar o trabalho, e nao apenas fis-
calizar. Ha esse verbo: acompanhar. Portanto situagdes tensas vividas por uma escola
podem e devem contar com a presenca de quem ocupa esse espago-func¢do entre a
Secretaria Municipal de Educagao e a escola. Contar com a dimensao publica presen-
te na estrutura e no organograma ¢, em certos momentos, pouco considerado devido
a tendéncia de as problematicas serem compreendidas estando submetidas aos dois
polos — produzidas por corpos-especificos que nao se adequam ao almejado ou por
condicdes sociais fora de nds. Nesse sentido, um dos focos no Plantdo Institucional
sdo os textos, documentos e regulamentos sobre o trabalho das equipes.

Também interrogamos sobre a organizacao do trabalho em que os processos de
decisdo sao formulados, permitindo acessarmos “a posi¢ao que profissionais assu-
mem em relacdo as agdes implementadas em sua area de atuagdo, que sao expressoes
da politica publica vigente na area, da qual, em alguma medida, todos(as) participam”
(Machado e Sayao, 2017, p. 169). As maquinas estatais e institucionais as quais as equi-
pes estao vinculadas tém multiplas instincias, processos e atores institucionais cuja
acao depende de outras pessoas, de forma a nao ser possivel isolar uma unica respon-
savel por um resultado obtido. H4 imensas diferengas entre produzir dentncias gerais
e pouco fundamentadas e construir propostas concretas apoiadas em argumentos
articulados com os direitos e deveres de servigos publicos vinculados a diferentes
ambitos.

Com o objetivo de favorecer a explicitagdo e o desvelamento de instancias envolvi-
das no trato da coisa publica, convidamos as profissionais que participam das equipes
a detectar e nomear atores(as) que participam do planejamento e da execugdo da po-
litica publica em que a equipe estd envolvida (Machado e Sayao, 2017). A sensagao de
alheamento ou assujeitamento ao funcionamento da méquina estatal e/ou institucio-
nal esvazia a responsabilidade politica dos(as) profissionais referente as agoes desen-
volvidas pelas secretarias publicas a que estdo vinculados(as). Por isso, a necessidade
de explicitar o compartilhamento da responsabilidade quando se trata de trabalho em
uma instituigdo publica ou de interesse publico. A responsabilidade de ordem politica
é construgdo coletiva: nenhum humano pode viver sem pertencer a uma comunidade,
esse ¢ seu carater politico (Arendt, 2004).

Damos importéncia as narrativas sobre a rotina de trabalho, a divisao de tarefas e
a assungao das diferentes fungdes na equipe. Nelas, algumas palavras aparecem de
forma um tanto corriqueira em algumas falas, como se fossem velhas conhecidas, por
exemplo, “precisamos avaliar a possibilidade de festa junina no Conselho de Escola”.
Como comentamos, o Plantdo Institucional é oportunidade de estranhamento de
praticas, espagos, rotinas, propostas e palavras: o que é um conselho de escola naquela
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escola, para que serve, como se constituiu, como a pauta é decidida? As praticas e as
concepgdes que sustentam essas praticas fazem parte das indagagdes e as respostas no
grupo sugerem diferentes concepgdes e compreensoes.

Muitas equipes relatam que aquela configuragdo especifica de grupo apenas acon-
tece no momento de participagdo no Plantdo Institucional; no trabalho cotidiano,
quando ocorrem reunides de equipe, sdo outras as composicdes. Interessa-nos discu-
tir as funcoes de diferentes reunides, representacdes e trabalhos de formacio de que
as profissionais participam. Em um dos grupos, foi dito que quem vinha ao Plantao
Institucional eram as profissionais interessadas em conversar, debater, discutir e agir.
Quem nao vinha estaria boicotando essas agdes. Nao tem sido raro, quando uma ideia
ndo da certo, culpabilizar quem néo participou da constru¢ao dela ou quem néo a
aceita: “propusemos uma solugdo, mas elas(es) ndo aderiram”. O incbmodo em rela¢ao
aos que poderiam vir ao atendimento, mas nio vinham, reverberava diferentes solu-
¢des — uma certa equipe que vivia essa cisdo decidiu consultar as colegas que nao
participavam do Plantao Institucional sobre quais temas achariam importantes de
serem levados ao atendimento e pensaram formas de socializar as discussdes. Em
outra equipe, tinham tanta raiva das pessoas que ndo vinham e nao participavam de
outros esfor¢os coletivos que, naquele momento, era um alivio manter distdncia e
poderem aprofundar algumas discussoes sem elas. Mas as solu¢des pontuais nao re-
cobrem a produ¢do das problematicas, sempre complexas. Essa maneira de viver —
quem-ndo-vem-boicota — se constitui na relagao de trabalho com a equipe que atende
no Plantéo Institucional, pois o vivido se da no acontecer grupal. Em certas situagdes,
a ideia de devemos aproveitar o que a USP oferta (a tal USP!) minava pensar alguma
poténcia em relagdo a opgdo de nao participar.

As discussoes sobre a organizagdo do trabalho, as necessidades do grupo, as prati-
cas cotidianas, as concepgoes e a legislagdo tém semelhanga com 4mbitos presentes
nos processos de formagdo no campo do movimento antimanicomial e das politicas
publicas, apresentados por Scarcelli (2016) e Amarante (1997) e denominados como
ambitos tedrico-conceitual, técnico-assistencial, juridico-politico e sociocultural.

O uso de cenas, situagdes e relatos de casos é estratégico, pois permite a emergén-
cia de aspectos que compdem o funcionamento das equipes, a divisdo de fungoes, as
formas de agir em relagao as exigéncias do trabalho e os diferentes ambitos que atra-
vessam o trabalho. A cena ¢ uma singularidade imersa na rede em que ela se formali-
za. Muitas vezes, entre um encontro e outro, elegem-se temas a serem discutidos e
algumas pessoas se candidatam a apresentar situagdes e cenas para compor a discus-
sdo. As vezes, devido a questdes graves que acontecem no cotidiano do trabalho entre
um més e outro, o tema muda.

O exercicio do pensamento a partir de cenas e situagdes cotidianas fazem advir
detalhes e elementos imprevistos e visa a superar o uso e abuso de queixas e explica-
¢Oes estereotipadas em que pareceria que o acontecido seria um acidente ou equivoco
de alguém produzido fora das praticas cotidiana. Uma assistente-social de SAICA,
bastante experiente, nos relata: “me tranquei no banheiro, chorei, nunca tinha aconte-
cido isso. O adolescente ficou batendo um bom tempo na porta, ele estava com raiva e
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gritava para eu abrir a porta”. Teremos que pensar — nao tem jeito, esse é o jeito — de
forma a compartilhar a palavra restaurando sua circulagdo no interior das equipes e
fazendo dela expressao da responsabilidade inerente a agdo politica. “Jd vivi algo pare-
cido a isso”, alguém diz. E outro alguém pergunta: “o que acontece que nenhum(a)
dos(as) cuidadores(as) [trabalhadores(as) do SAICA] foi acalmar esse adolescente en-
quanto vocé se trancou no banheiro?”

A proposta de formacéo no Plantdo Institucional requer tempo e esforcos que per-
mitam a circulacdo da palavra na horizontalidade, o que ndo acontece apenas por es-
tarmos em uma mesma roda. Os desafios desse trabalho visam a agir em repeticoes
de equivocos presentes na formagao académica e em atividades de aperfeicoamento,
como as organizadas para professores(as) da rede em que, usualmente, se ignora que
a entidade a ser visada ndo é o(a) professor(a) de forma isolada, e sim, a autonomia do
grupo de profissionais que trabalha em uma certa escola (Azanha, 1998). Na forma-
¢do de uma equipe que toma a tarefa de educar como uma fun¢io artesanal, quem
educa tem certeza que a experiéncia escolar ¢ um importante fator na constitui¢ao de
um sujeito (Carvalho, 2016). Portanto, ela deve estar no centro da andlise.

Repetimos, como dito no inicio deste capitulo; as problematicas nao sao novas, e
nem haveriam de ser, mas a configuragdo do Plantdo Institucional e as reflexoes la
operadas ensejam deslocamentos e variagdes ao incidir na produgao institucional em
constante criagdo em que se materializam as situagdes trazidas pelas equipes.








