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NUANCES DO DIZER
EFEITOS RETORICOS DA PROSODIA
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Durante o ato de debate sobre assuntos de carater conflituoso, percebeu-se que
algumas escolhas, feitas por aquele que debatia, produziam uma nocdo de verdade
mais efetiva que outras e, como consequéncia, resolviam o problema em questio de
maneira mais eficiente. E nesse cenario que surge a retérica, assim definida por Aris-

toteles (2011, I, p. 44): “pode-se definir a retérica como a faculdade de observar, em

! ALAN Ribeiro Radi. Mestrando em Linguistica pela Unifran com fomento Fapesp (2016/17438-7)/
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cada caso, o que este encerra de proprio para criar persuasiao”. Essa definicdo for-
nece o programa de pesquisa que os estudiosos da retorica seguem ainda hoje, es-
tuda-se retdrica para compreender quais fatores fazem uma argumentagio ser mais
ou menos proficua.

Vale ressaltar que no contexto de origem da retorica, na Grécia antiga, os
discursos retoricos eram proferidos nas pracas publicas, dessa maneira, se apre-
sentavam na modalidade oral. A escrita e a leitura eram dominadas somente pela
elite econdmica e intelectual que representava uma parcela muito pequena da
sociedade. Atualmente, nossa realidade é bem outra e as analises retoricas sao
empreendidas em textos verbais, ndo verbais e sincréticos. Os textos verbais e
sincréticos podem ser orais ou escritos. No entanto, a modalidade oral dos dis-
cursos apresenta uma ferramenta que tem sido estudada pela linguistica e contri-
bui para a ampliacdo da capacidade argumentativa dos discursos, essa ferramen-
ta é a prosodia. Trataremos, nos itens subsequentes, de conceituar teoricamente
esse ramo do conhecimento linguistico e, posteriormente, faremos as devidas
consideragoes sobre sua contribui¢do para a retorica.

0 TERMO PROSODIA:

De acordo com Scarpa (1999, p. 7-9), o conjunto de fendmenos que recebe o
nome de prosddia é extenso e discussdes acerca desse tema sdo bastante antigas.
Nao é, portanto, ocasional o fato da confusio terminoldgica desta drea de inves-
tigagdo ser tdo grande (cf. COUPER-KUHLEN, 1986). O termo prosidia era
utilizado pelos gregos para designar os tracos da fala ndo representados ortogra-
ficamente, isto €, o acento de tom ou melddico, os quais, posteriormente, foram
introduzidos na escrita por meio de simbolos ortograficos. Em seguida, os acen-
tos tonais ou melodicos do grego classico cederam lugar ao carater de acento di-
namico e, consequentemente, o termo prosddia sofreu uma redugio de significa-
do, passando a denotar diferencas de duragdo e acento. Devido a essa vinculagao
com acento e duragdo vocalica, na tradi¢do da métrica greco-latina, o termo ad-
quiriu o significado de “versificagdo” por volta do século XV.

O termo prosédia também passou a ser utilizado pelos tedricos e criticos li-
terarios no que tange as teorias de métrica poética e o ritmo da poesia e da prosa.

Tradicionalmente, as Gramaticas Normativas, preocupadas em ressaltar as
caracteristicas valorativas do bom uso da lingua, atribuem ao termo prosédia a
acep¢do marginal de ortoépia (ou ortoepia) que se refere ao “bom dizer” ou “so-
taque”. Essa visao tem sido descartada pelos especialistas em fonética e fonologia.

2 O contendo tedrico deste capitulo foi originalmente publicado em Figueiredo (2006).
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Para a linguistica atual, o termo prosddia refere-se ao conjunto de fenomenos
fonicos que se localiza além ou “acima” (hierarquicamente) da representagido seg-
mental linear dos fonemas. Disso decorre o fato de podermos utilizar, indiscrimina-
damente, a expressdo elementos prosodicos ou elementos suprassegmentais. Po-
rém, uma vez que os fatos fonicos segmentais e os prosddicos sio interdependentes,
tem-se privilegiado o uso do termo prosédia em detrimento de suprassegmento.

De acordo com Scarpa (1999, p. 8):

O termo recobre, nos estudos linguisticos, uma gama variada de fendmenos que abar-
cam os parametros de altura, intensidade, duragio, pausa, velocidade de fala, bem
como o estudo dos sistemas de tom, entoacdo, acento e ritmo das linguas naturais.

Essa gama multifacetada de fendmenos tem feito dos estudos prosédicos um
campo fascinante, pois o coloca “na encruzilhada entre prosa e poesia, entre lin-
guistica e engenharia do som, entre sintaxe e semantica, entre fonética e fonologia,
entre lingua e discurso” (SCARPA, 1999, p. 8). E é precisamente nesta brecha — na
interseccdo entre lingua e discurso — que pretendemos desenvolver nossa pesquisa.

Apresentaremos, a seguir, uma classifica¢gio pormenorizada dos elementos
prosodicos relevantes para a lingua portuguesa.

ELEMENTOS PROSODICOS

Na fala, além das vogais e consoantes (segmentos), encontramos os elemen-
tos prosodicos. Para Cagliari (1992), elementos prosédicos (ou suprassegmentais)
sdo os elementos diferentes dos segmentos em natureza fonética e que caracteri-
zam unidades maiores do que os segmentos, sendo pelo menos da extensdo de
uma silaba. Esses elementos (cf. CAGLIARI, 1999, p. 7) variam constantemente
e de muitas maneiras e o resultado que produzem faz com que a fala se mostre
com o perfil de uma cadeia de montanhas com vales e picos®. A este perfil da
fala, Cagliari deu o nome de drsis e tésis, sendo que drsis corresponde a “picos” e
tésis, a “vales”. De acordo com o autor, drsis e tésis sao o efeito final da modula-
¢do de saliéncias fonicas na fala, tendo, portanto, uma fungao prosoédica propria,
independente das funcdes dos elementos prosodicos constitutivos.

3 Essa visdo acerca dos picos e vales jd aparece hd bastante tempo na fonética inglesa, tal como

demonstra Cook (1991) quando trata da caracterizagdo do padrio acentual do inglés. Em rela-
¢d0 ao ritmo, essa mesma visdo é compartilhada por Abercrombie (1967). E, em relagdo a en-
toagdo, esse tipo de abordagem foi enfatizado por Halliday (1970), na descri¢ao da entoagio do
inglés (cf. FIGUEIREDO, 2002, p. 146).
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Para melhor entendermos esse conceito, pensemos numa poesia metrificada
com rima no final dos versos. O pico da drsis seria acentuado pela rima, ao passo
que os vales das ¢ésis seriam definidos pelas silabas atonas do verso.

Como pudemos observar, drsis e tésis sio uma somatoria dos elementos pro-
sodicos, interessa-nos, no entanto, fazer sua decomposi¢ao para melhor entendi-
mento e visualizagido desse perfil sonoro. Os elementos oriundos dessa decompo-
sicdo podem ser agrupados em trés grupos (cf. CAGLIARI, 1999, p. 9):

1) Elementos prosodicos da varia¢do da altura melédica:
tessitura
entoacao
tom (nas linguas tonais)
acento frasal (ou silaba tonica saliente)
2) Elementos prosodicos da varia¢ao da duragao:
ritmo (silaba, pé, grupo tonal, etc.)
duragido
acento
pausa
concatenacao
velocidade de fala
3) Elemento prosédico da intensidade sonora:

volume

Vejamos, a seguir, de forma bem sucinta, em que consiste cada um desses
elementos prosodicos.

e Tessitura: variacoes que deslocam a escala melddica da fala (mais alta ou
mais baixa).

e Entoacao: variagdo melddica ascendente ou descendente.

e Tons: variagao melddica que, nas linguas tonais, se da no espaco de sila-
bas (diferente do que acontece com as linguas entoacionais, em que a va-
riacdo melddica se da no espaco de grupos tonais). Os tons servem para
caracterizar os itens lexicais (distinguem significados lexicalizados).

e Acento frasal: ocorre quando ha uma mudanca significativa da direcdo

do nivel melédico em determinada silaba. Essa silaba (silaba tonica sa-
liente) trara consigo o acento frasal.
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e Ritmo:* caracteriza-se pela expectativa de uma repeti¢ao das saliéncias
fonicas marcadas por duragoes estabelecidas. Depende de como sdo orga-
nizadas as unidades fonéticas da silaba, do pé e do grupo tonal em funcdo
da durag¢dao que cada um deve ter. As linguas variam de acordo com o
modo como organizam a forma do ritmo dentro dos grupos tonais. Algu-
mas linguas tendem a produzir intervalos isocronicos entre as silabas to-
nicas, outras preferem controlar a duracdo individual das silabas das pa-
lavras, sem procurar um tipo de isocronia.

e Duragao: pronuncia, ou prolacdo, alongada de elementos da fala (seg-
mentos). Pode-se apresentar de duas maneiras:
a. com a fun¢ao de determinar o ritmo através das duracoes das silabas,
dos pés e dos grupos tonais.
b. com a fun¢io de destacar unidades sintaticas e semanticas pela prola-
¢do alongada.

e Acento: revela as ondulacdes ritmicas da fala e tem sido interpretado de
trés maneiras distintas.

a. a fonémica (PIKE, 1947) interpreta o acento como um fonema (do
tipo suprassegmental). Trata-se de uma unidade abstrata como qual-
quer fonema e serve para distinguir significados lexicais de palavras.

b. a fonologia gerativa (CHOMSKY; HALLE, 1968) interpreta o acento
como sendo um dos elementos que podem integrar a formagao de uma
vogal, como um traco distintivo.

c. a fonologia métrica (LIBERMANN; PRINCE, 1977) trata o acento
como um fato pertencente a silaba.

Pausa: siléncio na fala em meio a enunciados, com a funcdo de segmenta-
¢do da fala. Durante os momentos de siléncio na fala, o processo respira-
torio continua com seus pulsos toracicos gerando silabas silenciosas. A
falta de sonorizac¢ao na fala é um elemento de destaque e que contribui,
de maneira significativa, para o movimento de drsis e tésis.

e Concatenagao: junc¢ao de palavras que define a maneira como as pausas
ocorrem num enunciado.

Velocidade da fala: rapidez ou lentidio com que um mesmo enunciado
pode ser pronunciado (na musica, corresponde ao andamento).

Volume: refere-se a varia¢ao de intensidade da voz (alta ou baixa).

4 Acerca da defini¢do dos padrdes ritmicos das linguas, ver excelente discussdo apresentada por

Massini-Cagliari (1992).
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De acordo com Cagliari (1992), os elementos prosédicos podem exercer, no

discurso, pelo menos onze fungdes linguisticas distintas:

1)
2)
3

o N & » h

)
)
)
)
)
)

\O

fonolégica (fonémica)’;

fonoldgica (geradora de processos)®;
morfologica (lexicalizag¢do)’;

sintatica (categorias e funcoes);
discursiva (coesiva);

dialégica (turnos conversacionais);
semantica (conotacoes, subentendidos);
pragmadtica (atitudes do falante);

identifica¢do do falante ou da lingua;

10) reestruturacdo da producdo da fala;

11) fonética (fatos fisicos).

Elencaremos, a seguir, os elementos prosddicos descritos seguidos das dife-

rentes fungdes linguisticas por eles exercidas no discurso. Os casos mais recorren-

tes serdo ilustrados com exemplos.

1) Tessitura

a) fung¢éo sintdtica (categorias e fungées)

Destaca ou marca elementos que estao “deslocados” (tessitura geralmente

mais grave).

A professora, porém, ignorou o acontecido.

b) discursiva (coesiva)

Uso de tessitura grave para digressdes.

5

tonais), a duragio (no italiano) e o acento (na lingua portuguesa).

Certos fonemas se caracterizam por meio de elementos prosédicos, tais como o tom (em linguas

As alteragdes sonoras que ocorrem nas formas basicas dos morfemas, ao se realizarem foneti-

camente, sao explicadas através de regras que caracterizam os processos fonolégicos (cf. CA-

GLIARI, 2002, p. 99). Alguns exemplos de processos fonoldgicos gerados pela prosédia sdo: a

palatalizagio, a labializa¢do, a nasaliza¢do, a assimilacdo, a contra¢do e até mesmo o uso de

um “creaky voice” em determinados contextos.

7

Ocorre a “lexicalizagdo” quando palavras sao definidas por meio de elementos prosddicos.
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Uso de tessitura aguda ao retornar ao assunto principal.

¢) dialégica (turnos conversacionais)
Uso de tessitura aguda para pedir o turno durante a fala do outro.

Uso de tessitura grave no final de turno.

d) pragmdtica (atitudes do falante)
Niveis mais graves indicam mais razao, autoridade.
Niveis mais agudos indicam contestagdo, exaltacio.

Tessitura bem grave ou bem aguda indica estratégia para nao ser interrompido.

2) Entoacdio
al sintdtica (categorias e funcdes)
Tom descendente indica frase afirmativa.
Ela chegou.
Tom ascendente indica frase interrogativa.
Ela chegou?
Tom ascendente + tom descendente = frase principal + frase subordinada.

Avise, quando vocé chegar.

Tom descendente + tom ascendente = frase subordinada + frase principal.
Quando vocé chegar, avise.

b) semdntica [conotaces, subentendidos)

Corrobora o acento frasal para marcar foneticamente o foco de frases (cf.
exemplo 4 a).

¢) pragmdtica (atitudes do falante)

Tom descendente em nivel alto, passando a baixo (no componente tonico) =
frase afirmativa + significado de “pedido” por parte do falante.

Fique aqui.

3) Tom

a) fonolégica (fonémica)

Naio se aplica a Lingua Portuguesa.
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4) Acento frasal

a) semdntica (conotagdes, subentendidos)
Marca o foco de frases.
Maria sempre escreve e-mails.
Maria sempre escreve e-mails.

Maria sempre escreve e-mails.

5) Ritmo
a) fonoldgica (geradora de processos)
Pode ocorrer um processo de contracdo® em fronteira de palavra.

Maria semprescreve-mails.

b) semdntica [conotacées, subentendidos)
Fala silabada com o intuito de chamar a atencio para o que se diz.

Geralmente faz-se uma suplica ou diz-se um palavrao em ritmo silabico.

6) Duracdo
a) fonoldgica (fonémica)

Nao se aplica a Lingua Portuguesa.

b) fonoldgica (geradora de processos)

A duragao das silabas tem grande importancia na constitui¢cao dos processos
fonologicos.

¢) morfolégica (lexicalizacdo)
Naio se aplica a Lingua Portuguesa.

d) seméntica (conotacdes, subentendidos)

Alongamento da duracdo da silaba = aumento no sentido positivo de uma
qualidade.

Ana Cristina comprou um carro! (caaaarro)

8 Underhill (1994, p. 65), ao explicar as contra¢des, afirma que na cadeia da fala, uma forma

atona pode se juntar a outra palavra, sofrendo reducdo, de forma que ambas as palavras sejam
pronunciadas como uma sé, muitas vezes ocupando uma tnica silaba.
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Alongamento da duracdo da silaba indicando aumento no sentido negativo

de uma qualidade (ironia).

Vocé é tao legal!? (tdaaao legaaal)

Demanda uma interpretagao do contexto discursivo ou pragmatico.
e) reestruturacdo da producéo da fala

f] fonética (fatos fisicos)

Um dos elementos que marcam a saliéncia das silabas tonicas.

7) Acento
a) fonoldgica (fonémica)
Distingue significados lexicais de palavras.
sabia — sabia — sabid

publica — publica — publicd (=publicar)

8) Pausa

a) morfolégica (lexicalizacéo)

Define fronteiras de palavras.

b) sintdtica (categorias e funcées)

Indica o deslocamento de elementos sintaticos.

Ela, no entanto, continuava triste.

¢) semdntica (conotages, subentendidos)
Mudanca brusca do contetdo semantico.

Eu sempre vou a missa aos domingos. Vocé se lembrou de comprar o jornal?

d) pragmdtica (atitudes do falante)

O uso de pausas “fora do esperado” demonstra uma atitude do falante para

impressionar o interlocutor.

Falar destacando as palavras com pausas demonstra que o falante deseja
reforgar sua autoridade e/ou o valor do que diz.

Serve para chamar a atengdo para o que se vai dizer em seguida.
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e) reestruturacdo da producéo da fala
Uso de pausas “fora do esperado” (hesitagao) significa reorganizagao da fala.

Segmenta a fala em sintagmas de um jeito e nio de outro.

f] fonética (fatos fisicos)

A pausa tem uma funcdo aerodinamica que permite ao falante respirar du-
rante a fala.

9 Concatenacdo
a) reestruturacdo da produgdo da fala

Concatena a fala em sintagmas de um jeito e ndo de outro.

10 Velocidade

a) dialégica (turnos conversacionais)

Aceleracdo indicando que um falante quer sobressair ao seu interlocutor,
dando mais énfase ao que diz.

b) pragmdtica (atitudes do falante)
Desaceleracdo indicando maior valor a algo que se diz.

Aceleragio indicando argumento mais importante logo adiante.

c) fonética (fatos fisicos)
Aceleracdo indicando inicio de enunciado.

Desaceleracdo indicando final de enunciado (diante de pausa).

11 Volume

a) pragmdtica (atitudes do falante)
Falar alto pode sinalizar atitude autoritaria.
Falar baixo pode sinalizar atitude de persuasdo, timidez ou respeito.

Alto volume de voz pode ainda indicar expressdes subitas de dor, de perigo
ou de grande perturbacio.

b) fonética (fatos fisicos)

O volume pode ser um dos elementos que marcam a saliéncia das silabas
tonicas.

A variagdo do volume acompanha as marcas fonéticas de saliéncia ou de
redugio.
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PROSODIA, RETORICA E PERSUASAQ

Por meio do exposto acima, podemos entender que, para efeito de pesquisa,
os elementos prosddicos devem sempre ser observados com base nas fungoes lin-
guisticas que exercem. Assim, a andlise de sua presenca em textos orais fornecera
as pistas necessarias para a interpretagao dos possiveis efeitos persuasivos por eles
carreados.

Quando lancamos mao da retérica como uma teoria interpretativa dos tex-
tos, o fazemos em busca dos sentidos que sdo manifestados enquanto se pretende
alcancar um proposito comunicativo que motivou a produgao do discurso em
questdo. Independentemente do tema abordado, o discurso retérico tem por fina-
lidade a intenc¢do de persuadir um auditério que se encontra diante de uma ques-
tao polémica (cf. FERREIRA, 2010, p. 15). De que maneira os elementos proso-
dicos podem ser efetivos na busca do alcance desse propdsito comunicativo? Para
respondermos esse questionamento devemos antes considerar o que disse Aristo-
teles sobre os caminhos que levam o auditério a persuasio:

Ha trés tipos de meio de persuasio supridos pela palavra falada. O primeiro depen-
de do carater pessoal do orador; o segundo, de levar o audit6rio a uma certa dispo-
si¢do de espirito; e o terceiro, do préprio discurso no que diz respeito ao que de-
monstra ou parece demonstrar (ARISTOTELES, 2011, I, p. 45).

Esses meios de persuasdo dizem respeito respectivamente as instancias argu-
mentativas que, em retorica, denominamos de ethos, pathos e logos. No tocante
ao logos, remetemo-nos a actio, ou seja, a0 momento em que o discurso é profe-
rido para seu auditério. Nesse momento de proferi¢ao do discurso o orador assu-
me a incumbéncia de gerar persuasio, de alcancar seu propdsito comunicativo;
dessa maneira, os elementos prosddicos funcionam como uma ferramenta capaz
de conferir um diferencial ao orador, permitindo que ele empregue ao texto sin-
gularidade e personalidade de forma que nenhum outro orador faga. Essa funcao
liga-se a ordem de finalidade delectare do discurso, que, de acordo com Ferreira
(2010), representa o lado estimulante, atrativo ou que seja capaz de prender a
atencdo do auditorio.

E ainda na actio que o orador consolida as outras duas provas retéricas.
Uma delas € o ethos, ou seja, a construgao de uma imagem positiva que o orador
engendra de si. O orador, de acordo com Meyer (2007, p. 35), deve ser o ponto
final do questionamento. Os recursos prosddicos sdo de grande valia para que o
orador, por meio do recurso de drsis e tésis, seja capaz de construir uma imagem
favoravel de si. A titulo de exemplo, imaginemos um orador que lance mao de
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uma tessitura grave com funcdo pragmdtica para edificar uma imagem de conhe-
cedor do tema que aborda, de autoridade no que diz; ou use uma tessitura aguda
com fung¢do pragmadtica para demonstrar indignacdo com um tema, caso 0 mes-
mo desperte esse sentimento no seu auditorio e, dessa maneira, produza um efeito
positivo de solidariedade na relacao do orador com seu auditorio.

O pathos é a outra prova retorica que se consolida na actio. Nos a considera-
mos muito efetiva, uma vez que “as emogdes sao as causas que fazem alterar os
seres humanos e introduzem mudancas nos seus juizos, na medida em que elas
comportam dor e prazer” (ARISTOTELES, 2015, p. 116); dessa maneira os recur-
sos prosoddicos atuam com eficiéncia quando desencadeiam no auditorio alguma
das paixdes ou um conjunto delas. Com o intuito de ilustrar, imaginemos que, por
intermédio de volume baixo e tessitura grave, o orador desperte a paixao da calma
no auditdrio se, assim, for conveniente. Suponhamos, ainda, por meio do uso de
acento frasal marcar, na frase, um ou mais termos que conduzam o auditério para
um estado de espirito que seja favoravel para a argumentagio que se realiza.

Conforme ja dissemos, o propésito da teoria retdrica se assenta na busca de
entender quais estratégias levam um orador a “provocar ou aumentar a adesao
dos espiritos as teses que se lhes apresentam ao assentimento.” (PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 20035, p. 4). Buscamos, ao longo destas nossas refle-
x0es, entender de que maneira a prosodia configura uma ferramenta eficaz para
aqueles que pretendem persuadir. Com essa finalidade, mostramos algumas pos-
sibilidades de emprego desses elementos nos trés meios de persuasdo propostos
por Aristoteles (2015). Devemos salientar que as possibilidades de uso da proso-
dia sdo inumeraveis. Poucas delas selecionamos, a titulo de exemplificagao, com
a finalidade de ilustrar sua ocorréncia. Esperamos ter podido demonstrar a efica-
cia que pode ser desempenhada por essa ferramenta argumentativa quando em-
pregada com astucia pelo orador.
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