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“La genialidad del hombre hace varias invenciones,
abarcando con varios instrumentos el tnico e incluso fin,
pero nunca descubrird una invencion mds bella, mds
econdmica o mds directa que la de la naturaleza, pues en
ellanada faltaynadaes superﬂuoﬁ”

Leonardo Da Vinci

[IL PROFESSORE]

Encuentro a Carmelo en la parada del 9. Intento discutir sobre el concepto de “naturaleza artificial’,
derivado de la lectura de Gillo Dorfles, del concepto de “seconda natura”, de Leonardo da Vinci.
Intento discutir, quizas dialogar, con escaso éxito... Carmelo tiene el pensamiento en otras cosas.
Parece decirme, como su compatriota Arquimedes: “Non turbare circulos meos”. Abstraido, dibujando
inconscientemente la espiral de la concha del Nautilus, “il professore” traza en su cuaderno el
esquema del proyecto que le ocupa. Piensa a través del dibujo, del mapa mental, del esquema
sindptico.... La prisa, las urgencias y el estrés al que nos somete una ciudad como Milan nos hacen
menudear las reflexiones en esos pocos tiempos muertos, en la parada del tranvia, en la espera del
comienzo de una clase o de una conferencia... bajo la lluvia o entre la niebla.Lo habia conocido en
Toledo en 1992, en la selecciéon de los becarios que habriamos de ir al Istituto Europeo di Design para
un curso de disefio, al que nos enviaba nuestro gobierno, para formar una nueva generacion de
disefadores. En total 90, entre graficos, industriales, de moda, marketing, ingenieria, etc. Ese afo,
para nosotros, significaba salir de la provincia, “quitarnos el polvo de la dehesa” como se dice en
Castilla, conocer otro pais, otra ciudad, otro idioma...

Con Carmelo diBartoloen el IED, Milan, 1992.

Con Amilton Arruday Carlo Bombardelli, IED, Milan, 1992. Con Carmeloy Salvador Garcia, Tomelloso, 2009 .
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Por mi parte, ademas, tenia la intencion de aprovechar aquel curso para ver de cerca las obras y los
manuscritos de Leonardo. En esto me ayudé Carmelo... Asi conoci a personalidades como Carlo
Pedretti, Augusto Marinoni, Pietro Marani, Pinin Brambila... y tuve el privilegio de ver la restauracion
del “Cenacolo”, desde el andamio de Santa Maria delle Grazie, o el original del “Codice Atlantico”, en la
Biblioteca Ambrosiana. Pude investigar en la Biblioteca d'Arte del Castello de Milan y publicar mi
primer articulo sobre Leonardo en la prestigiosa “Raccolta Vinciana”. Se unieron de esta forma mis dos
grandes motivaciones de entonces: el disefio y Leonardo. También en esto, como en tantas otras
cosas, Carmelo fue un catalizador. Sobre todo ejerciendo un magisterio laxo y benevolente, como a
distancia, sin presiones y sin agobios pedagdgicos. Imagino que lo mismo hizo con el resto de mis
companieros y colegas, con Amilton Arruda, Eduardo Barroso, Carlo Bombardelli, Pedro Lozano o
Frabricio Vanden Broeck, personas que desarrollaban su propia personalidad y comenzaban sus
proyectos personales y profesionales, a la luz del ejemplo y el magisterio de Carmelo.

Labibliotecade Carmelo, Milan, 2001. Equipo de proyectos en Design Innovation, Milan, 1992.

Ajeno al “Star-System” del disefio milanés, Carmelo, habia creado su propio microcosmos en el
“CRSN, Centro Ricerche Strutture Naturali”, el centro de investigacion sobre Bidnica y disefio que
habia creado en el sétano del Istituto Europeo. Alin habiéndolo sido todo en el IED, donde llegé a ser
Director General, cuando el propio Istituto deshizo su departamento, tuvo el coraje de marcharse y
fundar su propia empresa: Design Innovation. Mitad empresa, mitad laboratorio y, en todo, como una
pequena gran familia, en ella, una nueva generacién de disefiadores, de tedricos y de emprendedores,
volvié a “re-pensar” el disefio junto al “Professore”. Hoy, cuando Carmelo estd ya retirado de la
primera linea de batalla, sirvan estas palabras como personal reconocimiento a su personay
homenaje a su legado.

ﬁ:—;":—' SV ——

Design Innovation, un ecosistema para la cultura del proyecto.
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Proyecto «Disefio en Canarias»... Lavoro, relax, lavoro, relax...ancora lavoro.

[RITOS DE PASO]

— “Dimi, Mila, tu che sei metoddlogo...". Comienzo tipico, provocativo, de una conversacién con
Carmelo. Lanzaba el anzuelo, agitaba el sefiuelo... Era entonces, en el '92, cuando yo me cuestionaba
mis convicciones sobre la metodologia del disefo, cuando indagaba el origen de mis ideas en los
escritos de Leonardo, cuando dudaba del sentido y la vigencia del proyecto moderno... me incitaba a
re-pensar, a re-considerar... como Maldonado, como Aicher, como Munari, como Dorfles.. Aquel aiio
prodigioso, el ano de los Juegos Olimpicos de Barcelona, de la Exposicion Universal de Sevilla, de la
exposicion “Columbus '92" de Génova, bajo el impacto de la crisis, de la guerra en los Balcanes, del
fracaso del paradigma tecno-cientifico y de la emergencia del cambio global y ecoldgico, el afo de la
Conferencia Social y Ambiental de Rio de Janeiro, que estaba poniendo en jaque los fundamentos
mismos de la nocion de “progreso”... era el momento de re-pensar, de re-considerar... volver a
cuestionarse las mas arraigadas convicciones... re-pensar: “parola d'ordine” de aquellos primeros '90s.

Hasta hoy, Carmelo, ha sido un referente en cada una de mis experiencias intelectuales y
profesionales. En el '94 tuvo la deferencia de venir a Espafia para presentar la primera exposicion de
mi estudio de disefo en Ciudad Real. En 1995 me invito a participar en los “Primeros Encuentros
Internacionales de Disefio” que organizé en Toledo y también conté conmigo, como profesor, en la
nueva escuela que el IED inauguré en Madrid. En el '98 me llamé para colaborar, como coordinador
de programas, en el “Proyecto Canarias”, donde se ensayd, al igual que se habia hecho en Castilla-La
Mancha, su particular metodologia del “Disefio Avanzado”. Durante tres afios, entre Las Palmas de
Gran Canaria, Tenerife, Madrid y Milan, se implementoé un programa de incorporacién del diseno,
como factor estratégico en la formacién, en la industria y como catalizador de un cambio socio-
econdmico y cultural en las Islas. Después, a partir de 2001, se replicé la misma metodologia en
proyectos similares en Austria, Malta, Panama o Galicia.

En el comienzo del nuevo siglo, cuando Carmelo puso en marcha Design Innovation, en Milany en
Canarias, me ofrecié nuevamente la oportunidad de colaborar en sus proyectos, hasta agosto de
2002, cuando el gobierno regional me encargé la direccién del Centro de Disefio de Castilla-La
Mancha. En 2007 tuve la oportunidad de participar en los congresos “Design & Complexity”,
organizados por Carmelo en la Triennale de Milan, en el Dimad de Madrid y en la Universidad de
Montreal. Entre 2004 y 2009 participamos juntos en los seminarios internacionales “Biénica y
Sostenibilidad”, organizados en Cuenca por los arquitectos Maria Rosa Cervera y Javier Pioz, los
autores del proyecto “Torre Bidnica-Ciudad Vertical”. Gracias a la experiencia junto a Carmelo a lo
largo de una década, pude poner en acto las ideas aprendidas en mi propia tierra. El desarrollo y las
vicisitudes de ese proyecto, hasta su conclusiéon en 2012, han significado para mi una experiencia
enriquecedora y una maduracion de las intuiciones y las inquietudes de mi juventud. De todo aquello
me queda un destilado tedrico y practico de amplio respiro... el legado intelectual de un gran maestro.

! = vf TR i —\

Seminario internacional «Arquitecturay Biénica» en Cuenca...Tanti amiciin tutto ilmondo.
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[“..NADA MAS PRACTICO QUE UNA BUENA TEORIA”]

Frente a la proliferacion de tantos ejemplos de “buenas practicas”, bidnicas o biomiméticas, se echan
de menos tantos ejemplos de “buenas teorias”, como dice la frase de Kurt Lewin. Se intenta disefiar lo
nuevo pero con teoria “vieja”. El disefio debe ser “re-pensado” a la luz de una nueva teoria proyectual.
El disefio debe ser considerado como “otra cosa” que no es ni ciencia, ni arte, ni tecnologia. Debe ser
fundamentado en un paradigma distinto. La actividad de proyectar, de disefar, tiene un caracter
“teleondmico”, de construccién del ecosistema artificial futuro del ser humano y debe basarse en un
paradigma nuevo y ajeno a la contaminacion metodolégica con las ciencias o las artes.El modelo de
racionalidad que subyace al paradigma tecnocratico se ha impuesto acriticamente desde el mundo de
los “expertos” a la clase politica y empresarial, a los medios de comunicacién y a la sociedad en
general, en virtud de sus pretendidos resultados y como expresion ideoldgica de una “élite” que es
quien controla verdaderamente las prioridades, en cuanto a la fijacién de los fines y a la eleccién de
los medios, para el desarrollo de la sociedad. Este modelo de racionalidad instrumental ha sido
criticado ya desde hace aios, por Habermas, Horkheimer o Luhmann, pero sigue siendo el
predominante en la discusién sobre la innovacién.

Sin embargo los resultados del tecno-cientifismo, aplicados al campo del desarrollo socio-econémico,
son mas que discretos y sus impactos negativos mas que evidentes, sobre todo los derivados de las
actividades militares y también su responsabilidad en la crisis medio-ambiental. Es posible que en un
momento de desarrollismo extensivo este modelo proporcionara algunas ventajas, pero hoy dia esto
es cuestionable. La tecnologia, por si misma, no ofrece ventajas competitivas duraderas pues, en una
sociedad abierta, estd al alcance instantdneamente de todos los competidores. La tecnologia se
compra en el mercado, via licencias y regalias. Es la llamada “transferencia tecnoldgica” mediante la
cual se adquiere, pretendidamente, el “know-how” incorporado en las maquinas y en otros sistemas
tecnoldgicos y a cambio se pierde la independencia.A pesar de los esfuerzos para fundamentar una
Teoria Econdmica de la Innovacioén, Iéase Freeman, Schumpeter, Porter o Drucker, los resultados de
las recetas tecnocraticas no han proporcionado mejoras sustanciales, es mas, la nueva situacion de
competitividad internacional producto de la globalizacién y la crisis de la industria manufacturera,
impone una revisiéon de los procedimientos que ya han fracasado. Se impone una critica al modelo
elitista de los tecndcratas y una busqueda de soluciones democraticas a través de los modelos que
proponen los movimientos de CTS (Ciencia-Tecnologia-Sociedad) que incorporen otras dimensiones
de la innovacion que el modelo tecnolégico olvida. Dimensiones politicas y sociales en la fijacién de
objetivos y en el control social de la tecnologia y, fundamentalmente, una correccién de los procesos
econdmico-industriales, bajo criterios medio-ambientales y de desarrollo sostenible ausentes en el
paradigma dominante.
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Esquemas metodolégicos sobre Formacion Avanzaday Disefio Integrado.

El disefio es una actividad humana y social que tiene por objeto concebir, proyectar y expresar una
“segunda realidad”, |a realidad artificial que necesitan los seres humanos para sobrevivir, viviry
proyectarse en el futuro. Como dice el filésofo José Antonio Marina: “lo mas caracteristico de los
seres humanos es hacer proyectos”. La actividad proyectual unifica el pensamiento y la accién con
objeto de construir realidades basadas en objetivos futuros. El disefio considerado bajo el paradigma
proyectual es una actividad “teleonémica”, una actividad que realiza una “segunda naturaleza”. Por
“disefo” entendemos el proceso de proyectar un producto (o un servicio) desde la idea innovativa
hasta la forma final producible. Disefar, por tanto, es un sistema, una actividad multidisciplinar
compleja que afecta a todos los aspectos del producto, antes, durante y después de su produccién.
Disefiar significa proyectar todo el “Ciclo de Vida” del producto (LCA-Life Cycle Assessment).

Por otro lado, el concepto de “desarrollo sostenible”, segtin la ONU, se concibe como “el desarrollo
econdémico que satisfaga las exigencias actuales sin comprometer para las generaciones futuras la
posibilidad de satisfacer sus propias exigencias”. Orientarse hacia el desarrollo sostenible significa
reconciliar el desarrollo econdémico con la salvaguardia de los equilibrios del ecosistema,
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reconduciendo progresivamente todas las actividades econémicas a modelos en los cuales la
interaccion con el medio ambiente sea tal que garantice la viabilidad de dichas actividades también en
el futuro. La sostenibilidad es el nucleo principal de la orientacién estratégica transversal a todas las
actividades del disefio y el desarrollo de productos y servicios. Entendemos que el disefio sélo sera
posible si es sostenible. El “Eco-Disefio”, por tanto, no es una especialidad mas del disefio, sino una
orientacion “holistica” que debe ser trasversal a cualquier tipo de disefio. Se observan ya unos timidos
intentos de aplicar criterios de sostenibilidad en el diseiio de algunos productos. Gracias a la presion
de las leyes y de los consumidores, hoy dia, muchas empresas empiezan a tomar conciencia de que su
éxito futuro pasa ineludiblemente por estos requisitos.

ESTRUCTURA TEMATICA
(RED)

VISION ESTRATEGICA

OUTPUT

DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS SERVICIOS

i
REQRIERE
CONSULTORIA
ey L] 8

Esquemas metodoldgicos sobre Servicios Estratégicos a Empresas.

Es necesario un cambio de modelo, o de paradigma, para una nueva consideracion de la innovacién y
el disefio como herramientas estratégicas, enfocadas a un desarrollo socio-econédmico democratico y
sostenible, que incluya operativamente otras dimensiones necesarias a la complejidad del momento
actual. Es necesario un rearme de la sociedad civil y un liderazgo politico que retome la direcciéon
estratégica en las cuestiones que ataien al desarrollo socio-econdmico, mas alla de los dictdmenes

exclusivos de una “élite” de expertos. Para ello es necesario también cambiar el modelo unidireccional
de la innovacidén por un nuevo modelo de caracter estratégico y multi-dimensional, que abarque
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también los aspectos “no tecnolégicos” de la innovacidn, en especial la sostenibilidad y la eco-
compatibilidad en los procesos de produccién y en el disefio de productos y servicios. Las definiciones
mas actuales del concepto de disefio (ICSID) plantean un nuevo paradigma de lo proyectual mas
adecuado al contexto econémico post-industrial y a la creciente sensibilidad medioambiental. El
disefio hoy en dia se define como una actividad de “estrategia proyectual”, que supera la definicion
reduccionista del disefio industrial, que iba ligada al modo de produccién seriado, masivo e
indiferenciado tipico del siglo XX.

Esta nueva actividad estratégica afecta a todas las fases de desarrollo y ciclo de vida de los productos
y los servicios: desde el momento de su creacién, pasando por su produccién, comunicacion, venta 'y
consumo, hasta la recuperacion y reciclaje de los desechos que origina. El disefio, bajo esta nueva
vision, se define como la actividad humana responsable de proyectar la realidad artificial. El disefio es
la estrategia, el designio, el plan y el proyecto para la creacion del futuro. En lo que toca al disefio hay
que considerar que el “ciclo de vida” de un producto incluye desde su creacion hasta su muerte. El
fabricante debe hacerse responsable del producto, también, una vez haya finalizado su vida util. El
ciclo de vida del producto debe cerrarse dentro de una “economia circular”. Aln teniendo en cuenta
gue no existe una frontera definida entre un “producto sostenible” y otro que no lo es, si cabe sefalar
las caracteristicas que marcan la via hacia un disefio sostenible:

1- Ninguna fase del ciclo de produccion o de vida del producto ha de ser destructivo, ni para la
naturaleza ni para el ser humano.

2- Uso de materias primas renovables o reciclables, no daiinas ni escasas.

3- Uso de recursos locales: materias primas, herramientas y personas, para minimizar el transporte.
4- Produccidn reversible: el producto, una vez desechado, puede volver al mismo ciclo productivo
original (economia circular).

5- Facilidad de limpieza, mantenimiento y reparacién por el propio usuario.

6- Modularidad: subdivision del producto en piezas de precio asequible, de materiales uniformes si es
posible, para facilitar el desmontaje y su reproceso. Uso del minimo nimero de mdédulos diferentes.
Uso de piezas estandar del mercado.

7- Uso de la mas baja tecnologia posible, cuando se pueda elegir.

8- Robustez: productos duraderos, de largo ciclo de vida.

9- Documentacion: los productos deben ir perfectamente documentados para permitir su facil
limpieza, mantenimiento y reparacion.

10- Facilidad de transporte: productos desmontables hasta tamafios manejables por una o dos
personas.

11- Amabilidad: el producto debe ser agradable, facil de usar.

12- Personalizacion: No se debe disefiar con la mente enfocada a un tipo medio de personas, sino a
una diversidad de seres, todos con los mismos derechos.

forma forma
> n INVESTIGACION Y DESARROLLO > n ECO-DISENO: ESTRATEGIAS LOCALES

PROYECTOS EXPERIMENTALES CURSD AVANZADO DE DISENO INDUSTRIAL
TORRE BIONICA ECO-BARRIO DE TOLEDO

de Cervera y Pioz de Jean Nouvel para la JCCM ‘@‘ e L

>

Proyectos Experimentales e Implementacion de estrategias locales.

Estos cambios que se proponen para el diseiio conforman una manera distinta de proyectar, mas
humana y natural, que se convierte en una exigencia critica ante los delicados equilibrios, entre una
sociedad que tiene el legitimo derecho a su desarrollo y un medio ambiente Unico, que debe ser
considerado el patrimonio mas preciado para nuestro futuro. Por otra parte, esta concepcion del eco-
disefo, tiene que tener su correlato en el orden espacial y geo-politico ante la dimensién global y los
impactos locales del nuevo orden socio-econdmico internacional, planteando un nuevo paradigma
tedrico, para las actividades de Proyecto, que tenga en cuenta los limites impuestos por el ecosistema
qgue engloba al subsistema humano, de forma que se puedan orientar las actividades de disefio y
produccién hacia una practica eco-compatible, hacia una discusion democratica y hacia una
participacién y control social de las decisiones de planificacién tecno-econémicas, con un fin que
apunte al desarrollo sostenible.
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