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o PREFACIO

UM LAMENTO TRISTE
SEMPRE ECOOU

Dois ou mais projetos que objetivem reunir estudos sobre as multiplas rea-
lidades da exclusao descritos e pensados a partir de fendmenos/no¢des como
estereotipos, preconceitos, identidades, podem ser muito diferentes e terem
relevancia em tudo comparavel. Projetos de tal natureza nunca pretendem ter
completa abrangéncia, pois ela exigiria converterem-se em enciclopédicos em-
preendimentos historicos, culturais e politico-economicos capazes de considerar
todas as sociedades humanas atuais e passadas.

Tal realidade decorre do fato de a constru¢ao de conhecimento sobre tais
fendmenos/nogdes ser processo no qual estdo implicadas ocorréncias no ambito
da Histéria, da Educagdo, da Economia Politica, da Psicologia, da Comunica-
¢ao, das Artes, da Sexualidade, da Saude, das constitui¢des étnico-raciais, das
leis, das praticas religiosas, das adaptagdes e distribuigdes populacionais, das
migracdes, das formagdes de género, dos nacionalismos, da aprendizagem e do
uso da lingua, da memoria social, da transmissao geracional, da organizagao do
trabalho e das profissdes, dos programas de politicas publicas, das interdi¢des e
permissdes sob o controle hegemonico em determinado momento.

Esse extenso rol de areas e subareas de conhecimento ¢ aqui mencionado
para registrar que todos os itens arrolados, em algum grau, estdo presentes no
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conjunto dos capitulos disponibilizados no livro Processos psicossociais de ex-
clusdo social, ainda que alguns deles ndo constituam o conteudo principal de
um ou outro desses capitulos. Tal realizacdo ¢ notavel, em especial quando se
considera que todos os estudos constantes do livro nascem em grupos de pesqui-
sadores originarios de apenas duas grandes areas de formagao.

Os multiplos angulos de abordagem dos processos psicossociais focalizados
sdo contribui¢cdes marcantes para a riqueza do livro. Trata-se de obra que deveria
conter uma singela admoestacdo em local bem visivel da capa: Os autores adver-
tem que este produto contém diversidade. Trata-se de informagdo acautelatoria
considerando que diversidade ¢ algo ofensivo ou impalatavel para integrantes
de muitos grupos humanos ou quase humanos. Dai que falar sobre processos
psicossociais de exclusdo social ¢ também falar de diversidade, e falar de discri-
minagao ¢ falar de 6dio a diversidade.

Sobre os temas estudados chama atencao, em varios capitulos, a atualidade
da discussao a qual remetem, estando em jogo ocorréncias surgidas ja na vigén-
cia do atual contexto brasileiro, cujo apropriado bordao deveria ser: O preconcei-
to acima de todos. Também em varios capitulos estdao presentes introdugdes com
dados historicos organizados de forma cuidadosa e que, efetivamente, fornecem
valiosas informagdes sobre contextos de épocas anteriores que moldaram rela-
¢des que ainda hoje persistem. E compreensivel e quase inevitavel haver perple-
xidade e desanimo diante dos fatos registrados em alguns capitulos, mas isso
nao impediu o esfor¢o de apresentar indicagdes fundamentadas do que € possivel
fazer em busca de mudancas. E auspicioso verificar que entre as referéncias cita-
das em varios capitulos estdao presentes com expressiva frequéncia estudos reali-
zados no contexto brasileiro, o que talvez nao fosse possivel ha algumas décadas.
O incremento de estudos brasileiros ¢ importante porque, a despeito de evidentes
similaridades com outros contextos, ndo se pode abrir mao da elucidacao a res-
peito de quais condi¢des histdricas especificas contribuiram para a produgao dos
fenomenos sobre os quais incide o foco da obra organizada por Marcus Eugénio
Oliveira Lima, Dalila Xavier de Franca e Raquel Meister Ko. Freitag.

A diversidade dos capitulos ndo ¢ apenas tematica, ¢ também metodologica.
Alguns capitulos sdo revisoes de estudos que os autores souberam aproveitar
para chegar a conclusdes ndo apenas descritivas ou classificatérias, mas interpre-
tativas em relagdo ao fendmeno abordado. E razoavel dizer que isso os transfor-
ma em relevante material ensaistico.

Outros capitulos foram construidos a partir de dados colhidos em fontes
documentais de diversas modalidades (entre elas portais de noticias, documentos
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institucionais, livros didaticos, blogs), tratados de forma cuidadosa com o obje-
tivo de extrair informagdes diluidas em grande volume de material textual. Essa
modalidade de dados ¢ sempre muito reveladora por comportar elementos de
interesse historico.

Ha também capitulos em que os dados analisados resultaram da partici-
pacdo de colaboradores em situagdes nas quais um possivel fator influencia-
dor do fendmeno de interesse foi manipulado, as vezes de forma engenhosa,
propiciando aferir-se o efeito diferencial sobre os desempenhos, constituindo
estudos experimentais ou quase experimentais. Algumas dessas investigagcoes
experimentais, tanto as realizadas pelos pesquisadores que participam do livro
como algumas das que sdo citadas em seus textos, envolvem procedimentos
eventualmente criticados por se valerem da criacdo de situagdes que nao repro-
duzem com exatiddo situagdes reais, ou seja, por se caracterizarem por certo
grau de artificialismo. O que os criticos ndo percebem € que tais investigagoes
fornecem uma série de elementos que contribuem para o aprimoramento das
proposicdes tedricas, ampliando o conhecimento sobre o fenomeno, além de
identificarem aspectos a serem verificados e testados em situagdes interativas
do dia a dia.

Também estao presentes capitulos nos quais foram analisados dados obtidos
diretamente de participantes em situagdes de entrevista ou em respostas a ques-
tionarios. Tais participantes sao homens e mulheres de grupos etarios distintos
(criangas, adultos, idosos), em alguns casos parte de certos grupos de atividade
comum (estudantes universitarios, professores, estudantes de um idioma).

A fundamentacdo tedrica na qual as discussdes dos dados estdo apoiadas
ndo € unica, ainda que alguns conceitos e aspectos das teorias as quais se vin-
culam sejam utilizados em varios capitulos. E importante assinalar que o livro
apresenta ainda alguns capitulos dedicados especificamente a discutir questdes
tedricas, com perspectiva integradora, ou a empreender analises tedricas sobre a
aplicabilidade de determinados construtos.

A dificuldade de encontrar exemplos, em qualquer sociedade, de mudangas
efetivas na realidade de discriminacdes e exclusdes, mudangas cotidianamente
comprovaveis e culturalmente sedimentadas, talvez seja devido ao que a pesquisa
sobre tais temas evidencia — o fato de estar em jogo o poder, as relagdes de poder
sobre as quais as sociedades em que vivemos estdo estruturadas. Transforma-
¢oes reais e duradouras implicam transformagao da estrutura socioeconomica
restritiva sob a qual vivem tanto aqueles que ocupam posi¢ao a partir da qual
podem (e precisam) agir de forma preconceituosa e excludente como aqueles que
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estdo em situacdo de exposicao diuturna na condi¢@o de alvos do preconceito e
da exclusao social.

Considero ter lido um livro cujo interesse alcanga pesquisadores, professo-
res e estudantes. O enorme painel de exemplos disponivel em varios capitulos
tem grande potencial didatico e fomentador de debates.

Tentando evitar incorrer em certo esteredtipo de prefacio, encerro o pre-
sente texto aproveitando trecho de um dos capitulos do livro (ndo revelarei
qual, deixando sua localizacdo como tarefa ladica para os leitores), no qual
esta dito que ja na infancia, no processo de socializagao, as criancas aprendem
o significado e o valor de pertencer a determinados grupos. A partir de tal
observagao concluo com um exemplo especial, desses com que a literatura
nos presenteia.

Sao excertos (colhidos entre as paginas 38 e 41) do romance Jean-Chris-
tophe, de Romain Rolland, originalmente publicado no inicio do século XX,
tendo sido mantidas grafia e pontuacao originais (Jean-Christophe - Volume
1 - 1986, Rio de Janeiro, Ed. Globo). Sdo descritas cenas em que, no dizer do
autor, um menino percebeu pela primeira vez que hd no mundo pessoas que
mandam e outras que sdo mandadas, e que ele e os seus ndo eram das pri-
meiras. A mae do menino Jean-Christophe, Luisa Krafft, para ganhar algum
dinheiro extra, empregava-se como cozinheira em casa de familias ricas em
ocasides especiais. Em uma dessas ocasides a mae pediu que ele fosse ao seu
local de trabalho:

Nesse dia a mde vestira-lhe a melhor roupa, velhos trajes dados, dos quais a sua
paciente habilidade soubera tirar partido. Ele foi procura-la, conforme sua recomen-
dag¢do, na casa onde estava a trabalhar.

Ao chegar a casa, intimidado, encontrou um criado que estava na entrada e
que lhe perguntou o que queria. Ele respondeu: venho procurar a Sra Krafft. E
o criado:

- A sra. Krafft? E o que queres com a senhora Krafft? — continuou o criado, acentu-
ando com ironia a palavra senhora. — E tua mae? Sobe por ali. Vais achar Luisa na
cozinha, no fundo do corredor.

Ele seguiu, cada vez mais vermelho, sentia vergonha de ouvir chamarem familiar-
mente sua mde de Luisa.

Na cozinha, muito envergonhado, viu-se no meio de outros criados que o
acolheram com exclamacdes ruidosas.
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No fundo, perto dos fogbes, a mae sorria-lhe com ternura e um pouco vexada. [...] Sua
mde tinha um ar atarefado e importante que ele ndo conhecia; ia de uma cagarola a
outra, provando, dando opiniées, explicando com precisdo receitas que a cozinheira
da casa ouvia com respeito. O coragdo do menino impava de orgulho, vendo o quanto
a mde era apreciada, e o papel que desempenhava nessa soberba pega, toda orna-
mentada de objetos magnificos de ouro e de cobre brilhante.

Bruscamente, as vozes emudeceram. A porta abriu-se. Entrou uma dama com um
rogar de fazenda esticada. Lang¢ou em torno um olhar desconfiado. Nao era moga,; no
entanto, trajava um vestido claro, com mangas largas, segurando a cauda para ndo
arrasta-la. Isso ndo a impediu de aproximar-se do fogdo, de olhar os pratos e mesmo
de prova-los. [...] Com que tom seco e peremptorio ela se dirigia a Luisa! E como
Luisa respondia-lhe com humildade! Christophe ficou impressionado. Dissimulou-se
num canto para ndo ser visto, mas isso de nada lhe serviu. A senhora perguntou quem
era aquele menino,; Luisa foi busca-lo e apresentou-o. Segurava-lhe as maos para im-
pedi-lo de tapar o rosto, e conquanto ele tivesse vontade de espernear e fugir, sentiu
instintivamente que dessa vez ndo devia opor resisténcia.

A senhora fez algumas perguntas a ele e disse que queria leva-lo para junto
dos seus filhos.

Christophe langou um olhar desesperado a mde, mas esta sorria a patroa com um ar
tdo bajulador, que ele compreendeu que dela ndo lhe viria auxilio, e deixou-se levar.

Foi deixado pela senhora com um menino € uma menina, mais ou menos de
sua idade. Ambos o examinaram dos pés a cabega e riram dele.

Quando Christophe comegava a tranquilizar-se, o burguesinho postou-se com pre-
tensdo diante dele e tocando-lhe o casaco disse:

- Olha, isso é meu.

Christophe ndo compreendeu. Indignado por aquela pretensdo de que o casaco ndao
fosse dele, sacudiu a cabe¢a numa negativa enérgica.

- Ora se eu o reconhego! — disse o pequeno. — E a minha velha blusa azul: tem uma
mancha aqui.

E pé6s o dedo em cima. Depois, continuando a inspegdo de Christophe, examinou-lhe
os pés e perguntou-lhe de que eram feitos os remendos da ponta dos sapatos. Chris-
tophe ficou vermelho como lacre. A menina mostrou-se agastada e segredou ao irmdo
— Christophe ouviu-a — que ele era um menino pobre. Com isso Christophe recuperou
a fala. Julgou combater vitoriosamente aquela opinido injuriosa, engrolando em voz
estrangulada que era filho de Melchior Krafft e que sua mde era Luisa, a cozinheira.
Parecia-lhe que esse titulo era tdo belo como outro qualquer, no que tinha razdao. Mas
os dois pequenos, que se interessaram pela noticia, nem por isso lhe dispensaram
maior atenc¢do.

A partir dai os dois pequenos ricos, tomados por uma dessas bruscas an-
tipatias de crianga procuraram atormentar Jean-Christophe com brincadeiras
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que foram se tornando violentas até que ele reagiu, ja com suas roupas rasgadas,
derrubando o menino com um soco e desferindo uma bofetada na menina. Por
tais feitos, apanhou da senhora da casa, com a ajuda da mae, e mais tarde voltou
a apanhar do pai e da mae em casa.

Paulo Rogério Meira Menandro

Nota: o titulo do presente texto ¢ empréstimo de um verso da cangdo Canto
das Trés Ragas, de 1989, composta por Mauro Duarte e Paulo César Pinheiro.
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APRESENTACAO

O livro “Processos psicossociais de exclusdo social” traz dezesseis capitu-
los que fornecem uma analise diversa e integrada dos temas dos esteredtipos,
preconceitos, racismo e xenofobia. Ele ¢ produto dos trabalhos de quatro grupos
de pesquisa da UFS: Estudos em Linguagem, Interagdo e Sociedade — GELINS,
Socializagdo das Atitudes Intergrupais e Racismo — GPSAIR, Normas Sociais,
Esteredtipos, Preconceito e Racismo — NSEPR e SeXus (Sexualidade, Saude e
Desenvolvimento Humano), e de mais quatro grupos de pesquisa de outras ins-
tituicoes do Brasil.

A leitura da realidade social proposta no livro adota perspectivas tedricas
variadas. Temos, de um lado, a sociolinguistica, com a énfase no uso da lingua-
gem nas comunidades falantes, e, de outro, a psicologia social e do desenvol-
vimento, com énfase nos processos grupais e intergrupais. Entretanto, existem
significativas simetrias ontologicas e epistemoldgicas entre essas perspectivas,
ao ponto de as tornarem complementares.

A matriz da sociolinguistica pode ser encontrada nos trabalhos de Mikhail
Bakhtin (1895-1975), para quem a forma da lingua se vincula as ideologias,
expressando uma luta entre forcas antagonicas, de forma que: “os géneros do
discurso estdo vinculados a modos sociais de interacdo verbal constituidos
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historicamente” (Severo, 2009, p. 269). Por sua vez, a matriz da psicologia
social adotada ¢ da integracdo de niveis de analise, desde o intrapsiquico, pas-
sando pelo interpessoal e intragrupal, para chegar no intergrupal e ideologico
(Doise, 1982). Em termos epistemologicos, as duas perspectivas também se
aproximam, confluindo para andlises “animadas pela paixao da investigacao e
pela preocupacao com a intervencao” (Vala & Monteiro, 1996, p. 9).

Os textos promovem discussdes tedricas e agregam dados de pesquisa
sobre os mais variados aspectos dos processos psicossociais envolvidos na ex-
clusao social de minorias, também muito diversas. Sao estudados os estereoti-
pos de “usudrios” e “traficantes” de drogas, de mulheres e de negros, tais quais
os que sao veiculados nos livros didaticos, com destaque para aqueles que
ameacam a escolha profissional e a performance cognitiva. O racismo ¢ anali-
sado na infancia, nas escolas e nas falas de professores, na sua relagdo com as
ideologias, especificamente da meritocracia. O sexismo ¢ estudado tanto em
pesquisas quase experimentais, quanto em analises de conteudo de palavras-
-tabu na leitura. A xenofobia dos brasileiros em relacdo a latino-americanos
¢ também investigada. Os estigmas do trabalho doméstico e a construgdo de
identidades, regionais e masculina, sdo discutidos, e, por fim, a inclusao social
de idosos e envelhescentes ¢ promovida.

O objeto de andlise deste livro ¢ a exclusdo social. Trata-se de um termo
polissémico de dificil definicdo. Em linhas gerais, entendemos a exclusao social
como um processo dindmico, multidimensional, por meio do qual se nega aos
individuos, seja pela raga, etnia, género, idade, regido, profissao, dentre outros
pertencimentos sociais, o acesso a oportunidades e direitos que lhes permi-
tam viver dignamente (Alvino-Borba & Mata-Lima, 2011). Os estereotipos
sdo entendidos como estruturas cognitivas que contém nossos conhecimentos
e expectativas, bem como determinam nossos juizos e avaliacdes sobre os
grupos humanos e seus membros (Hamilton & Trolier, 1986). O preconceito
¢ concebido como uma atitude-em-contexto que expressa uma avaliagdo des-
favoravel de pessoas porque elas pertencem a grupos que sdo negativamente
estereotipados (Allport, 1954; Eagly & Diekman, 2008). O racismo ¢ abordado
como uma ideologia, incorporada em praticas ou encarnada em comportamen-
tos, tornados implicitos enquanto “preconceitos” ou explicitos em atos de fala,
discriminacdes e restricdes de acesso (Taguieff, 2001), que se dirige contra
grupos percebidos de forma essencializadora. A xenofobia ¢ considerada nas
suas dimensdes de 6dio ao “estrangeiro” que implica discriminagdo direta,
hostilidade e violéncia.
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As andlises empreendidas sobre os quatro mecanismos de exclusdo
social (esteredtipos, preconceito, racismo e xenofobia) se amparam tanto em
teorias classicas da psicologia social, como as da identidade social e das
representagdes sociais, quanto em teorias mais recentes, a exemplo da teoria
da ameaga dos esteredtipos, da socializacdo do preconceito na infancia, as
novas teorias do preconceito, abordagem comunicativa na perspectiva inter-
cultural, dentre outras.

Uma analise dos dezesseis resumos dos capitulos, através do software Ira-
muteq, permite encontrar 84 segmentos de texto (UCE), 2872 ocorréncias, 831
formas, sendo que 501 delas apareceram apenas uma vez no corpus. Selecionando
as formas com no minimo cinco ocorréncias no corpus, excluindo preposigoes e
conjungdes, podemos ver, numa analise de similitude, a formacao de cinco eixos
semanticos mais destacados e dois em intersecc¢ao.

Os halos coloridos mostram um eixo dos trabalhos cujo ntcleo figurativo
¢ o racismo, onde aparecem ‘“escola”, “professores”, “preconceito”, “negro”,
“discriminagdo” e “brasileiro”. O eixo dos esteredtipos foi orbitado por termos
como “texto”, “representacao”, “identidade” e “masculino”. Temos ainda um
eixo hibrido, que integra os nucleos figurativos “estudos” e “género”, clara-
mente empirico, habitado por termos como: “atividade”, “andlise”, “partici-
pante”, “mulher” e “homem”. Um quarto eixo, também hibrido, integrando
“perspectiva” a “social”, onde aparecem as palavras “processo”, “doméstico”,
“contexto”, “grupo” e “construc¢do”. Finalmente, no centro da representacao
tematica do livro, temos o campo da “relagdes intergrupais”, juntamente com
“literatura” (ver Figura 1). Esse €, sem duvida, um bom mapa do que o leitor
podera encontrar neste livro. Em seguida, sumarizaremos os capitulos de
forma mais detalhada.
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Figura 1- Analise de Similitude do contetido dos resumos dos capitulos do livro.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

O livro se inicia com uma discussdo teodrica, na qual Marcus Eugénio O.
Lima analisa possibilidades de integracdo dos modos de compreensdo da Teoria
das Representagdes Sociais (RS) e da Cognicao Social (CS) sobre os estereo-
tipos. O autor adota na sua argumentacdo quatro postulados que estruturam o
capitulo. Ele propde que sdo comuns os pressupostos fundamentais das duas
perspectivas: 1) o solo onde se formam as representacdes e as cognicdes € o
mesmo, o dos julgamentos sociais e dos processos de construg¢do da realidade
social; ii) o contexto de formacdo e difusdo das cognicdes e representagdes €
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idéntico, o das relagdes intergrupais; iii) o objeto das duas perspectivas também
€ 0 mesmo, os processos de significacdo do ambiente social a fim de torna-lo pre-
visivel, manejavel e familiar; e 1v) os principais conceitos dessas duas perspecti-
vas sdo intercambidveis e complementares (atitudes, crencas, opinides, valores,
representacdes sociais e ideologias).

No segundo capitulo, Yuri Sa Oliveira Sousa, Luiza Hughes Barreto, Agnes
Cristine Mendes e Elza Maria Techio discutem a relacdo entre a construgao
social do campo das drogas e a difusdo de estere6tipos e representacdes sobre
“usuarios” e “traficantes”. Os autores procedem a uma analise lexical de 4025
matérias de jornal sobre crimes violentos cometidos contra usudrios de drogas,
operacdes policiais de repressao ao trafico e a traficantes em territorios margina-
lizados, politicas socioassistenciais dirigidas a usudrios em situa¢ao de vulnera-
bilidade e relatos de pessoas envolvidas com os eventos noticiados. Os resultados
evidenciam conteudos que reforcam esteredtipos negativos sobre as categorias
dos usuadrios e traficantes de drogas, contribuindo para naturalizar processos de
violéncia e exclusdo social.

No capitulo 3, Rayane Araujo Gongalves e Isabel Cristina Michelan de Aze-
vedo, analisando o livro didatico “Bem-vindo! A Lingua Portuguesa no mundo
da comunicacao”, discutem a relacdo que a lingua e a cultura estabelecem na
sociedade, além de tratar dos aspectos constitutivos da formacao de estereotipos.
As autoras observam que o material se preocupa em nao divulgar esteredtipos
negativos, visto haver poucos exemplos nas atividades, mas, por outro lado,
revela um reducionismo cultural que fica marcado na restrita imagem do brasi-
leiro materializada no livro didatico.

O papel do contetido dos estereotipos na discriminacdo de género € ana-
lisado no capitulo 4 por Andreza Conrado Conceigdo, Ana Karolyne Floren-
cio Amorim e Cicero Roberto Pereira. Com base em dados de uma pesquisa
empirica, os autores verificam que sdo atribuidos um maior salario e mais
tragos de competéncia intelectual positivos a uma pessoa ficticia de sexo
masculino que a outra de sexo feminino. Esse fendmeno se associou com a
elaboragdo de justificativas para a discriminacao e nao foi influenciado pelo
grau de sexismo dos participantes. Os autores discutem esses achados a luz
do modelo da discriminacao justificada e da literatura sobre os processos de
legitimagdo das desigualdades sociais.

Israel Jairo dos Santos, no capitulo 5, discorre sobre a teoria da ameacga
dos estereodtipos. O autor realiza uma revisao da literatura na qual focaliza os
mecanismos que emprestam aos estereotipos do endogrupo um carater amea-
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cador, tais como a categorizacao social, a identidade social e os processos cog-
nitivos. O autor salienta o impacto psicologico e de performance que a ameaga
do estereotipo produz, o que resulta, muitas vezes, na propria confirmacgao da
estereotipia do grupo. Conclui-se enfatizando a importancia de mais investiga-
¢des e intervengdes sobre os impactos negativos que a estereotipia exerce sobre
a cognicao social nas relagdes intergrupais.

Os estereotipos também afetam as escolhas profissionais. Este € o objeto do
capitulo 6, escrito por Erica Karine Santana Santos e Elder Cerqueira-Santos,
que procedem a uma revisdo integrativa da producgdo cientifica brasileira sobre
a relag@o entre género e escolha profissional e de carreira. Os autores chegam a
duas conclusdes principais: existem poucos estudos recentes acerca do tema e,
mais importante, os estudos existentes mostram diferencas de género em diver-
sas facetas na area da orientagao profissional e de carreira.

No capitulo 7 sdao aprofundados aspectos da ideologia de género na sua
relagdo com a divisao do trabalho doméstico familiar. Raianne Silva Calixto e
Jodo Wachelke analisam o modo como os papéis sociais de género operam ideo-
logicamente para promover a manutengao de relagdes assimétricas de poder. Os
dados foram coletados numa pesquisa envolvendo 955 adultos, que, por meio de
uma entrevista estruturada, indicaram as atividades domésticas que deveriam ser
realizadas pelo homem, pela mulher ou por ambos. Os autores verificam indicios
de um conflito entre uma ideologia tradicional, ligada a domina¢ao masculina no
ambito doméstico e outra igualitaria decorrente da luta feminista.

O processo de inclusdo da populacdo negra no contexto escolar ¢ analisado
no capitulo 8 por Daniela Melo da Silva Carvalho e Patricia Modesto Matos.
As autoras consideram quatro dimensdes de analise: 1) a insercdo da popula-
¢do negra na educacdo basica brasileira; ii) a discriminacdo na escola; iii) os
aspectos legais sobre as questdes raciais na escola e iv) a fungdo da escola no
enfrentamento ao racismo. Na conclusdo ¢ destacado que, embora a legislacao
educacional venha buscando promover uma educacao antirracista, ainda existe
uma escassez de pesquisas nacionais sobre os efeitos dessas mudangas no en-
frentamento do racismo nas escolas.

A tematica do racismo na escola ¢ retomada no capitulo 9, por Joana
dos Santos, Dalila Xavier de Franga e Ueliton Santos Moreira-Primo, que
investigam os processos de socializacdo do racismo na perspectiva de pro-
fessores do ensino fundamental dos Estados da Bahia e de Sergipe. Os pro-
fessores relatam que ndo se sentem preparados em termos de contetido para
lidar com questdes étnico-raciais em sala de aula e que também nao se sentem
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responsaveis pela socializagdo étnica dos seus alunos e apenas eventualmente
fazem referéncia ao tema do racismo nas suas aulas. Os autores enfatizam a
importancia desses achados, considerando que a escola, por ser um espago
fértil de reproducdo de racismo, preconceito e discriminacao, deveria ser en-
tendida pelos seus agentes como local estratégico de combate dessas formas
de exclusdes sociais.

No capitulo 10, Dalila Xavier de Franca, Khalil da Costa Silva, Izy
Rebeka Gomes Lima e Yasmim Nascimento de Oliveira investigam os efeitos
da internalizacdo das nog¢des de justi¢a, a percep¢do do ponto de vista do
outro e a norma social antirracista sobre a expressao do racismo. Utilizando os
postulados da teoria da mente num estudo com criangas de cinco a nove anos
de idade, os autores concluem que: i) as criancas percebem o ponto de vista
dos outros j& aos cinco anos de idade; ii) os negros sdo discriminados, princi-
palmente pelas criancas mais novas; iii) as criangas mais capazes de perceber
a perspectiva do outro sdo mais igualitarias; e iv) aos cinco anos, a maioria
das criancas foi capaz de compreender as normas de justi¢a da necessidade, do
mérito e da igualdade.

Em um conjunto de estudos, no capitulo 11, lara Andrade de Oliveira, Lu-
ciana Maria Maia e Tiago Jessé Souza de Lima analisam o racismo, o preconceito
e a discriminagdo contra estudantes universitarios cotistas. Através de cenarios
que simulavam a contratacdo de um candidato a uma vaga de emprego, verifi-
ca-se que embora as informagdes que os participantes receberam sobre o candi-
dato (se cotista social, racial ou ndo-cotista) ndo tenham afetado diretamente a
inten¢do de contratar, as justificativas dos participantes para contratar ou nao o
candidato indicaram uma associagdo entre crengas sobre a meritocracia, racismo
e justificacdo da discriminacgao.

Bruno Felipe Marques Pinheiro, Luara Carvalho Fontes Menezes e Raquel
Meister Ko. Freitag apresentam, no capitulo 12, um estudo em que observam o
efeito das palavras-tabu e de género na situagdo de leitura. Para isto, consideram
que as palavras-tabu de cunho sexual na leitura sdo evidenciadas pela quebra na
compreensao do texto por meio do tempo de leitura, da presenga de metadiscur-
so e de disfluéncias. Ao mesmo tempo, a leitura de palavras-tabu de participantes
universitarios tem efeito de género: as mulheres sao mais sensiveis as palavras de
natureza sexual do que os homens. O estudo revela a importancia da observacao
de pistas indiretas em situacdes de controle, como em tarefas de leitura de pala-
vras-tabu sexual, contribuindo com o desenvolvimento de estratégias de estudo
para o desvelamento do preconceito.
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No capitulo 13, a xenofobia e o discurso de 6dio sdo analisados na tri-
plice fronteira (Argentina-Brasil-Paraguai). Jocenilson Ribeiro, baseando-se
tedrica e metodologicamente nos estudos discursivos, analisa as condi¢des
de emergéncia de discurso contrario a presenca do estrangeiro no Brasil. O
corpus foi constituido por textos verbais e ndo verbais selecionados de blogs,
portais de comunicag¢do e noticias e redes sociais. As conclusdes indicam que
a xenofobia se mantém aliada ao fendmeno do racismo sistémico e estrutural
emergindo nos discursos como trauma e como memoria silenciada da cultura
brasileira que, historicamente, esteve vinculada a imagem de sociedade hos-
pitaleira e cordial.

A identidade social ¢ analisada por Charles Vinicius B. de Souza no ca-
pitulo 14. De forma especifica, as identidades sertaneja e masculina foram in-
vestigadas numa amostra de estudantes do sertdo sergipano. Os resultados en-
contrados indicaram que as representagdes identitarias sobre o sertanejo foram
caracterizadas por tragos que enfatizam a forca, trabalho e resiliéncia, imagem
associada as representacdes compartilhadas no imaginario popular do sertdo e
seu povo. Sobre a identidade masculina, foi perceptivel uma constitui¢do ligada
a manuten¢do da estrutura patriarcal, reafirmando a superioridade masculina em
detrimento do feminino. O autor conclui afirmando a permanéncia de resquicios
de uma identidade regional que institui a masculinidade como pilar central das
formas de autoidentificacao.

Uma breve historia da formacao dos estigmas associados ao trabalho do-
méstico e a legislacao atinente a ele € apresentada por Noemia Alice Nery Lobao
Cruz no capitulo 15. A autora procura estabelecer uma relacao entre aspectos so-
cio-historicos presentes desde a época da colonizagao e da escravidao no Brasil
até¢ os dias atuais, com a formagdo de uma representacdo estigmatizadora do
trabalho doméstico. As associagdes da cor negra, do sexo feminino e das nogoes
de trabalho desqualificado para a construg@o do objeto “trabalho doméstico” sdo
discutidas ao longo do texto, com base em contribuigdes de teorias psicossociais
sobre processos de exclusdo social.

Finalmente, depois de termos pesquisado e analisado varias formas de ex-
clusdo contra varios tipos de minorias ao longo do livro, no ultimo capitulo,
Maria Augusta Rocha Porto e Verdnica de Barros Santos, trazem uma proposta
efetiva de inclusdo social de envelhescentes e idosos, a partir da participacdo em
atividades sociais voltadas para a construcao de um novo estilo de vida. As auto-
ras conduzem um projeto de inclusdo social através de atividades de aprendizado
de uma lingua estrangeira. Os resultados indicam que foi construida uma ideia
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de continuidade da vida em que o ambiente doméstico ndo ¢ o destino daqueles
que estao fora da vida produtiva.

A elaboragao e publicagdo deste livro s6 foram possiveis pelo apoio que re-
cebemos da Universidade Federal de Sergipe, que permitiu a centralizagao dos
esfor¢cos de organiza¢do do material que integram os capitulos, pela colabora-
¢ao dos colegas de outras instituicdes, que nos enviaram seus capitulos e pelo
apoio do Programa de Estimulo ao Aumento da Efetividade dos Programas de
Po6s-Graduagdo em Sergipe (PROEF), Edital 11/2016 da Fapitec (Fundagao de
Apoio a Pesquisa e a Inovacao Tecnologica do Estado de Sergipe) e da CAPES
(Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), que finan-
ciaram a publicagdo do material. Manifestamos nossos agradecimentos aos
colegas que integram esse livro e as instituigdes que o financiaram, desejando
que sua leitura contribua para a investigacdo e intervengao nos processos de
exclusdo social.
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o CAPITULO 1

A ANALISE DOS ESTEREOTIPOS
DIALOGOS ENTRE A TEORIA DAS
REPRESENTAC()ES SOCIAIS E OS MODELOS
DA COGNICAO SOCIAL

Marcus Eugénio Oliveira Lima

1. INTRODUCAO

A producao do conhecimento pode ser representada pela imagem proposta
pelo filésofo Isaiah Berlin (1909-1997), no livro “O Ourico e a raposa”. Berlin
(1953) propde uma elegia ao pluralismo a partir de uma cartografia da tensao
entre o multiplo e o uno. Para ele, haveria dois grupos de pessoas, aqueles que
defendem uma visao pluralista da existéncia seriam as raposas, € outros que
buscam explicagdes para os fenomenos a partir de um principio unico, os “ou-
rigos”. Serge Moscovici, em “A maquina de fazer deuses”, utiliza essa imagem
para representar as duas fases do trabalho do pesquisador. Na fase inicial, o pes-
quisador busca tenazmente, tal como uma raposa, coligir dados para encontrar as
provas para as ideias que permitam interpretar o mundo. Depois de cumprir essa
etapa, o pesquisador se enrola como uma bola e eriga seus espinhos, fechando-se
como o ouri¢o. Temos, portanto, a raposa que tudo busca transformada num
ouri¢o que tudo guarda (Moscovici, 1990).

Na Psicologia Social, esse movimento de busca/fechamento, de énfase no
multiplo ou no uno, pode ser percebido em varios momentos da sua forma-
cdo enquanto area de conhecimento. Um dos casos mais emblematicos, pela
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importancia das teorias envolvidas, talvez seja o da relagdo entre os modelos
da Cognigao Social (CS) e os da sociocognicdo, representados pela Teoria das
Representagdes Sociais (TRS). Como numa epopeia, a “nova” teoria supera a
“velha” e, de alguma maneira, se fecha e erica seus espinhos em relacao a ela.
A Cognigdo Social, a “velha” teoria, neste caso, ignora a emergéncia e as po-
tencialidades da “nova” teorizagdo. Com efeito, como refere Valentim (2013), os
principais manuais de Psicologia Social organizados por cognitivistas europeus
nao fazem referéncia & TRS. Por outro lado, Serge Moscovici propde uma nova
era na compreensao dos fendmenos psicossociais: “era das representacdes’ “Na
minha opinido, a principal tarefa da psicologia social ¢ o estudo dessas represen-
tagdes” (Moscovici, 2000, p. 27, traducao nossa).

Considerando o que propdem Doise (1982), Camino (1996) e Doise ¢ Valen-
tim (2015), adotamos neste capitulo uma abordagem de articulac¢do psicossocial,
com o objetivo de discutir as possibilidades de integragao/contraste entre a Teoria
das Representagdes Sociais com os Modelos da Cogni¢do Social, tomando os
estere6tipos como objeto de analise. Em um texto anterior, introduzimos alguns
dos elementos desenvolvidos aqui sobre a relagdo entre representagdes, atitudes
e esteredtipos (cf. Mendonga & Lima, 2014).

O pressuposto fundamental adotado ¢ o de que o solo onde se formam as
representacdes e as cognicdes € o mesmo: o dos julgamentos sociais (Doise,
1972) e dos processos de construgao da realidade social (Moscovici, 1981; Tajfel,
1982). Outrossim, o contexto de formagao e difusdo das cognicdes e representa-
coes ¢ idéntico: o das relagdes intergrupais (Almeida, 2009). O objeto das duas
perspectivas também ¢ o mesmo: o processo de significacdo do ambiente social a
fim de torna-lo previsivel, manejavel, enfim, familiar (Rateau, Moliner, Guimelli
& Abric, 2012). Os principais conceitos dessas duas perspectivas sdo intercam-
bidveis e complementares: atitudes, crencas, opinides, valores, representagoes
sociais e ideologias (Fraser, 1994; Rouquette, 2010).

Cabe mencionar que o proprio Moscovici (1981) propde a TRS como um
aporte europeu para complementar a cognigdo social norte-americana. Também
consideramos que os métodos de pesquisa predominantes nas duas abordagens
(experimentais e descritivo-exploratorios) podem ser utilizados de modo inte-
grado, ampliando o poder de anélise dos fendmenos e reconduzindo os estudos
experimentais para o contexto das normas e das representacdes construidas nas
relagdes sociais: “Reconstituir a natureza essencialmente sdcio-historica da di-
mensdo cognitiva ¢ um dos principais objetivos da teoria das representagdes
sociais” (Voelklein & Howarth, 2005, p. 16, tradu¢do nossa). Por outro lado,
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a rigorosa empiria predominante na cogni¢do social permitiria @ TRS superar
algumas das suas principais limitagdes, a exemplo do carater vago ¢ ambiguo
dos seus conceitos e da nogdo genérica de grupo social e de consenso.

Andlises anteriores propuseram a integracdo dos modelos da cognigdo
social com outras teorias ou fendmenos, a exemplo das relagdes intergrupais
(Cabecinhas, 2004), da identidade social (Smith, 1997) e das representacdes so-
ciais (Vala, 1993). No nosso entendimento, essa articulacdo garante a forca do
pluralismo das concepgdes, pois supera a logica do ourico e da raposa. Como
afirmam Rateau et al. (2012, p. 487): “Construir pontes entre esses dois fossos,
entre esses dois campos de estudo, sem duvida, constitui uma das questoes cien-
tificas mais fascinantes para os proximos anos na area da psicologia social.”

Ainda que saibamos que as pontes conectam dois lugares e, assim, permi-
tem, de forma reciproca, os fluxos e as trocas, neste texto, destacaremos prin-
cipalmente as contribui¢des que a TRS pode incorporar da CS. Para tal, abor-
daremos aspectos da teoria cognitiva dos esteredtipos, seus alcances e limites,
em seguida, analisaremos a Teoria das Representacdes Sociais, destacando seus
pontos criticos, para, por fim, destacar os avangos que a TRS pode obter de um
contato mais estreito com a CS.

2 A COGNICAO DOS ESTEREOTIPOS

A Psicologia Cognitiva ¢ definida por Eysenck e Keane (2000) como uma
abordagem que se baseia na analogia entre a mente e o computador. Os estudos
de Sherif na década de 1930 sobre o efeito autocinético e de Bartlett sobre
esquemas, os de Bruner e Goodman na década de 1950 sobre o “new look in
perception” e as teorias da atribui¢do desenvolvidas pelos gestaltistas Asch,
Heider e Kelley definitivamente introduziram o grupo e a cultura nas anali-
ses sobre os processos cognitivos, fazendo emergir o paradigma da cognicao
social. A Teoria da Cogni¢do Social (TCS) afirma a agéncia do ser humano,
quando considera que os individuos sdo proativamente engajados em seu pro-
prio sucesso e desenvolvimento (Schunk, 2012). Para Wegner (1981), a TCS se
desenvolveu a partir dos estudos sobre atitudes na década de 1940, percepcao
de pessoa na década de 1950, consisténcia cognitiva na década de 1960 e atri-
bui¢ao na década de 1970.

E nesse sentido que Bandura (1986) define a cogni¢do social como uma
teoria que adota um modelo de causalidade que integra trés dimensdes: com-
portamento, cognicdo e ambiente: “As expectativas, as crengas, as emogoes ¢
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as competéncias cognitivas sdo desenvolvidas e modificadas pelas influéncias
sociais, as quais transmitem informagdes e ativam reacdes emocionais me-
diante processos de modelagem, instrugdo e persuasao social” (Bandura, 1989,
p. 3, tradugdo nossa).

O paradigma da cognigdo social (CS) se tornou tematica fundamental na
década de 1980. Vinte anos depois, 0s processos automaticos de resposta pas-
saram a ocupar lugar central nas andlises da cognic¢do social, a tal ponto que as
principais perspectivas da psicologia no século XX se distinguem entre aquelas
que afirmam que as pessoas podem consciente ¢ ativamente controlar seus atos e
desejos daquelas que afirmam o contrario (Bargh & Chartrand, 1999).

O estudo dos esteredtipos recobre-se de um enorme significado para a psico-
logia, de forma geral, e para a cogni¢do social, de modo especifico. Como sinaliza
Stangor (2000), o interesse da psicologia em estudar os esteredtipos decorre do fato
de essas crencas poderem ter consequéncias negativas para individuos e grupos
sociais e porque os estereotipos, juntamente com seu correlato, o preconceito, per-
mitem compreender como as pessoas dao significado e reagem aos outros.

Os estereotipos sao entendidos classicamente como pictures in our heads
(Lippmann, 1922), ou seja, como um conjunto de caracteristicas que sdo men-
talmente associadas com uma etiqueta ou rotulo grupal (Stangor & Lange,
1994). Ou, ainda, como estruturas cognitivas que contém nossos conhecimen-
tos e expectativas, e determinam nossos juizos e avaliagdes sobre os grupos
humanos e seus membros (Hamilton & Trolier, 1986). Ou, simplesmente, como
tragos que surgem na nossa mente quando nds pensamos sobre 0s grupos so-
ciais (Stangor, 2000).

Hilton e von Hippel (1996) revisam as principais defini¢des dos estereoti-
pos e afirmam que estes sdo teorias sobre como e porque certos atributos estao
juntos. Os autores apresentam um conjunto de modelos que concebem os este-
redtipos como representagdes. O modelo do prototipo concebe uma represen-
tacdo ideal, que encerra a média dos atributos tipicos do grupo. O modelo do
exemplar propde uma representacao concreta, objetiva de um ente particular que
encerra em si a imagem geral do grupo. O modelo das redes associativas supde
os esteredtipos como teias ou cadeias de atributos ligados entre si, podendo tais
associacdes serem ativadas automaticamente e operarem fora do controle cons-
ciente do ator. O modelo dos esquemas concebe os esteredtipos como conjuntos
complexos e abstratos de crengas sobre os grupos e seus membros.

Os esteredtipos seriam adquiridos muito cedo no processo de socializagao
(Franga & Monteiro, 2002) e passariam por um processo de “automatizagio”,
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tornando-se um “habito cognitivo”, muitas vezes fora do nosso controle cons-
ciente (Devine, 1989; Garcia-Marques, 1998). Iriamos, pari passu, a partir das
nossas experiéncias pessoais, formando uma visdo sobre os grupos humanos e
fazendo julgamentos de justica sobre o papel e status dos grupos na sociedade.
Essas seriam nossas crengas pessoais, que sao diferentes dos esteredtipos cultu-
rais, e que podem colaborar para combaté-los ou para legitima-los.

Hilton e von Hippel (1996) destacam que os esteredtipos possuem fungdes
que variam conforme os contextos das relagdes sociais. Algumas vezes, os este-
reotipos permitem simplificar a realidade, facilitando a percepgao social; noutras
ocasides, eles emergem como resposta na avaliacao de diferentes papéis sociais,
ou como descritores de diferencas de poder entre os grupos, ou como um meio
de justificar o status quo ou, ainda, como uma resposta a necessidade de identi-
dade social.

Na década de 1950, Gordon Allport (1954) ja havia referido o carater hibri-
do, cognitivo e social dos esteredtipos, quando afirmou que eles tinham como
funcdo justificar nossa relagdo com as categorias sociais. Tajfel (1981) sistematiza
as funcodes dos esteredtipos, considerando que estes possuem fungdes psicologi-
cas e funcdes sociais. As fungdes psicologicas seriam: 1) sistematizar e simpli-
ficar as informacodes para dar sentido e ordem logica ao mundo; e 2) proteger os
valores do individuo, preservando sua identidade social através da manutengao
das imagens dos outros grupos. As fungdes sociais dos esteredtipos, por sua vez,
sdo: 1) fornecer causalidade (explicacdo) para a compreensao de acontecimentos
sociais complexos e normalmente lamentaveis; 2) justificar e legitimar acdes em
relagdo a outros grupos; e 3) permitir a diferenciagdo positiva do proprio grupo
em relagdo ao grupo dos outros. Trata-se das fungdes de causalidade social, jus-
tificacdo e diferenciagao.

Assim, podemos afirmar, juntamente com Tajfel (1981), que as teorias
psicossociais precisam considerar nas suas analises que as fungdes sociais dos
esteredtipos, referentes ao macrocontexto, t€ém implicagdes diretas para as fun-
coes individuais de categorizacdo e protecdo dos valores, de forma tal que as
investigagdes em Psicologia Social devem procurar relacionar as fungdes de
causalidade e representacdo social dos grupos nos esteredtipos com as fungdes
psicologicas de estruturagdo cognitiva.

Tajfel (1981) propde que os esteredtipos, definidos classicamente enquan-
to generalizagdes ou simplificagdes cognitivas decorrentes dos processos de
categorizagdo, se tornam esteredtipos sociais quando sao compartilhados por
um grande nimero de pessoas que pertencem a um grupo ou entidade coletiva,
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sendo esse compartilhamento que implica no processo de difusdo dos esteredti-
pos. Se, por um lado, sdo as relacdes de poder e a competicdo entre os grupos que
determinam as fungdes sociais dos estereotipos, por outro lado, ¢ a necessidade
cognitiva de dar sentido ao mundo fisico e social que motiva e anima os proces-
sos de construgdo social da realidade.

Na mesma dire¢dao, Bourdieu (2013) afirma que os principios de classifi-
cacdo sdo logicos e sociologicos, pois, na medida em que produzem conceitos,
produzem grupos. De acordo com essa logica, os esquemas classificatorios se
encontram na origem das representacdes. Os grupos se associam estreitamente
as palavras que os designam, os sujeitos “classificantes” sdo igualmente objetos
classificados ou classificaveis. A posicdo ocupada nessa luta de classificagdes
repercute/decorre na/da posi¢do na estrutura social.

Nas pesquisas sobre os esteredtipos na cogni¢ao social, um avango im-
portante foi a analise do contetido ou do significado do traco atribuido e nao
somente da sua valéncia. E cabivel afirmar que o interesse pela semantica do
traco ou atributo remonta aos estudos classicos de Solomon Asch sobre forma-
cdo de impressoes, ainda na década de 1940, os quais ja contrapunham tracos
relativos a intelectualidade com tragos relativos a sociabilidade. Essa oposicao
entre tracos de contetido mais relacional e outros de contetido mais intelectual
foi analisada posteriormente em uma série de estudos sobre preconceito de
género (Eagly, 1987; Glick & Fiske, 2001), preconceito contra idosos (Fiske &
Cuddy, 2006; Vieira & Lima, 2015), ou ainda, contra grupos étnicos (Fiske,
Cuddy, Glick, & Xu, 2002).

Outras perspectivas consideram que o contetido dos tracos reflete uma
estratégia classificatoria que aproxima ou distancia os grupos dos polos da
natureza e da cultura, do humano e do animal; tecendo, dessa forma, uma
representacdo social que inferioriza ou superioriza a diferenca. Nessa direc¢ao,
Moscovici e Pérez (1999) argumentam que as representacdes construidas sobre
os grupos racializados podem estruturar-se em dois eixos: o eixo dos tragos
de natureza e o eixo dos tragos de cultura. Estudos apresentam evidéncias do
fendmeno da naturalizagdo de minorias sociais, sejam os negros (Cabecinhas,
2002; Lima & Vala, 2004), sejam os imigrantes (Vala, Lopes, & Brito, 1999;
Vala & Lima, 2002), sejam os ciganos (Correia, Brito, Vala, & Pérez, 2001;
Lima & Almeida, 2010).

O paradigma de analise dos esteredtipos da cognicao social tem passado,
desde a década de 1970, por intenso aprimoramento das formas de mensura-
¢do do fenomeno. Desde a primeira investigagdo realizada por Katz e Braly
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(1933), até as modernas técnicas de laténcia de resposta e priming, um conjunto
substancial de estratégias de medidas foi construido e t€ém permitido o acimulo
de evidéncias para o conhecimento da tematica. Nesta senda, os estudos sobre os
processos automaticos de resposta merecem destaque.

A automaticidade ¢ atualmente um dos principais temas nos trabalhos
sobre atitudes e estereotipos, de maneira geral (Bargh, 1989, 1994), ¢ sobre o
preconceito, de maneira particular (Devine, 1989; Dovidio, 2001). Esse paradig-
ma considera que a presen¢a de um membro de uma categoria, de um atributo
tipico, de um icone ou de um rétulo categorial, deflagra processos automaticos de
estereotipia. Para analisar a ativacdo automatica e a aplicacdo dos estereotipos,
geralmente controlada, surgem muitas medidas, que podem ser agrupadas, em
fun¢do do seu conteudo e da sua obstrutividade, em duas dimensodes. Em relagao
ao contetido, as medidas podem focar o grau em que os atributos sdo percebi-
dos como caracteristicos de um membro tipico do grupo (estereotipicalidade)
e o grau da percepcao de variabilidade dentro do grupo (dispersdo) (ver Park
& Judd, 1990; Judd & Park, 1993). Em relacdo ao carater de obstrutividade, as
medidas podem ser explicitas ou implicitas.

Brauer, Wasel e Niedenthal (2000) propdem trés geragdes de medidas dos
esteredtipos, considerando desde a escala de Katz e Braly, na década de 1930,
até os anos 2000. As medidas mais recentes, que configuram a terceira geragao,
sd0 as que acessam processos que estao fora do controle consciente dos indi-
viduos. Estas medidas sdo classificadas como nao obstrutivas, uma vez que os
individuos nao tém controle consciente sobre as suas respostas, ou seja, a norma
antipreconceito ou o desejo de se autoapresentar como igualitario ndo obstrui
a resposta preconceituosa. O Teste de Associagdes Implicitas (IAT), de Green-
wald, McGhee e Scwartz (1998), ¢ uma das medidas implicitas mais utilizadas
atualmente e pode facilmente ser adaptada para estudar associagdes automaticas
de atributos com rétulos categoriais.

3. AVANCOS E LIMITES DA ABORDAGEM DOS ESTEREQTIPOS NA COGNICAQ SOCIAL

Uma grande potencialidade dos aportes da cogni¢do social sdo os estudos
sobre processos automaticos de resposta, que permitem analisar o fendmeno,
livre da influéncia direta das normas sociais e, portanto, de forma ndo obs-
trutiva. Além disso, como vimos, ¢ possivel analisar a dissociacdo entre as
crengas pessoais e as crencas coletivas de forma sistematica, fato que pde em
destaque os processos de consenso e dissenso social. Schunk (2012) propde
que a Teoria da Cognicao Social ¢ um modelo amplo, que inclui, além dos
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aspectos cognitivos, os motivacionais € os mecanismos de autorregulacao.
Uma compreensao integrada do funcionamento cognitivo humano, evocando
fatores pessoais, individuais, sociais e ambientais, ¢ fundamental para explicar
0s esteredtipos € os comportamentos sociais.

No entanto, a abordagem da cognicdo social apresenta um conjunto de
limitagdes que merecem destaque. Como pontua Vala (1993), nas analises da
cognicao social, importa mais encontrar estruturas universais que os conteu-
dos histdricos e situacionais. Nos modelos explicativos da cognicdo, os pro-
cessos internos, intrapsiquicos, sdo a questao central. Além disso, as aborda-
gens dominantes nessa linha pdem pouca énfase nas emogdes (Schunk, 2012;
Smith, 1997).

No caso especifico dos esteredtipos, ndo obstante o avango trazido pelas
pesquisas que enfocam seu contetido, os estudos tém focalizado a descricao dos
estereOtipos dos grupos mais que 0os mecanismos ou processos implicados na sua
formacdo (Rothbart, Fulero, Jensen, Howard & Birrell, 1978). Existem poucos
estudos sobre a génese dos esteredtipos € menos ainda sobre as mudangas dos
esteredtipos em contextos relacionais diversos, de forma que uma perspectiva
que entenda os esteredtipos como repertdrios representacionais, ancorados nos
valores e ideologias dos grupos e objetivados em contextos relacionais, poderia
ampliar a analise dos modelos mais cognitivos:

Uma perspectiva desse tipo representaria, indubitavelmente, um avango significati-
vo sobre a tradi¢ao de investigagdo descritiva que, muitas vezes, se limitou a evocar
um consenso cultural sobre determinados ‘tragos’ atribuidos a determinados gru-
pos, e por vezes, a observar a estabilidade ou mudanga, no tempo, dessas descrigdes
coletivas. (Tajfel, 1982, p. 176)

4. ASOCIOCOGNICAO E AS REPRESENTACOES SOCIAIS

Moscovici (2000) propde que individuos e grupos criam representagdoes no
curso das suas comunicacdes e cooperagdes. Entretanto, uma vez criada, uma
representacao ganharia vida propria, circulando, se misturando, atraindo e repe-
lindo outras representagdes. E nesse sentido que as representagdes sociais sao
formas especificas para compreender e comunicar aquilo que ja sabemos. Elas
possuem duas facetas, uma simbdlica e outra iconica.

A Teoria das Representagdes Sociais (TRS) surge a partir de um estudo,
realizado na Franca em 1961, sobre as imagens e significados que os parisienses
atribuiam a psicanalise. Como refere Farr (2007), nesse estudo Moscovici colheu
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amostragens do conhecimento, das opinides e atitudes das pessoas, com res-
peito a psicanalise e aos psicanalistas, a partir do que revitalizou o conceito de
representacdo coletiva de Durkheim, cunhando o termo “representacdo social”
para significar um fendmeno, ao passo que o termo “representacao coletiva” se
referia a um conceito (Wachelke & Camargo, 2007).

Para Moscovici (2003), as representagdes sociais surgem do nosso desejo de
familiarizar o ndo familiar, servem para reduzir a margem de ndo comunicagao,
para superar o “vago”: “Elas sdo formadas através de negociagdes implicitas
no curso das conversagdes onde as pessoas se orientam para modelos simboli-
cos, imagens, valores compartilhados especificos” (p. 209). O autor propde duas
conceituagdes do fenomeno, uma considerando-o de modo estatico — e, neste
caso, as representagdes se assemelham a teorias que organizam em torno de um
tema uma série de proposi¢des que servem para classificar, descrever ou explicar
coisas ou pessoas —, € na outra, vistas de modo dinamico, “as representagdes
sociais se apresentam como uma rede de ideias, metdforas e imagens mais ou
menos interligadas livremente, e por isso, mais méveis e fluidas que teorias”
(Moscovici, 2003, p. 210).

Wagner (2007) enfatiza que o conceito de representagdes sociais ¢ multifa-
cetado, pois, de um lado, a RS ¢ concebida como um processo social e, de outro,
como um produto. A RS € um processo, pois envolve comunicagao e discurso, na
construcao dos significados dos objetos sociais. As RS sao um produto quando
sdo operacionalizadas como atributos individuais, como células individuais de
conhecimento, simbolos e afetos compartilhados entre as pessoas e grupos. Wa-
chelke e Camargo (2007, p. 380) sintetizam as principais defini¢des das represen-
tacdes sociais quando afirmam:

[...] pode-se dizer que o processo de representar resulta em teorias do senso comum,
elaboradas e partilhadas socialmente (Wagner, 1998), ligadas a insergdes especifi-
cas dentro de um conjunto de relagdes sociais, isto ¢, a grupos sociais (Doise, 1985),
que tém por fungdes explicar aspectos relevantes da realidade, definir a identidade
grupal, orientar praticas sociais e justificar agdes e tomadas de posicao depois que
elas sdo realizadas.

Em termos de composicao, as representagdes sociais podem ser considera-
das como crengas amplamente compartilhadas (Fraser, 1994); ou, ainda, como
valores, crengas e julgamentos sociais (Porto, 2006); ou como estruturas cogniti-
vas correlatas a inteligéncia (Carugati, Selleri, & Scappini, 1994). Os elementos
avaliativos de uma representa¢do social sdo a estrutura subjacente de uma atitu-
de em relagdo a um objeto (Campos & Rouquette, 2003).
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Para Moscovici, as representacdes sociais — diferentemente das opinides,
imagens e outros conceitos atitudinais — ndo se referem apenas a construtos
cognitivos, uma vez que sdo dindmicas. Fraser (1994) propde que, assim como
as atitudes, que integram na sua composi¢ao afetos, cognigcdes e intengdes
comportamentais, as representacdes sociais também seriam compostas por
trés elementos: sistemas de valores, ideias e praticas.

As representacdes sociais possuem quatro funcdes essenciais: de saber,
identitaria, de orientagao e justificadora (Abric, 1998). A funcao de saber diz res-
peito a possibilidade de os individuos compreenderem e explicarem a realidade,
tornando-a compreensivel para eles proprios e, assim, permitindo a comunica-
¢do social. A fun¢ao identitaria vincula-se aos processos de comparagao social,
a representagao social do endogrupo (“meu grupo”) € marcada pela valorizacao
dos seus atributos e posi¢des. As RS também possuem a fungdo de orientagao,
pois atuam como um sistema de codificagdo da realidade social e, assim, guiam
os comportamentos e as praticas sociais. A funcdo justificativa das RS diz res-
peito ao fato de que elas, a0 mesmo tempo em que justificam a¢des ou tomadas
de posicao ja realizadas, possibilitam a legitimacdo das acdes no momento em
que elas estdo ocorrendo, de forma que as RS servem para preservar e justificar
a diferenciacao social (Abric, 1998; Chaves & Silva, 2013).

5. AVANCOS E LIMITES DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

A TRS propde um ponto de equilibrio entre o fluxo dindmico de expe-
riéncias individuais e a rigidez estrutural da sociedade. Ela permite entender
como os individuos dao sentido a vida cotidiana, estabelecendo processos de
comunicacdo com os outros, de consenso e dissenso, em consonancia com as
posi¢cdes e identidades sociais que ocupam na rede mais ampla de relagdes so-
ciais (Carugati, Selleri, & Scappini, 1994). A TRS permite estudar os contetidos
dos fendmenos sociais na sua articulagdo com contextos historicos, € ndo apenas
os processos (Billig, 1985; Vala, 1993), ainda que o préprio Moscovici (1985)
afirme que, no estudo das representacdes sociais, interessam mais os aspectos
formais do pensamento e da linguagem que os de contetido (ver Parker, 1987,
p. 463, para uma revisdo critica). Na TRS, o plano cognitivo se articula com o
avaliativo. Enfim, a TRS complementa a abordagem da cognigdo social com o
nivel simbolico (Moscovici, 1982).

A TRS, gracas ao carater transdisciplinar do seu objeto, produziu grande
variedade de métodos e técnicas de pesquisa, os quais permitem pesquisar o
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conteudo das representagdes e que integram as abordagens quantitativas as qua-
litativas na geracao dos dados (Rateau, Moliner, Guimelli, & Abric, 2012).

Todavia, a Teoria das Representacdes Sociais também recebe uma série de
criticas por suas limitagdes. De forma geral, as criticas apontam trés limites
principais: 1) a inconsisténcia ou ambiguidade; 2) os problemas na defini¢ao de
grupo social e de consenso; e 3) as descrigdes sobre o processo de formagao e
transformacao das RS (ver Réty & Snellman, 1992).

Em relacdo as inconsisténcias, Jahoda (1988) afirma que existe uma con-
tradigdo e obscuridade conceitual na TRS. Para o autor, ndo fica claro qual a
diferenga entre representacao social e representagdo coletiva: se as RS sdo gerais
ou especificas, se sdo variaveis (fatores relacionais) dependentes ou independen-
tes. Igualmente obscura seria a relacdo entre as RS e as ideologias e a cultura.
Potter e Litton (1985) sintetizam as criticas a fluidez conceitual na TRS quando
afirmam que a representacdo ¢ um conceito em busca de uma teoria.

Jahoda (1988) chega a sugerir duas solu¢des para remediar a TRS da sua
suposta obscuridade conceitual, uma “hard” e outra “soft”. A soft seria manter
a representacao como termo genérico que cobre uma série de fenomenos, como
um conceito semelhante ao de “desenvolvimento”. A solucao hard seria rever e
mudar os pressupostos teoricos € metodologicos na busca de uma melhor defini-
cdo dos termos e pesquisas que testem seus postulados teodricos:

A situacdo presente parece ser uma infeliz mistura de duas opinides: uma teoria con-
ceitualmente mal definida que, por um lado, estimula a pesquisa cientifica, mas que,
por outro lado, ndo pode ser testada pelos resultados de suas pesquisas por causa da
obscuridade de seus conceitos. (Rity & Snellman, 1992, p. 5, tradugdo nossa)

Em relag@o a nocao de consenso, Litton e Porter (1985) criticam a TRS pelo
seu carater estatico. Para esses autores, as diferengas intragrupais sao ignoradas
ou obscurecidas nas analises da TRS, que focam as respostas médias, de forma
que o consenso parece mais ser um artefato da analise empirica do que um re-
sultado dela. Parker (1987, p. 459, tradug@o nossa) vai além quando afirma que:
“Pode ser que a propria busca pelo “consenso” opere como construto ideologi-
co”. Ele sugere que ¢ necessario a TRS analisar os niveis de consenso de modo
especifico. Na mesma direcao, Jahoda (1988) questiona o uso das estatisticas
descritivas de frequéncia como forma de indicagdo do consenso. Harré (1984)
afirma que o problema do consenso na TRS ¢, antes de tudo, um problema na
defini¢do de grupo social. Como referem Rity e Snellman (1992), na teoria, e,
sobretudo, na pesquisa em representagdes sociais, grupo ¢ qualquer agregado ou
categoria social formado por pessoas que compartilham um atributo especifico
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(por exemplo, brasileiros, mulheres, idosos, terraplanistas, coveiros etc.). Para
esses autores, apenas grupos estruturados devem ser considerados grupos, pois
tém suas relagdes reguladas por direitos, obrigagdes e papéis bem definidos.
Além disso, o imperativo do consenso na TRS produziria uma marginaliza¢ao
da importancia psicologica e social dos processos retdricos de argumentacao,
correndo o risco de descartar o carater dialdgico e conflitante dos processos
comunicacionais (Billig, 1988).

Sobre o processo de formagdo e transformagao das representagdes sociais,
Billig (1988) pontua que estas, assim como as cogni¢des no sentido geral, passam
tanto pelo processo de homogeneizagao/universalizacao, tipicos dos universos
simbolicos reificados, quanto pelo processo de particularizacdo. Billig (1988)
afirma que a ancoragem e a objetivacao sdo analogas aos fendmenos da cate-
gorizacdo social e esquemas de pensamento na cogni¢do social. O processo da
ancoragem conduziria a universalizagdo e o da objetivagdo, a particularizagao.
O autor nos adverte que a TRS pode incorrer no mesmo equivoco da Psicologia
Cognitiva, que negligenciou particularizagdo, por considerar que a categorizacao
seria um processo universal e inevitavel. A no¢do de ancoragem nao leva em
conta as habilidades humanas para negar, ndo familiarizar e particularizar a in-
formacdo. A ancoragem nao ¢ um processo automatico; pensa-la como se o fosse
pode levar a TRS a incorrer no mesmo reducionismo cognitivo que ela critica
(ver Voelklein & Howarth, 2005, para uma revisao).

Parker (1987) faz uma critica ao mau uso das ideias sociologicas pela TRS.
Para este autor, a TRS faz o contrario do que pretendia, ou seja, faz as ideias
socioldgicas retornarem para dentro do universo individualista da psicologia.
Parker propde que a TRS refor¢ca o dualismo quando considera os individuos
como formas separadas e autonomas do mundo social, ja que sdo eles, em ultima
instancia, que formam e expressam representagdes. Neste sentido, arremata
Parker (1987, p. 454, tradug@o nossa): “O emprego de nogdes da sociologia pelo
campo da sociocogni¢do (aparentemente encorajado por Moscovici) ndo €, em
nenhum sentido relevante, um desafio ao positivismo e ao individualismo da
psicologia, ainda que tenha a intencao de sé-lo.”

6. UMA PROPOSTA DE ARTICULACAO ENTRE MODELOS DA CS E DA TRS

Uma das limita¢des da Teoria das Representagdes Sociais ¢ a pouca énfase
dada ao estudo da dimensao afetiva (Campos & Rouquette, 2003). Para estes
autores, a partir do momento em que se produz uma avaliagdo do objeto repre-
sentacional, uma dimensao afetiva ¢ ativada, dentro de uma logica avaliativa
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semelhante a do universo de atitudes, como “isto me agrada/isto ndo me
agrada”. Utilizar os métodos classicos de estudos das atitudes pode colaborar
para dar énfase a dimensdao emocional das representagdes sociais (RS). A
versao de regulacao emocional do Teste de Associagdes Implicitas (IAT), como
empregada por Mauss, Evers, Wilhelm e Gross (2006), permite a analise dos
afetos presentes nas representacdes, com a vantagem de se configurar como uma
medida ndo obstrutiva, o que constituiria ainda um novo campo para analise da
chamada “Zona Muda” das RS.

A superacdo da “Zona Muda” seria uma segunda contribui¢do fundamental
de uma maior integracdo entre a CS e a TRS. Como vimos, os estudos sobre pro-
cessos automaticos dentro da Cognicdo Social, de forma especifica, os procedi-
mentos de priming e os testes que avaliam laténcia de resposta, podem colaborar
para o entendimento da face mais oculta de uma representagao. Isso permitiria
uma maior articulagdo dos estudos sobre RS no quadro das normas sociais,
considerando que as funcdes das RS e dos esteredtipos dependerdo do campo
relacional estabelecido neste quadro e, paralelamente, tornaria mais percucientes
as analises da relagdo entre representagdo e pratica social.

A abordagem estrutural das RS propde que uma representagdo social €
formada por dois sistemas de cognicdes: sistema central e sistema periférico.
O sistema central compreende as cogni¢gdes que determinam a identidade da
representacao, aquilo que ¢ mais estavel, consensual e importante para o grupo,
enquanto o sistema periférico integra aquilo que ¢ mais passivel de mudanga e
mais tipico dos individuos que compdem a RS (S4, 1996). A integracao analitica
de pressupostos teoricos e metodologicos do Modelo Dissociativo dos estereo-
tipos (Devine, 1989) com a Teoria do Nucleo Central, permitird analisar o grau
de dissenso de cada participante dos estudos em relacdo a ordem média das
respostas. O grau de dissenso permitira concluir se a representagdo formada ¢
polémica, emancipada ou hegemdnica, contribuindo para a superacao da exces-
siva forca dada ao consenso e da visdo simplista desse fendmeno que atualmente
domina parte da pesquisa em representagao social.

O conceito excessivamente amplo de representagdes sociais, que dificulta
a realizagdo de estudos rigorosos, pode ser circunscrito em andlises mais es-
truturadas do ponto de vista metodoldgico, adotando elementos dos estudos da
cognig¢ao social, a exemplo dos estudos experimentais. A TRS ganharia com o
incremento das novas medidas que sao utilizadas na cognigado social para estudar
os esteredtipos. Novas formas de mensurar um fendmeno implicam no desenvol-
vimento da teorizagdo sobre esse fenomeno e, do mesmo modo, a abordagem dos
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esteredtipos na cognicdo poderia ganhar com os incrementos tedricos trazidos
pela TRS, uma vez que as formas de medir se aperfeigoam gracas aos avangos
tedricos (Correll, Judd, Park, & Wittenbrink, 2010).

A noc¢do vaga de grupo presente na TRS, que se constitui inclusive como
um limite na analise do consenso, poderia ser superada utilizando métodos
de saliéncia da identidade presentes em varios estudos no campo da cogni¢ao
social, seja por meio de procedimentos de priming identitario (por exemplo,
McLeish & Oxoby, 2008), seja considerando experimentalmente contextos de
saliéncia de multiplas identidades (por exemplo, Sinclair, Hardin & Lowery,
2006), seja manipulando a saliéncia da identidade de um grupo majoritario
e um grupo minoritario (por exemplo, Charnysh, Lucas, & Singh, 2015). Fi-
nalmente, a definicdo e operacionaliza¢do de grupo poderia, ainda, ser aper-
feicoada na TRS adotando modelos mais psicossociais, como o Inventéario de
Identidade Psicossocial de Zavalloni e outros métodos de saliéncia cognitiva
(ver Deschamps & Moliner, 2009).

7. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste capitulo foi apresentar e discutir possibilidades de amplia-
¢do dos contatos entre os modelos da Cognigdo Social e a Teoria das Represen-
tagdes Sociais, com foco na contribuicdo que os estudos sobre estere6tipos no
ambito da cogni¢dao podem trazer a TRS. Para tanto, apresentamos uma breve
descri¢dao das teorias e dos seus pontos mais fortes e mais fracos. Como refe-
rimos no inicio do texto, a integracao de niveis de analise pode ser benéfica as
duas abordagens, uma vez que nos modelos mais cognitivistas predominam os
niveis de analise mais intra e interpessoal, enquanto que a TRS adota, sobretudo,
os niveis posicional e ideologico (Doise, 1982).

Finalmente, consideramos como validos todos os esfor¢os no sentido de es-
timular as possibilidades de articulacdao entre os modelos teoricos, como forma
de desenvolvimento da Psicologia Social, criando uma agenda de pesquisa plu-
ralista e integradora, aberta a diferenca, enfim, mais raposa que ourigo. Assim,
poderiamos evitar o risco relatado por Peter Burke (2006, p. 39): “No mundo
académico, a América foi redescoberta e a roda reinventada muitas vezes, essen-
cialmente porque os especialistas de uma area ndo tém tomado ciéncia daquilo
que seus vizinhos andavam pensando”.
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o CAPITULO 2

QUEM SAO OS USUARIOS E
TRAFICANTES DE DROGAS?
REPRESENTACOES SOCIAIS E
ESTEREOTIPOS DIFUNDIDOS NA
MIDIA IMPRESSA

Yuri Sa Oliveira Sousa

Luiza Hughes Barreto

Agnes Cristine Mendes
Elza Maria Techio

1. INTRODUCAO

A droga ¢ um objeto social complexo, polissémico, regulado por leis, insti-
tuigcdes e normas sociais, apreendido por diferentes sistemas de saber e disciplinas
cientificas, e cujas repercussdes envolvem aspectos fisioldgicos, farmacoldgicos,
psicologicos e socioculturais. Embora a maior parte da producao cientifica sobre
o campo das drogas aborde prioritariamente dimensdes biologicas, individuais
e psicoldgicas do consumo, diferentes pesquisas tém destacado a necessidade
de analisar os aspectos psicossociais que constroem as drogas e outros objetos
desse campo na cultura (Ronzani, 2018; Silveira, Soares, Noto, & Ronzani, 2013;
Sousa, Santos, & Acioli Neto, 2019). Conforme salientam Silveira et al. (2013),
muito se sabe sobre os efeitos das substincias no organismo, mas hd poucos
estudos sobre a percepcao da populacio acerca da droga, dos usudrios e dos di-
ferentes objetos tipicos desse campo. Na tentativa de contribuir para esse debate,
o presente capitulo discute a relacdo entre processos de construgdo social do
campo das drogas e a emergéncia de esteredtipos e representacdes sobre usuarios
e traficantes. Para tanto, o capitulo ilustra a discussdo com a apresentacdo dos
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resultados preliminares de uma pesquisa que analisou os contetidos publicados
em matérias de jornal sobre o tema.

Compreender a droga como um objeto social significa ir além do conceito de
substancia psicoativa, tradicionalmente entendida como toda aquela que, quando
administrada no corpo humano, ¢ capaz de alterar fungdes do Sistema Nervoso
Central (Organizagdo Mundial de Saude, 2006). Mais do que isso, a droga ¢ um
objeto presente nas comunicagdes e praticas sociais cotidianas, sendo capaz de
assumir diferentes significados e atributos em fungdo do contexto sociocultural
de insercdo. Assim, “além dos efeitos ‘puros’ do fairmaco, hd um conjunto de
efeitos culturalmente significativos” (Carneiro, 2018, p. 31). Nao se trata de negar
a materialidade dos efeitos das drogas no corpo e na sociedade, mas de atentar
para as consequéncias sociais, politicas e discursivas que sdo geradas pelos sig-
nificados hegemonicos construidos e compartilhados a respeito desses objetos
(Fraser & Moore, 2011). Desse modo, compreende-se que nao € possivel analisar
a insercao da droga em praticas sociais concretas (por exemplo, consumo, pre-
vengdo e tratamento), sem compreender como os grupos e a cultura constroem,
percebem e dao sentido a realidade em questao.

Importa notar que os significados construidos sobre o fendmeno das drogas
ndo sdao apenas simbdlicos ou cognitivos, mas sociais por exceléncia, uma vez
que sdo capazes de mediar relagdes interpessoais e intergrupais que decorrem da
participagao dos mais distintos atores sociais nesse campo, Como usuarios, seus
familiares, profissionais de satide, policiais, pessoas envolvidas com o trafico de
drogas, entre outros. Além disso, nota-se que os significados hegemonicos que
constroem o chamado “problema das drogas” possuem estreita relagdo com as
acoes empreendidas para soluciona-lo, legitimando, frequentemente, estratégias
discriminatérias de controle social dirigidas a grupos sociais estigmatizados
(Ronzani, 2018).

No final do século XIX, nos Estados Unidos, o consumo de 6pio era asso-
ciado a imigrantes chineses e seus “fumdédromos”, o que findava por intensificar
o preconceito e legitimar praticas de discriminagdo contra esse grupo (Escoho-
tado, 2008). No mesmo pais, a chamada marijuana — a sonoridade latina do
termo nao ¢ coincidéncia — foi associada aos imigrantes mexicanos no inicio do
século XX (Fernandes, 2009). Mais tarde, na década de 1980, o uso e o trafico de
crack foram atribuidos a populac¢do negra de bairros periféricos, intensificando
o quadro de segregacao racial estadunidense, notadamente pelo encarceramento
em massa de jovens negros (Hart, 2014). No Brasil, basta lembrar que a proi-
bicdo da maconha foi precedida por campanhas explicitamente racistas, que
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classificavam a planta como uma ameagca africana a raga brasileira (MacRae &
Simdes, 2004). Hoje, os estereotipos associados a traficantes de drogas também
revelam uma logica racista, contribuindo para o agravamento da seletividade
punitiva, do encarceramento em massa ¢ do exterminio da juventude negra
(Borges, 2018; Karam, 2015; Vianna & Neves, 2011; Zaccone, 2011).

Presentes em toda a histéria da humanidade, as experiéncias de consumo
de drogas sdo o resultado de uma complexa interacdo entre o organismo do in-
dividuo, as caracteristicas da substiancia administrada e o contexto sociocultural
em que elas ocorrem (Becker, 2008; Bergeron, 2012; Escohotado, 2008; Zin-
berg, 1986). Seus registros historicos mais remotos denotam uma relagdo com
recursos naturais simples, como plantas, fungos e outros organismos (Carneiro,
2010), estando, principalmente, inseridas em praticas alimentares, medicinais e
ritualisticas (Torcato, 2016). Mais recentemente, a partir da expansao mercantil
que acompanhou a revolugao industrial, o valor de troca dos psicoativos foi am-
plificado, tornando-se ainda mais intenso ap0s a separacao entre drogas licitas e
ilicitas (Carneiro, 2018). A partir do século XIX, outras mudangas contribuiram
para definir os atuais contornos do campo das drogas, como distin¢ao realizada
pela medicina entre remédios e toxicos, a invencdo da seringa hipodérmica, o
refinamento dos meios de extragao de principios ativos de plantas e o desenvol-
vimento de novas substancias em laboratorio (Bergeron, 2012). Mas o principal
processo histérico que transformou o “problema das drogas” no que ele ¢ hoje
pode ser localizado no proibicionismo.

Segundo Rodrigues (2002, 2008), desde o final do século XIX havia nos
Estados Unidos grupos religiosos que apelavam contra a “imoralidade” da socie-
dade e atacavam, principalmente, o uso de alcool, jogos de azar e a prostituigao.
A partir de entdo, houve no mundo uma adesdo crescente ao apelo dos Estados
Unidos no sentido de reprimir a producao e circulagao de drogas entendidas como
ameacgadoras ao individuo e a sociedade, resultando na lei seca estadunidense
e nos primeiros tratados internacionais de controle de drogas (Carneiro, 2018;
Rodrigues, 2008; Thornton, 2018). Em 1945, os tratados internacionais passaram
a ter gestao direta da Organizacdao das Nagdes Unidas (ONU), responsavel pela
promulgacao da convengao unica sobre drogas de 1961, considerada um marco no
proibicionismo global. Junto com a convengao de 1961, as convengdes de 1971 e
1988 serviram para definir os pilares contemporaneos das politicas proibicionis-
tas: “Essas convengdes proibem o consumo, o fornecimento, a produgdo, o cul-
tivo, a importacao e a exportacdo de drogas especificas, exceto para finalidades
médicas ou cientificas” (Comissao Global de Politicas sobre Drogas, 2016, p. 12).
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Além de estabelecer proibicdes, as convengdes da ONU contribuiram para
orientar modelos de a¢do pautados na guerra as drogas, entendida como uma
estratégia de repressdo com enfoque militar (Carvalho & Pellegrino, 2015).
Deve-se enfatizar que a guerra as drogas encontra seu fundamento no combate
a um inimigo, que ndo deve ser apenas contido, mas eliminado. A adog¢do
dessa estratégia no Brasil ndo elege todo e qualquer consumidor, produtor e/
ou comerciante de substancias proibidas como inimigo. Os alvos preferenciais
costumam ser:

[...] os pobres, os marginalizados, os negros, os desprovidos de poder, como os vende-
dores de drogas do varejo das favelas do Rio de Janeiro, demonizados como ‘trafican-
tes’, ou aqueles que a eles se assemelham, pela cor da pele, pelas mesmas condi¢des de
pobreza e marginalizagdo, pelo local de moradia que, conforme o paradigma bélico,
nao deve ser policiado como os demais locais de moradia, mas sim militarmente con-
quistado e ocupado. (Karam, 2015, p. 36-37)

O fundamento discursivo da proibi¢ao de determinadas drogas postula que a
saude publica ¢ um bem juridico que deve ser protegido pelo Estado, que deveria
garantir o normal funcionamento dos organismos em uma sociedade (Zaccone,
2011). David e Christoffoli (2014) criticam esse argumento e afirmam que a satde
coletiva ¢ um conceito impreciso e que pode ser utilizado em favor de uma auto-
ridade estatal que antecipa as escolhas dos cidadaos a partir de critérios morais
arbitrarios. Sob o pretexto de combater um perigo abstrato de lesividade a satde,
o proibicionismo prescreve sangdes mais graves do que aquelas definidas para
crimes concretos de lesdo corporal (David & Christoffoli, 2014). Além disso, ndao
seria logico proteger a saide publica por meio de estratégias de guerra as drogas,
uma vez que os danos a vida provocados pela ado¢ao de um paradigma bélico
sdo bem mais expressivos do que aqueles diretamente causados pelo consumo
das substancias em si (Karam, 2009).

Embora seja possivel identificar experiéncias politicas alternativas ao proi-
bicionismo e a guerra as drogas (cf. Carvalho & Pellegrino, 2015; Kiepper, 2015),
¢ possivel dizer que esse campo ¢ hegemonicamente construido por normas proi-
bicionistas e antidrogas, o que faz com que o consumo de psicoativos seja, ha
muito tempo, “[...] moralmente reprovado, medicinalmente apreendido e juridi-
camente sancionado” (Bergeron, 2012, p. 18). Mais do que um paradigma legal,
o proibicionismo pode ser compreendido como um conjunto de valores politicos,
morais e sociais fundamentados na compreensao de que o Estado deve reprimir a
producdo, o consumo ¢ a circulacdo de determinadas drogas (Rodrigues, 2008).
Ele se manifesta, fundamentalmente, por uma atitude antidrogas, de intolerancia,
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hostilidade e rejeicdo moral a determinadas substancias e seus consumidores
(Carneiro, 2018). O discurso antidrogas valoriza a abstinéncia do uso recreativo,
constrdi os consumidores e os comerciantes de drogas proscritas como figuras
de alteridade e desvio, assim como instaura formas de controle social ancoradas
na patologizacao e criminaliza¢ao dos individuos rotulados como desviantes (cf.
Sousa, 2017). Além disso, conforme discutem Bucher e Oliveira (1994), a droga
assume a funcdo de “bode expiatorio”, sendo responsabilizada por diferentes
problemas sociais, como violéncia, crime e loucura.

Feitas essas consideragdes, € possivel depreender que os principios norma-
tivos do campo das drogas produzem formas culturais de pensamento e agao,
que, por sua vez, orientam as comunicagoes ¢ praticas dos individuos em suas
relagdes interpessoais e intergrupais. Além disso, ao definir padrdes de nor-
malidade e desvio, esses principios normativos orientam decisdes politicas e
de controle social em campos como a saude e o direito (Sousa, 2017). Assim,
a natureza psicossocial do “mundo das drogas” convida-nos a analisar seus fe-
ndmenos, objetos e categorias identitarias a partir da articulacdo teorica entre
dindmicas simbolicas e interacionais (Santos & Aléssio, 2016). Nesse sentido, o
arcabougo teorico da Psicologia Social é especialmente relevante, uma vez que
permite perscrutar aspectos psicologicos, cognitivos e simbolicos que acompa-
nham processos de exclusao tipicos de uma sociedade desigualmente estratifi-
cada (Jodelet, 2013). Mais especificamente, a Teoria das Representacdes Sociais
(TRS) (Moscovici, 2009, 2012) ¢ aqui utilizada como uma abordagem heuristi-
camente util para o estudo do conhecimento social que constréi o “mundo das
drogas” e que, a0 mesmo tempo, produz as categorias sociais dos usuarios e dos
traficantes na cena publica.

2. ADROGA, 05 “USUARIOS" E 0S “TRAFICANTES”: CONTRIBUICOES TEORICAS
PARA UMA ANALISE PSICOSSOCIAL

Na psicologia, as representagdes sociais sdo entendidas como formas de
pensamento elaboradas e partilhadas coletivamente que possuem a funcao de
organizar e interpretar a vida cotidiana, orientar condutas e comunicagdes, bem
como se apropriar de novos objetos sociais, tornando-os familiares (Moscovici,
2009). Por serem socialmente elaboradas e partilhadas, essas representagdes sao
influenciadas pelo modo como se organizam as relacdes de determinado contex-
to, o que implica considerar as pertengas sociais dos individuos e as dinamicas
intergrupais que dai decorrem. Em sintese, representagdes sociais constituem
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“programas de percepcdo e de acdo, sintomaticos da esfera sociocultural e re-
gulados pelas posi¢des sociais e pelos principios que regem o funcionamento
social” (Apostolidis, 2017, p. 159, tradugdo nossa).

Esse ponto deve ser salientado uma vez que a construcao da realidade social
ndo pode ser traduzida por uma relacdo bindria entre um sujeito epistémico (in-
dividuo, grupo, comunidade ou cultura) e um objeto, mas designa um processo
que ocorre na interacdo com o outro. Como insiste Moscovici (2009), as relagdes
com os outros precedem de modo pratico e logico as relagdes com os objetos do
mundo, o que, em outras palavras, significa dizer que o0 modo como atribuimos
sentido e estabilidade a realidade depende das nossas relacdes sociais. Assim,
as representagdes sociais sao marcadas tanto pela relacdo dos individuos com
0 objeto, como pela sua inscricdo em dado contexto social, cultural e historico
(Apostolidis, 2017). Esse modo de compreender os processos de construgado social
da realidade exemplifica o que o autor chamou de olhar psicossocial (Moscovici,
1984), caracterizado como uma forma de analisar os fendmenos e processos psi-
cossociais a partir de relagdes triddicas que se estabelecem entre sujeito, objeto
e outro (ver Markova, 2006).

Ainda que a droga seja um objeto social polissémico e polimorfo, determina-
dos conteudos simbolicos e representagdes sao recorrentes no campo. Por exem-
plo, € possivel destacar os sentidos de periculosidade social e sanitdria associados
ao uso e ao usuario de drogas, a apropriagdo simbolica do campo por saberes
médico-psiquiatricos e a regulacdo sociopolitica dos seus fenomenos pelo proibi-
cionismo e guerra as drogas (Bergeron, 2012; Carneiro, 2010; Escohotado, 2008;
Rodrigues, 2008). Nesse contexto, o consumo e o trafico de drogas constituem
temas interdependentes e principios estruturantes de discursos sociais a respeito
do campo (Sousa, 2017). Eles podem ser considerados temas interdependentes na
medida em que falar sobre o consumo de drogas em um contexto social proibicio-
nista e antidrogas implica considerar os circuitos de producdo, armazenamento,
transporte e comercializagao das substancias tornadas ilicitas. Esses dois contex-
tos tematicos guardam relagdo com a produ¢do de duas categorias sociais tipicas:
os “usuarios de drogas” e os “traficantes de drogas”. E importante observar que o
produto dessa classificacdo e os significados associados a cada categoria repercu-
tem na orientacao e legitimacao de praticas sociais relacionadas a diferentes téc-
nicas de exame (e.g., diagnostico e julgamento), tipos de desvio comportamental
(e.g., dependéncia e crime) e modelos de interven¢ao (e.g., internagdo e prisao).

Do ponto de vista juridico, a posse de drogas ilicitas para consumo pessoal
culmina na tipificacdo de um individuo como usuario de drogas, que, de acordo
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com a legislagdo brasileira, ndo ¢ punido com prisdo. Por sua vez, a sang¢ao penal
de privagao de liberdade ¢ reservada aos chamados traficantes, que sao aqueles
individuos tipificados pela conduta de trafico de drogas ou comportamentos ana-
logos (Brasil, 2006). Deve-se mencionar, entretanto, que as condutas de porte
de substancias ilicitas para consumo pessoal ainda sdo consideradas crime. A
descriminalizagdo do porte de drogas tem sido discutida pelo Supremo Tribunal
Federal (STF) por meio do Recurso Extraordinario n® 635.659. Deve-se men-
cionar que, na auséncia de critérios objetivos de classificacao, tipificar alguém
como usuario ou traficante resulta em uma tarefa bastante sensivel ao poder
discricionario dos operadores do direito. Além disso, para o individuo que porta
drogas para o consumo pessoal, ndo ¢ uma tarefa facil provar que a substancia
apreendida ndo indica atividade comercial (Maronna, 2006). Esse modelo, pau-
tado na separacdo de comportamentos e tipos criminais virtualmente distintos,
apesar de ter sido adotado com o objetivo de despenalizar os consumidores de
drogas, tem propiciado o aumento da populagdo carceraria do Brasil (Borges,
2018; Campos & Alvarez, 2017).

De toda maneira, observa-se que a constru¢do do desvio e a aplicacao de
normas antidrogas e proibicionistas para usudrios e traficantes sdo processos
mediados por relagdes de poder que se estabelecem em uma sociedade desi-
gualmente estruturada: “[...] Distingdes de idade, sexo, etnicidade e classe estdo
todas relacionadas a diferengas em poder, o que explica diferengas no grau em
que grupos assim distinguidos podem fazer regras para outros” (Becker, 2008, p.
30). Na sociedade capitalista contemporanea, marcada por desigualdades raciais,
de género e de classe, a droga funciona como um dispositivo que expde deter-
minados grupos aos danos do proibicionismo e da guerra as drogas, assim como
da possibilidade de rotulacdo como usuario ou como traficante (Borges, 2018).
Por conta disso, quando flagrados com drogas ilicitas, individuos negros e pobres
tém mais chance de serem categorizados como traficantes e ndo como usuarios
(Zaccone, 2011), enquanto pessoas brancas e/ou de classes abastadas tendem a
ser classificadas como usuarias no sistema penal (Ribeiro Janior, 2016). Esse
processo repercute, por exemplo, no perfil da populacao prisional do Brasil, que
no ultimo Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - INFOPEN
(Brasil, 2017) continha 726.712 pessoas, dentre as quais 64% eram negras.

Desde um ponto de vista sociossimbolico, o usuario e o traficante de
drogas sdo categorias sociais que se relacionam com diferentes discursos e
praticas sociais. Em uma pesquisa que analisou o tratamento mididtico dado
a relagdo entre crack e adolescéncia (Espindula, Alves, Carvalho, Almeida, &
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Cruz, 2015), foram identificados discursos ancorados na patologizagdo e cri-
minalizacao dos usuarios e dos traficantes, respectivamente. Nesse estudo, o
primeiro grupo foi relacionado a dependéncia quimica, ao sofrimento familiar
e a necessidade de acdes terapéuticas por parte do Estado. O segundo foi re-
presentado como inimigo publico destinado a morte ou a prisdo. Resultados si-
milares também foram encontrados na pesquisa de Sousa, Santos e Apostolidis
(no prelo), que analisou comunicac¢des mididticas sobre drogas, assim como em
pesquisas sobre maconha em meios de comunicagdo de massa (Santos, Acioli
Neto, & Sousa, 2012; Sousa, Santos, & Aléssio, 2018). Esses trabalhos indicam
que o uso e o trafico de drogas constituem eixos discursivos que organizam as
comunicac¢oes midiaticas.

Ressalta-se que os termos “usuarios” e “traficantes” remetem a categorias
grupais cuja definicdo depende inteiramente de processos de categorizacao
social, bem como dos significados que lhes sdo atribuidos nas comunicacdes
cotidianas. Nessa diregdo, ¢ preciso considerar simultaneamente os proces-
sos de categorizagdo social e a formagdo de esteredtipos. A categorizagdo
social ¢ o processo a partir do qual diferentes individuos passam a ser clas-
sificados em fungdo de um atributo comum, seja uma caracteristica fisica,
um marcador social, racial, de classe, entre outros (Pereira, 2013). Um dos
efeitos da categorizacdo social é a acentuag¢dao das similaridades percebidas
entre os membros de uma categoria, assim como das diferencas percebidas
entre aqueles que fazem parte de categorias distintas (Tajfel, 1982). Portanto,
a categorizacgdo social permite que os individuos organizem o ambiente e seus
objetos a partir de classes, generalizando caracteristicas e atribuindo-as aos
membros das diferentes categorias (Deschamps & Moliner, 2014). O produto
dessa generalizagdo se relaciona com a formacdo de estereotipos, entendidos
como estruturas mentais basais que atuam na organizacdo do conhecimento
sobre o mundo e nas relagdes entre os grupos (Pereira, 2013). Dado que os
estereotipos sdo crengas compartilhadas sobre as caracteristicas, atributos e
condutas dos membros de um grupo social (Mackie, Hamilton, Susskind, &
Rosselli, 1996; Stangor, 2016), eles desempenham fung¢des importantes nas re-
presentagdes que constroem a alteridade, pois possibilitam o estabelecimento
da distancia entre o outro e o proprio grupo de pertenca (Jodelet, 1998, 2005).
Ressalta-se que os esteredtipos possuem uma dimensao avaliativa e, por isso,
sdo comumente compreendidos como a base cognitiva do preconceito (Lima,
2013; Pérez-Nebra & Jesus, 2011), entendido como “uma atitude aversiva ou
hostil em relagdo a uma pessoa que pertence a um grupo, simplesmente porque
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ela pertence aquele grupo e, portanto, presume-se que tenha as qualidades
condendveis atribuidas a esse grupo” (Allport, 1979, p. 7, tradug@o nossa).

De modo especifico ao uso de drogas, por exemplo, observa-se que repre-
sentacdes e esteredtipos negativos sdo associados ao usuario, notadamente por
meio dos sentidos de crime, doenga e/ou desvio moral (Mota, 2009). Essas repre-
sentacdes constituem uma barreira para o acesso a servigos de atencao e cuidado
a saude por parte dessas pessoas (Silveira et al., 2013). Além disso, os estudos
que analisam a dimensao simbolica do trafico de drogas tém evidenciado que as
imagens associadas aos traficantes sdo marcadas por pertencas raciais — indivi-
duos negros e pardos — e de classe — pobres e moradores de periferias e favelas
(Oliveira, Gianordoli-Nascimento, Santos, & Freitas, 2015; Sousa, 2017; Sousa
et al., no prelo; Vianna & Neves, 2011; Zaccone, 2011). Esse tipo de construcao
tende a refor¢ar a manutengdo de mecanismos ideologicos que responsabilizam
grupos minoritarios pelo problema da violéncia e trafico de drogas ao mesmo
tempo em que exime consumidores brancos e ricos da critica social (Oliveira et
al., 2015). De modo anélogo, ndo se pode perder de vista que certos grupos de
usudrios de drogas, como os consumidores de crack, sdo constantemente obje-
tivados em populagdes minoritarias e/ou marginalizadas, de modo que estereo-
tipos raciais e de classe sdo igualmente reforcados nos discursos sobre o tema
(Acioli Neto & Santos, 2016).

Feita essa breve apresentacao, depreende-se que as representagdes sociais
que constroem as categorias grupais dos traficantes e usuarios de drogas no
senso comum comportam estereotipos e elementos afetivos que, por sua vez,
indicam tendéncias avaliativas negativas diante das pessoas que sdo assim rotu-
ladas. Diante disso, analisar como sdo representados os usuarios e os traficantes
de drogas na cena publica se faz relevante no sentido de contribuir para com-
preender como essas duas categorias sao construidas por distintos significados,
contextos tematicos e praticas sociais. O interesse recai tanto sobre os conteudos
de representacao social que constroem os grupos mencionados, como sobre as
fungdes que as representacdes desempenham nas relacdes e praticas sociais.
Uma das maneiras de se analisar o modo como determinado objeto social ¢
construido encontra lugar nos estudos sobre representagdes sociais em meios de
comunicacao de massa.

O interesse pela relacdo entre comunicagdo de massa e representagdes so-
ciais surgiu na abordagem desde a publicacdo, em 1961, da obra seminal de
Moscovici (2012). Naquele contexto, o autor buscava investigar como a psicana-
lise era apropriada por diferentes veiculos da imprensa francesa e a sua analise
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distinguia trés sistemas de comunicagao: difusdo, propagagdo e propaganda. De
acordo com Camargo e Bousfield (2011), essa tipologia marcou uma concepgao
tedrica classificada como organica, a qual compreende que os contetidos midia-
ticos sdo o produto de uma relagdo circular entre emissor e destinatario. Adotar
uma concepgao tedrica organica, circular e dialogica significa, entdo, conside-
rar que as produgdes mididticas expressam conteudos, ideias e praticas que ja
fazem parte da realidade social, marcada pela participacao de diferentes grupos
sociais e relagdes de poder (Camargo & Bousfield, 2011). Assim, entende-se que
as comunicagdes midiaticas produzem e sao produzidas por interagdes comuni-
cativas cotidianas, atuando na visibilizagao de fendmenos de interesse coletivo,
assim como na manutencao e legitimacao de comportamentos € normas sociais
(Simoneau & Oliveira, 2014).

Os meios de comunicagdo de massa sao veiculos sustentados pela economia
de mercado, geralmente organizados por grandes empresas, com o objetivo de
difundir informagdes para um publico extenso (Alexandre, 2001). Esses veiculos
suprem necessidades de informacao, mas também de entretenimento e de educa-
¢do, sendo capazes de alimentar conversas e controvérsias cotidianas, a0 mesmo
tempo em que podem influenciar a definicdo da agenda nos debates publicos,
principalmente quando os eventos abordados sdo de cunho politico e social
(Clémence, Green, & Courvoisier, 2011; Fuks, 2000). Nesse sentido, os fatos
sociais também sdo, em alguma medida, construcdes mididticas (Veron, 1997).
Considerando que a difusdo da informac¢dao em meios de comunicagdo de massa
nunca ocorre de maneira unilateral, em que a audiéncia assumiria uma posi¢ao
de recepcao passiva (Clémence et al., 2011), os sentidos produzidos por essas
comunicagdes também dependem das representagdes e tomadas de posi¢ao dos
espectadores. De todo modo, os veiculos comunicativos de difusdo participam
ativamente da criacao de um corpo de conhecimento social comum, ainda que o
facam de acordo com a inferéncia das expectativas de um publico heterogéneo e
nao estruturado (Doise, 2011).

No campo das drogas, a andlise de representagdes sociais em meios de co-
municagao tem dado atengdo especial a constru¢cdo do crack na imprensa (por
exemplo, Espindula et al., 2015; Rodrigues, Concei¢ao, & Iunes, 2015; Santos et
al., 2012), mas também inclui outros temas e objetos, como a maconha (Sousa
et al., 2018), o trafico de drogas em matérias de revista (Oliveira et al., 2015) e
o proprio fendmeno das drogas em matérias de jornal (Sousa et al., no prelo;
Souza & Oliveira, 2009). E preciso notar que, quando tratam de fendmenos re-
lacionados ao uso de drogas, os meios de comunicacdo de massa nao abordam
diferentes substancias da mesma maneira. Estudos anteriores tém indicado, por
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exemplo, que drogas licitas tendem a ser inseridas em contextos tematicos da
saude (por exemplo, prevengao, tratamento, riscos e beneficios do consumo), ao
passo que substancias ilicitas sdo constantemente evocadas em discussdes sobre
violéncia e criminalidade (Noto et al., 2003; Ronzani et al., 2009; Sousa et al.,
no prelo; Souza & Oliveira, 2009). A propria categoria genérica “droga” estéd
mais associada a matérias que tematizam as dindmicas do trafico de substancias
ilicitas do que a assuntos ligados ao consumo (Sousa, 2017).

A despeito da relevancia dos trabalhos citados, a literatura psicossocial acerca
do tema também apresenta lacunas no que se refere a construcao e difusao de
representagdes sobre usudrios e traficantes em meios de comunicag¢do de massa.
Diante disso, para ilustrar a discussdo apresentada, serao apresentados os resulta-
dos preliminares de uma pesquisa que buscou analisar as representacdes sociais
que constroem as categorias grupais dos usuarios e dos traficantes de drogas em
matérias de jornal. De modo especifico, buscou-se identificar e descrever os prin-
cipais conteudos simbolicos produzidos nessas comunicagoes, as especificidades
tematicas associadas a cada uma das categorias analisadas e, por fim, investigar a
relacdo entre os contetidos analisados e a difusdo de estereodtipos.

3. METODO

O estudo apresentado possui alcance exploratorio-descritivo e pode ser des-
crito como uma pesquisa documental de corte transversal. O seu delineamento ¢
qualitativo quanto a natureza dos dados e quali-quantitativo quanto aos procedi-
mentos de tratamento e analise do material (cf. Bauer, Gaskell, & Allum, 2003).

3.1 Fontes

O material de andlise reuniu 4.025 matérias publicadas em portais de no-
ticias de amplo acesso no Brasil durante o ano de 2018. Todas essas matérias
possuiam como tema central algum fendmeno relacionado as categorias dos
usuarios e traficantes de drogas. As comunicagdes jornalisticas analisadas apre-
sentam as caracteristicas dos veiculos de difusdo (cf. Moscovici, 2012), que sao
aqueles que participam da criagdo de uma agenda comunicativa ampla sobre
objetos e acontecimentos salientes no espaco publico, de acordo com a inferéncia
das expectativas de um publico heterogéneo e ndo estruturado (Doise, 2011).
De modo geral, a analise de conteudos difundidos nesses veiculos midiaticos
permite identificar os principais acontecimentos, temas, contextos simbolicos e
formas de pensar que caracterizam a apropria¢do de determinado objeto social
em dado contexto (Sousa, Acioli Neto, & Santos, 2019). No presente estudo, essa
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estratégia metodologica foi adotada com a finalidade de explorar os conteudos
midiaticos que atuam na construcao de esteredtipos e representagdes sobre as
categorias dos usuarios e traficantes de drogas.

3.2 Procedimentos de coleta

As matérias foram coletadas em formato de texto a partir da busca refi-
nada nos bancos de dados da plataforma Google Noticias (news.google.com),
que reune publicagdes de veiculos noticiosos de alcance regional e nacional (por
exemplo, Folha de S. Paulo, UOL, Gl, Estadao, R7, O Globo). Com o proposito
de constituir um corpus de analise homogéneo, a coleta de dados ocorreu em
duas etapas. Primeiramente, foram identificadas todas as matérias publicadas
durante o ano de 2018 que continham pelo menos um dos seguintes descritores
no texto: usuario(a/os/as) de drogas e traficante(s). Os termos buscados permiti-
ram acessar um conjunto de textos potencialmente relevantes aos propositos da
pesquisa. Em seguida, foi realizada uma leitura flutuante com o objetivo de ex-
cluir as matérias que nao tematizavam diretamente algum fendmeno relacionado
ao campo das drogas. Tal procedimento foi realizado com o intuito de minimizar
a dispersao dos dados, reunindo apenas contetudos relevantes ao estudo ¢ homo-
géneos quanto ao tema central, conforme indicam os principios de pertinéncia e
homogeneidade descritos por Bardin (1977).

3.3 Procedimentos de analise

O corpus foi submetido a procedimentos de andlise lexical (Camargo &
Justo, 2013; Nascimento & Menandro, 2006), auxiliados pelo software Iramu-
teq, com base na Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD). A CHD ¢ uma
técnica de tratamento automatico de dados textuais que identifica conjuntos de
segmentos de texto (enunciados) em fungao da coocorréncia de palavras. Esse
procedimento permite reconstituir classes lexicais que, por sua vez, indicam
formas especificas de pensar sobre determinado objeto ou tdpico de interesse
(Nascimento & Menandro, 2006). Nesse procedimento ¢ possivel incluir varia-
veis categoricas, que funcionam como marcadores associados a cada texto, com
o objetivo de verificar a relacdo entre essas e as classes lexicais resultantes. No
presente estudo, o descritor utilizado para identificar cada matéria (i.e., usuario
ou traficante) foi utilizado como variavel de contexto. As relagdes entre as mo-
dalidades dessa variavel e as classes lexicais foram mensuradas através de testes
de qui-quadrado, indicando associacdes entre o contexto semantico do descritor
e o contetido das classes lexicais.
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Os conjuntos de segmentos de texto agrupados em classes lexicais, bem
como as suas formas linguisticas caracteristicas, constituem o material bruto
para a realizacdo de interpretacdes fundamentadas em analises tematicas de con-
teudo (Bardin, 1977; D. C. Oliveira, Teixeira, Fischer, & Amaral, 2003). Assim,
as classes lexicais constituiram categorias empiricas que, posteriormente, foram
nomeadas com base na analise dos segmentos de texto caracteristicos de cada
classe. Esse procedimento permitiu explorar as principais dimensdes tematicas
das comunicagdes, assim como identificar particularidades no contetdo de ma-
térias sobre usudrios e traficantes.

4. RESULTADOS E DISCUSSAQ: QUEM SAO 0S USUARIOS E TRAFICANTES DAS
MATERIAS DE JORNAL?

O tratamento realizado pelo [ramuteq permitiu classificar 33.496 segmentos
de textos em quatro classes (88,02% do material). O resultado da CHD ¢ resu-
midamente apresentado no dendrograma da Figura 1, que retine as formas lexi-
cais caracteristicas de cada classe, seguidas pelo indicador de qui-quadrado. As
associagoes significativas (p<0,001) entre classes lexicais e o descritor utilizado
sao indicadas abaixo das palavras caracteristicas. Deve-se mencionar que todas
as palavras destacadas no texto obtiveram um valor de qui-quadrado superior
a 10,82 (p<0,001; gl: 1), indicando tendéncias significativas na distribui¢do da
forma linguistica na classe em questao.
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Figura 1- Dendrograma de palavras caracteristicas e classes resultantes da CHD.
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Conforme observado na Figura 1, o resultado da CHD distribuiu os seg-
mentos de texto em quatro classes que, por sua vez, estao organizadas em dois
eixos lexicais. O primeiro eixo foi nomeado como “Violéncia, criminalidade e
trafico de drogas” e agrupou as Classes 1 e 4. O segundo reuniu as Classes 2 e
3, sendo nomeado como “Uso de drogas como um problema publico e privado”.
A divisao entre os dois eixos, como se vera a seguir, indica contrastes entre os
vocabuldrios das classes: enquanto o primeiro possui um léxico mais proximo
do campo da seguranga publica, o segundo indica relacdes com o campo da
saude coletiva e assisténcia social. Com o objetivo de explorar os resultados da
classificacdo, o contetido de cada classe sera discutido a seguir.

4.1 Classe 1: Operacdes de repressao e combate ao trafico e a traficantes

Com 10.916 segmentos de textos (32,59%), a Classe 1 agrupou enunciados
que tematizam operagoes policiais de repressdo ao trafico de drogas, notada-
mente em morros, comunidades e favelas. Em relagao as outras, essa foi a classe
que apresentou a maior quantidade de segmentos de texto, assim como foi a
unica em que as matérias coletadas com o descritor “traficantes de drogas” estao
sobrerrepresentadas. Dito de outro modo, o vocabulario que estrutura os discur-
sos aqui encontrados ¢ caracteristico das matérias que tematizam o trafico e os
traficantes de drogas.

O vocabulario da classe reune palavras associadas a atuagdo das policias
civil, militar e federal em operagoes, investigacoes e confrontos. Os eventos
narrados resultam, principalmente, na prisdo de criminosos, bandidos, suspei-
tos, lideres, chefes e integrantes de organizagoes criminosas € facgoes ligadas
ao trdfico de drogas e armas, como o PCC e o Comando Vermelho. Os seguintes
trechos ilustram os temas citados:

1) Robozinho e mais dois traficantes sao mortos pela policia em Saquarema.
Apontado pela Policia como um dos lideres da fac¢do criminosa Comando
Vermelho no estado do Rio e chefe do trafico em varias comunidades de
Sao Gongalo. (O Sao Gongalo)

2) Policia Civil prende traficantes ligados ao PCC no Rio. Prisdo em fla-
grante ¢ resultado da Operagdo Fractions, que investiga criminosos do Rio
ligados ao PCC, que da apoio logistico para tomar o comando do tréfico
em comunidades do Rio. (O Dia)
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3) Em interrogatdrio realizado na ultima quarta-feira (11), através do siste-
ma de videoconferéncia, Rogério 157 negou ter sido chefe do trafico na Ro-
cinha. O traficante foi preso no dia 6 de dezembro durante uma operagao
na favela do Arara, zona norte do Rio.

4) Operacao do Denarc prende traficantes, apreende armas de fogo, drogas
e carro blindado. Grupo criminoso comandava o trafico no Conjunto Mar-
cos Freire, em Nossa Senhora do Socorro. (Portal Itnet)

O conteudo dessa classe constréi a imagem dos traficantes de drogas de
maneira seletiva ao privilegiar o comércio varejista controlado por organizagoes
armadas que operam em territorios onde o Estado costuma ser ausente, exceto
pela forca policial (cf. Fleury, 2012). As narrativas sao construidas com base na
relagdo entre dois grupos bem definidos, os policiais e os traficantes, contribuin-
do para refor¢ar uma logica de bem contra o mal que ¢ tipica do discurso antidro-
gas (Bucher & Oliveira, 1994). As prisdes, apreensdes € mesmo o exterminio de
traficantes produzem um sentido de resolutividade diante dos anseios culturais
que frequentemente exigem respostas rapidas e violentas diante do problema do
trafico de drogas. Embora os segmentos de texto da classe assumam uma forma
descritiva, ¢ importante notar que eles facilitam tomadas de posicao avaliativas
diante de objetos como a policia, a estratégia politica de reducdo da oferta, as
facgdes envolvidas com o comércio de drogas, entre outros.

Conforme ressalta Carneiro (2018), o traficante ocupa a posicao de bode
expiatorio em um contexto proibicionista. Trata-se de um inimigo por defini-
¢do, a quem as penas formais podem ser mais rigorosas do que para aqueles que
cometem homicidio. Diante desse inimigo publico e ameacador, agdes violen-
tas de enfrentamento parecem ser legitimadas em nome da vida, ainda que seja
necessario lidar com a morte daqueles que estdo no front da guerra — policiais
e comerciantes (Karam, 2015). Além disso, sabe-se que os efeitos adversos
dessas operacoes e dos tiroteios que as acompanham nao se limitam a quem
anda com armas em punho. Sdo frequentes os casos de pessoas “confundidas”
com criminosos que sdo executadas pela policia nessas operacdes. O fato de
existirem vieses raciais envolvidos com a decisdo de atirar ou ndo em suspeitos
negros (Lima, Araujo, & Poderoso, 2018), indica que os danos a vida produ-
zidos pela guerra as drogas sao desigualmente distribuidos para determinadas
populacdes (Borges, 2018).

Na Classe 1, a associagdo entre o trafico de drogas e o potencial de violén-
cia dos grupos que se ocupam do comércio varejista de substancias ilicitas pode
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ser observada nos enunciados que tematizam o arsenal dos traficantes, como
a frequente mengdo a munigoes, armas, pistolas, fuzis, metralhadoras e gra-
nadas como produto das apreensdes. O apelo ao poderio bélico dos traficantes
produz um sentido de naturalizag¢ao da violéncia como um elemento intrinseco
a atividade de comercializagdo e distribui¢ao de drogas ilicitas. Embora a rela-
¢do entre trafico e violéncia seja bastante documentada, ha evidéncias de que
a sua expressao depende das caracteristicas do mercado (Daudelin & Ratton,
2017). Por exemplo, a violéncia ¢ mais presente quando o mercado em questao
¢ aberto e descoberto, onde os atores envolvidos nas transagdes nao costumam
manter relagdes de confianga e as transagdes ocorrem em espagos publicos e
visiveis. Além disso, a presenga ostensiva ou iminente da policia nesses mer-
cados e a sua forma de atuacao também sdo caracteristicas relacionadas ao
aumento da violéncia, o que ndo costuma ocorrer nos mercados fechados e
cobertos da classe média (Daudelin & Ratton, 2017).

Conforme evidenciado, as comunicagdes jornalisticas da classe 1 focalizam
um tipo muito especifico de trafico e de pessoas rotuladas como traficantes. Ao
privilegiar pessoas que fazem parte de grupos fortemente armados e organiza-
coes criminosas conhecidas pela sua atuagdo em territorios periféricos e margi-
nalizados, essas matérias reforcam a construcao de estereotipos de periculosida-
de social e criminalizagdo da pobreza. Em outras palavras, ndo € todo e qualquer
individuo que se envolve em atividades de comercializacdo e distribuicdo de
drogas proscritas que ganha espago nessas matérias. O trafico empreendido por
pessoas de camadas socioecondmicas privilegiadas escapa desses temas, ndo
apenas por conta da seletividade punitiva, mas, muito possivelmente, também
por conta de processos de categorizacao social que fazem com que “jovens”, “es-
tudantes” e “empresarios” de classe média ndo sejam rotulados como traficantes.
Nos enunciados da Classe 1, a imagem do traficante ¢ reduzida ou aproximada
aquela descrita por Vianna e Neves (2011):

Cruéis, desumanos, capazes de infligir as piores torturas, pequenos demonios que
promovem o vicio, a morte; representantes do crime organizado, fortes o bastante
para engendrar um estado paralelo e um estado de guerra civil. Em seus territorios,
ou suas bases de apoio logistico, valem suas leis arbitrarias, e ndo as do Estado de
Direito. Alguns ainda podem evocar um trago assistencialista na figura do traficante,
que teria se apropriado das lacunas deixadas pelo Estado com o fim de alcangar legi-
timidade e apoio por parte da populagdo local — uma espécie de Robin Hood urbano
poés-moderno. O traficante ¢ uma figura mitica, e se confunde com outras figuras que
passam cotidianamente ao nosso lado pelas ruas, especialmente nas grandes metro-
poles brasileiras. Nesse cenario, ¢ também um inimigo — uma afronta ao Estado e aos
seus cidaddos. E a partir do consenso de que o traficante é o inimigo comega a ser
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delineada a resposta que eles merecem, inclusive por parte do Estado: a anulagio, o
exterminio, a neutralizacao, a tolerancia zero, os choques de ordem. (p. 34)

4.2 Classe 4: Crimes violentos e suas vitimas

Constituida por 10.609 segmentos de textos (31,67%), a classe 4 tematizou
a ocorréncia de crimes violentos, sobretudo assassinatos/homicidios, incluindo
tentativas, agressoes e espancamentos. Depois da Classe 1, que faz parte do
mesmo eixo lexical da Classe 4, esta € a mais volumosa. As duas juntas perfazem
64,26% de todo o material classificado, o que evidencia uma predominancia nos
dados de discursos policialescos sobre o uso e o trafico de drogas.

Nos enunciados dessa classe, os usuarios de drogas assumem predominan-
temente a condicao de vitima, ao passo que os autores do crime (e.g., assassinos,
suspeitos, agressores etc.) ndo sdo, no momento da reportagem, identificados.
Por conta disso, a policia ¢ constantemente convocada a investigar os casos,
averiguar informagoes e colher depoimentos de testemunhas na tentativa de elu-
cidar os crimes. As vitimas sao descritas pelas suas caracteristicas (e.g., homem,
mulher, jovem, adolescente, rapaz) e os relatos sdo acompanhados de detalhes
sobre as circunstancias do ocorrido quanto ao local e, principalmente, sobre
os eventos que resultaram na morte da vitima (e.g., tiros e facadas). Os trechos
apresentados a seguir ilustram alguns dos temas mencionados:

5) Segundo a familia, cerca de sete tiros atingiram Souza pelo corpo. Os
suspeitos fugiram do local. A policia informou que a vitima era usuério de
drogas e passava por uma boca de fumo na hora do crime. (G1 Amazonas)

6) O autor do crime ainda nao foi localizado. A vitima nao tinha passagens
pela policia. Entretanto, familiares de Guilherme contaram aos agentes da
GCM que ele era usudrio de drogas. (Didrio da Manha)

7) Homem de 22 anos ¢ morto a tiros dentro de casa no Grande Recife.
De acordo com a policia, vitima foi encontrada com pelo menos trés
disparos de arma de fogo em uma residéncia em Jardim Primavera, em
Camaragibe. (G1 Pernambuco)

Conforme ¢ possivel depreender, o conteudo da Classe 4 ndo tematiza as-
pectos do consumo de drogas, muito embora faga mengdes constantes a supo-
si¢do ou constatagdo de que a vitima era usuaria. Considerando que os “usua-
rios de drogas” sdo socialmente construidos a partir de estereotipos negativos,
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marcados por sentidos de falta de controle, adoecimento pela dependéncia
quimica, desvio moral, degradacdo social e periculosidade criminal (Berge-
ron, 2012; Bucher & Oliveira, 1994; Melo & Maciel, 2016; Santos, Sousa, &
Aléssio, 2018; Wurdig & Motta, 2014), categorizar uma pessoa como usuaria
de drogas produz, muito frequentemente, efeitos de estigmatizagdo. Conforme
explicam Silveira e colaboradores (2013), estigmatizar significa atribuir uma
marca negativa a um individuo, que, por sua vez, passa a ser publicamente
desmoralizado e percebido em funcao desse estigma.

Nessa dire¢do, quando os relatos reunidos na Classe 4 sugerem que a
vitima era usuaria de drogas, mais do que informar sobre as suas caracteris-
ticas, essas matérias de jornal oferecem teorias implicitas sobre os eventos
de violéncia narrados e reforcam a perda de status daquele que ¢ chamado
de usudrio de drogas. Em primeiro lugar, naturaliza-se mais uma vez a asso-
ciagdo entre drogas e violéncia, o que faz com que os individuos se familia-
rizem com esses fendmenos e construam uma representacao do “mundo das
drogas” como uma realidade previsivel. No limite, essas comunicagdes atuam
em favor da manuten¢do de uma crenga no mundo justo, assumindo que as
pessoas tém o que merecem € merecem o que tém (Lerner, 1980). Em outras
palavras, as explicagdes sobre as causas da violéncia sdo simplificadas e justi-
ficadas pela relacdo com a droga: “morreu porque era usuario, afinal isso nao
acontece sem motivo”. Em segundo lugar, como consequéncia do primeiro
desdobramento, esse tipo de comunicagdo atualiza dinamicas identitarias que
protegem as pessoas que nao se identificam com o grupo dos “usuérios de
drogas” da exposicao ao risco: “se nao sou usuario, nao tenho o que temer”.
Nesse contexto, as representacdes permitem proteger a identidade pessoal e
social dos individuos por meio da diferenciacdo diante de um outro que ¢
hegemonicamente desvalorizado.

4.3 Classe 2: Experiéncias e relatos pessoais diante dos eventos noticiados

Inserida no segundo eixo lexical, denominado “uso de drogas como um pro-
blema publico e privado”, a Classe 2 agrupou 6.687 segmentos de texto (19,96%)
que tematizaram historias e relatos pessoais sobre as situagoes noticiadas. Essas
narrativas sdo contadas por atores sociais que, de alguma maneira conhecem
ou convivem com o problema do uso de drogas ou com usuarios, tais como os
chamados “viciados”, membros da familia, moradores e comerciantes da regiao
onde os eventos se passam. Em vez de fazer referéncia a um tema central, os
segmentos de texto da Classe 2 se aproximam pelo modo como os enunciados
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sdo construidos, a saber, pelas caracteristicas de um discurso oral e pessoal,
conforme indicado pelos termos eu, nds, meu, minha e a gente.

Assim como as Classes 3 ¢ 4, os resultados da Classe 2 indicam uma so-
brerrepresentagdo de segmentos de texto provenientes de matérias coletadas pelo
descritor “usudrios de drogas”. Nesta classe, o consumo e os consumidores de
drogas sdo inseridos nas experiéncias subjetivas e interpessoais que se desen-
volvem na relagdo com o “vicio” e com a dependéncia quimica. A apropriagao
discursiva da historia de vida do outro — o viciado — ocorre pela tematizacao
das praticas de consumo problematico. Nesses relatos, a abstinéncia ¢ colocada
como norma comportamental, o que ¢ evidenciado pelos discursos daqueles que
conseguiram parar com o uso de drogas e vencer o “vicio”. Se a interrupg¢ao do
consumo ¢ considerada um resultado exitoso, a continuidade da carreira de uso ¢
representada de acordo com a logica hegemonica (cf. Bergeron, 2012), revelando
uma trajetdria tipica de degradag¢do ao longo do tempo que pode levar a morte.
Os trechos a seguir permitem ilustrar alguns desses temas:

8) As vezes que eu passava aqui, eu ndo olhava porque nunca queria ver
meu reflexo, sabia que estava muito debilitada. Nunca imaginei estar 14
dentro na situacao que ocupo hoje. (GI Acre)

9) “Eu ndo peguei HIV gragas a eles. Vi muita gente morrer contamina-
da porque ndo sabe usar drogas com responsabilidade.” Ela se emociona
quando perguntada sobre familia. (BBC)

10) “Ele tinha conseguido um emprego, ia comegar a trabalhar em janeiro.
Nao sei porque isso aconteceu, ele nunca foi de vir pra cd. SO sei que ele
tinha acabado de se separar”, disse a irma da vitima. (D24am)

11) “Ele era uma pessoa que tinha uma vida normal, tinha familia, trés fi-
lhos, a gente nao tinha preocupacao”, disse um parente de Maxwuel, que
ndo quis se identificar. (Gl Espirito Santo)

O uso de drogas ¢, assim, inserido em contextos de vulnerabilidade e os
discursos sdao marcados por emogdes € sentimentos que indicam, principalmente,
formas de sofrimento (e.g., inseguranca, tristeza, medo, dor, ansiedade, deses-
pero e depressdo). A dimensao afetiva relacionada as trajetorias de consumo ¢
frequentemente expressa por pessoas proximas dos individuos (e.g., familia, mae,
pai, irmdo, tio, avé e amigo). Esses enunciados constroem o fendmeno do uso
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de drogas como um problema psicologico e individual, mas cujas consequéncias
afetivas sdo observadas nas relagdes interpessoais do usuario, principalmente
pelo sofrimento causado pela morte do individuo cuja historia é narrada. Nesses
casos, os enunciados da Classe 2 mantém uma relagdo de complementarieda-
de com aqueles da Classe 4, cujo contetido reune, sobretudo, relatos de crimes
violentos. Se os enunciados daquela classe apresentam possibilidades de justi-
ficacdo das mortes relatadas, os segmentos da Classe 2 oferecem discursos de
aproximacao e sensibilizacdo com a historia de vida das vitimas. Ainda assim,
essas matérias tendem a adotar uma narrativa policialesca, em que as mortes sao
vistas como consequéncia natural do “envolvimento” do usudrio com as drogas.

Além de segmentos de texto que tematizam as relagdes proximas dos indi-
viduos, a Classe 2 reune relatos daqueles que reagem a presenca de usuarios no
espago publico. Esses enunciados revelam a construcao do grupo como figura
de alteridade que oferece riscos a seguranga dos moradores da regido. Nesses
discursos, ¢ evidente a influéncia de um ideal higienista, que percebe a presenga
de pessoas em situagdo de vulnerabilidade nas ruas, pracas, prédios e terre-
nos abandonados como um desafio para as prefeituras, que sdo constantemente
convocadas a limpar o lixo e a sujeira desses locais, revitalizar os espagos e,
eventualmente, retirar os viciados, marginais, vagabundos, vandalos, drogados
e desajustados do local. O problema do consumo de drogas ¢, entdo, recolocado
em uma dimensdo coletiva, que envolve a gestdo dos espagos urbanos e seus
riscos. Nesse contexto, os usuarios de drogas sdo construidos como criminosos
em potencial e ndo ha, exatamente, uma diferenciagao entre os campos tematicos
do consumo e do trafico:

12) “A gente fica muito vulneravel com essa Cracolandia, com essa mo-
vimentagdo de pessoas suspeitas. A gente fica preocupado, assim que eu
comecei a vir para cd, as pessoas me falaram para eu ndo vim com cordao
de ouro, alianca, porque as pessoas passam puxando”, disse. (Gl Rio de
Janeiro)

13) “Nao dé mais para andar com celular aqui porque os ladrdes ficam de
olho”, disse. Segundo ele, a situacio piora a noite, quando usudrios de dro-
gas se unem no prédio do aquério. (Tribuna Parand)

14) Segundo ela, muitos dos usudrios aproveitam a passagem mais es-
condida entre as arvores para esperar um estudante distraido para furtar
seus pertences. “A gente aqui mesmo ndo v€ muita coisa ali [Palécio],

67



Processos psicossociais de exclusdo social

né, porque a gente fica no movimento aqui, mas ali realmente estd numa
situagdo bem ruim. (Mais Goiés)

15) Aquela agdo do dia 21 foi um total despreparo. Olharam como se ali s6
houvesse usudrio e traficante, e ndo familias, criancas, comerciantes. Esse
tempo que estou aqui me deixa um pouco descrente, porque vocé vé como
o poder publico abandona as pessoas. (O Globo)

Conforme observado, a vivéncia do medo ¢ um aspecto fundamental para a
compreensdo desses enunciados. Mais do que uma emocgao individual, o medo
compartilhado indica a construgdo coletiva das ameacas sociais (Jodelet, 2019).
Nesse contexto, as representacdes que equiparam usudarios em situagdo de rua
a criminosos ameacadores desempenham fung¢des na orientacdo e legitimagao
de praticas sociais. O ultimo trecho citado ilustra bem a questdo ao sugerir que
acoes truculentas da policia nos espacos abertos de consumo seriam justificadas
se 14 estivessem apenas os usuarios e traficantes. Em outras palavras, essas re-
presentagdes constroem figuras de alteridade que findam por justificar interven-
cOes estatais baseadas na logica de guerra as drogas, desumanizando populagdes
que ja se encontram em situacao de vulnerabilidade social.

4.4 Classe 3: Politicas socioassistenciais sobre o uso de drogas

Com 5.284 segmentos de textos (15,78%), a Classe 3 tematiza as repercus-
soes do uso de drogas na cena publica, construindo o fendmeno como um pro-
blema coletivo, que deve ser regulado por programas e politicas intersetoriais
desenvolvidas na saude, assisténcia social, economia, direito e educacdo. Im-
porta notar que o tema possui desdobramentos em diferentes poderes e niveis
de gestao, conforme indicado pelos termos executivo, legislativo, judiciario,
municipal, estadual e federal. A autoridade politica ¢ objetivada por figuras
publicas e seus cargos (por exemplo, Doria, Haddad, Jungmann, Alckmin,
presidente, legislador, governador, deputado, prefeito, superintendente e se-
cretario). Nessa classe, as estratégias de interven¢do estatal se dirigem ao uso
abusivo e dependéncia quimica, notadamente a partir de temas ligados a pre-
vengdo, cuidado, tratamento, desintoxicacgdo, reducdo de danos, internacgdo,
reabilitagdo e reinser¢do social. Os trechos apresentados a seguir ilustram os
principais temas da classe:

16) Ressalta que situacdes que envolvem usudrios de drogas e moradores de
rua continuam sendo uma questdo de saude publica e social, por isso apoia
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acompanhas e ac¢des da prefeitura municipal, que ¢ quem possui a respon-
sabilidade de planejar politicas publicas para esse publico. (Folha Vitoria)

17) A Prefeitura também encaminha as pessoas para os Centros de Atendi-
mento Psicossocial (Caps), onde héd atendimento composto por enfermei-
ros, psicélogos, médicos e agentes redutores de danos. O trabalho ¢ feito
em conjunto com a Unidade de Gestao de Assisténcia e Desenvolvimento
Social (UGADS). (Jornal de Jundiai)

18) (... ligada ao de Bracos Abertos — chega ao fim no dia 31 de margo e
ndo sera renovado. Segundo a Prefeitura, as bolsas serdo substituidas por
outras acoes vinculadas ao Redencdo, o programa da gestdo Jodo Doria
(PSDB) voltado para o tratamento de dependentes quimicos. (Estadao)

19) Defendo propostas e iniciativas que nao sugiram repressao, mas que se-
jam baseadas na reducdo de danos, a exemplo do que a gestdo (Fernando)
Haddad havia comecado a fazer na Prefeitura de Sao Paulo, com éxito em
politicas sociais de emprego, moradia, alimentag¢do e cuidados de saude.
(A Gazeta)

Os discursos produzidos pelos saberes da satide e da medicina, em suas
dimensoes individuais e sociais, exercem um papel primordial nas formas de
construir os fendmenos relacionados ao uso de psicoativos. Exemplo disso ¢ o
fato de a separagdo entre drogas licitas e ilicitas ter sido legitimada por argu-
mentos ligados a periculosidade sanitdria de algumas substancias e a defesa da
satude publica (Zaccone, 2011). Se no contexto proibicionista o campo das drogas
¢ medicinalmente apreendido, ele €, ao mesmo tempo, juridicamente regulado
(Bergeron, 2012). Assim, as politicas intersetoriais tematizadas nos enunciados
da classe 3 evidenciam uma articulagdo entre saberes e praticas médico-sanita-
rias que servem para fundamentar agdes de gestdo da vida dos individuos e da
populagdo (Sousa, 2017).

Muitos dos segmentos de texto dessa classe fazem referéncia a populacdes
em situacao de rua que circulam em cenas abertas de uso de drogas nos grandes
centros urbanos, como ¢ o caso da chamada “Cracolandia”. Embora a formagao
desses territorios remeta a um contrafluxo tardio do processo de periferizagao
da pobreza e ndo possa ser explicada apenas pelo consumo do crack (Raupp
& Adorno, 2010), as matérias em que se inserem os enunciados dessa classe
sugerem uma relagao de causa e efeito entre o uso de drogas e a vulnerabilidade
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social. A focaliza¢do que elege o crack como mote para desenvolver politicas
socioassistenciais parece refletir discursos alarmistas que constroem o consumo
dessa droga como um grave e urgente problema de saude e de seguranca publica,
0 que muitas vezes finda por justificar a adog¢ao de medidas baseadas em recursos
excepcionais, como ¢ o caso da internagdo compulsdria (Cunda & Silva, 2014).
Nos enunciados dessa classe, os modelos asilares de intervencao sao ilustrados
pela sobrerrepresentacao de termos como internagdo involuntaria/compulsoria
e hospital psiquiatrico. De acordo com Wurdig e Motta (2014), o modelo baseado
em internagdes psiquidtricas ¢ muitas vezes colocado como principal estratégia
de intervencao em saude mental no Brasil.

E preciso notar, entretanto, que a apropriagao do fenomeno das drogas pelo
campo da saude ndo ocorre de maneira homogénea, mas contempla tensoes e
disputas a respeito dos principios que regem a formulagdo de politicas publicas
(Teixeira, Ramda, Engstrom, & Ribeiro, 2017). Nessa dire¢do, os enunciados da
classe permitem identificar diferentes logicas de ateng¢do ao usudrio de 4lcool
e outras drogas, nao apenas discursos pautados no modelo médico-psiquiatri-
co. Nessa diregdo, a classe 3 também reline segmentos de texto que tematizam
politicas publicas baseadas do modelo da Reduc¢do de Danos, entendido como
uma alternativa ao modelo moral, baseado na guerra as drogas, e ao modelo da
doenca, focado na dependéncia quimica (Marlatt, 1996).

Assim, os discursos encontrados na Classe 3 permitem identificar conteu-
dos representacionais que inserem os usuarios de drogas em contextos tematicos
ligados a dependéncia quimica e vulnerabilidade social. Tal como observado na
classe 2, esses usudrios sdo representados como um problema de gestdo dos es-
pagos publicos. Entretanto, se naquela classe os relatos explicitavam esteredtipos
ligados a criminalizagdo, nesta os enunciados constroem a imagem dos usuarios
com base em elementos de patologizacao. Em outras palavras, esses individuos
sdo percebidos como dependentes quimicos, doentes que perderam a autonomia
e o controle do uso da substancia, caracteristicas frequentemente associadas a
usudrios de crack (Santos et al., 2018).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desse capitulo foi explorar a relagdo entre a construgao social do
campo das drogas e a emergéncia de esteredtipos e representagdes sobre usua-
rios e traficantes. A discussdo apresentada no inicio do capitulo foi ilustrada
pelos resultados preliminares de uma pesquisa que buscou analisar os conteu-
dos publicados em matérias de jornal sobre as categorias sociais abordadas. Os
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resultados permitem identificar a relagdo entre determinadas dimensdes temati-
cas e a construcado de estereotipos e representagdes sobre usuarios e traficantes a
partir da organiza¢do do material em quatro classes lexicais.

A Classe 1 foi a unica que se relacionou especificamente com a categoria
dos traficantes de drogas. Ela tematizou operagdes policiais de repressao ao tra-
fico em periferias, comunidades e favelas, onde os traficantes foram objetivados
como membros perigosos de organizagdes criminosas. A Classe 4 tematizou a
ocorréncia de crimes violentos, notadamente homicidios e agressdes, em que
as vitimas eram categorizadas como usudrios de drogas. Nessa classe, ¢ pos-
sivel identificar conteudos representacionais que naturalizam a relagdo entre o
consumo de drogas e a exposi¢do a violéncia. Ao seu turno, a Classe 3 reuniu
enunciados que inserem o uso e o usuario de drogas em politicas publicas, prin-
cipalmente no ambito da satde e assisténcia social. Nessa classe, ha uma foca-
lizagdo sobre consumidores em situacdo de vulnerabilidade social decorrente
da dependéncia quimica. Por fim, a Classe 2 reuniu enunciados que tematizam
relatos e experiéncias subjetivas de pessoas envolvidas com os eventos narrados,
como “viciados”, familiares e moradores. Além disso, a classe também trata da
presenga de usudrios de drogas no espago publico e estabelecem uma relagdo
entre dependéncia quimica e periculosidade criminal. Assim, as Classes 2 e 3
constroem o consumo de drogas como um problema de gestao da populagao, dos
espacos urbanos e que exige respostas do poder estatal.

Em consonancia com os resultados de outros estudos (Oliveira et al., 2015;
Romanini & Roso, 2013; Sousa et al., no prelo; Vianna & Neves, 2011), obser-
va-se que as representacdes difundidas na midia sobre os usuarios e traficantes
possuem conteudos marcados por processos de exclusao social. Pertencas ra-
ciais e de classe sdo frequentemente evocadas para naturalizar associagdes entre
drogas, pobreza, criminalidade e violéncia. Embora isso ndo ocorra sempre de
maneira explicita, o fato de localizar o trafico de drogas em territorios margina-
lizados (por exemplo, morros, favelas, periferias e comunidades) contribui para
reforgar estereotipos de criminalizagdo da juventude negra. Com base nesses
esteredtipos, pobres, negros, moradores de bairros periféricos e pessoas em si-
tuacdo de rua sdo constantemente colocados em condi¢do de suspeita, quando
nao, transformados em inimigos publicos. A partir do momento em que a droga
e determinados grupos passam a ser responsabilizados pelos problemas sociais
do pais, o aparato coercitivo do Estado torna-se ndo apenas legitimado, mas
convocado a intensificar suas estratégias de controle social. Se as comunicagdes
analisadas refletem premissas proibicionistas, ¢ interessante notar que os danos
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e efeitos adversos de uma politica baseada na guerra as drogas sdo muitas vezes
interpretados como evidéncia da sua necessidade (cf. Fiore, 2012).

Por fim, deve-se lembrar que os meios de comunicacao de massa estabele-
cem uma relagdo organica com a sociedade: ao mesmo tempo em que aquilo que
¢ produzido e difundido possui origem nas dindmicas grupais e ideologicas de
determinado contexto, sabe-se que os discursos midiaticos também sao capazes
de promover interagdes comunicativas e praticas sociais (Camargo & Bousfield,
2011; Morigi, 2004; Simoneau & Oliveira, 2014). Isso significa que as represen-
tacdes difundidas nesses meios de comunicagdo refletem principios normativos
que ja fazem parte da cultura e que desempenham fun¢des na relacdo com os
outros. Nesse contexto, o discurso proibicionista e antidrogas assume um cara-
ter hegemonico no pensamento social e constrdi “usudrios” e “traficantes” de
drogas como categorias de alteridade, contribuindo para naturalizar processos
de violéncia, exclusdo e vulnerabilidade social. No limite, quando utilizadas
em situagdes comunicativas concretas, essas categorias permitem relativizar o
valor da vida do individuo rotulado e naturalizar a sua morte. Trata-se de um
processo sociossimbolico que radicaliza a cisao entre um nds, membros da socie-
dade normalizada, detentores de direitos fundamentais, € um eles, os marginais,
desviantes, criminosos, vandalos, viciados, bandidos e desajustados, cujas vidas
importam tao pouco a ponto de terem suas mortes comemoradas.
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o CAPITULO 3

O PAPEL DOS ESTEREOTIPOS NA
CONSTRUCAO DA IDENTIDADE
DOS BRASILEIROS EM UM LIVRO
DIDATICO DE PLE

Rayane Aranjo Gongalves
Isabel Cristina Michelan de Azevedo

1. INTRODUCAO!

Desde o final da década de 1970, diversos autores, em diferentes partes do
mundo, tém analisado metodologias de ensino que possibilitem o aprendizado
mais efetivo de uma lingua pelo estudante no processo de estudo de uma lingua
materna ou estrangeira. Leffa (1988) explica que o desenvolvimento de métodos
de ensino se multiplicou apds a Segunda Guerra Mundial, periodo em que os
norte-americanos passaram a investir sistematicamente em pesquisas linguisti-
cas, possibilitando o aprimoramento dos métodos existentes e a criagao de novas
alternativas didatico-pedagogicas.

' Este trabalho decorre de uma pesquisa realizada entre os anos 2018 e 2019, que se direcionou

a observacdo da disposigdo dos estereotipos acerca do ser brasileiro em um livro utilizado
como recurso didatico em aulas de portugués para estrangeiros (PLE). As andlises foram
realizadas com o objetivo de verificar se os esteredtipos estdo sendo construidos de forma
a reforgar o conhecimento preexistente na memoria dos estudantes ou se contribuem para a
desconstrucao das nogdes preconcebidas. Assim, nosso trabalho se realiza ndo s6 na iden-
tificacdo do esteredtipo, mas propde uma analise do modo como a imagem ¢ significada no
livro didatico.
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Diante da profusdo de abordagens e métodos disponiveis aos professores
de linguas, e em funcao das necessidades apresentadas por estudantes com os
quais tivemos contato em cursos destinados ao ensino de PLE, assumimos a
abordagem comunicativa em perspectiva intercultural, divulgada no Brasil por
Mendes (2007), a fim de observar a presenca de estereotipos em livros didaticos,
uma vez que esse recurso serve de apoio as variadas praticas escolares.

2. A ABORDAGEM COMUNICATIVA EM PERSPECTIVA INTERCULTURAL

Para entendermos a abordagem comunicativa em perspectiva intercultural,
antes de qualquer outro conceito, € necessario compreender a concepcao de
competéncia. Esse conceito, proposto por Dell Hymes na década de 1970, asso-
cia o conceito de lingua ao de linguagem, o que possibilitou reconhecer o valor
de sua dimensdo comunicativa e perceber que o aprendizado de uma lingua
depende das interagcdes humanas, ou seja, do continuo processo intersubjetivo
de agir pela linguagem.

Mendes (2004) recupera a contextualizagdo dos métodos de ensino ao longo
da historia e apresenta um resumo das linhas teoricas de destaque na linguistica
no que concerne ao ensino de linguas para ressaltar que o conceito de competén-
cia comunicativa esta associado aos usos da linguagem e aos modos de organi-
zar e produzir a expressdo verbal. O conceito de competéncia comunicativa foi
antecedido pela compreensao de que a estrutura linguistica deveria fundamentar
a aprendizagem das linguas. Por isso, as praticas dos professores estavam orien-
tadas nesse sentido. Essa nog¢do contribuiu para a difusao de variados métodos,
como o audiolingual, “que se centrava na pratica continua e repetitiva das estru-
turas da lingua com o objetivo de fazer o aprendiz, pela experiéncia e treinamen-
to constante, utilizar essas estruturas automaticamente.” (Mendes, 2007, p. 141).

Posteriormente, com criticas relacionadas a concepcao estruturalista, outras
areas, como a etnografia da comunicacao, comegaram a ganhar destaque e provo-
caram mudancas nesse modo de orientar o trabalho pedagdgico. Se antes o interes-
se maior era o sistema linguistico em si mesmo, com a etnografia da comunicagao
surge a ideia de deslocar o foco para “[...] o que um falante precisa saber para se
comunicar adequadamente em uma determinada comunidade de fala e como ele
ou ela aprende a fazé-lo.”* (Saville-Troike, 2003, p. 2, tradugdo nossa).

2 No original: “[...] what does a speaker need to know to communicate appropriately within

a particular speech community, and how does he or she learn to do so [...]” (Saville-Troike,
2003, p. 2).
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Nessa concepg¢ao comunicativa, a interacao ¢ importante para o aprendiza-
do de uma determinada lingua, por esta ser vista como um fendmeno social e
dependente do contexto. Nesse sentido, o falante ndo se separa de sua realidade
sociocultural, o que sustenta o conceito de competéncia comunicativa. Resumi-
damente: ao demonstrar a capacidade de adequacao de uso da lingua em contex-
tos diferentes, o sujeito manifesta sua competéncia comunicativa.

E relevante ressaltar que esse conceito foi aperfeigoado ao longo dos anos,
por isso “a competéncia comunicativa de um falante representa um conjunto
complexo de conhecimentos e habilidades, os quais se interrelacionam de dife-
rentes modos, a depender da situacdo e contexto de uso da linguagem”, segundo
Mendes (2007, p.149). Isso nos orienta a considerar variados elementos quando
assumimos uma abordagem como comunicativa no ensino de linguas.

Ao associarmos esse conceito a nogdo de interculturalidade, notamos que,
na interacdo, as diferentes culturas dos sujeitos escolares — ou os mundos cul-
turais (Mendes, 2007) — impactam os modos de interagir no aprendizado de
uma lingua especifica. Sendo a lingua um fendémeno social, envolve também
os codigos culturais; assim, aprender uma lingua ¢ aprender uma cultura, ou
seja, aprender uma lingua-cultura, indissociavelmente, o que remete a um modo
especifico de mediagdo dos diferentes mundos culturais, tanto quando se trata da
aprendizagem de lingua materna quanto da lingua estrangeira.

A abordagem comunicativa em perspectiva intercultural se configura, entao,
como uma forma de orientar professores e estudantes a participarem de didlogos
entre culturas, por meio da lingua-cultura a ser aprendida. Nessa perspectiva, os
professores sao vistos como mediadores culturais que trabalham em conjunto com
os estudantes num processo de ensino/aprendizagem contextualizado, ou seja,
para aprender a lingua-cultura, deve-se entender como ela funciona socialmente.

Nessa relagdo, sempre hd uma tensdo entre as formas convencionalmente
acordadas e compartilhadas coletivamente e os usos idiossincraticos individuais
da lingua, e isso ¢ ainda mais acentuado no processo de ensino-aprendizagem
de lingua estrangeira, pois as relacdes com a lingua materna impactam a visao
que se tem do outro, bem como a compreensdao dos elementos linguistico-dis-
cursivos. Essa percepcao fez com que Kramsch (1993) propusesse a criagdo de
uma terceira cultura em classe, que se encontra na intersecao dessa dualidade e
possibilita emergir alternativas para a efetivagdo de um trabalho educacional que
considere as realidades plurilingues e pluriculturais.

Essa perspectiva tedrico-analitica nos orienta a analisar também como
ocorre a producao e circulacao de materiais didaticos, a organizacao de cursos e
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a construcao de atividades voltadas ao processo de ensino/aprendizagem de uma
lingua-cultura, para que possamos avaliar (i) se as praticas promovem didlogos
e interacdo entre os sujeitos implicados nas praticas pedagogicas; e (i) quais
imagens sao privilegiadas na representagao das culturas no espago educacional.

As formas de representa¢ao de uma cultura podem ser variadas, incluindo
opinides, julgamentos, atitudes que guiam uma certa percep¢ao. Quando ha uma
simplificacdo das caracteristicas culturais, uma generalizagao, e o uso continuo
de formulas prontas nas interagdes sociais, estamos diante de estereotipos, isto €,
de padrdes que regulam as trocas cotidianas. Diante disso, nosso objetivo neste
capitulo ¢ observar se o livro didatico de PLE, enquanto recurso didatico, pro-
move a circulagdo de esteredtipos.

3. 05 ESTEREOTIPOS E O LIVRO DIDATICO DE PLE

A intercultura € o espaco no qual as culturas de diferentes sujeitos intera-
gem e, portanto, ¢ um meio propicio a formagao de estereotipos. Como o ato de
estereotipar ¢ realizado pelo homem como uma maneira de organizar a realidade
que o cerca, o esteredtipo pode ser considerado como um conjunto de crengas e
expectativas criadas sobre os grupos e, portanto, indica a maneira como o sujeito
vé a si mesmo e aos outros, separando-os em categorias por caracteristicas que
se aproximam ou se distanciam. E nessa relagio de categorizagdo dos sujeitos e
de outros grupos que os esteredtipos atuam, com uma fungao individual, social
e cultural (Tajfel, 1981).

Techio (2011) destaca que algumas perspectivas de diferentes vertentes da
psicologia social formulam que

[...] os esteredtipos sdo concebidos como um produto normal dos processos cogniti-
vos de categorizagdo entre dois ou mais grupos, levando as pessoas a diferenciarem
individuos pertencentes a diferentes grupos, simplificando ou exagerando as carac-
teristicas de um grupo, bem como servindo para justificar e racionalizar as condutas
intergrupais. (Techio, 2011, p.26)

O papel do estereotipo no nivel individual, entdo, esta relacionado ao julga-
mento que o sujeito tem de si, por isso € comum haver a criagao de uma imagem
positiva, que protege seu “eu” de visdes que possam ser interpretadas negati-
vamente. Quando associados a um grupo, os esteredtipos assumem as fungoes
sociais e culturais que explicam as percepgoes construidas. A analise dos este-
reotipos permite explicar a relagao entre as formulas em circulacao na sociedade,
e um exemplo disso ¢ a aceitacdo social da ideia de que a mulher ¢ mais afetiva
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que o homem, por isso deve se dedicar a cuidar de criangas. A justificacdo social
de uma profissao se relaciona com uma visao estereotipada de mulher, o que pos-
sibilita explicar a preferéncia das escolas por professoras nas turmas da primeira
infancia e, ainda, nos indica como ocorre a perpetuacao de esteredtipo em um
sistema social. J& a diferenciac¢@o social ¢ o que colabora para que, a partir de
comparagdes com outros grupos, o sujeito possa se identificar com certo grupo
sociocultural, o que pode gerar seguranga social pelo pertencimento a um grupo
de referéncia.

Assim, os esteredtipos se configuram como imagens construidas social-
mente e, por isso, estdo diretamente ligados a formacao de uma identidade. A
identidade social ¢ criada quando o sujeito categoriza o que estd a sua volta e
estabelece relagdes a partir das semelhangas ou diferengas observadas, por meio
de comparacdes. Ao realizar comparagdes, o sujeito ndo so define as categorias
nas quais os outros se encaixam, como também define as suas, criando, com
isso, os modelos culturais em vigéncia na sociedade, isto €, que dependem das
representacgoes, s quais os estereotipos sdo associados.

Para Tajfel (1983, p. 294), “[..] um grupo social s6 pode preencher esta
funcdo de proteger a identidade social de seus membros se conseguir manter a
sua distinguibilidade positivamente valorizada em relagao a outros grupos”, por
isso “um esteredtipo nao € um esteredtipo social até e a ndo ser que seja ampla-
mente partilhado dentro duma entidade social” (Tajfel, 1983, p. 176). Em sintese,
“Tajfel entende que os esteredtipos envolvem um processo cognitivo. Ou seja, 0s
individuos que pertencem a um determinado grupo apreendem a simbologia que
envolve a estereotipia e reproduzem-na ao longo da histéria” (Fleuri, 2006, p.
498) e, assim, sao mantidas as diferencas identitarias entre os grupos.

Logo, ndo basta ter apenas a categorizagao de certo grupo, a imagem mental
que um individuo atribui a esse grupo; deve haver a aprovagao social, pois essa
imagem passa a fazer parte da bagagem cultural comum a uma comunidade,
0 que orienta como sdo estabelecidas relagdes com outros grupos e define as
imagens reconhecidas como proprias de outros grupos sociais. A disseminacao
das representacdes de uma cultura depende da forma com que ela se estabelece
e mantém, por isso ¢ possivel reconhecer uma cultura nacional, que também
estabelece relacdo com a formacao da identidade de um povo.

Os esteredtipos assumem uma fungdo produtiva na comunicagao entre os
sujeitos e favorecem a adequacdo pragmatica da linguagem, por integrarem
nosso conhecimento sociocultural e, consequentemente, mobilizarem as regras
implicitas que estruturam nossas relagdes sociais. Ademais, devido a sua forca
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simplificadora e redutora, os esteredtipos desempenham um papel semantico
importante nas trocas didrias, pois possibilitam a reconstrucao dos processos de
compreensdo de posicionamentos alheios, colaborando com a intercompreensao.

No contato intercultural, os conhecimentos cotidianos que carecem de efi-
cacia explicativa podem compor esteredtipos que nem sempre sao percebidos
por um enunciador, mas que podem ser identificados pelo outro como sinais de
costumes, crengas, percepcdes que integram o sistema cultural de uma comu-
nidade. Quando isso acontece, pode haver dificuldades na intercompreensao e
a necessidade de rever certos automatismos. Nesse caso, uma reavaliacao dos
marcadores de identidade e alteridade, a recategorizagdo da realidade e a recons-
trucdo de significados podem ser exigidas para que as intera¢des acontegam de
maneira culturalmente sensivel.

Quando relacionamos a formagdo de esteredtipos e da identidade cultural
ao ensino de uma lingua-cultura, observamos que os conhecimentos prévios e as
crengas acerca de determinado grupo sociocultural interferem no aprendizado,
uma vez que o envolvimento do sujeito em um ambiente intercultural vai cola-
borar para a confirmagdo ou a alteracao das concepgdes formuladas acerca do
grupo sociocultural em questdo. Essa situacdo nos motiva a atentar para os usos
de materiais didaticos, sobretudo para que a classe possa ser transformada em
um ambiente intercultural.

O livro didatico de PLE, por exemplo, reproduz variadas imagens acerca
da cultura brasileira, o que pode contribuir para uma visao idealizada do Brasil,
visto que outros aspectos que fazem parte da realidade brasileira sdo apagados,
e a imagem ¢ construida a partir dos elementos selecionados que reforgam es-
tereotipos em circulagdo acerca do brasileiro (Diniz, Scaramucci, & Stradiotti,
2009, p. 293).

Os processos de formacao de um esteredtipo nas atividades analisadas no
LD sao influenciados pelas as nogdes de atengdo, recuperagdo e codificagao
(Techio, 2011). A primeira esta relacionada a selecdo das informagdes que serdo
fixadas e depois poderao servir de conhecimento prévio, podendo influenciar as
interpretacdes de determinadas situagdes, em detrimento de outras que serdo
consideradas menos importantes. A codificacdo esta ligada ao armazenamento
das informacdes e a recuperacao de fatos conhecidos, e isso constitui um proces-
so de resgate de informagdes ja assimiladas.

Na andlise de uma atividade com marcas de estereotipia, em um LD de
portugués para estrangeiros, Diniz, Scaramucci e Stradiotti (2009) concluem que
“ndo se abre, assim, espago para rupturas com os efeitos de sentido produzidos
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no texto” (Diniz et al., 2009, p.293), ou seja, a atividade analisada ndo possui
abertura para a discussao da imagem estereotipada que foi posta no texto, o
que ndo s6 prejudica o aprendizado da lingua-cultura pelo aluno, como também
entra em oposicao a perspectiva de ensino intercultural de lingua portuguesa.
Por isso, considerando o aprendizado de uma lingua e sua relagdo com estered-
tipos, faz-se necessaria a produgdo ou a adaptacdo de materiais didaticos que
sirvam de suporte para uma visao cultural democrética.

4. METODO

As reflexdes em torno da presencga (ou nao) de esteredtipos em sala de aula
neste estudo estdo circunscritas a analise de um livro didatico destinado a falan-
tes de outras linguas, Bem-vindo! A Lingua Portuguesa no mundo da comunica-
¢do, produzido por Otuki de Ponce, Andrade Burin e Florissi (2009); em 2019,
essa obra chegou a vender 210 mil exemplares. Trata-se, de um estudo reflexivo
apoiado em uma metodologia documental exploratoria, cujos resultados podem
colaborar para a qualificacao das praticas pedagdgicas.

O material estd dividido em cinco blocos temaéticos: 1°) “Eu e voce”; 2°)
“O Brasil e sua lingua”; 3°) “A sociedade e sua organiza¢do”; 4°) “Trabalho e
suas caracteristicas”; e 5°) “Diversdo e cultura”. Cada bloco possui quatro uni-
dades que desenvolvem aspectos gramaticais fundamentais, exceto no tltimo,
que, além de uma revisdo geral, propde-se a enriquecer o vocabulario e obter
praticas conversacionais.

Cada unidade do livro esta organizada em dez paginas e, até o quarto bloco
tematico, se apresenta com a se¢do “Aprenda”, voltada para aprendizagem de vo-
cabulario, seguida da se¢do “Estudo de...”, que enfoca conteudo gramatical, além
da secdo “Psiu”, geralmente disposta no final da maioria das paginas de cada
unidade e que apresenta rapidamente informacdes complementares ao conteudo
trabalhado na unidade. Apenas no ultimo bloco tematico, ou seja, nas quatro
ultimas unidades, ha uma mudanga na organizagao das secdes, ja que nao enfa-
tizam mais os aspectos gramaticais. Essas unidades se iniciam com curiosidades
sobre a lingua portuguesa e fazem referéncia aos paises que a oficializaram,
e, em seguida, apresentam elementos da cultura brasileira a partir de textos e
exercicios. Das se¢Oes anteriores, somente “Psiu” continua compondo essas uni-
dades. Por fim, o livro também dispde de apéndices, com o objetivo de facilitar
o processo de aprendizado da lingua.

Para a analise, consideramos a natureza do livro didatico, doravante LD, ou
seja, os fatores externos que interferem em sua composi¢cao, bem como o perfil
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dos elementos reunidos para subsidiar as aulas de portugués para estrangeiros.
O foco da analise sdo as atividades de leitura e compreensdo que tematizam o
brasileiro de maneira generalizada, para que fosse possivel apresentar ao estran-
geiro referéncias que pudessem dizer respeito a identidade brasileira.

Realizamos uma leitura inicial de enunciados de quatro das vinte unidades
dispostas no livro, a fim de encontrar atividades de carater pedagogico voltadas
a leitura e compreensdo de textos passiveis de analise. A defini¢ao do nosso
primeiro critério se voltou a delimita¢do das atividades® suscetiveis a analise.
As secdes “Aprenda” e “Psiu” ndo apresentam atividades, apenas informagdes
extras relacionadas ao conteido abordado, portanto, os enunciados observados
em analise preliminar compunham a secdo “Estudo de”. Dos 59 enunciados ob-
servados, conferimos um total de 24 atividades que respondiam aos critérios
estabelecidos acima. Considerando que, em relagdo as demais, a se¢do oferecia
quantidade consideravel de atividades passiveis de anéalise — as que mais se apro-
ximaram do critério referente a leitura e compreensdo de textos —, constituimos o
corpus com as atividades que compdem a secdo “Estudo de...”, na qual observa-
mos a disposicao dos esteredtipos dos brasileiros — explicitos ou implicitos — nos
textos, bem como a sua recorréncia nos exercicios.

Nosso segundo critério estava relacionado a identificagdo de estere6tipos,
que foi por escolha lexical, a partir da presenca de palavras-chave e seus e si-
noénimos. Apods as analises, além de identificarmos a disposi¢do de elementos
estereotipados, observamos se quatro grupos que sdo comumente associados aos
brasileiros estariam dispostos no livro didatico em andlise: praia, futebol, festa
e Rio de Janeiro.

O primeiro grupo se refere a atividades que se utilizaram da caracteristica
do Brasil, enquanto pais tropical, e colaboraram para a criacdo da imagem de
um brasileiro amante da praia, como se ndo houvesse cidadao que rejeitasse
esse tipo de lazer. O segundo grupo ¢ o mais comum e facil de identificar, pois
se relaciona a imagem de que todo brasileiro ¢ fanatico por futebol, assim como
o terceiro grupo, que faz parte da triade estereotipada na expressdo “pais do
samba, carnaval e futebol” e representa a imagem de um brasileiro sedento por

3 O conceito de atividade ¢ bastante discutido na area educacional. Para haver um
esclarecimento acerca do que ¢ considerado “atividade” nesta reflexdo, destacamos que
uma atividade possibilita paulatinamente que os estudantes fagam a reestruturagdo de seus
processos psiquicos particulares (Asbahr, 2005, p. 114), guiados pelas orienta¢des didaticas.
Assim, todos os exercicios que se caracterizassem por mediar algum tipo de conhecimento
irdo compor o grupo de andlise.
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diversdo, por isso estd continuamente comemorando algo e, consequentemente,
esta sempre feliz. O ultimo grupo colabora para a constru¢cdo de imagem do
Brasil restrito a cidade do Rio de Janeiro, o que contribui para a construgdo da
imagem do brasileiro identificado com o carioca.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

A lingua estabelece uma forte relagdo com a cultura de um povo; na pers-
pectiva que adotamos, lingua e cultura compartilham o mesmo espaco e, quando
nos dispomos a aprender determinada lingua, entramos em contato com outra
cultura, no meio da intercultura. Nessa relagdo de ensino/aprendizagem no
espago intercultural, hd a necessidade de materiais que possibilitem a interagao,
a fim de que as culturas se manifestem.

O livro didatico se insere nesse contexto como uma possibilidade de auxi-
lio ao professor. Porém, como afirmam Diniz, Scaramucci, & Stradiotti (2009,
p. 266), o ensino de uma lingua estrangeira acaba se pautando em mistura de
materiais didaticos, de acordo com os objetivos do professor, sem a adogao
de um LD especifico para todo o ensino da lingua. Ainda assim, como des-
taca Ur (1995 como citado em Diniz, Scaramucci, & Stradiotti, 2009, p.268),
o LD apresenta alguns pontos positivos, como a possibilidade de funcionar
como guia para professores iniciantes, a disposi¢do de textos e a gradacao de
contetidos para desenvolver diferentes competéncias, ou seja, o LD funciona
como um facilitador do ensino a medida que se estabelece como um material
pronto para uso.

O livro didatico de PLE em anélise indica preocupagdo com o aspecto in-
terativo da lingua e, ao considerarmos o ensino na abordagem comunicativa em
perspectiva intercultural, utilizando esse LD, ndo descartamos as preocupacdes
acerca da cultura. A comparagdo do quantitativo de atividades estereotipadas
encontradas (12) com o total de atividades analisadas (85) — o que representa
10,2% — confere um carater positivo ao LD, o que demonstra preocupagao com a
questdo da estereotipia, ja que a recorréncia desse fendmeno ¢ baixa.

Por outro lado, mesmo que o livro apresente pouca disposicao de este-
reotipos em suas atividades, consideramos importante observar como esses
poucos esteredtipos encontrados se comportavam dentro das tarefas. Com essa
meta, encaminhamo-nos para exames aprofundados no LD, a fim de processar
as marcas de constru¢dao da imagem do brasileiro. Das 12 atividades estereo-
tipadas encontradas, quatro atividades mostraram esteredtipo de teor cultural
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e uma o esteredtipo de género. Porém, sete atividades também apresentaram a
disposicao de estereodtipos relacionados ao futebol, a praia, festas e ao Rio de
Janeiro (Gréfico 1).

Grafico 1- Topicos associados aos estereotipos identificados nas atividades
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Fonte: Elaborado pelos Organizadores.

Identificamos mais de um tipo de esteredtipo em apenas uma atividade;
futebol e festa representam 33,3%, respectivamente, praia corresponde a 22,2%,
enquanto referéncias ao Rio de Janeiro equivale a cerca de 11,1% de estereotipia.

Cabe salientar que o publico-alvo de um livro de PLE ¢ formado por es-
tudantes estrangeiros, com algum conhecimento preestabelecido sobre o que
vem a ser o Brasil. Assim, um estrangeiro disposto a aprender o portugués, na
variante brasileira, ao fazer a leitura do texto, pode confirmar as expectativas
que ja tinha a respeito desse pais, ou seja, se ele tiver assimilado crengas pessoais
sobre o brasileiro, o foco da sua atengd@o se voltara para as informagdes que tém
compatibilidade com as que possuia anteriormente em sua memoria.

A atividade apresentada na Figura 1 ilustra como esses processos se rea-
lizam no momento de leitura do texto, considerando a presenca um esteredtipo
bastante divulgado na sociedade brasileira.
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Figura 1- Dialogo entre amigos (Paula, Jorge e Bernardo).

DY

Quga a fita e leia o didlogo:

BERNARDO: Recursos Humanos, Bernardo!
PAULA: Oi, Bernardo, comeo estdo as coisas? Aqui
é Paula.

BERNARDOQ: Ola, Poulal Estou sentindo sua falta.
Estou trabalhando por mim e por vocé! E ai, como
estdo indo as palestras do conferéncia? Vocé esta
entendendo bem os palestrantes nativos?
PAULA: Eu estou encontrande muita dificuldade mas
Jorge estd entendende tudo. Estameos aprendendo
muito e ele estd me ajudando bastante.
BERNARDO: Como esta o tempo? Esta fazendo
muito frio?

PAULA: Sim, estamos gastando muite em agasalhos e
também em comida pois com o frio estamos
comendo mais! Temeos muita fome e assim estamos
engordando um pouco.

Por favor, diga ao chefe que estamos levando
conosco muito material interessante. Um beijo. Vou

Paula e Jorge estéo fora do palis participando de uma importante
conferéncia. Eles telefonam para Bernardo, seu colega de trabalho.

passar pro Jorge.

JORGE: Bernardo, que savdades dos

jogos de futebol! Estou enferrujondo todo. Os
meus mosculos estéo doendo com este frio!

BERNARDO: Por aqui estd chovendo muito e assim
ndo estomos podendo jogar! Parabéns! Poula me
disse que vocé estd entendendo muito bem os
palestrontes nativos! As oulas de Inglés estéo
dando bons resultados.

JORGE: Obrigado. Estou prestando muita
atengéo e tentando falar o méximo possivel.
Estov fazendo muitas perguntas. Alguma
novidade?

BERNARDO: Néo, por aqui tudo bem. Estamos
aguardando a volto de vocés. O chefe esta
esperando ansiosamente pelas novidades que
vocés estdo trozendo. Tchau Jorgel

JORGE: Tchauv Bernardo. Um abrago!

Fonte: Otuki de Ponce, Andrade Burim e Florissi (2009, p. 27).

A atividade da Figura 1 propde a integracdao entre compreensao leitora e
pratica de audicdo de textos orais. O aluno deve fazer a leitura do texto, escutar
um audio e responder a perguntas referentes ao texto. Nesse texto, ha a simula-
¢do de um didlogo entre trés colegas de trabalho, Bernardo, Paula e Jorge, que
participam de uma situacdo comunicativa especifica: os dois ultimos estdo em
uma conferéncia no exterior. Na primeira parte do didlogo, Bernardo conversa
com Paula sobre a conferéncia, a condi¢do climatica da regido onde ocorre a con-
feréncia e os gastos relativos a alimentacdo no lugar em que o evento acontece.
Na segunda parte, o didlogo se passa entre os dois homens e ha a mudanga brusca
na tematica da conversa. H4 uma quebra na progressao dos assuntos discutidos
antes, pois o que se tematiza com a fala de Jorge € o futebol.

Na atividade ilustrada, encontramos a imagem estereotipada de dois bra-
sileiros que conversam naturalmente sobre futebol. O estrangeiro disposto a
aprender a lingua e a cultura brasileira fara a leitura do dialogo e, no primeiro
momento, fard o resgate do conhecimento armazenado na memoria de que o
Brasil ¢ o pais do futebol e, assim, focara sua atencao na parte do didlogo referida
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ao esporte, na qual o esquema mental preexistente sobre brasileiros ¢ confirma-
do, ou seja, as informacdes ja assimiladas se tornam compativeis com a imagem
do brasileiro que o exercicio apresenta. Nesta atividade, o esteredtipo existente
na memoria do estrangeiro € reforcado pelo livro de PLE, de forma negativa, pois
ressalta a imagem de que todo brasileiro ¢ fanatico por futebol, o que mascara
as diferencas sociais e os variados interesses culturais da populagdo que ocupa
o territdrio nacional.

Ao refletir sobre o ensino de lingua estrangeira, Kramsch (2017) nos alerta
para o tipo de profissional que estara a frente das turmas. Por haver uma tendén-
cia em realizar o ensino de lingua de modo separado do de cultura, os professo-
res ndo nativos podem ndo ter seguranga suficiente para se arriscar no ensino da
lingua-cultura, com receio de cair em estere6tipos, e isso faz com que venham
a permanecer no ensino tradicional de gramatica e expansao vocabular, separa-
damente dos aspectos sociais. Em contrapartida, estudantes podem supor que
os falantes nativos tenham conhecimentos suficientes para o ensino da cultura
e, por isso, deixam de exigir a qualificagdo técnica necessaria para o ensino
da lingua-cultura. Esse conflito de perspectivas pode impactar negativamente o
ensino de portugués para falantes de outras linguas.

No acompanhamento de cursos de formacao de professores de linguas es-
trangeiras, observa-se que os falantes nativos (FNs) também podem sofrer com
a criacdo ou com o reforco de estereotipos, uma vez que a avaliacao do que deve
ou ndo ser discutido em sala de aula, por vezes, perpassa por critérios subjetivos
e, como afirma Kramsch (2017), “esses FNs nao conhecem, necessariamente, a
cultura de seus alunos nem a tradig@o intelectual do seu sistema escolar”. Su-
pondo que um professor nativo estivesse disposto a discutir as imagens este-
reotipadas como na atividade da Figura 2, o conhecimento da cultura do seu
aluno possibilitaria maior envolvimento entre eles e, consequentemente, maior
entendimento do que o professor deseja ensinar; ou seja, para que ensinemos a
nossa cultura, devemos nos mostrar abertos a cultura do outro.

O excerto da Figura 2 foi extraido do livro didatico em anélise e ilustra uma
atividade repleta de estereotipias, pois embora seja o tipo de atividade que deve-
ria possibilitar a discussdo dos estere6tipos, esta restrita a resolucdo de questdes
no nivel da traducao do texto, ou seja, ndo avanga para o nivel discursivo e
cultural do ensino de lingua.

84



O papel dos esteredtipos na construgdo da identidade dos brasileiros em um livro diddtico de PLE

Figura 2- Expectativas sobre o Brasil.

Na sala de aula

Prol.: Hoje eu quero que vocés escr uma p dagdo sobre o
Brasil, Qmwommo-mommquomhwndopoh.Cobqwm
tudo o que vocés ochom que véo trar la. Vocés entenderom? Podem
comegor.

Aluno 1: éapﬂmmmqmvw il, mas me disserom que € um pais

tropical e que o povo € muito alegre. £ pena que eu ndo tenha estudado espanhol
para poder falar com eles. Tomara que eu possa comunicar-me através de gestos e
de desenhos. Mas receio que ndo consiga fazer amigos, principalmente porque vou
ficar openas dois meses. Vou ficar na copital, Rio de Janeiro, famosa pelo Carnaval
e pelas mulatas bonitas. Vou peder ver o Carnaval porque vou em abril para I4.
Espero que alguma mulata bonita me ensine a sambar.,
Aluno 20 A firma onde cu trabaltho cxkcqunﬂqmummmlnuﬂ.monlo
gostaria de ficar tanto temp: de minha familia.

R«ﬂoqueunlo-dhmulnmhoobno&uﬁl&lqwubmﬂkim
gostam muito de futebol, café ¢ rumba. Tahves cu gowte de morar 14, porque adoro
futebol ¢ danga. Mas quase nunca tomo café. Quem sabe cu Me acoMume Com
bebida. Talvez scja mais saudivel do que cerveja, que cu tomo sempre., Serd que cles
nio tomam cerveja?

Ouvi dizer que ¢ proibido fumar dentro de casa. Tomars que seja verdade
para que cu possa deinar de fumar.

E vocé? Que outra informag#io teria a acrescentar sobre o Brull?c?
“ Leia o texto acima e responda ou complete.

Fonte: Otuki de Ponce, Andrade Burim e Florissi (2009, p.43).

Nesta atividade, o estudante deve realizar leitura de um texto, a fim de
que, a partir de sua traducao, ele faca a resolugdo das questdes ao final. Neste
material escrito, encontra-se a simulacao de uma sala de aula, em que os per-
sonagens, em posicao de alunos, devem redigir uma redagdo acerca do Brasil,
expondo as expectativas relativas ao pais bem como a imagem que eles tém
dele. Para tanto, devem escrever de acordo com sua bagagem cultural e seus
conhecimentos preexistentes acerca da cultura brasileira, o que resulta na de-
marcacao de estere6tipos.

Nesta atividade, além de identificarmos afirmag¢des equivocadas (“ficar na
capital” do Brasil, “Rio de Janeiro”, “ver o Carnaval” “em abril”), h4 a disposicao
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de esteredtipos de quatro grupos. No grupo de festas, encaixamos os comenta-
rios relativos ao carnaval e samba: todos os brasileiros gostam de dangar e toda
mulata sabe sambar; em relagdo ao futebol, registra-se que, para os estrangeiros,
os brasileiros, indistintamente, gostam muito de futebol, confirmando estereoti-
pos relativos a ambos.

A forma como os esteredtipos sao dispostos no material didatico pode cola-
borar (ou nao) com a desconstrugao de rétulos equivocados. Além disso, como no
estudo de uma lingua, ¢ essencial a criacdo de um terceiro espaco (cf. Kramsch,
1993) que possibilite a pertenga cultural por parte do “estrangeiro” —uma catego-
ria de identidade que favorece as trocas diarias e o envolvimento dos estudantes
no processo de ensino-aprendizagem —, observar os elementos constitutivos dos
estereOtipos € uma agao que precisa estar apoiada em materiais especificos.

Assim, as imagens que aparecem neste exercicio poderiam ser discutidas
em sala de aula; contudo, os enunciados das perguntas que acompanham o texto
nao contribuem para que esse debate seja feito, visto que orientam os estudantes
a fazer apenas a retirada das informagodes contidas na superficie textual e ndo
favorecem o questionamento das imagens estereotipadas expostas. Esse tipo de
atividade faz com que o trabalho pedagogico produza o efeito oposto: o reforco
da visao limitada que os estrangeiros podem ter dos brasileiros.

O professor pode evitar a tendéncia em associar determinados esteredtipos
ao brasileiro, desde que inclua em seu planejamento atividades que nao persis-
tam em reafirma-los, mas que busquem promover a reflexdo acerca deles, de
modo a ndo permitir a associa¢do direta de uma imagem as caracteristicas de
um povo, evitando, assim, colaborar com a cristaliza¢do de visdes reduzidas de
uma certa cultura.

A atribuigdo estereotipada de um trago cultural refere-se a um tipo de cate-
gorizagdo que ¢ acompanhada de atributos generalizados relativos as caracteris-
ticas associadas a visdes de mundo, a juizos e a percepgao de certas afiliagdes,
que refletem cendrios culturais coletivos. Nesse sentido, enfatizamos que nao
existe um agente normatizador da elaboragdo dos livros didaticos de PLE, fator
que dificulta o acompanhamento da produ¢do das obras didaticas e, funcao
disso, a orientacdo para como lidar com aspectos sociais significativos, como
os esteredtipos. Esta ¢ uma situagdo diferente do que ocorre com o ensino de
portugués como lingua materna, que, além de ter respaldo na Lei de Diretrizes
e Bases para a educagdo (LDB), n® 9.394/96, tem o Programa Nacional do Livro
Didatico (PNLD), e ambos instrumentos legais direcionam a produgao dos livros
voltados a educagdo basica no Brasil e estabelecem critérios para o tratamento
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tanto da diversidade cultural brasileira, quanto ao modo como a discussao das
culturas existentes em nosso pais devem acontecer.

Por outro lado, alguns materiais didaticos tém se baseado nos fundamentos
do Celpe-Bras, exame de proficiéncia em lingua portuguesa (modalidade brasi-
leira) que tem suas bases na abordagem comunicativa e concebe a cultura como

As experiéncias de mundo e praticas compartilhadas pelos membros de uma comuni-
dade. Os individuos agem em contexto e, como tal, sdo influenciados por sua propria
biografia, ou seja, pelo contexto social e historico no qual estdo inseridos. Cultura nao
¢ vista aqui como uma lista de fatos, autores ou datas importantes, mas como varios
processos culturais inter-relacionados, tais como formas de interagir em diversas si-
tuagdes e contextos, atribuigdo de valores, representagdes de si proprio e do outro,
modos de relacionar a interagdo e a organizagdo cotidiana com sistemas e processos
culturais mais amplos. Cultura ndo ¢ algo acabado, mas co-construido nas praticas
cotidianas de uma comunidade. (Ministério Da Educagdo, 2006, p.3)

Se o LD concebe a lingua de tal forma, como parte de processos culturais, a
preocupacao com o que esta disposto nas atividades torna-se algo de fundamen-
tal importancia, posto que as praticas escolares estardo associadas as praticas co-
tidianas sociais. No entanto, observamos que o livro didatico analisado, mesmo
assumindo a perspectiva intercultural, inclui os estereotipos mais comuns em
relacdo ao ser brasileiro. Notamos ainda que os questionamentos que podem ser
associados ao modo como os esteredtipos sdo dispostos foram insuficientes ou
ausentes, € que, por isso, ndo favorecem a ampliacao das discussoes relativas a
variedade cultural em nosso pais.

Em sintese, embora em pouca quantidade (10,2% das atividades do livro),
no livro sob andlise ¢ reproduzida a imagem de um Brasil configurado a partir
de um niimero bastante reduzido de comportamentos e gostos, contribuindo para
a permanéncia da caricatura que ainda temos do brasileiro para estudantes pro-
venientes de outros paises.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados indicaram que as imagens estereotipadas assumiram um
percentual pequeno em relagdo ao total de exercicios disponiveis na obra supra-
citada, com marcas minimas de estereotipia, o que demonstra a preocupagao
do LD acerca da construcdo de imagens acerca do Brasil e do povo brasileiro
junto ao publico estrangeiro. Apesar disso, observamos um padrao reduzido a
tipos especificos de comportamentos, que sé contribuem para reproduzir uma
identidade cultural limitada do brasileiro para os estrangeiros; ou seja, mesmo
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que o livro exponha marcas de estereotipia em poucas atividades, elas ainda
reproduzem imagens que contribuem para a permanéncia e o refor¢o de uma
visdo reduzida a certos tipos de brasileiros, a partir do momento que o LD
apenas expoe imagens estereotipadas e ndo desenvolve a discussao intercul-
tural sobre cada uma delas. Evidenciamos a necessidade de os professores de-
mocratizarem e ampliarem a visao cultural dos estudantes a partir da criagao
de um terceiro espago favordvel a reflexdo acerca dos esteredtipos que sdao
expostos e comumente difundidos em sociedade, e ao desenvolvimento de um
processo relacional orientado para a construgdo de identidades dos implicados
em classe, por meio da interculturalidade.
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o CAPITULO 4

O PAPEL DO CONTEUDO DOS
ESTEREOTIPOS NA
DISCRIMINACAO DE GENERO

Andreza Conrado Conceicdo
Ana Karolyne Florencio Amorim
Cicero Roberto Pereira

1. INTRODUCAO

Surgido no final do século XIX, o movimento feminista estabeleceu-se
como uma luta ndo apenas pelo espaco das mulheres na vida publica, como
também por uma nova forma de relacionamento entre homens ¢ mulheres. No
Brasil, esse movimento foi fundamental para conquistas como a do direito ao
voto, em 1932, e a garantia de diversos direitos para as mulheres na Constitui¢ao
de 1988 (Pinto, 2010), como a igualdade nas relacdes de gé€nero. No entanto,
mesmo apds mais de um século de luta, as mulheres ainda enfrentam barreiras
no caminho em dire¢do a igualdade efetiva nessas relagdes. Exemplo disso € o
fato de que, mundialmente, elas ainda recebem 32% a menos do que os homens
para exercerem a mesma fungao, estando o Brasil proximo dessa média mundial
(Férum Econdémico Mundial, 2018). Mas o que explica esse tipo de situagdo
ainda ser aceita? Quais mecanismos psicossociais poderiam estar por tras disso?

Este capitulo pretende contribuir para responder a essas questdes no con-
texto dos estudos sobre o modelo da justificagdo discriminada (Pereira, Vala, &
Costa-Lopes, 2010) e da literatura sobre o contetdo dos esteredtipos de género
(Fiske, Cuddy, Glick, & Xu, 2002) e o sexismo ambivalente (Glick & Fiske,



Processos psicossociais de exclusdo social

1996). A nossa proposta ¢ a de que as pessoas valorizam socialmente mais 0s
homens, especialmente no contexto do trabalho, e justificam isto recorrendo a
estereotipos de género mais positivos para os homens, como a percepcao de que
eles sdo mais competentes do que as mulheres. Analisamos essa possibilidade
com base no modelo da discriminagao justificada.

1.1 0 modelo da discriminacao justificada

O modelo da discriminagao justificada foi elaborado para compreender a
relagdo entre o preconceito e a discriminagao contra grupos minoritarios (Pereira
et al., 2010). O modelo propde que a discriminagdo ¢ decorrente do preconceito
institucionalizado e integrado no sistema de valores adotado pelas pessoas. De
fato, como ja havia sido postulado por Crandall e Eshleman (2003) em seu modelo
da justificagdo-supressdao do preconceito, embora tenham internalizado valores e
normas antipreconceito aceitas socialmente, os individuos também internalizam
o preconceito institucionalizado, mas ativamente tentam suprimir ou esconder
esse preconceito nas interagdes com pessoas de grupos minoritarios, pois ex-
pressa-lo seria incoerente com os valores e normas antipreconceito. O modelo da
discriminagdo justificada vai além e propde que essa supressao leva as pessoas a
elaborar justificagdes aparentemente ndo preconceituosas para o seu comporta-
mento discriminatorio, o que, para elas e para a sociedade, passa a ser visto como
justo, legitimo e necessario. Essas justificagdes sdo, normalmente, ideologias cul-
turalmente aceitas como validas e justas. De acordo com a Teoria da Justificagdo
do Sistema de Jost e Banaji (1994), a adog@o dessas ideologias ocorre porque as
pessoas sao motivadas para procurar e elaborar justificativas que legitimam o
modo como a sociedade funciona, mesmo em suas desigualdades.

Em sintese, as pesquisas com base no Modelo da Discriminagdo Justifica-
da tém mostrado que as pessoas mais preconceituosas tentam dissimular o seu
preconceito utilizando justificacdes que aparentemente legitimam os seus atos
discriminatérios perante si e a sociedade, fazendo com que sejam percebidos
como justos, legitimos e necessérios (e.g., Pereira, Alvaro, & Vala, 2018; Pereira,
Vala, & Leyens, 2009). Com isso, evitam sofrer retaliagdo em uma sociedade
onde se prega a igualdade e normas antipreconceito (Pereira & Vala, 2010). As
justificativas elaboradas podem ser constituidas, por exemplo, pela percepcao
do endogrupo de que o exogrupo representa uma ameaga realista — ao poder
econOdmico e politico, a0 bem-estar material e fisico — ou simbdlica — aos valores
e a moral do endogrupo (Pereira et al., 2010). O modelo da discriminagao jus-
tificada, porém, ainda nao analisou o papel dos esteredtipos com justificagdes
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para a discriminagdo, especialmente a desvalorizacdo das mulheres no contexto
laboral. O presente estudo se propde a superar essa lacuna.

1.2 Sexismo ambivalente e 0 modelo do conteldo estereotipico

Glick e Fiske (1996) argumentam que o sexismo expressa-se na sociedade
de forma ambivalente: partindo do pressuposto de que, como homens e mulhe-
res sdo intimamente interdependentes, o preconceito contra estas ultimas nao
assume uma forma apenas claramente negativa. Assim, o sexismo seria compos-
to por um lado hostil ¢ um aparentemente benevolente. O lado hostil do sexismo
seria aquele relacionado a uma visao abertamente negativa da mulher, como, por
exemplo, a visao de que a mulher € menos capaz do que os homens em exercer
fungdes de poder e de que usa o sexo para domind-los. Ja o lado “benevolen-
te” corresponde a visdo da mulher como um ser fragil que deve ser protegido,
que complementa o homem, tanto afetivamente, quanto em seus papéis sociais.
Embora o sexismo benevolente aparente ser mais positivo, ele reforga uma visao
tradicional da mulher tanto quanto o sexismo hostil e contribui para a manuten-
cdo da desigualdade nas relacdes de género (Glick & Fiske, 1996). Essa visdo do
sexismo se relaciona conceitualmente com o modelo do conteudo estereotipico,
que descreve a percepcdo que temos dos grupos sociais com base em duas di-
mensdes principais.

De fato, ainda considerando que o preconceito nem sempre se expressa
por atitudes claramente negativas, Fiske et al. (2002) elaboraram o Modelo do
Conteudo Estereotipico defendendo que os esteredtipos em relagao ao exogrupo
variam de acordo com os tragos de competéncia (confianga, inteligéncia, inde-
pendéncia etc.) e de sociabilidade (tolerancia, sinceridade, cordialidade etc.) atri-
buidos a ele. Enquanto alguns grupos sdo vistos como mais competentes, porém
com menos tragos de sociabilidade, portanto menos calorosos (por exemplo,
asiaticos), outros sdo considerados menos competentes € mais sociaveis (por
exemplo, pessoas idosas). As pesquisas desenvolvidas no ambito desse modelo
tém mostrado que as pessoas percebem os homens como mais competentes e
menos sociaveis do que as mulheres, enquanto veem estas como mais sociaveis,
por serem mais afetuosas, porém menos competentes do que os homens (Fiske,
2017). Seria essa representacao diferencial de homens e mulheres usada pelas
pessoas para justificar a maior valorizacdo que dao aos homens quando sdo
solicitadas a emitir opinides sobre a maior ocupacao deles em profissdes mais
rentaveis? A pesquisa que apresentamos a seguir foi orientada para responder
a essa questao.
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1.3 Objetivos e hipoteses

Considerando que o sexismo, os estereodtipos e a discriminacao justificada
participam do mecanismo subjacente a discriminagao de género e que ¢ funda-
mental entender esse mecanismo para a construgdo de estratégias de combate ao
sexismo, o estudo relatado a seguir tem como objetivo geral avaliar se a mera
elaboragdo de justificacdes facilita a discriminacdo de género. Dessa forma,
diferencia-se de outros estudos sobre a questdo do sexismo ao relaciona-la a
discriminacdo justificada. Como objetivos especificos, visa analisar se o sexismo
medeia a discriminacgao de género, além de compreender se as justificagdes para
a discriminagao tém relacdo com os tragos de competéncia e de sociabilidade
atribuidos a cada género e a discriminagao sofrida pelas mulheres.

Como explicado anteriormente, as pessoas sdo motivadas para justificar
seus atos discriminatdrios de modo que esses sejam percebidos como legitimos
e necessarios. No caso do sexismo, o conteudo dessas justificativas pode ter re-
lacdo com os esteredtipos comumente associados as mulheres, que sdo vistas
como menos competentes e mais socidveis. Desse modo, e a partir dos objetivos
colocados, espera-se que as justificativas tenham um efeito sobre a discrimina-
¢do de género, ocasionando menor valorizagdo salarial das mulheres do que dos
homens (Hipotese 1), que se atribuem mais tragos de competéncia a um homem
e mais tragos de sociabilidade a uma mulher (Hipotese 2); e que o sexismo € uma
variavel mediadora nesse processo de atribui¢ao do salario (Hipotese 3).

2. METODO

2.1 Participantes e desenho experimental

Foram coletados dados de 305 estudantes de graduagdo, entre 18 e 57 anos
(M = 22,5, DP = 5,99), sendo 129 homens e 172 mulheres. A maioria afirmou
ter ensino superior incompleto (87,5%) e ndo seguir uma religido (37,7%). Os
participantes foram alocados aleatoriamente em uma de quatro condi¢des num
desenho fatorial do tipo 2 (género do candidato: feminino vs. masculino) x 2
(condigdo de justificagdo: justificacdo vs. ndo justificagdo) com os fatores varian-
do entre sujeitos.

2.2 Instrumentos

Para a coleta dos dados utilizados na analise, foram elaborados questio-
narios a serem respondidos pelos participantes. Esses questiondrios iniciavam
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por um curriculo ficticio de uma pessoa que estava concorrendo a uma vaga
de assistente administrativo(a), cargo escolhido para o estudo por ter sido con-
siderado “neutro” em pesquisas anteriores (Glick, Zion, & Nelson, 1988), isto
¢, ndo ¢ visto socialmente nem como uma profissdo feminina, nem masculina.
Para manipular o género, metade dos participantes recebeu o curriculo com o
nome de uma mulher, e a outra metade recebeu o curriculo com o nome de um
homem, sendo esta a tnica diferenca de um curriculo para o outro. Na condi¢ao
em que os participantes poderiam elaborar justificagdes para a contratagcao do(a)
candidato(a), eles escreveram respostas para as seguintes questdes: “Quais as
qualidades positivas que essa pessoa tem que justifica ser contratada?” e “Quais
as qualidades negativas que essa pessoa tem que justifica ndo ser contratada?”.

Em todos os questiondrios foram colocadas quatro perguntas acerca da
atitude do participante em relagdo a contratagdo do candidato ficticio que va-
riavam em uma escala de 1 (discordo muito) a 6 (concordo muito). A seguir,
era solicitada uma estimativa salarial que a pessoa do curriculo deveria receber,
caso fosse contratada, sendo esta a principal varidvel dependente. Além disso,
para verificar se a manipulagdo do género foi efetiva, colocamos uma pergunta
sobre qual era o sexo do candidato ao cargo, que o participante deveria responder
sem olhar esta informacao novamente no curriculo, como forma de confirmar
se ele havia prestado atengdo a isso antes de atribuir o salario. Os participantes
responderam também os 22 itens do Inventdrio de Sexismo Ambivalente - [SA
(Glick & Fiske, 1996), validado no Brasil por Formiga, Gouveia e Santos (2002),
o qual ¢ dividido em dois fatores (sexismo hostil ¢ sexismo benevolente), de
modo a mensurar o sexismo apresentado na amostra. Por fim, pediam-se alguns
dados sociodemograficos do participante, referentes a ocupacdo, idade, sexo,
escolaridade e religido.

2.3 Procedimentos

Os dados foram coletados presencialmente em salas de aula de uma Insti-
tuicdo de Ensino Superior. Inicialmente, era apresentado o Termo de Consen-
timento Livre e Esclarecido (TCLE), informando sobre o carater da pesquisa e
garantindo o sigilo. Para evitar enviesamento nas respostas, nao foi dito aos par-
ticipantes que se tratava de uma pesquisa acerca da justificacdo da discriminagao
de género, e sim que o objetivo era investigar processos de tomada de decisao.
Ao aceitarem participar da pesquisa, os sujeitos responderam ao questionario
descrito anteriormente, do qual foram retiradas as informag¢des posteriormente
utilizadas nas analises.
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2.4 Analise dos dados

Os dados coletados foram analisados através do software Statistical Packa-
ge for the Social Sciences (SPSS), versao 21. Antes da analise, foram retirados
13 casos do banco de dados outliers, conforme recomendado por Field (2009);
do mesmo modo, 19 participantes foram excluidos porque deixaram de respon-
der variaveis importantes, como a atribuicao de salario; e aqueles que falharam
em identificar o sexo do candidato ao cargo na confirmacao da manipulagdo (n
=26). Ap6s a exclusao desses participantes do banco de dados, pelos critérios
j& apresentados, resultou-se em uma amostra de 247 participantes, no total,
para as analises.

As justificativas dos participantes passaram por uma categorizac¢ao, basean-
do-se no Modelo de Conteudo Estereotipico (Fiske et al., 2002), para que fosse
identificada a quantidade de tracos de competéncia e de sociabilidade, positivos
e negativos, que eram atribuidos ao candidato do sexo masculino e a do sexo
feminino, sendo possivel, assim, realizar uma comparagao entre as médias da
quantidade de tragos evocados. A categorizagdo foi realizada por dois juizes.
Essa categorizacdo demonstrou ter uma boa consisténcia interna, assim perce-
bido pelo coeficiente alfa de Cronbach de cada categoria: tragos de competén-
cia positivos, a = 0,992; tracos de competéncia negativos, a = 0,995; tragcos de
sociabilidade positivos, a = 1,00; tracos de sociabilidade negativos, a = 0,958.
Para analisar possiveis modelos de mediagdo, utilizou-se o modelo 4 de Hayes
(2013) na extensao PROCESS para o SPSS.

2.5 Principios éticos

Sendo este um estudo realizado com a participagdo de seres humanos, o
projeto de pesquisa que deu origem a ele foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da instituicdo onde foi desenvolvido (CAEE: 94619018.4.0000.5188).

3. RESULTADOS

Para testar se as justificativas t€ém um efeito sobre a discriminacao de
género foi realizada uma ANOVA 2 (homem vs. mulher) x 2 (justificacao vs.
ndo justificagdo) com a estimativa salarial como varidvel dependente. O fato
de os participantes terem justificado ou nao suas atitudes em relagdo a con-
tratacdo do candidato ndo teve um efeito significativo sobre suas estimativas
salariais [F (1, 247) = 0,09, p = 0,77, n* = 0], nem sobre a diferenga do salario
atribuido de acordo com o sexo do candidato [F (1, 247) = 0,79, p = 0,38, n?
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= (]. Também nao foi observada uma diferenca significativa entre os salarios
atribuidos a candidata do sexo feminino ¢ ao candidato do sexo masculino
[F (1,247)= 0,54, p = 0,46, 1?> = 0].

Figura 1- Média do salario atribuido ao candidato de acordo com seu sexo
e a condigdo de justificacdo do participante.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

Em relagdo ao sexismo, ndo foi observado um efeito significativo do escore
dos participantes no Inventario de Sexismo Ambivalente sobre o salrio atribui-
do ao candidato do curriculo de acordo com seu sexo, tanto em relagdo ao fator
“sexismo hostil” [F (1, 250) = 0,45; p = 0,51; n? = 0,002], quanto ao ““sexismo
benevolente” [F (1, 252) = 0,03; p = 0,87; n* = 0]. Considerando os resultados
obtidos, nao foi testado um modelo de mediagao envolvendo a variavel sexismo,
visto que, para isso, o efeito desta sobre o salario deveria ser significativo.

Com a categorizacdo das justificativas dadas pelos participantes, foi possi-
vel observar uma diferenca significativa na atribui¢do desses tracos de acordo
com o sexo do candidato. Este efeito foi percebido tanto na interacdo entre a
valéncia dos tragos (se eram positivos ou negativos) ¢ o sexo do candidato [F (1,
127) = 5,24, p = 0,02, n? = 0,04], quanto na interagdo entre o tipo de trago (com-
peténcia ou sociabilidade), a valéncia e o sexo do candidato [F (1, 127) =3,93, p =
0,05, n? = 0,03]. O candidato do sexo masculino recebeu uma média de tragos de
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competéncia positivos (M = 2,46, DP = 1,05) maior do que a candidata do sexo
feminino (M = 2,19, DP = 0,94). Do mesmo modo, foram atribuidos mais tragos
de sociabilidade positivos ao candidato do sexo masculino (M = 0,34, DP = 0,5)
do que a candidata do sexo feminino (M = 0,25, DP = 0,44).

Figura 2- Média dos tragos positivos atribuidos ao candidato de acordo com seu sexo.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

Considerando a interagdo observada entre o sexo do candidato e o tipo e
valéncia dos tragos que recebeu, decidiu-se realizar a andlise de uma possivel
mediagdo com os tragos de competéncia positivos como mediadores na relagdo
entre o sexo do candidato ¢ o salario atribuido a ele. Nesta analise, o efeito total
do sexo do candidato sobre o salario ndo se mostrou ser significativo (b =269,2, p
=0,33, 1C95% = -277 a 815,5), o que ja era esperado de acordo com os resultados
obtidos anteriormente. O mesmo foi observado quando se calculou o efeito direto
do sexo sobre o salario (b = 181,71, p = 0,51, IC95% = -270,2 a 633,8). Ainda
assim, o sexo do candidato teve um efeito marginalmente significativo sobre os
tragos de competéncia positivos atribuidos a ele (b = 0,33, p = 0,07, IC95% = 0,03
a 0,62), assim como esses tragos tiveram um efeito significativo sobre o salario
(b=1323,2, p=0,02, IC95% = 105,17 a 541,23). Isto significa que os participan-
tes perceberam o candidato do sexo masculino como sendo mais competente, e
quanto maior foi a percep¢ao dessa competéncia, maior a atribui¢do salarial.
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Figura 3- Modelo de mediag@o com os tragos de competéncia positivos como
mediadores entre o sexo do candidato e o salario atribuido.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

4. DISCUSSAO

A Hipoétese 1 nao foi corroborada, pois as estimativas salariais nao se dife-
renciaram de acordo com o sexo, mesmo quando os participantes justificavam
suas escolhas. O resultado em relagdo a diferenca salarial por sexo entra em con-
flito com o que ¢ observado na realidade mundial, como mostram os dados do
Forum Econdémico Mundial (2018) citados no inicio deste capitulo. Além disso,
¢ contrario ao que ¢ apontado pela literatura na area. Segundo Beyer (2016), as
pessoas tendem, na verdade, a subestimar essa diferenca salarial existente entre
homens e mulheres, ainda que estimem salarios maiores para os homens, inclu-
sive em cargos considerados “neutros”.

Os resultados em relagdo ao efeito da justificativa sobre o salario também
contradizem o que tem sido visto na literatura. Uma possivel explicagdo para
isso seria que, devido ao fato de os questionarios terem sido entregues junto
com as folhas do curriculo dos candidatos ao emprego, os participantes podem
ter respondido as questdes em uma ordem aleatdria que ndo a pensada para os
fins deste estudo, como, por exemplo, podem ter respondido a pergunta sobre o
salario que atribuiriam a pessoa do curriculo antes de justificarem suas atitudes
em relagdo a contratacdo dessa pessoa, o que seria a ordem de resposta inversa
ao que se esperava.

Uma outra questdo ¢ a de que, de acordo com o Modelo da Discriminagdo
Justificada, os sujeitos tendem a encontrar uma justificativa mais forte para seu
comportamento discriminatdrio em situagdes aparentemente ambiguas, isto €,
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situagdes nas quais possam surgir julgamentos tanto positivos quanto negativos
(Pereira & Vala, 2010). Assim, € possivel que o fato de o estimulo apresentado
aos participantes ter sido um curriculo, documento no qual as pessoas costumam
colocar apenas suas qualidades positivas, tenha diminuido as possibilidades de
os sujeitos utilizarem supostas caracteristicas negativas da candidata do sexo
feminino como justificativa para discrimina-la.

A maior atribuicdo de tragos de competéncia positivos ao candidato do
sexo masculino estd de acordo com o que se esperava pela Hipdtese 2, além de
também corroborar o que ¢ defendido pelo Modelo do Contetdo Estereotipico. O
fato de também terem sido atribuidos mais tragos de sociabilidade ao candidato
homem do que a mulher denota uma discriminagdo ainda maior em relagao a
candidata, se considerarmos que o curriculo mostrado em todas as condi¢des
apresentava as mesmas qualificacoes.

Além disso, segundo o Modelo do Contetido Estereotipico, as mulheres
tendem a receber mais tracos de sociabilidade positivos quando estdo desempe-
nhando papéis mais tradicionalmente relacionados a elas, como o de cuidadora da
familia (Fiske et al., 2002). Exemplo disso ¢ a ocorréncia de uma maior atribuigao
desses tracos a uma mulher que ¢ mae do que a uma que nao tem filhos (Cuddy,
Fiske, & Glick, 2004). No entanto, a mulher apresentada aos participantes no
curriculo ndo estava se propondo a uma atividade considerada tradicionalmente
feminina, o que poderia explicar o numero menor de tragos de sociabilidade
que foram atribuidos a ela. O efeito dos tragos de competéncia positivos sobre o
salario do candidato, observado na realizagdo da mediagao, ja era esperado, visto
que ja foi demonstrado que estes tracos, mais do que os de sociabilidade, sdo
capazes de prever decisoes de contratagdo (Cuddy et al., 2004).

Por fim, a Hipotese 3, de que o sexismo seria uma variavel mediadora
no processo de atribuicdo do saldrio, nao foi corroborada, o que nao esta
de acordo com a literatura, pois o sexismo, em especial o sexismo hostil,
costuma estar relacionado com atos de discriminagao contra mulheres, como
a aceitacdo da discriminacao salarial (Connor & Fiske, 2018). Nesse ponto, ¢
preciso considerar que o Inventario de Sexismo Ambivalente, utilizado aqui
como medida do sexismo, ¢ uma escala que foi validada na década de 1990.
Desde entdo, muito ja foi discutido, socialmente, sobre o sexismo, e € possivel
que a escala tenha se tornado menos sensivel ao construto que pretende medir,
principalmente se os participantes tiverem percebido o que estava sendo men-
surado e tenham se sentido pressionados a darem respostas consideradas so-
cialmente desejaveis.
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Uma possivel limitacdo deste estudo ¢ o fato de a amostra ser composta
apenas por universitarios, o que poder-se-ia argumentar que dificulta a genera-
lizagdo dos resultados para a populagdo em geral. Uma outra limitagdo, como ja
mencionado, foi a entrega do questionario junto com o curriculo dos candidatos,
o que dificulta garantir que esses responderam as questdes na ordem proposta e
que nao olharam o sexo do candidato no curriculo quando chegaram a pergunta
da confirmacao da manipulacao.

Portanto, € necessario realizar novos estudos que superem essas limitacdes.
Poderia ser feita, por exemplo, uma pesquisa na qual a amostra fosse composta
por pessoas que trabalham em processos seletivos, para que se comparasse com
os resultados desta amostra de graduandos. Além disso, considerando que o In-
ventario de Sexismo Ambivalente pode ndo ter sido uma boa medida do sexismo
neste estudo, outros estudos poderiam ser realizados utilizando instrumentos
alternativos para medir esse construto, embora, em termos de escalas, o ISA
seja o unico validado no Brasil (até 0 momento da escrita deste capitulo), o que
limita bastante as opgdes para os pesquisadores. Por fim, como o presente estudo
envolveu o uso de cargos considerados “neutros” nos curriculos, € possivel que
fossem obtidos resultados diferentes em um estudo que envolvesse nao apenas
um cargo “neutro”, mas também um cargo estereotipicamente “masculino”, para
efeito de comparacdo, ja que a literatura aponta para uma discriminagdo ainda
maior das mulheres nesse contexto (Hogue et al., 2010).

5. CONCLUSAQ

Este estudo teve como objetivo geral avaliar se a elaboragdo de justificagdes
¢ o mecanismo pelo qual a discriminacdo de género acontece, o que foi apenas
parcialmente alcangado. A maior atribuicao de tragos de competéncia ao candi-
dato do sexo masculino confirma uma das hipoteses do estudo e esta de acordo
com o0 Modelo do Contetudo Estereotipico. No entanto, foram encontrados resul-
tados em relagdo a diferenca de estimativa salarial entre os sexos, a justificagao,
aos tragos de sociabilidade e ao sexismo da amostra que ndo correspondem ao
que havia sido hipotetizado e nem vao na direcdo apontada pela literatura da
area, por isso a necessidade de que hajam novos estudos para melhor analisar o
mecanismo da discriminagdo de género a luz da elaboragao de justificacdes e do
sexismo ambivalente.

Ainda assim, os resultados aqui relatados demonstram a tendéncia de se
considerar as mulheres menos competentes do que os homens e a influéncia
que a percepgao que temos da competéncia de alguém pode ter sobre o saldrio
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que lhe sera atribuido. Poder-se-ia, entdo, apontar como uma das solugdes para
a questdo da discriminagdo de género uma mudanca na visao estereotipada que
temos de homens e mulheres.
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o CAPITULO 5

A AMEACA DOS ESTEREOTIPOS
A INTERFERENCIA SOCIAL NOS
PROCESSOS PSICOLOGICOS

Israel Jairo Santos

1. INTRODUCAO

Na psicologia social tem crescido cada vez mais o interesse de pesquisa-
dores em investigar os efeitos dos processos sociais em dimensdes especificas
da vida dos individuos (Quinn, Kallen, & Spencer, 2010). Particularmente na
teoria das relagdes intergrupais (Tajfel, 1981), observa-se um novo olhar sobre
a dinamica social que desnaturaliza processos intergrupais anteriormente vistos
como naturais (Cabecinhas, 2007; Kriiger, 2004; Lima, 2013). Os estereotipos,
fenomeno produzido nas relagdes intergrupais, € que impacta a percepgao de si,
a identidade, e as escolhas pessoais; sdo exemplos de fendmenos sociais que in-
terferem nos processos psicoldgicos dos individuos através da ameaca que repre-
sentam (Steele & Aronson, 1995). No presente capitulo analisa-se teoricamente
o construto Ameaga dos Estereotipos.

Dentre os fendmenos intergrupais, os esteredtipos ou imagens mentais que
se intercruzam com a realidade (Lippmann, 1922), resultam da simplificagdo e
distor¢do da mesma (Kriiger, 2013; Moya, 1999; Tajfel, 1981; Techio, 2011). Esses,
destacam-se pelo seu papel de perpetuacao da dominacao. Sobretudo, os estereo-
tipos negativos servem aos grupos dominantes na preservacao de suas ideologias
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e posi¢oes hierdrquicas (Brown, 2010; Tajfel, 1981, 1982; Techio, 2011). Carac-
terizam-se por serem resistentes ao tempo, conservando-se mesmo em meio aos
mais variados avangos sociais da vida moderna, constituindo também as bases
que fundamentam as desigualdades sociais.

Uma vez que os esteredtipos possuem agdo eficaz sobre as expectativas e
julgamentos sociais (Brown, 2010; Picho & Brown, 2011; Tajfel, 1981), os estu-
dos buscam aferir o seu grau de interferéncia na vida dos individuos, ao mesmo
tempo em que desvelam as consequéncias e as causas desses. Contudo, se os
esteredtipos em si ja possuem esta acdo potencializada de distor¢ao da realidade,
num contexto em que haja a possibilidade de confirmacdo de um estere6tipo ne-
gativo, qual seria a amplitude e impacto desta ameaca para o sujeito? Esse aspec-
to foi analisado por Steele e Aronson (1995) na Teoria da Ameaga do Estereotipo.

O objetivo do presente capitulo € analisar teoricamente o construto Ameaca
dos Esteredtipos. Especificamente, pretende-se apresentar as bases conceituais
desse fenomeno, suas influéncias nas distintas categorias sociais e na identi-
dade social, bem como 0os mecanismos que tornam os esteredtipos do proprio
grupo ameacadores.

A teoria ameaca do esteredtipo (TAE) investiga as formas e dimensdes do
impacto dos estereotipos na cogni¢ao do sujeito ameagado, ou seja, a dimensao
social interferindo na cognigao individual. O fendmeno processa-se em um con-
texto intergrupal, quando hé estereotipos negativos compartilhados a respeito do
grupo de um individuo, e este encontre-se em situacdo na qual sinta-se ameagado
frente a possibilidade de confirmar como caracteristica individual o esteredtipo
do grupo. Diante da percepgdo desta realidade situacional, a teoria pontua que
o sujeito tera seu desempenho na tarefa comprometido e o resultado diminuido
(Steele & Aronson, 1995).

Em outras palavras, a teoria postula que o desempenho na realizagao de
uma determinada tarefa num cenario social sera significativamente diminuido se
o individuo pertencer a um grupo social que tem estere6tipos negativos relacio-
nados a execugao da tarefa. O mesmo acontecera quando eles forem submetidos
a situagdo ameacadora em que suponham que o seu rendimento sera analisado
por crengas estereotipadas a respeito de seu grupo (Silva & Pereira, 2009; Steele,
1997; Wout, Shih, Jackson, & Sellers, 2009). A ameaga do estereotipo €, por-
tanto, um fendomeno psicologico que rebaixa o desempenho do individuo, e cir-
cunscreve a instabilidade e preocupag¢ao em confirmar um esteredtipo negativo
a respeito do proprio grupo de pertencimento (Picho & Brow, 2011; Murphy &
Taylor, 2012; Lewis & Sekaquaptewa, 2016).
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De certo, os estereotipos tornam-se indispensaveis ao individuo, visto que
eles ajudam na compreensao do mundo social e constroem a realidade cognitiva
do sujeito (Brown, 2010). Entretanto, ao analisar o papel dos esteredtipos nas
relagdes intergrupais, surgem questionamentos quanto aos efeitos antecipatdrios
que ele provoca no sujeito pertencente ao grupo alvo da estereotipia. As conse-
quéncias do contexto ameagador seriam meros refor¢adores dos esteredtipos?
Ou mesmo, quais grupos estao sujeitos a experimentar a ameaca? A partir destes
questionamentos, buscaremos esclarecer conceitualmente a TAE e seus aspec-
tos constitutivos. Para tal, abordaremos distintamente as informagdes teoricas
a partir de quatro se¢oes, de modo que os assuntos abordados trardo maiores
informagdes de como processa-se a dindmica cognitiva no individuo a ponto de
prejudica-lo socialmente.

2. A HISTORIA DO CONCEITO

Os estudos sobre como processavam-se as experiéncias para os individuos
que tinham suas identidades estereotipadas foram escassos no campo da psicolo-
gia social até o final da década de 1980. Foi somente a partir dos anos 1990 que
houve um crescente interesse de pesquisas as quais objetivavam a compreensao
da percepc¢ao e do enfrentamento que os individuos alvos de preconceito e discri-
minag¢do adotariam e de como tal condicao afetava a realidade (Quinn, Kallen,
& Spencer, 2010).

Uma das andlises sociais que as pesquisas sobre esteredtipos buscavam
elucidar era o porqué da existéncia de diferencas no desempenho dos grupos
étnicos raciais na avaliacao das habilidades académicas dos sujeitos. A realidade
tedrica que se apresentava a época era a de que as diferencas grupais tinham
como explicacdo o processo de socializacdo (e.g., Eccles, Jacobs, & Harold,
1990), a situacao socioecondmica (e.g., White, 1982) ou mesmo as equivocadas
diferengas genéticas de inteligéncia entre os grupos humanos (e.g., Herrnstein
& Murray, 1994). Contudo, conforme Quinn et al. (2010) argumentaram, a TAE
diferenciou-se destas outras formas de analise sobre a estereotipia.

Steele e Aronson (1995) foram os primeiros a empregar o termo ‘“ameaga
do estereotipo” na literatura psicologica. Eles investigaram a experiéncia do in-
dividuo que ¢ alvo de um estereotipo negativo e os possiveis fatores que declina-
riam o desempenho intelectual de estudantes negros. Os autores ndo aceitavam
as explicagdes sociais para abarcar o fendmeno da diferenga intergrupal que
caracterizava os grupos raciais estadunidenses pelo grau de inteligéncia e ou
pelas limitagdes que lhe eram impostas na vida social; embora estas imposigoes

103



Processos psicossociais de exclusdo social

fossem vistas como condi¢do natural dos grupos alvos de estereotipia negativa
(Murphy & Taylor, 2012). Steele e Aronson (1995) examinaram como os estereo-
tipos negativos poderiam constituir-se em agentes que reduziriam o desempenho
intelectual dos individuos pertencentes ao grupo estigmatizado.

A exposi¢ao conceitual da TAE (Steele & Aronson, 1995) significou uma
quebra de paradigma nos estudos sobre o desempenho dos universitarios negros,
uma vez que as explicagdes a respeito das diferencas de desempenho intelec-
tual nos testes eram creditadas as diferengas culturais ou a falta de preparo dos
negros. A teoria, portanto, proporcionou uma ampliacdo no campo de investiga-
¢ao dos psicologos sociais que buscavam os porqués do desempenho intelectual
rebaixado nos membros dos grupos que eram alvos de esteredtipos negativos
(Murphy & Taylor, 2012).

A TAE trouxe uma perspectiva situacional para a compreensao das causas
do declinio nos resultados dos testes de inteligéncia. Imaginemos que um jovem
X, considerado pelos seus professores como um aluno de desempenho escolar
excelente, disciplinado e aplicado, o qual, durante toda a sua vida académica,
frequentou uma mesma escola publica. Entretanto, os esteredtipos dos alunos
da escola de “X” eram: despreparados, semialfabetizados e pouco inteligentes.
Certo dia, o jovem “X” e outros alunos preparam-se para realizar uma prova
idealizada pela secretaria de educacao de sua cidade. Momentos antes da apli-
cacdo da prova, o jovem “X” fica sabendo por meio do aplicador que ¢ o tnico
aluno de escola publica presente e todos os outros eram provenientes da rede
particular, cujos esteredtipos ndo possuiam nenhuma relagao com o desempenho
académico. O aplicador faz uma breve apresentacdo dos alunos informando a
qual escola cada participante pertencia, acrescentando ainda a informagao de
que a prova visa avaliar o nivel de competéncia académica ou de inteligéncia
dos candidatos. Como este desenho situacional afetaria o desempenho do jovem
“X”? Pode-se dizer que o resultado decorreu de uma condi¢do situacional se
o decréscimo no desempenho surge em fungdo da saliéncia do esteredtipo ne-
gativo. Ou seja, se no exemplo em questdo, o aplicador ndo fizesse mencao a
origem grupal dos participantes (escolas de procedéncia) ou ao esteredtipo do
grupo (competéncia académica), talvez o jovem ndo tivesse motivos para temer
confirmar como caracteristica particular, o esteredtipo que ¢ de seu grupo de
pertenca (Quinn et al., 2010).

Ademais, dois pontos sao demasiadamente importantes sobre a compreen-
sao da TAE no que se refere a perspectiva de situagdo ameacadora. O primeiro
deles diz respeito ao diagndstico que o teste proporciona e o poder nele investido
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de revelar, ou ndo, habilidades e potencialidades do sujeito. Ja o segundo ¢ refe-
rente a relevancia que possuem os esteredtipos para a tarefa a ser realizada, ou
seja, de como a estereotipia negativa a respeito do grupo se torna um preditor
para a realizacao da tarefa. Deste modo, a correlagdo dos dois fatores caracteriza
a situacdo de ameaca a qual o individuo possa ser submetido em situagdo de
testagem (Steele & Aronson, 1995; Steele, 1997).

Os pressupostos tedricos da TAE foram evidenciados no estudo de Steele
e Aronson (1995) realizado com estudantes universitarios brancos e negros
norte-americanos. Eles foram submetidos a um teste de habilidade verbal de
dificil nivel de realizagdo (o “Record Examination” Verbal P6s-Graduagdo —
GRE). Os participantes foram divididos em trés grupos de amostra interra-
cial distintos. Para um dos grupos, o teste foi descrito como uma atividade
diagnostica da capacidade intelectual do sujeito, um teste de Q.I. Tornando,
desta forma, o estere6tipo racial sobre a capacidade intelectual relevante para o
desempenho dos participantes negros, dada a estereotipia de inferior capacida-
de intelectual partilhada na sociedade norte-americana a respeito dos negros;
estabelecendo, de tal modo, a ameaca para os participantes deste grupo na
possibilidade de reafirmar ou comprovar a estereotipia a respeito do grupo a
partir dos resultados do exame.

J& ao segundo grupo foi atribuida uma condi¢cdo de ndo ameaga. O mesmo
teste foi descrito aos participantes como uma simples tarefa experimental de
resolucdo de problemas. Assim, a informa¢ao dada ao segundo grupo manteve
o esteredtipo racial sobre a capacidade de desempenho irrelevante, ou melhor,
inexistente, dentro do contexto controlado da pesquisa. E ao terceiro grupo, a
atividade foi apresentada como um desafio intelectual, de igual modo sem a
presenga da ameaca, no qual os individuos eram incentivados para a conclusdo
de toda a tarefa.

Os resultados deste experimento mostraram que apenas os estudantes negros
que pertenceram ao grupo no qual a tarefa foi apresentada como “diagnostica”
tiveram um desempenho inferior aos brancos que pertenciam a mesma amostra
experimental. Os negros do grupo de condi¢do experimental tiveram resultados
significativamente inferiores aos negros que pertenceram aos outros dois grupos
experimentais. E entre os integrantes do grupo 2, no qual a tarefa ndo era “diag-
nostica”, houve uma relativa equivaléncia nos resultados das amostras dos dois
grupos €tnicos.

De forma semelhante, testando os mesmos pressupostos, o padrao de TAE
foi empregado em um estudo com mulheres no dominio da matematica (Spencer,
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Steele, & Quinn, 1999). Os autores se aproveitaram dos esteredtipos negativos
compartilhados sobre a categoria social “mulheres”, especificamente, de que as
elas sdo de capacidade inferior aos homens no dominio da matematica. Durante
a realizacdo do teste que avaliava o desempenho individual, num contexto em
que o grupo de participantes era misto, o aplicador discute sobre as diferencas
de género no dominio da matematica que foram historicamente construidas e
explicita que a aplicag@o do teste seria uma medida avaliativa da possivel com-
provacao de que os estereotipos a respeito das mulheres fossem veridicos.

Como resultado, mais uma vez o grupo que esteve na condicdo da ameaca
do esteredtipo teve seu rendimento diminuido. Entretanto, em um outro grupo
também misto, no qual ndo houve referéncia ao esteredtipo negativo das mulheres
na situacdo da testagem, estas desempenharam a tarefa em grau de equivaléncia
aos homens. De modo que com a TAE, proposta por Steele e Aronson (1995),
pode-se constituir novas bases para o entendimento das diferengas intergrupais
considerando-se o desempenho de seus membros, entendendo que tais diferen-
cas de desempenho entre os grupos sociais podem ser anuladas por mudangas
situacionais do contexto (Quinn et al., 2010).

Um breve exame dos resultados da TAE, podem dar a impressdo que essa
teoria se dedica a compreensao do comportamento e agdes dos grupos minorita-
rios ou mesmo historicamente estereotipados. Entretanto, serd que podemos de
fato entender que a TAE seja para explicar apenas estes agrupamentos?

3. QUAIS GRUPOS EXPERIMENTAM A AMEACA DOS ESTEREOTIPOS?

Apos Steele e Aronson (1995) apresentarem uma nova perspectiva situa-
cional para se compreender a realidade das diferencas negativas no desempenho
dos grupos estigmatizados, varias pesquisas reproduziram os efeitos antecipat6-
rios da ameaga dos estereotipos e as consequéncias dela no contexto situacional.
Muitos estudos investigaram a dindmica racial em situagdo de teste intelectual
(Blascovich, Spencer, Quinn, & Steele, 2001; Deaux et al., 2007; Steele & Aron-
son, 1995; Silva & Pereira, 2009), outros avaliaram a condi¢do de género, si-
nalizando os efeitos sobre as mulheres quando salientados os estereotipos no
dominio da matematica e espacial (Inzlicht & Ben-Zeev, 2000; Johns, Schmader,
& Martens, 2005; Quinn et al., 2010; Schmader & Johns, 2003).

Entretanto, a aplicabilidade da teoria ndo se limita as dindmicas raciais e/
ou de género. Diversos grupos e minorias também foram alvos de pesquisas
nos mais variados modelos possiveis. H4 estudos em que foram salientados
os efeitos dos esteredtipos em grupos etarios, associando raga e género, com
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criancas pequenas (McKown & Weinstein, 2003; Neuville & Croizet, 2007) e
adolescentes (Keller, 2002). Outros avaliaram a estereotipia associada a condi-
¢do socioecondmica (Croizet & Millet, 2011) e também com interfaces racial e
de género (Croizet & Claire, 1998).

O mesmo efeito da TAE foi encontrado no estudo de Levy (1996), reali-
zado na “Harvard University”, no qual a tarefa avaliaria a capacidade de me-
morizacdo de idosos. Os sujeitos foram separados em grupos e, para um deles,
a tarefa foi aplicada apds serem evocados os estereotipos negativos dos idosos.
Constatou-se, entdo, que tanto o desempenho cognitivo quanto o julgamento a
respeito de si foram alterados no grupo que foi submetido a condi¢do ameaga-
dora, em relacdo ao grupo em que ndo foram suscitadas as estereotipias quanto
ao desempenho do idoso.

Huber, Brown e Sternad (2016) avaliaram os efeitos da TAE além do com-
prometimento cognitivo, afetando o sistema sensorio-motor como resultado de
um contexto de ameaca. Os participantes foram avaliados em seu desempenho
motor numa tarefa em que cada sujeito, em uma simulagdo virtual de um jogo
de ténis, emitiria movimentos semelhantes ao rebater e quicar a bola virtual no
chdo. A condigcdo de ameaca foi exposta a um dos grupos pela evocagdo dos
esteredtipos positivos dos homens no dominio de matematica e nogdes espaciais
apresentadas pelo aplicador como necessarias para a realizacdo da tarefa. Os
resultados demonstraram que as mulheres submetidas a ameaga do estereotipo
tiveram seu desempenho inferior quando comparado ao grupo que nao foi sub-
metido a ameaca, e igualmente inferior quando comparado ao grupo dos homens
pertencentes as duas condi¢des de controle da pesquisa.

O diferencial da TAE estd no seu aspecto situacional (Quinn et al., 2010),
logo esta peculiaridade a torna mais adequada para os estudos dos estigmas
sociais, de modo que as pesquisas apresentadas levam a pensar que a teoria pode
ser aplicada a todos os grupos sociais, desde que sejam salientados os estereo-
tipos negativos deles. Consequentemente, considerando-se que a ameaga do es-
teredtipo ¢ uma condigdo situacional, e sdo multiplas as estereotipias, a respeito
do grupo, podendo ser positivas e negativas, a TAE nao se aplica apenas aos
grupos minoritarios. Assim, os grupos majoritarios também podem ser alvos de
situacoes ameacadoras.

Aronson et al. (1999) averiguaram o aspecto da teoria no qual postula
que a aplicabilidade do conceito ndo se limita apenas aos membros dos grupos
dominados na dinamica intergrupal. Pois a condicao ameacadora ¢ passivel a
todos individuos, isso porque os esteredtipos sdo diversos e multiplas sdo as
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identidades assumidas pelos sujeitos nos mais variados conceitos. Na pesquisa
realizada com estudantes norte-americanos do sexo masculino, de etnia branca,
com altos escores de desempenho no Scholastic Aptitude Test (SAT), foi testada a
possibilidade de eles experimentarem o declinio em seu desempenho em face de
uma condicao ameacadora. No experimento, os participantes foram informados
que realizariam um teste de dificil execugao, no qual os asiaticos tinham historia
de superior desempenho aos dos brancos. Da mesma forma, o teste matematico
foi aplicado em um grupo em que nao foi salientado a estereotipia positiva dos
asiaticos. E mais uma vez, os resultados apontaram para o que postula a teoria:
os integrantes do grupo ameagado, neste experimento os brancos, obtiveram
um desempenho inferior ao dos asiaticos e aos dos brancos que pertenceram ao
grupo na condi¢ao de “ndo ameaca”.

Em seu experimento, Pansu et al. (2015) testaram a ameaga do esteredtipo
no grupo de género. Porém, o autor analisou o grupo dos homens alvo da es-
tereotipia no experimento em que media a capacidade de leitura de pessoas do
sexo masculino, comparando-os a um grupo de mulheres, corroborando assim
com a ideia apresentada por Murphy e Taylor (2012) de que todas as pessoas
podem experimentar a condi¢do da ameaga dos esteredtipos, muito embora a
maior frequéncia social deste fendmeno se processe na analise dos grupos que
estejam em desvantagem social.

De fato, a literatura vem comprovando esta especificidade de que a TAE
ndo estd limitada a grupos que foram historicamente estereotipados (e.g.,
Leyens, Desert, Croizet, & Darcis, 2000; Koenig & Eagly, 2005; Kray, Galinsky,
& Thompson, 2002), mas sim, ameaga do esteredtipo estd intimamente ligada
a contextualizacdo situacional, podendo ser empregada a todos os grupos que
possuem estereotipos negativos (Quinn et al., 2010).

Assim, concluimos que o cerne da ameaga do esteredtipo € o proprio este-
redtipo, conforme Quinn et al. (2010). Isto porque ¢ ele que assume importante
papel dentro das caracteristicas situacionais que influenciardo o desempenho do
sujeito alvo. Portanto, a ameaca dos esteredtipos ndo se limita as problematicas
das dindmicas intergrupais apenas no tocante a raga € género, ou mesmo mi-
norias, mas também elas podem emergir de situagdes em que a idade, o status
social, ou outras identidades sociais estejam em destaque. A evidéncia produzi-
da a partir dos resultados das pesquisas sobre TAE comprova seu impacto em
grau elevado no individuo. Contudo, o fato de o sujeito sentir-se ameagado ¢ um
aspecto que merece maiores esclarecimentos, porque dele decorrerdo interferén-
cias ou nao na percep¢ao da ameaga.
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4. AMEACA DO ESTEREOTIPO E A IDENTIDADE SOCIAL

A identificagdo com o grupo € um aspecto significativo na analise da ameaca
dos esteredtipos, pois através dela o sujeito avalia uma situacdo como ameaga-
dora. A teoria da identidade social (Tajfel & Turner, 1986) pressupdem que cada
individuo possui multiplas identidades sociais em conformidade com os grupos
aos quais pertenca, e que estas sdo importantes para ele pois definem seu lugar
no mundo, a exemplo das identidades de género, raga e profissional. Os autores
citados afirmam ainda que a autoestima e o autovalor dependem do modo pelo
qual o proprio grupo € percebido socialmente, de modo que se atributos negati-
vos relativos ao proprio grupo de pertencimento sao salientados, o sujeito pode
sentir-se ameacado em sua identidade, e isso terd impacto sobre sua autoestima
e sobre seu comportamento.

A 1dentificacao do individuo com o grupo ¢ tao significativa para o conceito
da TAE que estudos revelam que o grau de identificacdo estara intimamente
ligado a percepgao da situagdo como ameacadora ou nao, de modo que quanto
maior a identificacdao do sujeito com o grupo estereotipado, maior sera a vulne-
rabilidade dele as situagdes que ele possa perceber como ameacadoras (Aronson,
et al., 1999; Steele, Spencer, & Aronson, 2002).

Em outras palavras, a ameaca do estereotipo € percebida pelo sujeito quando
ha identificacdo dele com o grupo, e consciéncia dos esteredtipos construidos e
compartilhados na comunidade (Murphy & Taylor, 2012). O declinio no desem-
penho ocorre somente no contexto em que o sujeito alvo tem internalizado os es-
tereotipos negativos a respeito do grupo e passa a vé-lo como um atributo proprio
ou do grupo ao qual pertence (Quinn et al., 2010). Assim, o conhecimento dos
esteredtipos sociais do proprio grupo, somado a consciéncia de que esses podem
ser aplicados a propria identidade, sdo condi¢des para a percepcao de ameaca a
identidade do individuo. Condigdo essa que estabelece um processo de vigilancia
no qual o individuo buscara mais informacdes ambientais que possam certifica-
-lo do possivel risco; caracterizando a ameaca em termos cognitivos (Quinn, et
al., 2010; Picho & Brown, 2011; Murphy & Taylor, 2012). Consequentemente, na
tentativa de encontrar informagdes ameacadoras a identidade, ¢ possivel que o
sujeito, erroneamente perceba até em informagdes que em outras circunstancias
ndo teriam nenhum destaque, um carater ameagador. A exemplo do género ou
raca do instrutor de uma avaliagdo, como testaram Kaiser, Vick e Major (2006)
e Wout et al. (2009).

Ja na infancia, a ameaca do estereotipo produz seus efeitos, como eviden-
ciou McKown e Weinstein (2003). Os autores se pautaram no argumento de que
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o conhecimento sobre o esteredtipo € necessario para que a ameaga se efetive
de fato, e avaliaram como a compreensao dos esteredtipos grupais em criangas
de seis a dez anos modificava-se para a consciéncia dos esteredtipos negativos
de seu grupo. Os resultados evidenciaram que as habilidades para inferir os
esteredtipos dos grupos aumenta com a idade, assim como a consciéncia dos
esteredtipos relativos as habilidades académicas de grupos estigmatizados € nao
estigmatizados. As criancas dos grupos étnicos estigmatizados (negras e lati-
nas), em todas as faixas etarias, mostraram-se mais conscientes dos esteredtipos
a respeito de seu proprio grupo, e apresentaram os efeitos negativos da ameaga
dos estereotipos reduzindo seu desempenho nas tarefas realizadas.

Igualmente, os efeitos da ameaca dos estereotipos em individuos perten-
centes a multiplos grupos, a exemplo da interagcdo género e etnia, foram in-
vestigados por Gonzales, Blanton e Williams (2002). Para isso, universitarios
brancos e latinos foram alocados aleatoriamente em grupos experimentais nas
condi¢des “ameaca € nao ameaga” para realizarem um dificil teste de matema-
tica. Ao grupo da condi¢do de ameaga, a instrugdo foi acrescida da informagao
que seria uma medida diagnostica da capacidade individual. Tal procedimento
foi baseado nos estereotipos negativos a respeito dos latinos e das mulheres no
dominio da matematica. Os resultados demonstraram que os latinos que inte-
graram o grupo “ameaga” tiveram o desempenho inferior quando comparado
ao desempenho dos brancos nas duas condi¢cdes experimentais. Ja as mulheres
latino-americanas que integraram o grupo de ameaga tiveram o pior desempe-
nho de todos os grupos analisados. Desse modo, evidenciou-se o efeito negati-
vo da ameaca do esteredtipo quando se enfatiza a dupla identidade minoritaria,
ser mulher e ser latina.

Assim, pode-se ver que o fendmeno da ameaca do esteredtipo exerce uma
pressao mental extra e suficiente para produzir interferéncia no desempenho
(ver Britto & Lomonaco, 1983; Otta et al., 1983). Para Picho e Brown (2011),
dois aspectos subjazem a compreensao dos mecanismos que produzem a alte-
racdo do desempenho em situagdo de ameaca. O primeiro refere-se ao fato de
que a ameaca induz a um estado ansiogé€nico, o que seria altamente prejudicial
ao desempenho da atividade, aspecto que pode ser confirmado nos estudos de
Schmader (2002) e Spencer, Steele e Quinn (1999). Ja no segundo, num nivel
cronico, a ameaga do esteredtipo provocaria uma despersonaliza¢cdo, podendo
este processo ser entendido como um desinvestimento do individuo na reali-
zagdo da tarefa, no qual o sujeito se desengaja da atividade, perdendo interesse
nela (Steele, 1997). De acordo com essa perspectiva, em individuo que tenha
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consciéncia dos esteredtipos negativos de seu grupo, se submetido a longo prazo
a situagoes ameacadoras, sera eliciado um processo de desidentificagdo com a
tarefa que de forma lenta se enraizard e manifestar-se-4 tarde demais para ser
remediado (Picho & Brown, 2011), conforme investigaram Ambady, Shih, Kim
e Pittinsky (2001) e Huguet e Regner (2007), os quais concluiram haver relacao
da desidentificacdo das mulheres com a matematica, pois elas sdo inseridas em
settings ameagadores desde o ensino fundamental.

Analisando a realidade processual da desidentificagdo, preocupa-nos a
forma como a estereotipia dos grupos veste-se de uma verdade baseada na acao
comportamental dos membros do grupo alvo. Entretanto, essa verdade ¢ fruto de
uma realidade ameagadora, porém vista pelo grupo dominante como uma agao
confirmatoria de algum atributo negativo, de forma que se cristaliza ainda mais
as crengas a respeito dos grupos e minorias (Picho & Brown, 2011).

A ameaca do estereodtipo, portanto, tende a favorecer a confirmagdo de
estereotipias em membros de grupos baixo status que experimenta toda a per-
turbagdo cognitiva, comportamental e emocional que a propria ameaca a iden-
tidade estigmatizada proporciona. Sendo este processo ameacador configurado
de diversas formas através das sugestdes situacionais, produzindo a grande
fonte de ameaca que sera percebida pelo individuo, aspectos que discutiremos
na secao a seguir.

5. MANIPULANDO A AMEACA E 0S PROCESSOS MEDIADORES DA ATIVACAO
DOS ESTEREQTIPOS

Cientes de que a TAE ¢ pautada na relagdo entre a consciéncia da estereoti-
pia do grupo e a iminéncia da realizagdo de uma determinada tarefa, é ressaltada
a necessidade de esclarecimentos sobre como se processa o emprego da ameaca
situacional proposta pela teoria. Se diversas situacdes reais de estereotipia
acontecem no cotidiano das relagdes intergrupais, envolvendo os mais variados
aspectos, como ¢ forjado o enquadramento da realidade de ameaca intergrupal
num contexto controlado, proprio para o experimento?

Os estudos que averiguam a aplicabilidade da TAE dao énfase a estereotipia,
ou sutilmente sugerem que os esteredtipos sdo importantes para o desempenho
e realizacdo da tarefa (Murphy & Taylor, 2012). A exemplo, nas pesquisas com
esteredtipos de género e o dominio da matematica, o experimentador apresen-
ta como pista ameacgadora a informagdo de que os homens sdo superiores as
mulheres no desempenho em matematica (e.g., Beilock, Rydell, & McConnell,
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2007; Keller, 2002), ou explicita que os resultados dos testes das mulheres serdo
comparados aos dos homens para se averiguar a veracidade da estereotipia (e.g.,
Rosenthal, Crisp, & Suen, 2007). H4 também estudos em que a ameaca foi ins-
taurada apenas pela informagdo ao participante de que a atividade se tratava de
um diagnostico de sua capacidade intelectual, entdo o “setting” composto pelos
sujeitos daria conta de evocar os esteredtipos do grupo ao qual o participante
identificasse-se (Steele & Aronson, 1995; Pansu et al., 2015).

E ha ainda estudos que ao avaliarem a ameaca exercida sobre minorias
raciais, manipularam a variavel raca do experimentador como uma condi¢ao
ameagadora. Por exemplo, no estudo de Marx e Goff (2005) os participantes
foram recrutados para a realiza¢do de um teste verbal divididos em quatro grupos
diferentes, de modo que a condi¢do de ameaga do estereotipo e ndo ameaga fosse
testada por experimentador de etnia branca e negra. A ameacga foi manipula-
da pela informagdo do carater diagndstico do teste, pela autoidentificacdo da
etnia do participante e, posteriormente ao teste, pelo questionario de relato da
experiéncia da ameacga. Outro experimento que teve objetivo semelhante foi o
de Danso e Esses (2001), que investigava se a identificacdo do avaliado com a
etnia do experimentador anularia o efeito da manipulagdo da ameaga. Os par-
ticipantes foram recebidos para realizagdo de um teste de matematica de alto
nivel de dificuldade por aplicadores brancos e negros, entretanto, o processo foi
individualizado, programado e intencional.

A pesquisa teve um desenho 2x2 composta pela etnia do aplicador e a con-
dicdo de “feedback” e “nao feedback™ da atividade realizada. A condicao de
“ndo feedback” forjava o entendimento no participante de que o resultado do
teste de matematica ndo o avaliaria individualmente em questdes de desempe-
nho. Para o grupo na condi¢ao de “feedback”, a acdo ganharia um teor avaliativo
da capacidade individual e seria ampliada a ameaca de ser confirmado o estereo-
tipo de seu grupo pelo aplicador. Como previsto, a raga do aplicador teve grande
importancia para realizagdo do teste. Em ambas as condi¢des de analise, o de
“feedback” e “ndo feedback™ em que o aplicador era negro, os participantes ti-
veram melhor desempenho quando comparado ao grupo de condi¢des de analise
em que o aplicador era branco.

De um modo geral, os experimentos de Marx e Goff (2005) e Danso e Esses
(2001) ratificam a necessidade de problematizar uma manipula¢do da ameaca
constituida a partir da etnia do aplicador do experimento, inclusive em casos em
que o experimento foi realizado inteiramente por meio virtual, como no estudo
de Wout et al. (2009), no qual o recorte racial do aplicador se constituiu numa
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variavel que interferiu nos resultados de maneira significativa. Num contexto
geral, a literatura apresenta que a manipulagdo da ameaga pode ser efetivada
em variadas facetas e podem ser construidas a partir de diferentes realidades
e aplicagOes da teoria a diferentes contextos e grupos, a exemplo de género,
raca, idade, fator socioecondmico e outros, desde que configurem um cendrio
social em que os esteredtipos sejam sugeridos como relevantes para o indivi-
duo alvo. Entretanto, a manipula¢do da ameaca contempla apenas a forma de
fazer o alvo sentir-se ameagado, permanecendo uma lacuna sobre os porqués do
comprometimento do desempenho do sujeito, como quais seriam 0s processos
psicologicos que acontecem entre o hiato da ativagao do estereotipo e o efetivo
desempenho do sujeito.

Os primeiros estudos que propuseram medir diferentes fatores cognitivos
estariam subjacentes ao processo de ativagdo dos estereotipos e, por conse-
guinte, relacionar-se-ia a0 comportamento do sujeito e seu baixo desempenho.
Foram eles os de Steele e Aronson (1995). Na pesquisa, autores investigaram a
distragdo, a competéncia académica e o valor pessoal como sendo os fatores que
interfeririam nos resultados. Houve pesquisas que se detiveram sobre o endosso
dos esteredtipos (Leyens et al., 2000), ou mesmo a apreciagdo de avaliacao da
autoeficacia (O’brien & Crandall, 2003; Spencer, Steele, & Quinn, 1999), a au-
toestima (Levy & Langer, 1994), o esforgo percebido e dificuldade da tarefa
(Keller & Dauenheimer, 2003). Entretanto, os mediadores relatados ndo foram
fortes, pois os resultados consideravelmente variados enfraqueceram a aborda-
gem defendida pelos autores.

Houve estudos em que a ansiedade foi avaliada como mediadora do baixo
desempenho. Spencer, Steele ¢ Quinn (1999) e Osborne (2001) apresentaram
resultados da ansiedade interferindo parcialmente nos efeitos da ameaca dos
esteredtipos. No entanto, houve também outros estudos em que nao foi encon-
trada nenhuma evidéncia da ansiedade como mediadora (Gonzales, Blaton, &
Willians, 2002; Schamader & Johns, 2003), caracterizando uma situagdo de
evidéncias mistas. Entretanto, foram as pesquisas que avaliaram a ansiedade por
meio de respostas fisioldgicas que deram a ansiedade o maior peso tedrico como
mediadora da ameaca do estereotipo (Quinn et al., 2010). Blascovich et al. (2001)
constataram experimentalmente que em situagdo de ameaga, os negros apresen-
taram pressdo arterial significativamente aumentada, se comparada aos niveis
de pressao dos negros da condi¢do de “ndo ameaga” e a dos brancos nas duas
condi¢des experimentais. Resultados semelhantes também foram encontrados
no estudo de Osborne (2007) com recorte de género e que avaliava a pressao
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arterial e a temperatura da pele das mulheres ameagadas. Resultados positivos
foram também encontrados por Cadinu, Maass, Rosabianca e Kiesner (2005),
que avaliaram a interferéncia dos pensamentos intrusivos em situagcdo de tes-
tagem como mediadores que influenciariam no desempenho das mulheres que
estavam sob a ameaca dos estereotipos.

Numa perspectiva pouco investigada, estudos argumentaram que a redug@o
da capacidade de memoria de trabalho teve efeito no decréscimo do desempenho
(ver Beilock, Rydell, & McConnell, 2007; Schmader & Johns, 2003). Outras
pesquisas, como as de O’brien e Crandall (2003) e a de Ben-Zeev, Fein e Inzlicht
(2005), analisaram a excitagdo como um moderador que influenciaria no de-
sempenho, ou seja, o esteredtipo provoca uma excitacdo e esta, provocada pela
ameagca, levaria a uma altera¢do no desempenho.

Em suma, a literatura a respeito da avaliagdo dos mecanismos que operam
como mediadores entre ameaga € o comportamento emitido passaram de autor-
relatos conscientes, para medidas implicitas de ansiedade e excitacdo, até chegar
a medidas ndo conscientes de diminuicdo da memoria de trabalho (Quinn et
al., 2010). Entretanto, de modo algum os relatos aqui apresentados abrangem a
totalidade de pesquisas e perspectivas de analise e estudo sobre o tema. Pela va-
riabilidade de estereotipos e possiveis situagdes em que ele exerca interferéncia
na vida do sujeito, parece provavel que a ameaga dos estereotipos seja operada
por multiplos caminhos, ou que existam varios tipos de ameaga, cada uma com
seu proprio mecanismo de mediagdo (Quinn et al., 2010)

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente capitulo teve como objetivo analisar teoricamente o construto
Ameaca dos Esteredtipos, a partir das bases conceituais e dos aspectos intergru-
pais a ele relacionados, de modo que a analise nos possibilitou um espaco para
esclarecimento sobre o construto e a constatacao do elevado grau de importancia
que ele possui para a compreensao da realidade psicossocial do individuo cir-
cunscrita na dindmica intergrupal em contextos estereotipados.

A aplicabilidade tedrica do construto ¢ amplamente comprovada pelos re-
sultados dos estudos experimentais que, através do manejo controlado, ensaiam
situagdes reais da vida cotidiana que em muito se assemelham a realidade das
dindmicas intergrupais de pertencimento aos grupos e os efeitos sobre a identi-
dade ameagada pela possivel confirma¢ao de um estereotipo negativo.

O contexto da ameaca dos estereotipos favorece que a realidade social seja
forjada pelas crengas compartilhadas entre os grupos sociais, tornando-se cada
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vez mais limitadoras do individuo que se vé€ prestes a confirmar um atributo
negativo a respeito de seu grupo como uma caracteristica propria. Os efeitos
deletérios da ameaca do esteredtipo resultam diretamente numa debilidade do
dominio cognitivo do sujeito. Pois o alvo, diante da preocupacao em confirmar
um esteredtipo, dispensard energia cognitiva, numa diversificada realidade de
fatores, o que resultard na debilidade percebida no desempenho, sendo interpre-
tada erroneamente pelo senso comum como confirmagao do esteredtipo.

O campo sobre os efeitos da ameaga do estere6tipo mostra-se um desafio a
ser conquistado no que tange aos efeitos da ameaga no contexto ndo experimen-
tal. A literatura a respeito da ameaga do estere6tipo concentra-se no contexto
limitado do laboratorio, com local e dura¢do programada. Entretanto, coadunan-
do com o argumento de Quinn et al. (2010), ha uma necessidade de investigar a
ameaca dos estereotipos em contexto de vida real, na qual os individuos sofrem
a ameaca continuamente, ¢ averiguar os reais efeitos que esta dindmica assumira
na vida social do individuo, que ¢ constituido de identidade multiplas.

Quinn et al. (2010) afirmaram que a experiéncia da ameaca dos estereotipos
pode ser comparada as experiéncias de preconceito e discriminagao. Entretanto,
esta afirmacdo abre espago para uma ampla problematiza¢do de como deve ser a
experiéncia de se viver com uma identidade estereotipada. Os efeitos da ameaca
dos esteredtipos, certamente, ndo se limitam aos resultados apresentados nos ex-
perimentos. A exemplo, pode-se refletir como ela pode influenciar na escolha da
vida profissional de uma pessoa que possui identidade estereotipada e vive num
contexto altamente ameacador a sua identidade, conforme os achados de Santos
(2018). Portanto, ainda ha outros caminhos e direcionamentos a serem abordados
pela teoria da ameaca dos estere6tipos, os quais necessitam de maiores esclareci-
mentos sobre os seus efeitos para além dos limites experimentais.
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o CAPITULO 6

ESTEREOTIPOS DE GENERO NA
ESCOLHA PROFISSIONAL E DE
CARREIRA NO CONTEXTO
BRASILEIRO

Erica Karine Santana Santos
Elder Cerqueira-Santos

1. INTRODUCAO

A cada ano, milhares de estudantes se submetem aos processos seletivos para
o ingresso nas universidades, os quais t€ém como marco a escolha profissional e
de carreira. Segundo dados do INEP (2018), a edi¢ao 2018 do Exame Nacional do
Ensino Médio (Enem) recebeu 6.774.891 inscri¢des; quanto ao perfil dos partici-
pantes, 59,1% dos inscritos confirmados eram do sexo feminino e 40,9% do sexo
masculino. A escolha profissional pode ser considerada como um fato social que
integra o individuo ao mundo do trabalho, a partir de suas habilidades e competén-
cias. Seu objetivo ¢ uma sincronizagdo entre o universo do trabalho e a realizagao
pessoal, cujas raizes situam-se no mundo ltdico da infancia, no que Dejours (1994,
apud Silva, 2006) denomina “teatro da infancia”, quando as criangas brincam de
faz-de-conta sobre profissdes, para posteriormente acontecer o exercicio de busca
de satisfagdo no mundo dos adultos, no “teatro do mundo do trabalho”.

O cultivo do projeto vital juvenil carrega um paradoxo. Os jovens devem
descobrir seus projetos vitais pessoais com base em seus interesses € crengas.
Ainda assim, suas descobertas sdo guiadas por outras pessoas, € os projetos vitais
que eles descobrem sdo inevitavelmente formatados pelos valores que encontram
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na cultura em torno de si. O paradoxo ¢ que o projeto vital ¢ tanto um fendmeno
profundamente pessoal quanto inevitavelmente social. E construido internamen-
te, ainda que se manifeste na relagdo com os outros. E fruto de reflexdo interna,
ainda que também seja de exploragdo externa. Quando um projeto vital esta
totalmente formado, reflete aspira¢des genuinas do eu quanto necessidades pra-
ticas do mundo além do eu (Damon, 2009). De acordo com Lucchiari (2008), a
escolha da profissdo, independentemente da idade, sofre profundas influéncias
sociais, visto que recai sobre o sujeito toda a sua histéria de vida e de aprendi-
zagem, bem como os valores e as crengas da sociedade da qual faz parte em
seus aspectos temporais € culturais. Nesta fase, ndo estdo apenas em jogo seus
interesses e aptiddes, mas também a maneira como se percebe o mundo, como
se v€, as informagdes que possui acerca das profissdes, as influéncias externas
advindas do meio social, dos pares e, principalmente, da familia.

Segundo Bock (2002), a questdo da escolha de uma profissdo ou ocupa-
¢d0 nao se constitui como um problema universal da cultura humana. Isto &,
sO recentemente, levando-se em conta a historia da humanidade, os humanos
colocam a questao “do que fazer para alcangar sua sobrevivéncia”. Os ancestrais
da humanidade viviam para sobreviver ou sobreviviam para viver, isto €, seu
trabalho organizava-se como atividade de coleta e mais tarde de caga, e ndo
havia muita diferenciagdo de fungdes, a ndo ser aquelas determinadas pelo sexo
e, consequentemente, causadas pela especificidade organica na reproducdo da
espécie. A vida tribal, como pode ser verificada até hoje nos descendentes destes
primeiros humanos que mantiveram e preservaram suas culturas, ndo prevé e
nem pressupde atividades e ocupagdes distintas entre seus membros, havendo
apenas uma hierarquia no que se refere aos assuntos de guerra e aos cuidados
com a saude, fungdes que sdo exercidas por questdo de bravura e/ou idade avan-
cada e que alcancam grande respeitabilidade entre individuos da comunidade.
De fato, a caga ¢ atribui¢ao dos homens, pelo vigor fisico e possibilidade de des-
locamento 4geis que possuem, uma vez que as mulheres estdo encarregadas do
cuidado dos filhos. De acordo com Louro (2012), a segregacao social e politica a
que as mulheres foram historicamente conduzidas teve como consequéncia a sua
ampla invisibilidade como sujeito, que é produzida a partir de multiplos discursos
que caracterizam o mundo doméstico, como o verdadeiro universo da mulher, o
qual ja vinha sendo gradativamente rompido por algumas mulheres. Essa mesma
autora afirma que, desde muito tempo, as mulheres de classes trabalhadoras
e camponesas exerciam atividades fora do lar, nas fabricas, nas oficinas e¢ na
lavoura. Gradativamente, essas e outras mulheres passaram a ocupar também
escritorios, lojas, escolas e hospitais. Suas atividades, no entanto, eram quase
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sempre (como sdo ainda hoje, em boa parte) rigidamente controladas e dirigidas
por homens e geralmente representadas como secundarias, de apoio, assessoria
ou auxilio, muitas vezes ligadas a assisténcia, ao cuidado ou a educagao.

De acordo com Bohoslavsky (2007), se é certo que nossa sociedade se de-
senvolve em dire¢ao a igualdade de oportunidades ocupacionais para homens
e mulheres, ndo ¢ menos certo que as ocupagdes nao siao consideradas como
sexualmente neutras. Ha ocupacdes consideradas socialmente mais ou menos
“masculinas” ou “femininas” e o adolescente integra essa valoracdo em sua
identidade ocupacional. Os padrdes culturais quanto ao papel social do homem
e da mulher vao se interiorizando ao longo das etapas da génese da identidade
ocupacional do adolescente e desempenham um papel importante como causas
de gostos, interesses, atitudes e inclinagdes.

Neste sentido, entende-se que a formacgao de esteredtipos (Stangor & Shal-
ler, 2000) impde um conjunto de caracteristicas a determinados grupos sociais,
e que a cultura ocidental criou tais grupos baseada nas diferencas de género.
As profissdes sdo assim associadas aos grupos binarios (masculino e feminino),
formando uma espécie de categorizacao social. Segundo Tajfel (1982), a cate-
gorizacdo social permite reunir objetos, pessoas ou acontecimentos sociais em
grupos “que sdo equivalentes no que diz respeito as acdes, intengdes € sistemas
de crengas do individuo” (pp. 288-289).

A partir desse panorama, esse estudo busca mapear e revisar a producao
cientifica brasileira acerca do Género na Escolha Profissional e de Carreira.
Acredita-se que, no Brasil, os projetos de vida relacionados a escolha profissional
e de carreira perpassa por uma questdao cultural muito especifica, que contribui
significativamente para a reproducdo de lugares sociais diferentes para homens
e mulheres a partir da atribuicdo de papéis de género, levando a construcao de
crengas € comportamentos que influenciam nos interesses e nas escolhas.

Como o objetivo da revisao foi recuperar trabalhos desenvolvidos no con-
texto nacional, foram consultadas as bases Bvs Psi, Lilacs, PePsic e Scielo, que
sdo consideradas as principais bases de acesso aberto no Brasil. Nesta revisao,
foram selecionados apenas os artigos indexados, visto que estes passam por um
processo de avaliagdo rigorosa. Sendo assim, foram excluidos artigos nao inde-
xados, livros, capitulos de livros, resumos publicados em anais de congressos,
teses e dissertagdes, monografias, resenhas e noticias. Foram descartados aqueles
que ndo se relacionavam ou nao se aproximavam do tema género na escolha pro-
fissional e de carreira. Foram incluidos trabalhos concernentes ao assunto, sem
restri¢ao de idioma, sendo publicado em revista brasileira. O periodo selecionado
foi de 2013 a 2018, buscando priorizar a produgdo recente acerca do tema.
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A etapa de levantamento de artigos ocorreu no primeiro semestre de 2019.
Foram utilizados os descritores: género e escolha profissional, género e orien-
tagdo profissional, sexo e escolha profissional, sexo e orientacao profissional.
Em um primeiro momento, foi realizada a leitura dos titulos dos artigos, sendo
excluidos aqueles que ndo tinham nenhuma relagdo com os descritores, ou
até mesmo que traziam o termo escolha/orientacao profissional, mas que nao
estavam relacionados com género/sexo. Posterior ao rastreamento pelo titulo
dos artigos, foi realizada uma leitura minuciosa dos resumos de todos os arti-
gos que possuiam relagdo com os descritores. Apds essa leitura minuciosa dos
resumos, os artigos compativeis com o tema de pesquisa foram selecionados
e lidos na integra. Em seguida, o investigador principal criou uma lista de
categorias de andlise, as quais foram posteriormente analisadas pelo segundo
investigador. Assim, as duas categorias definidas foram: Escolhas, interesses e
género e Mercado de trabalho, carreira e género.

A Tabela 1 permite visualizar os passos do procedimento de selecao dos
artigos € sua recuperagdo na integra a partir dos descritores utilizados. Apresen-
tam-se o nimero de artigos encontrados em cada base de dados, a quantidade de
artigos removidos por ndo atender aos critérios de inclusdao/exclusao e o nimero
de artigos selecionados para andlise. Na etapa final, apds examinar os artigos
selecionados, notou-se que os estudos se repetiam em todas as bases, assim,
foram recuperados 9 artigos.

Tabela 1- Etapa do procedimento de selecdo de artigos e quantidade em cada base de dados.

Descritores BVS-Psi Lilacs PePsic Scielo
Género e escolha profissional 20 14 0 2
Género e orientagdo profissional 42 32 3 0
Sexo e escolha profissional 26 21 1 2
Sexo e orientagdo profissional 64 52 6 0
Total de artigos encontrados em cada base 152 119 10 4
Removidos de acordo com os critérios de inclusido/exclusio 136 107 6 1
Selecionados para analise 16 12 4 3
Total de artigos recuperados 9

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

O quadro 1 permite identificar a amostra de artigos recuperados em termos
de titulo, autores, ano de publicagdo, periodico e tipo de estudo. Sete artigos sao
de cunho empirico e dois de carater tedrico. Do ponto de vista da populacao
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investigada, os estudos empiricos incluiram: estudantes do sexo feminino que
foram atendidas em um servico de Orientagdo Profissional (Shimada & Me-
lo-Silva, 2013), professores do sexo masculino (Rabelo, 2013), estudantes do
ensino médio (Gonzaga & Lipp, 2014), estudantes do 3° ano do ensino médio
(Leal, Melo-Silva, & Teixeira, 2015), casais em um relacionamento estavel cujo
o marido ¢ bancéario (Oltramari, Grisci, & Eccel, 2015), estudantes de um curso
técnico de agropecudria (Salvaro, Quadros, & Estevam, 2016) e estudantes fina-
listas do ensino fundamental (Resende & Pasian, 2017). No que se refere ao ano
de publicacdo, os anos de 2013/2015/2017 se destacaram com duas publicacdes,
os demais 2014/2016/2018 tiveram apenas uma publicagdo. As revistas Avaliagao
Psicologica, Revista Brasileira de Orientagdo Profissional e Psicologia & Socie-
dade tiveram dois estudos publicados. As demais, Educar em Revista, Psicologia
Argumento e Cadernos de pesquisa, tiveram apenas um estudo publicado.

Quadro 1- Identificac¢do dos artigos recuperados segundo o titulo, autores, ano, periodico em
que foram publicados e tipo de estudo.

, - Tipo de
Titulo Autores  Ano Periodico P
estudo
Interesses profissionais e papéis de género:  Shimada e Avaliagdo .

1 .. . 2013 . . Empirico
escolhas femininas no BBT-Br Melo-Silva Psicologica P
Debates sobre género na docéncia: o profes-

. . Educar em .

2 sor do sexo masculino nas séries iniciais do Rabelo 2013 . Empirico

. . . . Revista
Rio de Janeiro-Brasil ¢ Aveiro-Portugal
Relagdo entre escolha profissional, voca- . .
N , Gonzaga e Psicologia L.
3 ¢do e nivel de estresse em estudantes do . 2014 Empirico
. L. Lipp Argumento
ensino médio
Crengas para lidar com tarefas de carreira Leal, Avaliagao
. \Y .
4 ¢as p . L. Melo-Silvae 2015 . ,Q. Empirico
em estudantes do ensino médio . Psicologica
Teixeira
Revista Brasilei
Career and Family life: a study of bank  Oltramari, evis a' ra51~e1ra Teorico-
5 . L. 2015 de Orientagdo L.
executives Grisci e Eccel . Empirico
Profissional
. L Salvaro, . .
Projetos profissionais de estudantes de um v Psicologia & L.

6 L, L. Quadros e 2016 . Empirico

curso técnico em agropecuaria Sociedade
Estevam
Escolh fissionais e i t dife- Madal Cad: d .

7 scg as pr(') issionais e impactos no dife adalozzoe . . a ern(?s e Tesrico
rencial salarial entre homens e mulheres Artes Pesquisa
Inclinagdes motivacionais de adolescentes Revista Brasileira

) . Resende e . N L

8 concluintes do ensino fundamental em Pasian 2017 de Orientacdo  Empirico
Manaus a partir do BBT-Br Profissional
Panorama da participacdo feminina na edu- . .

- . p pag Barros e Psicologia & L.

9 cagdo superior, no mercado de trabalho e na - 2018 . Teorico

Mourio Sociedade

sociedade
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2. OBJETIVOS DOS ESTUDOS

Em relacdo aos objetivos dos artigos recuperados, Shimada e Melo-Silva
(2013) buscaram compreender os interesses profissionais de ex-usudrias de um
Servigo de Orientacao Profissional por meio do Teste de Fotos de Profissdes —
BBT-Br, debatendo a luz da literatura cientifica sobre género e suas influéncias
nos comportamentos vocacionais, bem como discutir as implicagdes e possibili-
dades para o trabalho de orientador profissional. Muito proximo disso, Resende
e Pasian (2017) tinham como objetivo avaliar as estruturas de inclinagdo motiva-
cional de estudantes concluintes do ensino fundamental, identificando os perfis
de interesse desse nivel de ensino a partir dos indicadores do BBT-Br, levantando
ainda os dados relativos a fidedignidade do teste.

Trés estudos objetivaram comparar os resultados por género. O trabalho
de Gonzaga e Lipp (2014) verificou a relagdo entre escolha, vocagdo e estresse
em estudantes na fase de escolha profissional. Analisar a confiangca com que
estudantes do ensino médio lidam com tarefa de desenvolvimento de carreira era
o que visava o estudo de Leal, Melo-Silva e Teixeira (2015). O artigo de Salvaro,
Quadros e Estevam (2016) teve como objetivo descrever como se constituem
projetos profissionais de jovens rurais estudantes de cursos técnicos em agrope-
cudria a partir de uma perspectiva de género.

Tendo como foco as questdes relacionadas a carreira, o artigo de Rabelo
(2013) buscou descrever algumas consideragdes sobre os poucos professores do
sexo masculino que trabalham no ensino primario, averiguando os motivos e
consequéncias da escolha profissional destes docentes que se enveredam por
uma area tipicamente associada ao feminino. Oltramari, Grisci e Eccel (2015)
procuraram descrever as implicacdes da escolha de uma carreira bancaria no
compartilhamento de trabalho doméstico e suas consequéncias na vida profis-
sional da mulher, o que eventualmente corrobora o papel dos homens como pro-
vedores. Madalozzo e Artes (2017) buscaram entender os dois principais fatores
ligados a escolha profissional: o perfil dos individuos que optam por diferentes
ocupagoes (tipificacdo das ocupagdes por género) e a consequente diferenciacio
da remuneragdo dessas pessoas tanto por suas caracteristicas pessoais (género)
como pelas escolhas ocupacionais. O estudo mais recente da revisdo, o de Barros
e Mourao (2018), procurou apresentar o panorama da participacdo feminina na
sociedade brasileira, com especial atengdo para a educagao superior € o mercado
de trabalho.
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3. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DOS ESTUDOS

Na presente revisao de literatura foram identificados seis estudos empiricos
(Shimada & Melo-Silva, 2013; Rabelo, 2013; Gonzaga & Lipp, 2014; Leal, Melo-
-Silva, & Teixeira, 2015; Salvaro, Quadros, & Estevam, 2016; Resende & Pasian,
2017), dois estudos teoricos (Madalozzo & Artes, 2017 e Barros & Mourao, 2018)
e um estudo teorico-empirico (Oltramari, Grisci, & Eccel, 2015).

Os estudos recuperados utilizaram instrumentos ¢ medidas de avaliacao
para atingir os seus respectivos objetivos. Cabe ressaltar que, alguns autores
utilizaram instrumentos especificos do campo da Orientagao Profissional ¢ de
Carreira (Shimada & Melo-Silva, 2013; Gonzaga & Lipp, 2014; Leal, Melo-Sil-
va, & Teixeira, 2015; Resende & Pasian, 2017). O Quadro 2 permite identificar os
instrumentos utilizados em cada estudo por seus respectivos autores.

Quadro 2- Identificacdo dos instrumentos utilizados nos estudos.

Tipo de o
Autores P Instrumentos utilizados
estudo
1. Roteiro de Triagem
Shimada e Melo-Silva Empirico 2. Resumo de Atendimento
3. Teste de Fotos de Profissdes - BBT-Br
. 1. Entrevistas narrativas semiestruturadas
Rabelo Empirico . . o o
2. Questionario objetivo e subjetivo
1. Questionario de Autoavaliagdo da Escolha Profissional
Gonzaga e Lipp Empirico . Questionario de Busca Autodirigida

W N

. Inventario de Sintomas de Stress para Adulto — ISSL

Leal, Melo-Sil
cal, vielo-Stiva ¢ Empirico 1. Career Development Self-Efficacy Inventory (CD-SEI)

Teixeira
Oltramari, Grisci e Teorico - .
L. 1. Entrevistas

Eccel Empirico
Salvaro, Quadros e

Empirico 1. Questionario
Estevam P Q
Madalozzo e Artes Teorico 1. Dados do IBGE
Resende e Pasian Empirico 1. Teste de Fotos de Profissdes - BBT-Br
Barros e Mouréo Teodrico 1. Revisdo da literatura brasileira e estrangeira

Fonte: Elaborado pelos Organizadores.

As autoras Shimada e Melo-Silva (2013), ao realizar seu estudo junto as
ex-usuarias de um Servigo de Orientagdo Profissional, utilizaram um roteiro de
triagem, um resumo de atendimento e o Teste de Fotos de Profissdes — BBT
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(Berufsbilder Test); este ¢ um método projetivo para a clarificagdo da inclinacao
profissional, criado por Martin Achtnich (1991). O BBT ¢ o unico método pro-
jetivo aprovado pelo Conselho Federal de Psicologia para utilizagdo em Orien-
tacdo Profissional, entre os instrumentos disponiveis na area para uso € comer-
cializagdo (CFP, 2013), sendo que neste estudo utilizou-se sua versdo feminina
(Jacquemin, Okino, Noce, Assoni, & Pasian, 2006). Ressalta-se que o BBT-Br
apresenta adequadas evidéncias de validade junto ao contexto sociocultural bra-
sileiro. Achtnich (1991) prop0s oito fatores, ou radicais de inclinacao, como os
elementos basicos para se classificar as tendéncias motivacionais, as inclinagdes
e os interesses das pessoas. Esses radicais, em conjunto com variaveis ambien-
tais e socioculturais, influenciariam as escolhas dos individuos, inclusive as
vocacionais. No BBT, a estrutura de inclinacao profissional ¢ elaborada a partir
da classificacdo, por parte do orientando, das 96 fotos que compdem o teste em
trés grupos: fotos que o agradam (escolhas positivas), fotos que o desagradam
(escolhas negativas) e fotos que o deixam indeciso ou indiferente (escolhas neu-
tras). Os radicais de inclinagdo propostos por Achtnich (1991) sdo: W: relaciona-
do a ternura, feminilidade, sensibilidade e necessidade de tocar; K: relacionado
a forca fisica, dureza e agressividade; S: subdividido em: Sh - disponibilidade
em ajudar, curar, interesse pelo outro e Se - energia, dinamismo, necessidade
de movimento, coragem; Z: necessidade de mostrar (a si € ao produto do seu
trabalho), de representar, de admirar a beleza e a estética; V: relacionado com
a razao, inteligéncia, objetividade e necessidade de conhecimento; G: intuigao,
criatividade, ideia, imagina¢ao; M: relacionado a matéria, a substancia e posse
(afetiva e material); O: subdividido em Or (necessidade de falar e de comunicar)
e On (necessidade de nutrir, alimentar).

O estudo de Resende e Pasian (2017) com alunos do nono ano do ensino
fundamental utilizou o mesmo instrumento que Shimada e Melo-Silva (2013),
o Teste de Fotos de Profissdoes BBT, porém agora na versao masculina e femi-
nina. Os dados desse estudo derivaram das versdes feminina e masculina do
Teste de Fotos de Profissoes BBT (Achtnich, 1991), adaptadas para o Brasil
por Jacquemin (2000, forma masculina) e por Jacquemin et al. (2006, forma
feminina). Esse instrumento de avaliagdo psicoldgica possui natureza projetiva
e proporciona, a partir da frequéncia de distribuicdo de escolhas positivas,
negativas e neutras de fotos e dos radicais (representados em cada foto), a
elaboracdo das estruturas de inclinagao motivacional (primaria e secundaria,
positiva e negativa) do individuo. As versdes masculina e feminina do BBT-Br
sdo compostas por 96 fotos que representam diferentes profissionais em situa-
cdo de trabalho. Cada foto representa um fator motivacional principal (letra
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maitscula — motivagdo profissional) e um radical secundério (letra minascula
— ambientes e objetos de trabalho), derivados dos radicais propostos por Ach-
nitch, a saber: W, K, S, Z, V, G, M ¢ O.

Rabelo (2013), ao investigar a figura do professor do sexo masculino,
realizou entrevistas narrativas semiestruturadas e utilizou ainda um questio-
nario objetivo e subjetivo, com questdes fechadas (de varios tipos: questoes
dicotdmicas de sim e ndo, de multipla escolha, de escala de valores) e outras
abertas. O estudo realizou uma analise qualitativa do material obtido nas
entrevistas e questionario.

Gonzaga e Lipp (2014), em pesquisa com estudantes em fase de escolha
profissional, utilizaram o Questionario de Autoavaliacao da Escolha Profissio-
nal adaptado ao modelo de Questionario de Escolha Profissional, de Gabaldi
(2002), do Instrumento de pré e pds-intervengao, de Moura (2008), baseado no
modelo de Vasconcelos e Oliveira (2004), ¢ do instrumento de avaliacdo das
perspectivas de futuro entre adolescentes de Oliveira, Pinto e Souza (2003). O
mesmo estudo utilizou também o Self-Directed Search - SDS de Primi, Manséo,
Muniz e Nunes (2010), traduzido como Questionario de Busca Autodirigida, que
sistematiza uma tipologia profissional, e proposto por seis tipos: Realista (R),
Investigativo (I), Artistico (A), Social (S), Empreendedor (E) e o Convencional
(C), chamada de RIASEC. E também o Inventario de Sintomas de Stress para
Adulto — ISSL (Lipp, 2005).

No estudo de Leal, Melo-Silva e Teixeira (2015) foi utilizada a versao bra-
sileira do Career Development Self-Efficacy Inventory — CD-SEI (Aguillera,
2013), cuja versdo original € chinesa, de Hong Kong (Yuen, Gysbers, Chan, et
al., 2004; Yuen, Gysbers, Hui, et al., 2005). O CD-SEI avalia a confianca dos
estudantes para lidarem com as tarefas de carreira, designadamente as que
caracterizam a fase de exploracdo (Super, 1990). De acordo com os autores
(Yuen, Gysbers, Chan, et al., 2004), as escalas do CD-SEI (Planejamento de
Carreira, Questdes de Género na Carreira, Informagao para Escolha Profissio-
nal, Prepara¢do para Busca de Emprego, Procura de Emprego e Defini¢do de
Objetivos) representam as competéncias necessarias para a transicao da escola
para o mundo do trabalho.

O estudo de Oltramari, Grisci e Eccel (2015), com casais, foi realizado por
meio de entrevistas com os executivos bancarios e suas esposas. Foram incluidos
14 participantes (7 casais) e realizadas entrevistas individuais em profundidade,
que duraram cerca de 60 minutos e seguiram um roteiro para executivos € suas
esposas, que incluiu os seguintes aspectos: rotina cotidiana da familia, percepcao
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das esposas sobre a construcao das carreiras de seus maridos, ajudar nas tarefas
domésticas, cuidados de satide da familia, participagdo da familia no percurso
profissional do executivo.

O trabalho de Salvaro, Quadros ¢ Estevam (2016), com jovens estudantes
de um curso técnico em agropecudria, foi realizado através de questionario. O
artigo original ndo apresenta especificacdes sobre o método com procedimentos
de pesquisa.

Na pesquisa de Madalozzo e Artes (2017) com o intuito de analisar o di-
ferencial salarial sob a Otica ocupacional, os autores usaram dados da Pesquisa
Nacional por Amostras de Domicilios — PNAD — 2013 (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, 2014). Foram realizadas estatisticas descritivas
sobre a situagdo nacional.

O trabalho de Barros e Mourao (2018) discutiu teoricamente a participacao
feminina na sociedade brasileira com énfase na educac¢ao superior e mercado de
trabalho. Para tal, foram apresentadas estatisticas geradas pelas seguintes entida-
des: CAPES, CNPq, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Inep,
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), Organization for Economic
Cooperation and Development (OECD) e Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD).

4. RESULTADOS DOS ESTUDOS

A seguir sdo descritos os principais resultados encontrados pelos estudos
em analise. Tais resultados estao aqui divididos em duas categorias: “Escolhas,
interesses e género” e “mercado de trabalho, carreira e género”.

4.1 Escolhas, interesses e género

Género, nivel educacional e situagdo socioeconOmica sao variaveis rele-
vantes em investigacdes sobre a escolha de carreira, conforme aponta Shimada
e Melo-Silva (2013) no estudo com ex-usudrias de um Servigo de Orientacio
Profissional. Os achados indicaram que, de uma forma geral, as estruturas de
inclinagdes apontadas nos testes das participantes se assemelham aos encontra-
dos por Jacquemin et al. (2006), nos estudos normativos da Forma Feminina do
BBT-Br. Ficou evidenciado no estudo o interesse por atividades relacionadas a
ajuda e ao cuidado com o outro (demonstrados pela elevada escolha dos radicais
S e W do BBT-Br), caracteristicas apontadas na literatura como socialmente
esperadas para o papel feminino. J& os radicais rejeitados se relacionam com
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agressividade (K), bem como a ambientes profissionais caracterizados pela orga-
nizagao e racionalidade (v).

A conclusdo do ensino fundamental ¢ marcante evento na vida do jovem,
abrindo caminho para as escolhas educacionais e de carreira, requerendo auto-
conhecimento ¢ informagdes das profissdes, conforme elucidado por Resende
e Paisan (2017). Partindo desse pressuposto, as autoras buscaram caracterizar
inclina¢des motivacionais de estudantes do nono ano do ensino fundamental
também a partir do BBT-Br, agora utilizando as versdes feminina e masculina.
As principais motivacdes do grupo feminino envolveram atividades profissio-
nais vinculadas a contato interpessoal e ajuda ao outro (S), pensamento criativo e
abstrato (G), raciocinio logico e pensamento organizado (V). Na estrutura secun-
daria positiva (que revela preferéncia por ambientes, locais e objetos de trabalho)
as estudantes apontaram apreciar locais que oferecam possibilidade de contato
interpessoal e trabalhos com objetos suaves e utilizando o tato (w), institui¢des
de ajuda (educacional ou de saude) e disponibilidade para o cuidado ao outro e/
ou que requeiram energia psiquica (s), mas também locais fechados em que se
possa expor a criatividade e agir com espontaneidade (g). No que se refere ao
grupo masculino, as inclina¢des profissionais se caracterizaram pelo pensamen-
to criativo, curiosidade, pesquisa e abstracao (G), relacionamentos interpessoais
e ajuda ao outro (S) e raciocinio logico e organizado (V). Na estrutura secun-
daria masculina, que revela as preferéncias por locais e objetos de trabalho, as
preferéncias sugeriram locais como instituicdes de ajuda (s), oficinas e industrias
e trabalho com materiais resistentes (k) e que utilizem a comunicabilidade e o
trabalho em interagdo com outras pessoas (0). O estudo conclui que existe seme-
lhanca nos radicais que compdem a estrutura de inclinagcao motivacional femi-
nina ¢ masculina dos concluintes do ensino fundamental (G, S, V), apenas com
alteracdo na ordem de aparecimento de cada um deles. Entretanto, em relagao
aos ambientes, locais e objetos de trabalho (expressos nos radicais da inclinagao
secundaria positiva), foi possivel notar preferéncias particulares em funcao do
sexo, sendo (W z m) para as adolescentes de sexo feminino e (s k v) para os ado-
lescentes do sexo masculino. Esses resultados evidenciam especificidades nas
escolhas por atividades profissionais em func¢do do sexo nesses estudantes.

A escolha profissional se constitui como um processo continuo composto
de decisdes tomadas ao longo de varios anos da vida, ¢ o que destacam Gonzaga
e Lipp (2014) em sua pesquisa com estudantes do ensino médio. Verificou-se
no estudo que 72,97% dos participantes estavam estressados. Observou-se que
as mulheres apresentaram uma maior incidéncia de estresse (70,37%) quando
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comparadas aos homens (29,63%), embora a diferenga entre eles ndo tenha sido
significativa quando analisada pelo Teste Exato de Fisher (p =0,132). Com relagao
aos dados referentes a tipologia profissional dos estudantes, a amostra apresentou
uma prevaléncia do tipo Artistico (A) com 46%, e a prevaléncia mais baixa foi do
tipo Realista (R) com 34%. Na analise referente a congruéncia entre a tipologia
profissional avaliada pelo Self-Directed Search (SDS) e a escolha profissional do
candidato, foi apontada uma percentagem de 56,76% para congruéncia e 43,24%
para incongruéncia. No entanto, ao se comparar a congruéncia entre a escolha e
a vocagdo com o género dos participantes, foram encontradas diferengas signi-
ficativas, sendo que as respondentes mulheres apresentaram menor congruéncia
entre a escolha e o perfil vocacional.

A relacgdo entre crengas para lidar com as tarefas de carreira e o construto
de autoeficédcia foi vista no estudo de Leal, Melo-Silva e Teixeira (2015), que
investigou estudantes do ensino médio regular e técnico pertencentes a diferen-
tes niveis socioecondmicos. Nesse estudo, os alunos do ensino médio, indepen-
dentemente de frequentarem ensino regular ou técnico, apresentaram crengas
equivalentes de autoeficacia em desenvolvimento da carreira. Em relagdo a va-
ridvel sexo, também nao foram encontradas diferengas significativas entre mogas
e rapazes na percepc¢ao da autoeficacia em desenvolvimento de carreira, o que
sugere que ambos 0s grupos apresentam percepgdes semelhantes quanto as suas
capacidades nesse dominio.

Salvaro, Quadros e Estevam (2016) analisam projetos profissionais de jovens
estudantes de um curso de agropecudria na interface com subjetividades, rela-
¢oes de género e reproducdo da agricultura familiar. Fica evidente no estudo que
0s aspectos socioecondmicos, culturais e subjetivos, na interface com normas de
género e geragdo, entre outros marcadores, estdo envolvidos na produ¢do e nas
condicdes de tais projetos. Trata-se de um espago de formagao com um predo-
minio masculino, ainda que se constate um aumento da presenca feminina no
curso. Sobre tal aspecto, nao se pode desconsiderar a relagdo que se estabelece
entre trabalho e género, historicamente, produtora de determinada divisao sexual
do trabalho, que dizem das diferentes posi¢cdes ocupadas por mulheres e homens
na organizagao social do trabalho.

4.2 Mercado de trabalho, carreira e género

Considerando a participa¢ao feminina na educacdo, Barros e Mourao (2018)
afirmam que atualmente, no Brasil, as mulheres sdo maioria entre os estudantes
da educacao superior, fato que deriva da maior escolarizagdo feminina em geral,
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haja vista elas somarem 52% das matriculas no ensino médio no ano de 2015
(CAPES, 2016). Os autores ainda salientam que as diferengas nos percentuais de
homens e mulheres na educagdo superior, em termos de distribui¢do por género,
nao se restringem a graduacgdo. Na pos-graduagao stricto sensu ha, também, um
expressivo desequilibrio nas escolhas feitas por homens e mulheres. Dados da
Plataforma Lattes do CNPq (2016) apontam diferencas percentuais entre os cur-
riculos cadastrados: as Ciéncias da Saude e as Ciéncias Humanas concentram,
respectivamente, 17,6% e 18,4% das mulheres doutoras contra 12,4% e 12,7%
dos homens.

No que diz respeito as associagdes de profissdes com o género masculi-
no/feminino, o estudo de Rabelo (2013) traz contribui¢des acerca da figura do
professor do sexo masculino que trabalha no ensino primario. A autora afirma
que existem formas diferentes de enxergar o mundo, a diferenciagdo de géneros
acaba trazendo implicagdes para o magistério, principalmente nos discursos das
competéncias necessarias para ensinar criangas mostrando-as como atributo fe-
minino; desta forma, o sexo masculino historicamente diminuiu drasticamente
a sua participacao nos setores educativos, tanto na area administrativa quanto
na atuacdo pedagogica junto as criangas. E que, diante de tantas duvidas e pre-
conceitos, muitos professores se veem desmotivados € ambicionam mudar de
carreira. Um dado importante levantado pela autora refere-se ao fato de que a
presenca do professor do sexo masculino na docéncia do ensino primario ¢ uma
forma de inserir as questdes de género na educacdo e demonstrar as criangas na
escola que o homem também pode escolher essa atividade e ter sucesso.

Oltramari, Grisci e Eccel (2015) trazem contribui¢des sobre carreira e vida
familiar, mais especificamente sobre a carreira de executivos bancarios e as con-
sequéncias para a vida profissional das mulheres/esposas frente a mobilidade
geografica que os bancos impdem. Dessa forma, as esposas sdo responsaveis
pela reorganizagdo da vida doméstica, pelo cuidado com as criancas, pela rela-
tiva disponibilidade a mobilidade espacial e pelo apoio dado a carreira bancaria
de seus maridos, mesmo que isso resulte na desisténcia da delas. Reafirmando
os achados no estudo, segundo Connell (1998, apud Oltramari, Grisci, & Eccel,
2015): “a ordem mundial de género ¢ inegavelmente patriarcal”.

Interessados em analisar o diferencial salarial sob a oOtica da segregacao
ocupacional e o impacto da escolha de profissdes tradicionais no diferencial de
remuneragdo, Madalozzo e Artes (2017) concluiram que escolhas profissionais
implicam remuneracdes potencialmente diferentes ao longo do tempo. As carac-
teristicas dos individuos que trabalham em ocupagdes “imperiais” (direito, en-
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genharia e medicina), em compara¢do aos que atuam em outras ocupacdes, sao
bastante distintas. Uma variavel de grande relevancia nesse estudo ¢ a varidvel
“sex0”; nesse sentido, foi possivel concluir que as mulheres recebem remune-
racdo inferior aos homens, mas essa remuneragdo ¢ mais proxima quando as
mulheres exercem profissdes imperiais ou quando trabalham no setor publico.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados desta revisdo mostram um nimero pouco expressivo de
estudos recentes acerca da influéncia do esteredtipo de género na escolha
profissional e de carreira. Cabe ressaltar que a busca foi realizada apenas em
bases nacionais, o que limitou a quantidade de estudos encontrados. Todavia,
nem todas as publicagdes encontradas compuseram o corpus de analise desta
revisdo, levando em consideragdo os critérios de inclusdo e exclusdo propostos.
Aqueles que foram selecionados para este estudo eram todos nacionais € em
sua maioria publicados em lingua portuguesa, com exce¢do de um estudo que
foi publicado em lingua inglesa.

Foi possivel observar que os estudos empiricos utilizaram instrumentos
psicométricos para avaliar os interesses profissionais € os construtos correlatos.
Alguns artigos mencionaram recorrer a testes psicologicos (BBT-Br); inventa-
rios (Inventario de Sintomas de Stress - ISSL, Inventario de Autoeficicia em
Desenvolvimento de Carreira); questionarios (Questionario de Autoavaliacao da
Escolha Profissional, Questionario de Busca Autodirigida); roteiros de triagem
e entrevistas; os quais posteriormente foram codificados para a realizagdo das
analises estatisticas.

De um modo geral, os resultados deste estudo apontam para diferengas de
género em diversas facetas na area da Orientag¢do Profissional e de Carreira. Na
adolescéncia, meninos e meninas em processo de escolha profissional se dife-
rem quanto aos interesses profissionais (Resende & Pasian, 2017; Shimada &
Melo-Silva, 2013), quanto ao estresse durante o processo de escolha profissional
(Gonzaga & Lipp, 2014) e quanto a inser¢do em espacgos que sdo predominan-
temente ocupados pelo género oposto (Salvaro, Quadros, & Estevam, 2016). Na
vida adulta, diferencas significativas quanto a carreira e género também foram
observadas nessa revisdo, entre elas: a participagdo feminina na educagdo su-
perior, com especial aten¢do para a pos-graduacgdo stricto sensu, onde ha um
expressivo desequilibrio nas escolhas feitas por homens e mulheres (Barros
& Mourao, 2018); o preconceito na figura do professor do sexo masculino que
trabalha no ensino primario (Rabelo, 2013), a vida profissional das mulheres/
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esposas de executivos bancarios que acabam desistindo da prépria carreira para
apoiar seus esposos (Oltramari, Grisci, & Eccel, 2015) e a diferenca salarial entre
homens e melhores que exercem a mesma profissdo (Madalozzo & Artes, 2017).

Os resultados evidenciam o quanto é importante pensar nas questoes de
género dentro desse contexto, uma vez que a construgdo social acerca dos
papéis de género desenvolvida ao longo do tempo tem impactado diretamen-
te na escolha profissional e de carreira. Essa construgao reflete nas escolhas e
interesses profissionais de adolescentes: meninas caracterizaram a preferén-
cia por atividades voltadas para o senso social, isto ¢, disponibilidade para
ajudar, dinamismo e atividades que envolvem relacionamentos interpessoais;
e meninos sinalizaram preferéncia por atividades ligadas a pesquisa, cria-
tividade e inovacao (Resende & Pasian, 2017). O reflexo dessa construcao
social também pode ser visto na educagao superior, onde as diferengas per-
centuais de homens e mulheres em termos de distribui¢do por género nao
se restringem apenas a graduagdo, ha um expressivo desequilibrio também
na poés-graduacao stricto sensu. Os dados da Plataforma Lattes do CNPq
apontam diferencas entre os curriculos cadastrados, uma vez que as Cién-
cias da Satude e as Ciéncias Humanas concentram mais mulheres doutoras,
enquanto nas Ciéncias Exatas e da Terra e nas Engenharias concentram mais
homens doutores (Barros & Mourdo, 2018). No que se refere aos espagos
ocupados no mercado de trabalho e as diferencas entre as médias salariais de
homens e mulheres que realizam as mesmas atividades, pode-se afirmar que
as mulheres recebem remuneracao inferior aos homens na média, mas essa
remunera¢do ¢ mais proxima a deles quando as mulheres exercem profissoes
imperiais (direito, engenharia ou medicina) ou quando trabalham no setor
publico (Madalozzo & Artes, 2017). Outro dado que aponta diretamente para
o reflexo dessa construgao social refere-se ao preconceito quando homens
se enveredam por uma area tipicamente associada com o feminino, como a
docéncia no ensino primdrio. Ouvir professores que sdo minoria absoluta no
magistério primario (os professores do sexo masculino) possibilitou mostrar
que a docéncia infantil ndo ¢ um atributo apenas feminino e permitiu que se
levantem as vozes masculinas na educagdo que surgem no ato de reescrever
os meandros da sua escolha e exercicio profissional; a potencialidade destas
novas vozes mostra que as discriminagdes dos papéis relacionados ao género
na educacdo sdo provocadas por forgas sociais (Rabelo, 2013).

Em termos gerais, a presente revisdo buscou discutir os estudos publica-
dos nos ultimos cinco anos que tratam de género na escolha profissional e de
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carreira. Depreende-se do levantamento bibliografico realizado a existéncia de
poucos estudos sobre a tematica no contexto brasileiro, evidenciando a necessi-
dade e importancia de novas pesquisas que viabilizem a reflexdo e discussao das
questdes de género no tocante a escolha profissional e de carreira. Uma limitagao
encontrada nesse estudo refere-se ao fato de que esta revisdo ndo ¢ exaustiva,
uma vez que estudos que abordam o assunto € que nao usam especificamente os
mesmos descritores utilizados nessa revisao podem ter ficado de fora.

O debate a respeito da influéncia do género na escolha profissional e de car-
reira aponta para o fato de que as construcdes sociais acerca de papéis de género
contribuem para o desenvolvimento de crengas sobre as profissdes, o que leva
a uma ideia de que existem “profissdes femininas” e “profissdes masculinas”, e
que sdo necessarias caracteristicas e habilidades proprias de cada género para
a execugao de determinadas tarefas. Dessa forma, o universo de possibilidades
de profissdes que poderiam ser escolhidas e executadas por homens e mulheres
ficam restritas a um destes géneros, o que mantém esse circulo vicioso de este-
redtipos e preconceitos quanto as profissoes.

A partir desta revisdo integrativa empreendida na literatura cientifica nacio-
nal, espera-se fornecer subsidios para estudos posteriores na area da “Orientagao
Profissional e de Carreira”, a fim de fomentar reflexdes que abordem a varidvel
género dentro desse contexto.
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o CAPITULO 7

IDEOLOGIA, GENERO E A DIVISAO DO
TRABALHO DOMESTICO FAMILIAR
INVESTIGANDO UMA INSTANCIA DE
EXCLUSAO PSICOSSOCIAL

Raianne Silva Calixto
Joao Wachelke

1. INTRODUCAO

Conforme Jodelet (2001), a exclusao admite diversos significados, mas trata
sempre de configuragdes especificas de relagdes intergrupais e interpessoais e de
promoc¢ao ¢ manutengao de distancias, de desigualdades entre grupos. Fenome-
nos psicossociais que tratam do conhecimento do senso comum, construidos por
grupos e também sobre grupos, sao foco importante do estudo desses processos,
tais como: estereodtipos, preconceito, € representagdes sociais.

Os fendmenos ideologicos consistem em campo pertinente para avaliacao
da exclusao psicossocial, e as relacdes de género — no presente capitulo, as re-
lagdes entre homens e mulheres — constituem contexto de disputa e assimetria
que acaba por caracterizar a exclusdo feminina, na medida em que prescrevem e
justificam praticas que sustentam a dominag¢ao masculina.

Neste capitulo ¢ relatada uma pesquisa sobre como as pessoas percebem a
divisdo de atividades domésticas entre homens e mulheres, mais especificamen-
te, uma investigacao sobre as opinides de adultos de uma cidade de médio porte
do interior do Brasil, de faixas etérias e condi¢cdes sociais variadas, sobre quem
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deve fazer o qué no cotidiano da vida familiar, abordando a manutencao da casa
e o cuidado com os filhos.

Partimos do entendimento de que as atribuigdes de tarefas domésticas aos
géneros refletem expectativas (descrigdes e prescrigdes) de praticas de homens e
mulheres, que podem ser explicadas e justificadas de modo ideologico, corres-
pondendo a crengas que sustentam funcionalmente posi¢des de poder desiguais
entre os géneros. Para detalhar o marco tedrico, € necessario definir e relacionar
entre si pontos-chave como o contexto da familia, os conceitos de papéis sociais,
papéis de género e ideologia.

1.1 Papéis sociais e papéis de género

Na psicologia social, papel social ¢ um conceito que se origina de uma me-
tafora teatral, em que atores executam atividades conforme o que lhes ¢ prescrito
por um roteiro. De modo andlogo, os papéis sociais prescrevem e explicam com-
portamentos, presumindo que as pessoas ocupam posig¢des sociais que envolvem
expectativas para seus comportamentos e os dos outros, conforme o contexto em
que estao (Biddle, 1979, 1986). Assim, papéis sociais sao expectativas compar-
tilhadas socialmente aplicadas as pessoas que pertencem a algum grupo social
ou tém alguma caracteristica socialmente marcada (Eagly, Wood, & Diekman,
2000). Goftfman (2002) aproxima o individuo social do personagem de uma pega,
que interage com os demais por meio dos papéis que desempenha em institui-
¢oes ou grupos de que faz parte; o papel constitui a representacdo de si mesmo
perante a sociedade.

As divisdes de sexo e género constituem uma dimensdo importante para
diferenciar posicdes sociais. A teoria dos papéis, portanto, também pode dar
contribuigdes voltadas para as crengas que as pessoas tém sobre as diferencas
entre os géneros e a atuacdo destes no contexto social, como um esforco para
entender as causas das diferencas e similaridades sexuais que se refletem no
comportamento social (Eagly, Wood, & Diekman, 2000).

Autores como Eagly e Wood (2012), Matias, Andrade e Fountaine (2011) e
Poeschl (2010) utilizam o termo “papel de género” para se referirem aos papéis
atribuidos a homens ¢ mulheres; também adotamos essa denominacao, em de-
trimento de “papel sexual”, pois, conforme Louro (2003), o termo “género”
vai além do sexo bioldgico e se propde como uma ferramenta de analise social
e politica que ndo nega as caracteristicas biologicas e a diferenca dos corpos
de homens e mulheres, mas enfatiza a construgdo social, histérica e politica
relacionada as caracteristicas sexuais para redirecionar a dimensao social e as
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relagdes de desigualdade entre os sujeitos. E, portanto, apropriado para nossa
perspectiva psicossocial.

Contudo, cabe indicar a necessidade de sofisticar um pouco o entendimento
do conceito, para fugir ao risco da analogia teatral pura e simples, tentadora
no caso do conceito dos papéis sociais. Esses papéis sdo construgdes sociais
compartilhadas de descri¢des e prescrigdes de praticas a pessoas que ocupam
determinadas posi¢des sociais — aqui, posi¢des ligadas a dimensao do género —
que dirigem a percepg¢do de normalidade e consenso. Referimo-nos a descri¢des
e prescri¢des pois o entendimento de que tal grupo de pessoas age geralmente
de certo modo também implica, socialmente, o entendimento de que o normal, o
consensual, ¢ que assim o seja; € assim que deve agir, isto ¢, temos também uma
prescricao de praticas que exerce pressao de norma. E, como trataremos sobre
ideologia, a caracterizagdo desses papéis pode contribuir para a manutencao da
assimetria das relagdes de poder entre os géneros.

1.2 Papéis de género na familia

Feito esse esclarecimento sobre o sentido de papel social que nos interessa,
¢ pertinente indicar o contexto em que propomos a investigagdo das relagdes
de género. A familia permite avaliar as relagdes entre os homens e as mulhe-
res. H4 uma socializacdo e reprodu¢do predominantes do modelo de familia
nuclear burguesa, composta por pai, mae e filhos, modelo que ainda estrutu-
ra a sociedade. Embora haja outras configuragdes familiares e elas tenham
mais visibilidade do que em tempos anteriores, o modelo nuclear, apesar de ter
sido questionado, ndo foi substituido, e se mantém através da sua transmissao
entre as geracoes e pela formacao da identidade humana segundo esse modelo
(Ponciano & Féres-Carneiro, 2003). Mesmo que esse modelo de familia, em
que o pai ¢ voltado para o trabalho e a mulher para o lar e os filhos de forma
exclusiva, ndo seja mais hegemonico, essa configuragdo persiste enraizada ao
imaginario social e contribui para estabelecer os papéis de género e ideais de
casamento (Jablonski, 2010). Para este trabalho, tomaremos como referéncia o
modelo de familia nuclear, e pretendemos caracterizar a divisdo dos papéis de
género nessa configuragao.

Ha diferengas genéticas, bioldgicas, hormonais, psicologicas e fisicas entre
ambos os sexos; porém, em sociedades complexas, tais diferencas interagem
com a economia ¢ o desenvolvimento tecnologico, gerando uma divisdo de tra-
balho baseada no sexo, reservando as mulheres papéis ligados as funcdes repro-
dutivas, e, aos homens, fung¢des ligadas a forga e vigor fisicos, que foram mais
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valorizadas economicamente, resultando-lhes em mais poder e status. Ademais,
devido a ocupacao com atividades reprodutivas e domésticas, as mulheres tive-
ram menos oportunidades de desempenhar atividades prestigiadas e produtivas,
e essa divisao permaneceu mesmo com mudangas sociais € avangos tecnoldgicos
posteriores, como a valorizacgdo do trabalho intelectual e mudangas nos proces-
sos de cuidado infantil que poderiam reduzir o fardo feminino, como as menores
taxas de nascimento e lactacdo opcional (Eagly & Wood, 2012; Eagly, Wood,
& Diekman, 2000; Wood & Eagly, 2012). Nas ultimas décadas, nas sociedades
ocidentais, houve maior escolariza¢do feminina e a insercdo das mulheres no
mercado de trabalho se intensificou. Porém, tais mudangas nao foram suficientes
para estabelecer a igualdade de género. Tal constatacdo pode ser percebida atra-
vés da divisdo sexual do trabalho doméstico, que ainda permanece amplamente
feminino, bem como na manuten¢do de valores tradicionais (Simdes & Matos,
2010). As mulheres continuam a desempenhar o trabalho doméstico, mesmo que
desempenhem estas tarefas como trabalho pago (Bourdieu, 2002; Villas-Boas,
Oliveira, & Las Heras, 2014).

1.3 Ideologia e relacdes de género na familia

Como as relagdes de género na familia tratam também de relacdes de poder
e sua manutengdo, o conceito de ideologia mostra-se pertinente. Dentre varios
conceitos e sentidos que assume o termo “ideologia”, lidamos com o entendimen-
to de que € uma interpretacao que descreve a sociedade e pode levar a agdo social
que sempre possui efeitos politicos, contribuindo para a manutengao de relagdes
de poder ou sua transformagdo (Wachelke, 2017). Neste trabalho, a ideologia esta
refletida em ideias de conservagao de relagcdes de poder assimétricas entre os
géneros, compativel com a concepc¢ao mais especifica de Thompson (2011, p. 76),
de ideologias como “maneiras como o sentido serve para estabelecer e sustentar
relagdes de dominagao”.

Conforme Bourdieu (2002), a divisao social com base nos 6rgaos sexuais
¢ produto de uma construgdo detalhadamente orientada para a acentuacdo de
alguns aspectos biologicos e obscurecimento de outros. A diferenca entre os
6rgaos masculino e feminino ¢ perceptivel e real; porém, a dominacdo a partir
de um principio que estabelece o masculino como referéncia que gera a divisao
pode ser questionada. A relacdo de dominagdo ¢ legitimada pela inscricdo da
natureza bioldgica em uma construcao social naturalizada, e esse ¢ o fundamen-
to da dominag¢do masculina. O autor afirma que a oposi¢ao entre masculino e
feminino ¢ inserida em um sistema de oposi¢cdes homologas para fundamentar
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a divisdo das coisas e atividades a partir de classes de equivaléncias. A divisdo
entre os sexos ¢ inscrita na ordem social, e as diferen¢as sdo naturalizadas. O
corpo ¢ tomado como principio que fundamenta essa divisdo sexualizada, pois ¢
a partir da divisdo anatomica que a divisao social de género se sustenta, por meio
de uma operac¢do de extrapolacdo do anatdmico ao social.

Essa perspectiva se relaciona diretamente aos mecanismos ideoldgicos que
funcionam por mecanismos similares, permitindo-nos relacionar ambos os con-
ceitos. O tipo de dominacdo que a ideologia possibilita ¢ o que Bourdieu (2012)
chama de poder simbolico, um poder invisivel que “s6 pode ser exercido com a
cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo
que o exercem” (p. 7-8). Entdo, a ideologia, ao explicar a divisdo entre géneros
de modo naturalista, legitima essa diferenca e torna a relacdo desigual de poder
entre os géneros algo aceitavel, exercendo for¢a e dominio sem que isso seja
percebido. E a forma mais eficiente de poder.

As ideologias legitimam atividades e praticas que passam a ser conside-
radas tipicas de cada género no desempenho dos papéis sociais, incluindo ai
o interesse especial deste trabalho: as atividades e tarefas domésticas. Estas,
por sua vez, reforcam e eternizam os modos de pensar esses papéis. Trata-se
de um fendomeno que pode ser analisado conforme a contribui¢ao de Bourdieu
(1977), que se refere a um sistema em que praticas sustentam um senso comum
que, por sua vez, gerara praticas futuras compativeis com disposi¢des herda-
das. Essas disposi¢des que se situam em condi¢des sociais especificas sdo os
habitus, concepgoes e percepcoes da realidade social comuns aos membros
de um grupo ou classe; esse conceito se aplica bem ao conhecimento e per-
cepgoes de homens e mulheres na realidade social, o que corrobora a tese da
dominac¢@o masculina proposta pelo autor (Bourdieu, 2002), em que relagdes
de poder que favorecem os homens, construidas historica e socialmente, sdao
ocultadas a partir de explicagdes fundadas em diferengas bioldgicas que nao
sdo responsaveis reais pela valorizagao relativa das diferencas entre os géneros
— qualidades masculinas sendo mais apreciadas e valorizadas socialmente — e
da subordinagao de um género ao outro. No contexto especifico dos estudos fe-
ministas, Butler (2003) parece referir-se a0 mesmo mecanismo quando aborda
a permanéncia das relagdes de poder por meio de sua consolidagdo a partir de
performances sociais de homens e mulheres que contribuem para formar cren-
cas que baseiam as agdes € promovem consensos, determinando os sentidos
vigentes de masculinidade dominante.
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1.4 Papéis de género e divisao do trabalho doméstico familiar

Para que possamos abordar a desigualdade de género na familia, é cen-
tral nos basearmos na divisao do trabalho doméstico, sendo este a chave para
a manutencdo dessas diferengas. Autores como Aratjo e Scalon (2005), Eagly
e Wood (2012), Greenstein (1996) e Parsons (1942) apontam que a divisao de
papéis na familia ¢ centrada no entendimento de que as mulheres sdo voltadas
para o cuidado com a casa e com os filhos e os homens devem prover o sustento,
ou seja, a mulher como cuidadora e 0 homem como provedor.

Houve mudancas ocorridas nas relagoes de género com a maior inser¢ao da
mulher no mercado de trabalho e novas configuragcdes familiares, mas ocorre-
ram poucas mudangas na distribui¢ao do trabalho doméstico (Matias, Andrade,
& Fountaine, 2011). As esposas sdo responsaveis por uma carga muito maior de
trabalho doméstico do que os maridos, ¢ ha uma divisao clara entre tarefas femi-
ninas, que incluem lavar, cozinhar e limpar, e tarefas masculinas de manutengao
da casa. Mesmo frente a essa desigualdade, a percepcdo dessa divisdo parece
operar fun¢do ideologica, ja que as mulheres tendem a aceitar a divisdo como
justa (Greenstein, 1996).

Poeschl (2000) realizou estudo com solteiros e casados e observou fraca
participacdo masculina e maior participacdo feminina nas tarefas domésticas,
bem como uma restri¢ao da participacao masculina e maior participacao femini-
na nas tarefas domésticas, bem como uma restri¢ao da participagcao masculina no
lar a assuntos como lazer e a parte financeira. A autora concluiu que as mulheres
casadas se conformam com o ponto de vista dos homens e tendem a aceitar
seu papel na organizagdo familiar, enquanto as jovens solteiras se distanciam de
concepgdes tradicionais, ao apontar posicionamentos mais igualitdrios tanto em
relacdo ao papel da mulher quanto ao conceito de familia; porém, had uma su-
gestdo de que quando forem adultas e maes, as jovens assumirdo o pensamento
das respondentes adultas. Essa particularidade de posicionamento de jovens foi
encontrada também em pesquisa de Villas-Boas, Oliveira e Las Heras (2014),
que avaliaram a percepcao sobre a divisdo de tarefas domésticas no ambito das
familias de estudantes universitarios. No estudo, a maioria das familias tinham
as maes como principais responsaveis pelas tarefas domésticas, mas a maior
parte das mulheres jovens rejeitava esse modelo, declarando inten¢ao de adotar
futuramente uma divisao igualitaria no casal.

Em outro estudo de Poeschl (2010), dois tercos dos respondentes afirmaram
ser justo que a mulher que ndo trabalha assuma a totalidade das tarefas domés-
ticas quando o conjuge trabalha, mas que, em circunstancias iguais, os homens
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exergam metade das tarefas. Aponta-se que, em situagdo de desemprego, seja
justo que um contribua mais da metade que o outro.

Em estudo qualitativo, Jablonski (2010) entrevistou casais que dispunham
de situagdo privilegiada economicamente ao poderem contar com apoio de pro-
fissionais diaristas ou mensalistas. Nesse contexto, constatou uma participagao
masculina no lar mais voltada para cuidados com os filhos, € que a participagido
dos homens era entendida como ajuda; estes eram coadjuvantes, e persistiam
modelos tradicionais de divisao doméstica.

Os estudos empiricos apresentados, em sintese, apresentam resultados com-
plementares: prevalece a divisdo de tarefas familiares em que fica a cargo das
mulheres e maes a maior parte das atividades, reservando-se aos homens e pais
atividades ocasionais, secundarias e suplementares, de cuidado com os filhos.
No caso de mulheres com melhor situagdo economica, uma estratégia comum ¢ a
delegagdo dessas tarefas a outras mulheres, empregadas domésticas. Entretanto,
essa divisdo corresponde a um modelo vigente ha algumas décadas, justificado
pelo papel masculino de provedor exclusivo ligado ao mundo do trabalho. Esse
modelo vem sendo questionado pelas novas geragdes, pelo menos em termos de
praticas discursivas, provavelmente em decorréncia da emergéncia de discussoes
de género e de novas realidades profissionais com a ampliagdo da inser¢ao pro-
fissional feminina.

2. OPINIOES SOBRE A DIVISAO DE GENERO DO TRABALHO DOMESTICO: UM
ESTUDO EMPIRICO

O objetivo do estudo apresentado neste capitulo € caracterizar opinides de
adultos sobre a divisdo de género de atividades domésticas na familia, relacio-
nando-as a aspectos ideologicos envolvendo o género. Além disso, buscamos
verificar a distribui¢do social dessas opinides, avaliando eventuais diferencas
ligadas as condi¢des de vida dos participantes. Destacamos trés caracteristicas
sociais: a renda dos participantes, um modo de se aproximar de sua classe
econdmica, 0 que, por sua vez, ¢ indicativo dos recursos que podem ser mo-
bilizados pelas pessoas e constitui um tipo de poder socialmente importan-
te (Bourdieu, 1986; Wachelke, 2017); a faixa etaria, dados os contrastes na
adesdo a modelos domésticos de diferentes geracdes, como relatado nos estu-
dos de Poeschl (2000) e Villas Boas et al. (2014); e o género, operacionalizado
como sexo dos participantes para fins da pesquisa. A pesquisa busca contribuir
para o entendimento sobre o tema ao avaliar as varidveis pertinentes de modo
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quantitativo numa amostra um pouco maior que a dos estudos de contexto
cultural semelhante revisados.

O estudo baseia-se em dados da Pesquisa de Percepgdes Sociais e Opinides
(PEPSO), com coleta de dados realizada em 2017, em projeto realizado na cidade
de Uberlandia pelo grupo de pesquisa Eclipse — Laboratorio de Ideologia e Per-
cepegdo Social da Universidade Federal de Uberlandia. Trata-se de uma pesquisa
exploratdria de opinido publica com amostra nao-probabilistica diversificada em
termos de sua composicao, em que adultos foram entrevistados em locais publi-
cos e em suas residéncias. A PEPSO teve por tematica a ideologia e relagdes de
género envolvendo homens e mulheres.

A pesquisa teve um total de 1000 respondentes, todos adultos residentes em
Uberlandia, Minas Gerais. Para o presente estudo, a amostra foi composta por
respondentes que nao tivessem dados omissos relativos as informagdes sobre
seu sexo, renda familiar e idade, e tampouco sobre opinides acerca da divisdo de
género de atividades familiares. O estudo teve uma amostra de 955 responden-
tes, equilibrada quanto ao sexo bioldgico: 501 (52,4%) eram mulheres. As idades
dos participantes variaram de 20 a 49 anos (M = 32,5; DP = 8,6). Os participantes
foram agrupados em trés faixas etérias: 20 a 29 anos (n = 406 ou 42,5%; M,
=244, DP,, . =2,9),30a 39 anos (n =313 ou 32,8%; M, =33,8; DP,,  =3,1)e
40 a 49 anos (n =236 ou 24,7%; M, . =44,5;DP. = 3,2). Quanto a renda fami-
liar, foram considerados quatro grupos: R1 (n = 206; 21,6%), de nenhuma renda
até 2 salarios-minimos (a época da pesquisa, R$ 1.874); R2 (n = 255; 26,7%),
entre 2 e 3 salarios-minimos (de R$ 1.875 a R$ 2.811); R3 (n =266; 27,9%), entre
3 e 5 salarios-minimos (de RS 2.812 a RS 4.685); ¢ R4 (n = 228; 23,9%), mais de
5 salarios-minimos (mais de R$ 4.685).

Houve um cruzamento das caracteristicas sociais para contemplar as pe-
culiaridades das configuracdes sociais envolvendo os participantes. A Tabela 1
apresenta as frequéncias das 24 configuragdes. As primeiras duas letras de cada
configuragdo dizem respeito as faixas de renda (rl, r2, 13, r4), seguidas pelo sexo
(sM para sexo masculino e sF para feminino) e faixa etaria (f20 para 20-29 anos;
£30 para 30-39 e 140 para 40-49).

O instrumento foi um roteiro de entrevista estruturada, um questionario
aplicado oralmente por um entrevistador. O instrumento da PEPSO continha
secOes referentes aos conceitos de masculino e feminino, as atividades de lazer
de homens e mulheres, e a divisao de papéis de género nas familias. Sdo descri-
tas aqui as segoes sobre divisdo de papéis na familia e dados sociodemograficos.
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Tabela 1- Frequéncias absolutas e relativas de configuragdes sociais envolvendo
combinag¢des de renda familiar, sexo e faixa etaria dos participantes.

Config. social Freq. (%) Config. social Freq. (%) Config. social Freq. (%)

rlsMf20 63 (6,6) rlsMf30 12 (1,3) r1sMf40 15 (1,6)
r1sF£20 64 (6,7) r1sF£30 29 3) r1sFf40 23 (2,4)
r2sMf20 50 (5.2) 12sMf30 41 4,3) r2sMf40 30 3.1)
r2sFf20 63 (6,6) 12sFf30 44 (4,6) r2sFf40 27 (2.8)
13sMf20 37 (3,9) r3sMf30 49 (5,1) r3sMf40 42 (4.4)
13sFf20 54(5.7) 13sFf30 49 (5,1 r3sFf40 35 (3.7)
r4sMf20 32 (3.4) r4sMf30 51(5,3) r4sMf40 32 3.4)
r4sFf20 43 (4,5) r4sFf30 38 (4) r4sFf40 32 3.4)

Fonte: Elaborado pelos Organizadores.

Os participantes avaliaram atividades realizadas por pais e maes em fami-
lias, e indicaram se correspondiam, em suas opinides, a atribuicdes do homem
ou da mulher. Foram apresentadas doze atividades ou situacdes, divididas em
trés categorias, conforme divisdo tematica realizada pelos autores com base
na revisdo de literatura efetuada para o estudo: divisdo de despesas e trabalho
(pagar despesas da familia, trabalhar fora de casa), tarefas de manutengdo da
casa (limpar a casa, lavar a louga, cozinhar no dia a dia, realizar consertos na
casa, fazer compras no supermercado), e cuidado e educagao dos filhos (brincar
com filhos, acompanhar atividades escolares, interferir quando filhos fazem algo
errado, levar filhos a0 médico). Houve cinco opgdes de resposta: Quase sempre
do homem, Mais do homem, Mais da mulher, Quase sempre da mulher, ¢ de
ambos igualmente. Caso o respondente ndo soubesse optar por uma das alterna-
tivas, ele podia marcar a opgao “?”.

Uma equipe de aplicadores formada por estudantes e profissionais vincula-
dos ao grupo de pesquisa, devidamente treinados, realizou a pesquisa. A coleta
se deu de duas formas, a primeira em locais de grande circulagdao de Uberlandia
como pragas e ruas, e a segunda em residéncias de bairros de regides variadas
da cidade, de forma a abranger maior diversidade e heterogeneidade da amostra.
A coleta de dados ocorreu em horarios e dias da semana variados, para atenuar
vieses de selecao dos participantes (por exemplo, participacao apenas de pessoas
que ndo trabalham presentes em residéncias durante o horario comercial). Os
aplicadores interpelaram transeuntes ou convidaram pessoas adultas presentes
em residéncias a participarem. Apds a confirmacao do interesse, os aplicadores
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apresentaram um cartdo de instrucdes e explicaram-lhes verbalmente as infor-
magdes. Posteriormente, realizaram a entrevista. De acordo com a Resolugao n°
510, de 07 de abril de 2016 do Conselho Nacional de Saude, as pesquisas de opi-
nido publica com participantes andnimos, carater a que se dispde esta pesquisa,
nao sdo avaliadas pelo Comité de Etica em Pesquisa.

Apbs a coleta, analisamos os dados utilizando o Programa R (R Core Team,
2017), para realizar analises de frequéncias e uma analise de correspondéncias
de uma tabela de contingéncias empilhada (Greenacre, 2007). Essa analise per-
mite estudar associagdes entre linhas e colunas de uma tabela, decompondo as
variag¢des dos dados (inércia) em relagdo ao perfil médio da amostra em dimen-
soes — também chamadas fatores ou eixos. Os valores que indicam as frequén-
cias das linhas e colunas da tabela em relacao aos totais, isto €, perfis relativos,
sdo representados como pontos numa proje¢ao sintese das principais associagdes
e contrastes dessa tabela. Pontos proximos tém propor¢des associadas pareci-
das; pontos distantes um do outro t€ém propor¢des bem diferentes. A tabela de
contingéncias empilhada diz respeito a sobreposicdo de diversas tabelas com
os mesmos individuos; concatenando-as, com uma s6 analise, € possivel ter os
resultados resumidos num mesmo espaco dimensional (Greenacre, 2007). Na
analise especifica deste capitulo, as variaveis em linha foram as modalidades de
sexo, renda familiar, faixa etaria e configuracdo social, e em coluna as respostas
de opinido que atribuiam ao homem, a mulher ou a ambos a responsabilidade
de realizar as atividades domésticas mencionadas. Os pacotes especificos do R
que utilizamos foram FactoMineR (L&, Josse, & Husson, 2008) para calcular a
analise e sjPlot (Liidecke, 2018) e para gerar graficos.

Aglutinamos as respostas “quase sempre o homem” e “mais o homem”, bem
como as respostas “quase sempre a mulher” e “mais a mulher”; a intencdo foi de
caracterizar a quem, na familia mononuclear, o participante atribuiu responsa-
bilidade por cada tarefa, e ndo avaliar a frequéncia dessa atribuicdo. As opcdes
de resposta com gradagdes tiveram por objetivo permitir respostas moderadas
(opgdes “mais o/a”), para evitar que os respondentes escolhessem a categoria
“ambos” como um refligio, se tivessem percepcao tendendo para um dos sexos.

A Figura 1 apresenta as respostas da amostra total (n = 955) referentes a
opinido quanto a quem, numa familia, cabe a responsabilidade pela realizacdo
das atividades domésticas. As atividades de limpar a casa e cozinha sdo atribui-
das majoritariamente as mulheres, com propor¢des importantes de atribuigdo a
ambos e quase total auséncia de responsabilidade masculina. Outras respostas
que tém alta propor¢ao de atribuicdo as mulheres, mas maior proporcao de
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respostas “ambos”, sdo lavar a louga, levar filhos ao médico, e acompanhar
atividades escolares. Algumas atividades de cuidado com os filhos apresen-
tam indicac¢do de responsabilidade masculina exclusiva um pouco maior, mas
ainda inferior a feminina, e ambas inferiores as respostas dominantes de res-
ponsabilidade a ambos: brincar, levar a escola, interferir quando filhos fazem
algo errado. A unica atividade marcadamente atribuida majoritariamente aos
homens ¢é a de realizar consertos em casa. Contudo, as duas atividades de
natureza econdmica — pagar as despesas e trabalhar fora de casa — tém poucas
respostas de atribuicdo a mulher, resposta majoritaria de atribuicdo a ambos,
e proporcoes importantes de responsabilizagdo masculina, especialmente no
caso das despesas.

Apos descrever as proporgdes gerais de respostas, a analise de correspon-
déncias possibilitou identificar as principais associagdes das atribuigdes de ati-
vidades com as caracteristicas sociais dos participantes. Houve duas dimensoes,
responsaveis por 57,4% da inércia total. Consideramos importantes somente
modalidades de variaveis com contribui¢des a cada fator superiores a média ou
com qualidade de representagdo elevada — optamos pelo critério de 0,40, que
significa que pelo menos 40% da variacao da modalidade fossem explicadas pela
dimensao, de acordo com indicagdes de LeRoux e Rouanet (2004).

A primeira dimensao, responsavel por 33,4% da inércia, opde principal-
mente as respostas de homens (contribuicao para o fator, CF = 9,7; qualidade
da representacdo, cos* = 0,58) e participantes das faixas etarias mais elevadas,
principalmente de 30 a 39 anos (CF 30-39 anos: = 4,2; cos* = 0,54; CF 40-49
anos: 3,3; cos? = 0,24), bem como de configuragdes especificas de homens en-
volvendo especialmente rendas mais elevadas e maior faixa etaria (destacando
homens da maior faixa de renda e com idade entre 40 a 49 anos, CF = 20,7; cos?
= (,80), a participantes do sexo feminino (CF = 8,8; cos? = 0,58), ou da faixa
etaria de 20 a 29 anos (CF = 10,2; cos* = 0,67), ou configuragdes especificas que
destacam mulheres de rendas inferiores e a faixa etaria menor, especialmente
mulheres com até 2 salarios minimos de renda ¢ 20 a 29 anos (CF = 4,7; cos® =
0,76) e mulheres com rendas entre 3 e 5 salarios minimos e 20 a 29 anos (CF =
3,2; cos® = 0,63). Enquanto estes opinam mais que o perfil médio da amostra que
as tarefas trabalhar fora (CF = 3,7; cos? = 0,71), pagar despesas (CF = 8,3; cos? =
0,75), e consertar coisas (CF =2,9; cos? = 0,49) cabem a ambos, aqueles definem
mais que o perfil médio da amostra atividades de um rol ainda maior, como
responsabilidade de um dos sexos. Para esse segundo grupo de participantes, ha
propor¢des maiores de respostas que direcionam ao homem a responsabilidade
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por trabalhar (CF = 12,9; cos? = 0,76), pagar despesas (CF = 11,1; cos? = 0,79),
acompanhar atividades escolares dos filhos (CF = 8,3; cos? = 0,64), levar os filhos
a escola (CF = 8,7; cos? = 0,65) ¢ interferir quando filhos fazem coisas erradas
(CF = 11,8; cos* = 0,63).

Na segunda dimensao, o contraste se da entre homens (CF = 9,1; cos? = 0,39)
e jovens da faixa dos 20 a 29 anos (CF = 4,6; cos® = 0,22), e configuragdes espe-
cificas envolvendo rendas mais baixas, sexo masculino ¢ faixas de 20 a 39 anos
(especialmente homens com renda familiar entre 2 e 3 saldrios minimos e 20 a
29 anos, CF = 12,8; cos? = 0,68), que atribuem a ambos 0s sexos uma série de
atividades mais que o perfil geral da amostra, especialmente no que diz respeito
ao cuidado dos filhos (CF levar filhos a escola = 2,9, cos? = 0,61; CF acompanhar
atividades escolares = 4,1, cos®> = 0,66; CF interferir quando filhos fazem algo
errado = 3,4, cos? = 0,63; CF brincar com filhos = 1,9, cos? = 0,66); ¢ mulheres
(CF = 8,2; cos? = 0,39) e mais fortemente participantes da faixa de 40 a 49 anos
(CF = 12,7; cos* = 0,66), bem como algumas configuragoes diversificadas, com
destaque para mulheres com renda de até 2 salarios minimos ¢ 40 a 49 anos
(CF = 8,5; cos* = 0,72), que tendem na maior parte das atividades importantes
para o fator a indicar que cabe a mulher realiza-las. As maiores contribui¢des
residem nas atividades ligadas a interacdo com os filhos: acompanhar atividades
escolares (CF = 7,8; cos? = 0,64), interferir quando fazem algo errado (CF = 10,8;
cos? = 0,66), brincar com eles (CF = 10,6; cos®> = 0,79) e leva-los a escola (CF =
7,9; cos? = 0,64).

A Figura 2 apresenta as distribui¢des de respostas pelas modalidades das
caracteristicas sociais ligadas a duas atividades que mostraram variagdes im-
portantes: trabalhar fora de casa, com contribuicdo de maior magnitude para
a primeira dimensao, e interferir quando filhos fazem algo errado, pertinente
para os dois fatores. Essas duas atividades ilustram alguns dos contrastes mais
fortes encontrados. Quanto a trabalhar fora de casa, as respostas que designam
a ambos os sexos a responsabilidade da atividade sao majoritarias, mas ha uma
diferenca de dez pontos percentuais nessa categoria para as participantes mu-
lheres, e de doze pontos para os homens quanto a responsabilidade exclusiva
masculina. Com as faixas etérias, hé crescente tendéncia entre os mais jovens
a aumentarem as respostas igualitarias e diminuirem as proporcdes de exclu-
sividade masculina, também implicando variagdes que chegam nos extremos
a cerca de dez pontos percentuais. Por fim, quanto as combinagdes de renda,
sexo e faixa etdria dos participantes, as combinagdes com sexo masculino e
faixa de 40 a 49 anos apresentaram maiores propor¢oes de respostas atribuindo
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ao homem o trabalho fora de casa: entre os homens com 40 a 49 anos e faixa
de renda mais elevada, essa proporcao chega a 0,56, bem superior a propor¢ao
geral da amostra (0,24).

As atribuigdes de responsabilidade por interferir quando os filhos fazem
algo errado tiveram as participantes mulheres enfatizando mais essa tarefa
como sua, enquanto os homens atribuem mais que elas a ambos e aos homens.
Contudo, trata-se de diferencas de propor¢des de menos de dez pontos percen-
tuais. Nas faixas de renda, os participantes mais jovens tiveram mais respostas
igualitarias que os demais, enquanto que os mais velhos destacaram-se por
atribuir a tarefa exclusivamente a um dos sexos. Essas mesmas diferengas se
encontram também nas proporgdes associadas as combinagdes de caracteristi-
cas sociais; a renda por si s6 ndo apresenta grandes contrastes ou especifica o
papel de outras variaveis.

3. IDEOLOGIA E CONTRAIDEOLOGIA

Os resultados do estudo indicam mais a pertinéncia de diferencas gerais na
amostra a respeito das divisdes de papéis de género nas atividades domésticas
familiares que associagdes de atribuigdes com caracteristicas sociais. Os pa-
drdes gerais indicam por vezes clivagens importantes na amostra que, entretan-
to, ndo se encontram fortemente ligadas as configuracdes de varidveis sociais
dos participantes.
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Figura 1- Respostas da amostra geral de atribui¢do de responsabilidade a homens
e mulheres acerca da realizagdo de atividades domésticas familiares.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.
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Figura 2- Proporgdes de respostas de atribui¢ao de responsabilidade a trabalhar fora de casa e
interferir quando filhos fazem algo errado, organizadas por caracteristicas sociais.
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A literatura teorico-analitica e os estudos empiricos apontam que cabe
a mulher a maior parte das atividades domésticas (Greenstein, 1996; Poes-
chl, 2000; Simdes, & Matos, 2010; Villas Boas et al., 2014), e no presente
estudo houve atribui¢do majoritaria a mulher, por parte da amostra geral,
as atividades de cozinhar e limpar a casa. Contudo, para a maior parte das
demais atividades, houve maior proporcao de respostas igualitarias — atribui-
¢do a ambos 0s sexos —, por vezes equilibrada com atribui¢des femininas. As
respostas de atribuicdo masculina destacaram-se somente na realizacdo de
consertos e, superadas pela atribuicdo igualitaria, nas atividades ligadas ao
trabalho e despesas. Para as demais, as propor¢des de respostas masculinas
foram pouco importantes.

Assim, as percepcdes dos participantes parecem sustentar os aspectos mais
marcantes da concepgao tradicional caracterizada pelo homem provedor como
principal responsavel pelas despesas — talvez até mesmo por um entendimento
de que o trabalho feminino, uma realidade, tem remuneragao ou valor inferior
ao masculino, e, portanto, ndo poderia contribuir tanto para a vida familiar —, e
pela mulher cuidadora da casa, que cozinha e limpa.

No entanto, para as demais atividades, abarcando tanto aspectos de ma-
nutencdo doméstica quanto do cuidado com os filhos, as respostas fornecidas
com maior frequéncia foram as que consideram que ambos, homem e mulher,
devem desempenhar as tarefas domésticas. Assim, o estudo aqui relatado sugere
um ponto de vista um pouco diferente em relagdo aos padrdes encontrados na
literatura, que enfatiza a realizacao de praticas, com menos foco na percepgao de
quem deve ser responsavel pelas atividades.

A esserespeito, cabe lembrar, contudo, que Villas-Boas, Oliveira e Las Heras
(2014) observaram que mulheres jovens tendiam a ter opinides mais igualitarias,
e Poeschl (2010) também deparou com maiores proporc¢des de atribuigdes equi-
libradas, condicionadas, entretanto, pela situa¢do de emprego dos integrantes da
familia. Como nao avaliamos isso diretamente no nosso questionario, podemos
apenas inferir que a maior parte dos participantes teve por referéncia uma fami-
lia em que a mulher trabalhava, ja que quase trés quartos das respostas atribuiam
a ambos os sexos o trabalho fora de casa. No entanto, isso ndo significa que seja
uma ocupagdo com a mesma importancia ou prestigio do trabalho masculino,
dado que o trabalho dos géneros ¢ valorizado diferentemente: ha conhecido e
documentado desequilibrio salarial em favor dos homens, como demonstram
estudos como os de Pinheiro, Lima Jinior, Fontoura e Silva (2016) e Madalozzo
e Artes (2017).
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Talvez o entendimento de que as mulheres supostamente tenham uma ocu-
pacdo menos importante, por ter remuneragao inferior — a semelhanga dos par-
ticipantes de Poeschl (2010), que na situag¢do de desemprego feminino tenderam
a considerar justo que a mulher desempenhasse a maior parte das atividades
domésticas — funcione como justificativa para atribuir mais atividades a elas,
juntamente com o peso das crengas ideoldgicas a respeito de papéis de género,
abordadas em Bourdieu (2002) e Eagly e Wood (2012), dentre outros. Isso pode
explicar as propor¢des maiores de respostas de atribui¢dao feminina as atividades,
em comparag¢do as masculinas. Parece pertinente ressaltar, de todo modo, que se
trata de proporcdes elevadas as respostas igualitarias obtidas num estudo com
tamanho amostral mais elevado que o das pesquisas revisadas, ainda que ndo se
possa generaliza-lo estatisticamente devido ao carater nao-aleatorio da amostra.

A atribuicdo majoritaria de divisdo igualitaria de sexo as tarefas indica uma
tendéncia de mudanga substancial na amostra, uma vez que contradiz estereo-
tipos, praticas e percepgoes tradicionais ligadas a essa esfera. Contudo, ndo se
pode descartar a existéncia de um viés nos resultados, na medida em que parte
dos participantes pode ter respondido desse modo para alinhar-se com percep-
¢cOes mais aceitas socialmente nos dias atuais, em que o sexismo vem sendo
questionado; nesse caso, hd que se considerar o fenomeno da desejabilidade
social, descrito, entre outros, por Paulhus (1984). Porém, mesmo face a eventuais
problemas desse tipo, defendemos que os resultados sao efeitos de uma mudanga
social real em termos das concepgdes de género no contexto familiar.

A mudanga na cultura a respeito do género envolve crengas, opinioes,
percepgdes, normas e, evidentemente, praticas. As alteragdes na composi¢ao
da for¢a de trabalho, com a maior inser¢cao feminina no trabalho assalariado,
mencionada ja em Simdes e Matos (2010) e Matias et al. (2011), implicam uma
mudanca de praticas que frequentemente ¢ o motor por trds de como as pessoas
representam a realidade em termos de concepgdes (Flament, 1994), o que en-
volve suas opinides. A ascensao do movimento feminista, que se tornou mais
intenso a partir da década de 1960, teve impacto cultural forte, problematizando
e modificando as relagdes de género de forma ampla, abrangendo influéncia em
dominios variados como ideias do senso comum, praticas cientificas e politicas
publicas (Farah, 2004; Heywood, 2010; Keller, 2006).

A predominancia de respostas igualitarias na divisdo de atividades domés-
ticas, nesse contexto, diz respeito ao sucesso de novas maneiras de entender
as relacdes de género, expressando o entendimento de que a assimetria corres-
pondente as concepgdes tradicionais de homem provedor e mulher cuidadora
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sao inadequadas. Dentro do entendimento de ideologia como interpretacdo com
efeitos politicos, as concepcoes elaboradas e disseminadas relacionadas ao mo-
vimento feminista constituem também conhecimento ideoldgico, e as mudangas
em opinides e percepcoes relatadas sdo evidéncias do sucesso do trabalho de
consolida¢do e validacao dessas ideias, constituindo uma contraideologia no que
se refere a ideia da dominagdo masculina. Trata-se de uma instancia, possivel-
mente, do processo de inovagdo propiciado por minorias sociais estudado e ela-
borado teoricamente por Moscovici (2011), em que um grupo organizado e con-
sistente desafia perspectivas majoritdrias e consegue com que sua posi¢ao seja
ao menos reconhecida como uma alternativa ao pensamento tradicional. No caso
da divisao de tarefas em casa, o reconhecimento da inadequacdo da divisdo de
atividades tradicional e assimétrica parece ter mesmo ultrapassado esse estagio,
Ja que se apresenta como novo padrao mais frequente. A maior importancia das
respostas igualitarias junto aos participantes mais jovens, encontrada nos resul-
tados e que encontra paralelo no estudo de Poeschl (2010), serve como indicador
de consolidagdo futura dessa nova maneira de pensar, vinculada a dindmicas
geracionais, que ainda apresenta possibilidades de expansao.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Cabe ressaltar a distancia entre pensar novas praticas, falar em novas pra-
ticas — que constituem praticas discursivas — e passar para a adog¢do concreta de
praticas em termos de divisdo de tarefas. Esta pesquisa ndo caracterizou pro-
priamente praticas no sentido de divisdes concretas de tarefas, mas a literatura
em diversos contextos aponta que as praticas geralmente se encontram alinhadas
majoritariamente com perspectivas tradicionais. Ainda que se considere que
esteja ocorrendo algum processo de mudanga nesse nivel, pois pelo menos as
praticas discursivas encontram-se sob influéncia de novos modos de pensar, e
se entende que a linguagem tem papel estruturante para o entendimento que
as pessoas fazem da realidade, na sua condi¢do de suporte material de ideolo-
gias (Orlandi, 2015), em nivel observavel aparenta ser um processo lento. Como
explicar eventuais discrepancias entre o que as pessoas indicam verbalmente e
como de fato ocorre a divisdo de tarefas familiares em contextos concretos?

Dentre diversos modos de explicar essa lacuna, ndo se deve subestimar a
acdo de mecanismos psicologicos de harmonizagdo de contradi¢cdes, como a
dissonancia cognitiva (Festinger, 1957). Frente a constatacdo de uma eventual
aceitacdo de normas igualitarias que contradiz uma divisdo injusta de tarefas
em alguma familia, uma possibilidade para lidar com essa incompatibilidade
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poderia estar, por exemplo, na supervalorizagdo da contribuicdo masculina,
equalizando desempenhos desiguais de homens e mulheres, ou tratando como
contribuigdes efetivas e regulares as intervengdes masculinas que poderiam ser
mais bem descritas como “ajuda” pontual, secundéria e complementar. Afinal, se
existe um esforgo coletivo que resulta na constituicao de uma ideologia feminista
que questiona as relagdes de género existentes e propde sua redefini¢dao, também
a ideologia da dominagao masculina permite redefini¢des e ajustes que implicam
a permanéncia de estratégias a ela atreladas, na forma de praticas discursivas e
também arranjos institucionais imbricados em praticas que perpetuam a divisdo
tradicional, como a imposicao de dupla jornada a maes trabalhadoras. A modi-
ficagdo dessas estruturas tradicionais ¢ dificil e lenta, demandando questiona-
mento forte e generalizado, pois se trata de modos de pensar que se mostraram
pertinentes por muito tempo, o que lhes confere uma inércia que resulta em
estabilidade, isto ¢, resisténcia a mudancas.

O estudo aponta predominancia de percepcdes de que a divisdo de tarefas
domésticas por género numa familia nuclear deve ser igualitaria entre homem e
mulher, salvo no que diz respeito a algumas atividades mais fortemente ligadas
aos esteredtipos do homem provedor — trabalhar fora, consertar coisas — ¢ da
mulher cuidadora — limpar a casa. As respostas apresentaram baixo nivel de
varia¢do social, ainda que os resultados apontem para aceitacdo crescente da
divisdo mais igualitdria nas faixas etarias mais jovens. Interpretamos os resulta-
dos como indicio de um conflito entre uma ideologia tradicional, sexista e ligada
a legitimacdo e consumacao da domina¢do masculina no ambito doméstico, e
outra igualitaria decorrente da luta feminista.

Mesmo que as praticas discursivas apontem na dire¢ao de mudanga na divi-
sdo concreta das atividades, aspecto que nao foi avaliado diretamente no estudo,
provavelmente esse processo soO ira se tornar mais claro e capaz de obter sucesso
se medidas concretas para favorecer a mudanga nesse nivel forem efetuadas. A
exemplo do preconceito, que pode ser combatido por meio da criminaliza¢ao da
discriminacdo, favorecendo a interioriza¢do de normas antirracistas por gera-
¢oOes posteriores a mudangas legislativas (Lima, 2013), medidas que estimulem
a redivisdo de tarefas concretamente provavelmente acelerariam modificacdes.
Exemplo que pode ser dado ¢ o que ocorre em paises como a Noruega, em que
legalmente parte da licenca maternidade deve ser gozada obrigatoriamente pelo
pai da crianga, o que tanto da condigdes a mae retomar a atividade profissional
quanto resulta na realizag¢do de diversas tarefas domésticas de manutenc¢ao do lar
e do cuidado com os filhos por parte dos pais.
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Como limitagdo do estudo que deve ser ressaltada, além dos aspectos ja
aludidos referentes a nao termos avaliado diretamente as praticas de divisao de
tarefas e também as limitagdes metodologicas de validade de respostas inerentes
ao método de levantamento de dados, ¢ importante ressaltar que a estratégia
exploratoria e descritiva de analise dos dados impede a generalizacdo estatistica
dos resultados. Ademais, entendendo que a inferéncia estatistica demandaria
amostragem probabilistica, sob pena de obteng@o de resultados incorretos (Berk
& Freedman, 2003), recomendamos que a pertinéncia dos resultados para outros
contextos seja avaliada somente por meio de realizagdo de estudos semelhantes
ou da analise de semelhangas de amostras, instrumentos, e assim por diante.

Finalmente, a principal sugestdo de curso de acdo para pesquisas futuras,
além da verifica¢do da reprodugdo dos padrdes encontrados, estd na caracteriza-
cdo de praticas concretas de divisdao de tarefas domésticas e na sua relagdo com
as atribui¢des realizadas. Desse modo, haverd mais elementos para compreender
a logica social subjacente ao conflito ideologico identificado e a permanéncia ou
transformacao de modos de agir a respeito. De todo modo, a existéncia de uma
disputa, de tensdo na ideologia, ¢ positiva: ¢ etapa necessaria, ainda que nao
suficiente, para combater o processo de exclusdo na instancia das relacdes de
género em ambiente doméstico.
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o CAPITULO 8

O NEGRO NO ESPACO ESCOLAR
ACESSO, DIFICULDADES E
ENFRENTAMENTO AO RACISMO

Daniela Melo da Silva Carvalbo
Patricia Modesto Matos

1. INTRODUCAO

O Brasil ¢ conhecido como o pais da multiplicidade. Essa diversidade apa-
rece ndo s6 nas exuberantes paisagens, mas também na formacao cultural bra-
sileira caracterizada pela fusdo de etnias e culturas diversas. No entanto, essa
miscigenacao racial costuma ser simplificada e romantizada. Muito ja foi ouvido
sobre o Brasil ser um pais mestico e livre de preconceitos, entretanto, por tras
desse discurso de miscigenagdo, esconde-se uma realidade violenta e racista.
Esse pensamento que, na nossa historia, sugeriu uma fusao fraterna e tranquila
entre brancos, negros e indios, serve ainda hoje para a manutenc¢ao das desigual-
dades raciais e se manifesta nos varios espacos da estrutura social do pais, sendo
a escola o mais evidente e danoso.

A educagdo ¢ um direito de todos e obrigagdo do Estado, e essa obrigatorie-
dade limita-se basicamente ao acesso a esse direito. Dessa forma, ¢ preciso que
a educacao tenha qualidade e que atinja seus objetivos, além de promover para
todos, igualdade de oportunidades e respeito as diferencas culturais. Historica-
mente, as Diretrizes Curriculares (2004) mostram que o Brasil, no periodo inicial
da constru¢do de um modelo de educacao, demonstrou-se excludente, impedindo
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que muitos brasileiros negros acessassem as escolas. Isso pode ser observado no
Decreto n°® 1.331, de 1854, que estabelecia a ndo admissao de escravos nas escolas
publicas brasileiras, e a instrucdo destes passaria a depender da disponibilidade
de professores. Ja em 1878, o Decreto n® 7.031 também versava sobre essa ques-
tao, estabelecendo que os negros poderiam somente estudar no periodo noturno.

A garantia do direito de estudar, para os negros, ao longo dos anos, foi
atrelada a perda da heranca cultural de seu povo. Para muitos filhos de negros,
a unica possibilidade de educacdo era o aprendizado por meio do colonizador,
€ 0s poucos que tinham acesso as escolas publicas brasileiras estudavam uma
historia que ndo era a da sua gente, com livros de personagens brancos de olhos
azuis. Enfim, os professores € a escola representavam um mundo muito diferente
daquele do povo negro (Munanga, 1988).

E certo que o negro sofreu e ainda sofre discriminagdo no Brasil, e o espago
escolar ¢ mais um desses lugares onde esse fato torna-se evidente. Desde a pu-
blicagdo dos decretos supracitados até os dias atuais, muitos avangos impor-
tantes aconteceram tanto no campo tedrico, que permitiram o reconhecimento
do racismo e a definicao de suas manifesta¢des, quanto no campo pratico. Um
exemplo dessas mudancas praticas que sera detalhado neste capitulo ¢ a Lei n°
10.639/2003, que estabelece a obrigatoriedade do ensino de Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Africana na educacdo basica. O objetivo dessa lei vai além
de garantir vagas para negros nos bancos escolares. Essa regulamentacao tenta
reparar danos que se repetem ha cinco séculos, valorizando a historia e a cultura
do povo negro, bem como garantir sua identidade e direitos (Brasil, 2004a).

Destaca-se a importancia da escola enquanto instituicdo fundamental para
o desenvolvimento e a socializacdo dos sujeitos. Dessa forma, ¢ importante en-
tender como se deu o processo de inclusdo do negro na educacao brasileira e qual
o caminho que permitiu o acesso desse grupo ao contexto escolar. E preciso ir
além e discutir ainda sobre a permanéncia, bem como sobre a trajetdria desses
alunos nas escolas brasileiras, as dificuldades e desafios por eles enfrentados
ao vivenciar o racismo nesse espago. E imprescindivel a existéncia de estudos
que fundamentem e relacionem a tematica entre racismo e escola, observando a
expressdo e as consequéncias deste no ambiente escolar, assim como a funcao
social da escola no enfrentamento ao racismo e no exercicio da cidadania.

A partir disso, alguns questionamentos podem ser evidenciados: como se
deu a inser¢ao do negro na escola? Como ¢ a realidade educacional do discente
negro nas escolas brasileiras? Como esta a legislacao atual para a promogao de
uma educagdo antirracista? Qual a fungdo da escola no enfrentamento dessa
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realidade discriminatoria no ambiente escolar brasileiro? Para tanto, o presente
estudo tem o objetivo de analisar teoricamente o processo de inclusdo da popula-
¢do negra no contexto escolar, abordando a realidade de racismo enfrentada por
esse grupo nas escolas brasileiras para entender o papel da escola no enfrenta-
mento do racismo.

Buscou-se, a partir desse objetivo, responder aos questionamentos propos-
tos, relacionando e discutindo os aspectos legais e raciais, ao envolver a escola
no enfrentamento ao racismo. Os quatro topicos abordados sdo: inser¢ao da po-
pulagdo negra na educagdo basica brasileira; discriminacao na escola: realidades
e resisténcias; racismo e educagdo: aspectos legais sobre as questdes raciais e a
escola; e a fungdo da escola no enfrentamento ao racismo. Acredita-se que este
trabalho pode contribuir com a amplia¢do do debate acerca da tematica racial e,
sobretudo, favorecer as escolas com material tedrico para fomentar a discussao a
respeito do tema, ao inspirar novas estratégias pedagogicas que contribuam para
transformar a escola em um espago mais democratico.

2 INSERCAO DA POPULACAO NEGRA NA EDUCACAO BASICA BRASILEIRA

A educacao formal, no Brasil, teve inicio com a chegada dos padres jesui-
tas, em 1549, para cumprir os “Regimentos” propostos pelo rei de Portugal que
objetivava orientar a politica educacional na Coldnia. Inicialmente, a atuacao
dos jesuitas estava baseada na catequizagao dos indigenas através da instrugao
elementar, que conquistaria mais adeptos para a Igreja Catdlica, bem como
uma mao de obra barata (Santos et al., 2013; Saviani, 2008). Além dos nati-
vos, os brancos poderiam ter acesso aos ensinamentos, ¢ a formacao ofertada
era chamada de educacao média, que catequizava e preparava para o trabalho
(Santos et al., 2013). Ap6s a expulsao dos jesuitas, a educagao brasileira passou
a ser organizada pelo Estado. O ensino era ofertado aos filhos de fazendeiros,
senhores de engenho, farmacéuticos, militares e outras autoridades. As meni-
nas eram instruidas pelas maes ou pela ama, que ensinavam a leitura, a escrita
e as prendas domésticas (Santana, 2015).

Nesse sentido, a sociedade escravocrata fez uso de diversos mecanismos
para impedir o acesso ¢ a permanéncia do negro no sistema escolar. Contudo,
pesquisas mostram que, em algumas provincias, professores realizaram o regis-
tro censitario das turmas, ao incluir o nome e a cor dos alunos. Assim, foi possi-
vel encontrar informagdes que comprovam a forma como ocorreu o processo de
escolariza¢do dos negros, ainda no periodo escravocrata, e desconstruir a ideia
de que essa populacdo ndo frequentava as escolas (Santos et al., 2013).
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A provincia de Minas Gerais foi a primeira a realizar o censo populacio-
nal no Brasil. Foram encontrados os registros de dez distritos que apresentam
dados significativos sobre a escolarizacdo da época. Na média geral, havia,
nas escolas, a presenca de 77% de negros para 23% de alunos brancos nas
aulas de instrucao elementar. O autor destaca que o predominio de negros nas
escolas de Minas Gerais, no século XIX, esta vinculado ao perfil populacional
e em concordancia com a elite dirigente, a qual tinha o objetivo de promover
a educacdo elementar gratuita como instrumento de controle e ordenamento
social. Mesmo com a presenca majoritaria de negros, nas escolas, ndo houve
movimento para praticas pedagogicas diferenciadas no que diz respeito ao
favorecimento do negro e ao combate do preconceito racial. Na verdade, ofe-
receu-se uma educacao hierarquizada que favoreceu a elite branca em relagao
aos negros escravizados (Fonseca, 2011). Dessa forma, existe também uma
escassez, na historiografia brasileira, de informacgdes sobre a atuacao de pro-
fessores negros e sobre a existéncia de escolas para a promog¢do do ensino a
populacao negra livre ou cativa (Santos et al., 2013).

Nessa perspectiva, além de Minas Gerais, foram encontrados registros
em outras provincias que contribuiram para a educacao da populagdo negra.
Hé relatos de escolas no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo, criadas para de-
senvolver o ensino, nas quais professores negros ministravam as aulas para
alunos negros, escravos ou livres. Destacam-se as escolas de Pretextato dos
Passos e Silva, no Rio de Janeiro, em 1853, e o Colégio Perseveranca ou Cesa-
rino, em Campinas, criado em 1860, a primeira escola destinada as mulheres
(Santos et al., 2013).

Através de agoes isoladas, outras instituicdes também colaboraram para a
escolarizac¢do dos negros, como o Colégio Sao Benedito, em Campinas, fundado
no ano de 1902, que buscava alfabetizar os filhos de cor da cidade, e as aulas
publicas ofertadas pela irmandade de Sdo Benedito até 1821, em Sao Luis do
Maranhao (Pereira, 1999). Alguns trabalhos citam a escola originada no Qui-
lombo da Fazenda Lagoa Amarela, em Chapadinha, no Maranhao, criada pelo
negro Cosme (Cunha, 1999); a Escola Primaria, no Clube Negro Flor de Maio,
localizada em Sao Carlos (SP); a Escola dos Ferroviarios de Santa Maria, no Rio
Grande do Sul; e os cursos de alfabetizacao, de primario regular e preparatério
para o ginasio, desenvolvidos pela Frente Negra Brasileira em Sao Paulo (Barbo-
sa, 1997; Cunha Jr., 1997).

Compreende-se, com o contexto historico, que, desde a reforma Pombali-
na até o periodo abolicionista, o Brasil fez alteragdes no sistema educacional
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que ndo conseguiram dar visibilidade a populag¢do negra (Santos et al., 2013).
A elite escravocrata ndo tinha interesse em mudar o modo como estavam esta-
belecidos os papéis na sociedade. “O negro era colocado a margem da historia,
da qual nunca era considerado um sujeito e, sim uma mercadoria de alto valor”
(Pereira, 2016, p. 31).

Para garantir o funcionamento, a educacdo brasileira passou por sucessi-
vas reformas, a exemplo da Lei das Escolas de Primeiras Letras, em 1827, do
Ato Adicional, no ano de 1834; a reforma Couto Ferraz, de 1854; a Leoncio de
Carvalho, de 1879, e de outros projetos de reformas que foram apresentados ao
Parlamento nos ultimos anos do final do império, mas que nao tiveram éxito
(Saviani, 2008). Dentre a legislacdo que aprovou as mudangas na educacao bra-
sileira, destaca-se o Decreto de n° 1.331, aprovado em 17 de fevereiro de 1854,
que proibia o acesso dos escravos a escola publica. Anos mais tarde, os negros
foram aceitos nas escolas, no entanto, poderiam estudar apenas durante o perio-
do noturno, acesso que foi possivel apenas a partir do Decreto n® 7.031 — A, de 6
de setembro de 1878 (Santos et al., 2013).

Relatorios produzidos por professores apresentam depoimentos que desta-
cam os diversos mecanismos utilizados pelo sistema educacional para dificultar
0 acesso € a permanéncia da populagdo negra no espaco escolar. A exemplo
disso, podem-se destacar as criticas destinadas as familias que tirassem da
escola os filhos antes de finalizar a escolarizagao ou as dificuldades encontradas
para realizar a matricula por falta de “vestimentas adequadas” e de um adulto
responsavel, o que consequentemente dificultava a aquisicao do material escolar
e da merenda. Com isso, “as dificuldades enfrentadas por alunos negros, pre-
sentes durante o século XIX, permaneceram nas primeiras décadas do século
XX; no mesmo periodo em que aconteciam os debates acerca da importancia da
disseminacao da educagao popular” (Barros, 2005, p. 85).

A partir da aboligdo da escravidao, buscaram-se instru¢des normativas para
regulamentar o ensino publico no Brasil. Nesse periodo, ndao havia mais escra-
vos, e os libertos estavam a mercé da propria sorte. A educacdo passou, entdo,
por um periodo de muitas reformas, como a realizada por Benjamin Constant,
cujo objetivo era normalizar a conduta moral da sociedade, j4 que brancos e
negros compartilhariam os mesmos espacgos, especificamente, as escolas. Assim,
inseriu, no curriculo escolar, a disciplina “Moral e Civica”, além de outras medi-
das de controle para punir, proibir, centralizar e elitizar. O Estado, pois, propos
mudangas na educacdo, com o intuito de tornar o negro um sujeito civilizado
(Silva & Aragjo, 2005).
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O processo educativo tem ascensdo quando ocorre o desenvolvimento in-
dustrial, ja nos anos finais do século XIX, quando foram construidos grupos
escolares que ofertavam cursos diurnos e noturnos, nas cidades e no campo,
impulsionando o ensino popular e profissionalizante. Essas institui¢des propi-
ciaram, a uma pequena parcela da populacdo negra, a possibilidade de tornar-se
independente e intelectualizada. Isso gerou um movimento de autoprotecdo e
resisténcia, na luta por reivindicagdes sociais, para a melhoria da vida apos o
processo de aboli¢dao da escravidao (Silva & Araqjo, 2005).

A partir da década de 1960, com a LDBN 4.024, de 1961, os movimentos
negros reivindicavam a ampliagdo da rede de ensino publico, para que em todo
pais, os negros tivessem acesso as escolas. No entanto, apesar de obter mais pos-
sibilidades para cursar uma educagao formal, havia muita discrimina¢ao na sala
de aula (Cruz, 2005). Mais tarde, os movimentos negros, ainda mais fortalecidos,
comegaram a denunciar a exclusdo dos temas e fontes historicas ignorados no
processo de aquisi¢do da educacdo formal (Cruz, 2008).

E perceptivel que as politicas da educacio brasileira se ampliaram durante
esses anos para que a populagdo negra pudesse ter acesso a educagdo basica
através das escolas. Mas, além do acesso, a trajetdria escolar dos alunos negros,
durante esse periodo de escolarizacao, ¢ igualmente preocupante. A seguir, dis-
cutimos a realidade educacional do discente negro nas escolas brasileiras.

3. DISCRIMINACAQ NA ESCOLA: REALIDADES E RESISTENCIAS

A escola ¢ uma importante instituigdo social que d4 continuidade ao proces-
so de socializagdo iniciado pela familia e pode ser o primeiro local de vivéncia
de tensoes raciais. O racismo aparece na escola de maneira sutil, camuflado em
forma de brincadeiras e apelidos que podem impedir os alunos negros de cons-
truirem a sua identidade étnica de maneira positiva. A consequéncia disso € que,
mesmo depois de adultos, as experiéncias de preconceito racial vivenciadas na
escola ficam guardadas na memoria do sujeito, ainda que a maturidade e a cons-
ciéncia racial lhes permitam superar a introje¢do do preconceito (Gomes, 2003;
Williams & Davidson, 2009).

A literatura sobre esse tema revela que o racismo pode ser manifestado
na escola de diversas formas, seja na relagdo com seus pares na sala de aula
ou em outros espacos, seja na relagdo com os professores ou com a equipe
diretiva, seja na falta de representatividade no espago escolar, entre outros.
Dessa forma, as pesquisas a seguir demonstram a abrangéncia das situagdes
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de racismo e discriminacdo dentro da escola e as consequéncias destes para
todos os envolvidos.

A pesquisa conduzida por Matos e Franga (2019a) encontrou 16 trabalhos
que apresentam as formas mais evidentes do racismo no ambiente escolar. O
racismo pode ser observado: na distribui¢ao da atencdo reduzida as criangas
negras que estdo inseridas na educagdo infantil; quando os professores rotulam
os alunos negros como indisciplinados; com o embranquecimento, por parte dos
docentes, dos alunos negros que tém melhor desempenho; na demonstragao de
estranhamento ao encontrar estudantes negros ocupando os bancos escolares
antes ocupados somente por estudantes brancos; entre outros. Além disso, as
autoras apontam que o racismo contribui para as maiores taxas de evasao, repro-
vacao e fracasso escolar pelos alunos negros.

Outro estudo realizado por Santos (2005) buscou identificar as incidéncias
de preconceito e discriminagdo racial no cotidiano escolar dos alunos negros,
brancos e indios de duas escolas publicas de Mato Grosso. Os resultados mos-
traram que os alunos negros tém mais dificuldade de serem incluidos nos grupos
de amigos, como também nos grupos para a realizacdo de atividades escola-
res. Além disso, os alunos negros sdo depreciados através de apelidos, que sdo
interpretados pelos perpetradores como brincadeiras. Alguns até reconhecem
como sendo brincadeiras de mau gosto, mas continuam a fazer por considera-
rem divertidas. Outra caracteristica fisica dos negros bastante evidenciada nesse
estudo foi o cabelo, que passa a ser mais um atributo de depreciacdo para os
estudantes negros. A autora enfatiza que, nesse caso, o cabelo passa a ser mais
funcional como veiculo de preconceito do que a cor da pele, porque, ao se referir
ao cabelo, eles acreditam que nao estdo sendo abertamente racistas.

Além da rela¢do aluno-aluno, no ambiente escolar, onde ja se percebeu
que ndo ¢ muito igualitaria, os alunos negros ainda enfrentam outras violéncias
simbolicas por parte dos professores, ndo tao claras ou diretas, mas que acabam
interferindo na trajetdria escolar desses estudantes. Essa violéncia simbolica ¢ rea-
firmada ainda pela linguagem ndo verbal e pela auséncia de contato fisico afetivo
com criangas negras por parte dos professores. Para as criancas brancas, sdo feitos
elogios a elas enquanto pessoas: sdo boas, bonitas, inteligentes. Ja para as criangas
negras, os elogios sdo feitos as tarefas que elas executam e nao a elas como seres
humanos dignos de admiragdo e incentivo (Carneiro, 2011; Franga, 2017).

Critérios de avaliagdes semelhantes foram encontrados na pesquisa realiza-
da por Francga (2017), cujo objetivo era analisar o papel do professor no processo
de discriminagdo de criangas negras. Nesse estudo, 109 professores teriam que
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analisar uma redacao escrita por uma crianga e atribuir uma nota - de zero a dez
- a essa redacao, especificando os critérios utilizados para a avaliagdo. Seria uma
unica redagdo posta em analise, mas o texto estaria acompanhado pela foto da
crianca que supostamente a escreveu. Para um grupo, a foto seria de uma crianca
negra, €, para o outro grupo, de uma crianga branca. Os resultados demonstra-
ram que os professores atribuiram notas mais altas as redagdes acompanhadas
pela foto da crianga branca, em detrimento das redacdes acompanhadas pela
foto da crianga negra. Além disso, os critérios de corregdo utilizados também di-
vergiram: enquanto que, para a crianga branca, foram atribuidas caracteristicas
referentes a inteligéncia e a capacidade de pensar, como criatividade, expressao,
idade e construgdo textual, para as criancas negras, utilizaram critérios como
corre¢ao gramatical, caligrafia e principalmente o esforco.

Apesar de os dados supracitados refletirem a realidade vivida pelos alunos
negros nas escolas brasileiras, o reconhecimento da presenca de racismo nesse
ambiente ainda ¢ negado pelos atores envolvidos nesse processo. Algumas pes-
quisas realizadas com professores demonstram que as discriminagdes ocorridas
entre os alunos sao vistas como agdes inerentes a interacao das criangas. Quando
associam algumas dessas a¢des a fatores raciais, desvalorizam-nas, consideran-
do-as pequenas e raras de acontecer (Cavalleiro, 2005; Feitosa dos Santos, 2014;
Bernardo & Maciel, 2015). Nao existe também o reconhecimento dos prejuizos
que tais acontecimentos podem provocar no dia a dia e na vida das criangas
envolvidas. Percebe-se, entdo, que a opinido dos professores sobre os aspectos
raciais varia muito, indo desde o ndo reconhecimento da presenca de racismo no
ambiente escolar, ou seja, ndo aceitam a possiblidade de as criancas cometerem
discriminacao, passando pela desvalorizagdo dessa problematica, até chegar ao
reconhecimento da discriminagdo racial (Cavalleiro, 2005).

O nao reconhecimento pelos professores de que o racismo ¢ um fato recor-
rente e presente nas escolas brasileiras resulta na perpetuagao de praticas dis-
criminatorias graves e nas resolu¢des inadequadas de conflitos raciais nessas
institui¢gdes. Uma pesquisa mais recente, realizada a partir das observagdes
de estagiarios de Pedagogia sobre situagdes de preconceito e discriminagao,
revelou que os professores da educacao infantil comparavam o desempenho de
alunos brancos e negros e faziam comentarios sobre as caracteristicas fisicas
dos alunos, além de dispensarem afetos de forma diferente a esses grupos.
Outro resultado importante foi que os estagiarios relataram apresentar dificul-
dades em reconhecer situagdes de preconceito e discriminagao. Isso demonstra
que a tematica €tnico-racial € pouco discutida durante a formagao docente
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(Aguiar et al., 2015). Esses achados também corroboram com os resultados de
Orlando e Ferreira (2014) ao retratarem os argumentos dos professores de que
se sentem despreparados para lidar com os aspectos raciais na pratica e acabam
tomando decisdes equivocadas para resolver as situagoes.

Outra ideia que permeia o discurso dos professores e que reforca o nio
reconhecimento do racismo ¢ a atribui¢do a causa das discriminagdes exis-
tentes entre os alunos as questdes socioecondmicas. Os professores ignoram
as diferengas étnico-raciais presentes no cotidiano escolar e consideram que a
discriminacao nao estaria voltada a cor de pele e sim ao pertencimento social.
Nesse ponto, eles deixam de reconhecer sua responsabilidade e culpabilizam as
familias, fazendo-as responsaveis pelas situagdes de conflitos € comportamentos
inadequados das criangas. Observa-se ainda que, ao atribuirem as causas a ques-
tdes econdmicas ou a problemas familiares, desvinculam a escola desse processo
e ndo reconhecem a fungdo social desta de respeitar a diversidade e combater o
racismo (Santos, 2005).

Fica claro, por meio dos estudos apresentados, que a escola, enquanto ins-
tituicdo, precisa considerar a pluralidade cultural existente no seu espaco edu-
cacional para que possa atender a uma sociedade plural, de modo imparcial; as
questdes que envolvem o negro na escola, como a valorizagdo e o respeito a sua
cultura, a diversidade e a representatividade nos livros didaticos. O respeito e a
intolerancia a praticas racistas na escola, se negligenciadas, podem contribuir,
além do sofrimento dos alunos negros, para o aumento da exclusdo em outros
espagos sociais. O que seria necessario, portanto, para mudar essa realidade dis-
criminatdria nas escolas brasileiras? Para comecar a responder a essa questdo,
serd apresentada, no topico seguinte, a legislacdo brasileira que contempla as
questdes raciais na educagdo basica e como essas normas podem contribuir para
a consolidagao dessa mudanca.

4. RACISMO E EDUCACAO: ASPECTOS LEGAIS SOBRE AS QUESTOES RACIAIS E
A ESCOLA

Apesar do avango na promulgagdo de politicas publicas para promover a
educacao étnico-racial, a escola ainda conta com uma historia de exclusao ¢ invi-
sibilidade da populacdo negra, sendo configurada por meio do racismo percebido
nas relagdes entre os sujeitos no universo escolar (Cruz, 2014; Santiago, 2015),
nos livros didaticos (Roza, 2017; Santos et al., 2019), nos modos diferenciados de
avaliacao (Cavalleiro, 2005; Franga, 2017; Feitosa dos Santos, 2014). Além disso,
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¢ possivel encontrar uma proximidade em relagdo a cor negra e ao fracasso na
trajetoria escolar (Chagas & Francga, 2010; Moreira-Primo & Franca, 2020). Os
discentes negros sdo aqueles que sdao apontados com mais problemas disciplina-
res (Carvalho, 2005), apresentam os maiores nimeros de evasiao e reprovacao
(Jesus, 2018; Maggie, 2006), enfrentam mais dificuldades e estdo em menor
quantidade nas institui¢des de ensino superior (Sao Paulo, 2010).

No Brasil, os dados disponiveis para analisar os niveis educacionais atin-
gidos pela populacdo negra ainda sdo pouco substanciais para caracterizar os
efeitos cumulativos da discriminagdo racial na educag¢do formal. Mas, segundo
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), em 2017, 11,5
milhdes de pessoas ainda nao sabiam ler e escrever. A incidéncia desses dados
chega a ser mais que o dobro quando se compara os resultados entre pretos e
pardos (9,3%), e brancos (4%) (PNAD, 2017).

Além do acesso, a exclusdo também ocorre quando os alunos ndo conse-
guem permanecer no espaco escolar. A impossibilidade de exercer o direito a
educacdo formal afeta 5,6% dos alunos brancos e 7,0% dos negros, totalizando
6,5% das criancgas e adolescentes brasileiros com idades entre 4 a 17 anos (IBGE,
2015). Tal contexto também ¢ uma realidade no estado de Sergipe, onde, dos 75
municipios, 5 apresentam os maiores indices em relacao a criangas e adolescen-
tes negros e brancos fora da escola (ver Tabelal).

Tabela 1- Alunos brancos e negros fora da escola em Sergipe.

Municipios Total de Alunos Brancos Negros
Tobias Barreto 1837 26,0% 74,0%
Itaporanga d’ Ajuda 1150 27,5% 72,5%
Poco Redondo 1028 30,8% 69,2%
Barras dos Coqueiros 820 14,9% 85,1%
Nedpolis 527 16,3% 83,7%

Fonte: Fora da Escola Nao Pode! (UNICEF, 2020).

A evasao escolar na educagdo basica também contribui para a auséncia de
jovens negros nas instituigdes de ensino superior. Nesse contexto, a realidade
chega a ser ainda mais discrepante e as diferencas de oportunidades tornam-se
mais acentuadas. Para a realidade educacional brasileira, possuir a cor de pele
branca significa ter 14% a mais de chances de concluir o ensino superior (PNAD,
2017). Apesar de atualmente os alunos negros (50,3%) ja serem a maioria nas
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institui¢des publicas, ainda seguem sub-representados em relacdo a populacao
negra brasileira, 55,8%. Além do mais, os negros sdo maioria dos desempre-
gados, recebem salarios menores, ocupam menos cargos de lideranga e cargos
politicos (IBGE, 2018).

Entende-se que um dos papéis da educagao ¢ permitir a mobilidade social,
mas os dados apresentados anteriormente nos fazem refletir se essa mobilida-
de esta garantida e se ¢ acessivel a todos os grupos sociais. Historicamente, a
educagdo sempre apareceu como op¢ao para a resolugdo dos graves problemas
sociais, € apos a Segunda Guerra Mundial, foi utilizada como chave para tentar
resolver a situacdo do racismo, pois acreditava-se que este seria fruto da falta
de informagdo e de conhecimento. Nesse caso, a educagdo ganhou uma funcao
fundamental e foi atribuido a escola o papel de esclarecimento, acreditando que,
dessa forma, seria possivel combater o racismo (Pereira, 2001).

E sabido que somente o esclarecimento e o acesso a informagéo a respeito
da diversidade cultural estdao longe de combater o racismo e permitir a mobilida-
de social por meio da educagdo. A Constituicdo Federal garante a universalidade
do direito a educacdo e a obrigacdo do Estado em garantir esse direito. Além
disso, o principio da dignidade da pessoa humana, no art. 3°, repudia qualquer
forma de discriminagdo, deixando muito claro que, em qualquer ambiente social,
como também na escola, ¢ preciso acolher as diferengas étnicas, de raga e de
sexualidade. Em contrapartida, como foi observado no topico anterior, o sistema
educacional brasileiro esta repleto de praticas racistas, preconceituosas e discri-
minatorias que trazem prejuizo para o desenvolvimento de alunos, principal-
mente os negros (Cavalleiro, 1998).

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) prioriza a igualdade e pro-
tecdo das criangas e adolescentes e assegura, no art. 53, que o acesso a educagao
e a permanéncia na escola devem ocorrer em condigdes iguais para todas as
criangas e adolescentes. O Estatuto diz, ainda, que todos eles tém o direito de ser
respeitados por seus educadores. E compreensivel que existam diferencas dentro
do ambiente escolar, mas € preciso que os mecanismos legais possam assegurar
uma educacao de qualidade correspondente ao ideal garantido, por direito, pela
Constituicao Federal (Brasil, 1988; Brasil, 1990).

Em conformidade com a norma que rege as relagdes entre os brasileiros,
e em consonancia com a promoc¢ao da educagdo para todos, seja através de
instituicdes publicas ou particulares, vigora desde 20 de dezembro de 1996, a
Lei n°® 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional
(LDBN). Nesse documento, estdo expressos os principios e fins da educagao
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nacional que foram citados na CF e outros pontos especificos do contexto edu-
cacional. Destaca-se o artigo 1° o qual preconiza que a educacdo ¢ ampla e
abrange varios processos formativos relacionados a vida familiar, a convivén-
cia humana, do trabalho, das institui¢des de ensino, entre outros. Além disso,
enfatiza que o ensino ocorre em institui¢des culturais e que deve ser associado
ao mundo do trabalho e a pratica social. Diante da dimensao dessa lei para a
construgdo educacional, ¢ importante destacar o papel que o ensino da Historia
do Brasil tem por meio das “contribui¢cdes das diferentes culturas e etnias para
a formacdo do povo brasileiro, especialmente das matrizes indigena, africana
e europeia” (Brasil, 1996).

No entanto, a realidade encontrada nas praticas educativas difere daquela
preconizada pela legislagdao. Por mais que as normas orientem para uma edu-
cagdo que valorize a diversidade étnico-racial, pesquisadores constaram que o
conhecimento transmitido nas escolas brasileiras ainda segue o modelo euro-
céntrico, valorizando os saberes transmitidos pelos colonizadores oriundos da
cultura europeia. Isso impede a valorizagdo e a apreciacao das contribui¢des
culturais de outros povos, como os indigenas, africanos, orientais, entre outros
que contribuiram de forma significativa para a formac¢ao da histéria, da cultura
e da ciéncia no Brasil. E necessario e urgente buscar outros modelos de huma-
nidade que sdo milenares ¢ que permanecem vivos além dos muros da escola
(Nogueira & Guzzo, 2017).

E nessa esfera de garantia dos direitos e valorizagdo da diversidade étnica e
cultural que surgiu a Lei n° 10.639/2003 que alterou a Lei n° 9.394, de 20 novem-
bro de 1996, para incluir, no curriculo oficial da Rede de Ensino, a obrigatorie-
dade da tematica “Historia e Cultura Afro-Brasileira”. O contetido programatico
incluiu o estudo da Histéria da Africa e dos Africanos, a luta dos negros no
Brasil, a cultura negra brasileira e o negro na formagao da sociedade nacional,
resgatando a contribuicdo do povo negro nas areas social, econdmica e politica
pertinentes a Historia do Brasil (Brasil, 2003). Além disso, a Lei n° 10.639/2003
incluiu o dia da consciéncia negra no calendario escolar, comemorado no dia 20
de novembro. A abordagem dessa data no ambiente escolar, assim como o 13 de
maio, traz em si grandes questionamentos sobre a efetividade dessa lei, pois, a
depender de como serdo abordadas as tematicas dos negros nessas festividades,
podera ser resumida a um cumprimento obrigatorio ao gerar ainda mais natura-
lizagdes e tornar a proposta ineficaz (Macédo, 2016).

Concebe-se que a Lei n° 10.639/2003 deve ir além das datas comemorativas.
Precisa-se construir uma educagdo, em consonancia com as relagdes étnico-raciais,
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que possibilite aprendizagens entre brancos e negros, a troca de conhecimentos e
a construcgao conjunta de uma sociedade justa e igualitaria (Brasil, 2004a). Faz-se
necessario, por meio dessa norma e através da educagdo, reparar os danos histori-
cos para com o0s negros ¢ promover igualdade de identidades e de direitos no Brasil.
Trabalhar com essas dimensdes ¢ muito mais construtivo do que transformé-las
em contetidos ou temas transversais, além de perceber como esses processos estao
presentes € se manifestam na esfera social e na escola (Gomes, 2005). Assim, a Lei
n° 10.639/2003 surge como uma “mudanca cultural e politica no campo curricular
e epistemoldgico — poderd romper com o siléncio e desvelar esse e outros rituais
pedagogicos a favor da discriminagdo racial” (Gomes, 2012, p. 08).

Sabe-se, como ja foi exposto, que apenas a publicacdo da Lei n® 10.639/2003
ndo garante que as escolas promovam um curriculo escolar mais inclusivo, sendo
necessario o incentivo € o acompanhamento dos gestores e dos 6rgdos compe-
tentes para que as instituigdes escolares possam implementé-la (Arruda, 2014).
Diante desse contexto, Matos e Franca (2019b) conduziram uma pesquisa com
0 objetivo de averiguar as formas como a implementac¢ao da Lei n® 10.639/2003
esta ocorrendo nas escolas e os possiveis entraves para a efetivacao dela. Cons-
tatou-se, a partir da analise de 30 documentos (artigos, teses e dissertagdes),
que essa lei estd sendo implementada nos curriculos escolares, nas disciplinas,
por meio do desenvolvimento de projetos interdisciplinares, entre outros. Essas
mudancas estdo ocorrendo na Educac¢ao Infantil, na Educacao Basica, incluindo
a Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e os Institutos Federais de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia. Os achados também apontam os principais entraves no
cumprimento da norma, ou seja, € possivel encontrar escolas onde ha resisténcia
em promover altera¢des no curriculo escolar, professores que acreditam nao ser
necessario existir uma lei obrigando o ensino da tematica étnico-racial ou até
desconhecem a existéncia dessa legislagcdo, além do mito da democracia racial
que ainda persiste no ambiente educativo.

Entende-se que a Lei n° 10.639/2003 ¢ um marco de grande relevancia para
a sociedade brasileira, resultado da resisténcia histérica empreendida nos sé-
culos XX e XXI pelo Movimento Negro contra as desigualdades vivenciadas
pela populacao negra (Agostinho et al., 2014). Apds a Lei n° 10.639/2003 entrar
em vigor, outras discussdes surgiram no contexto educacional, pois havia a ne-
cessidade de reconhecer as contribuicdes dos indigenas para a construgdo da
sociedade brasileira. Portanto, em 10 de margo de 2008, a referida Lei ¢ alte-
rada para a Lei n° 11.645, que, além de manter o ensino da historia e da cultura
afro-brasileira, acrescenta o ensino da histéria e da cultura dos povos indigenas
(Goulart & Melo, 2013).
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Outro documento que orienta as praticas pedagdgicas sdo os Pardmetros
Curriculares Nacionais (PCNs) elaborados em consonancia com a LDBN (1996),
buscando integrar as escolas, as familias, o governo e a comunidade na constru-
¢ao de uma educacao transformadora que amplie e aprofunde o debate educacio-
nal baseado na realidade da sociedade brasileira. Esse documento discorre sobre
a importancia do papel da escola no acolhimento e manutencao dos discentes no
espago escolar, a partir da valorizagdo e reconhecimento da diversidade do pu-
blico que frequenta esse espago. Outro aspecto destacado aponta para a relagao
entre a escola e a comunidade, em que todos devem contribuir para a promogao
da educagdo. Assim, os PCNs declaram que:

E fundamental que a escola assuma a valorizacdo da cultura de seu préprio grupo
e, a0 mesmo tempo, busque ultrapassar seus limites, propiciando as criangas e aos
jovens pertencentes aos diferentes grupos sociais o acesso ao saber, tanto no que diz
respeito aos conhecimentos socialmente relevantes da cultura brasileira no ambito
nacional e regional como no que faz parte do patriménio universal da humanidade.
(PCNs, 1998, p. 44)

Dentro dessa perspectiva, os PCNs apontam a necessidade de transversali-
zar alguns temas vivenciados pelos discentes no cotidiano deles que envolvem
problematicas sociais atuais e urgentes, podendo ser percebidos no ambito nacio-
nal ou até mundial. Esses temas sdo: Etica, Satde, Meio Ambiente, Pluralidade
Cultural, Orientacdo Sexual ¢ Trabalho, e Consumo. Destaca-se o tema Plura-
lidade Cultural, cujo intuito é abordar as caracteristicas da formacao historica
brasileira que ocorreu através da imigragdo de diversos povos. A historia do
Brasil estd marcada pela mistura de religides, linguas, grupos culturais, nacio-
nalidades, entre outros. Isso possibilita uma diversidade étnico-racial e cultural
muito grande. Por ser uma sociedade tao plural, sdo frequentes as situagdes de
preconceito e discriminagdo que atingem uma parcela da populagdo, gerando
desigualdades no acesso aos direitos basicos (PCNs, 1998).

Nesse sentido, a escola deve ser local da aprendizagem de que as regras do espago
publico democratico garantem a igualdade, do ponto de vista da cidadania, e ao mes-
mo tempo a diversidade, como direito. O trabalho com a Pluralidade Cultural se da,
assim, a cada instante, propiciando que a escola coopere na formacao e consolidagao
de uma cultura da paz, baseada na tolerancia, no respeito aos direitos humanos uni-
versais ¢ da cidadania compartilhada por todos os brasileiros. Esse aprendizado exige,
sobretudo, a vivéncia desses principios democraticos no interior de cada escola, no
trabalho cotidiano de buscar a superagio de todo e qualquer tipo de discriminagao e
exclusdo social, valorizando cada individuo e todos os grupos que compdem a socie-
dade brasileira. (PCNs, 1998, p. 69)
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Além dos ordenamentos citados, as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia, Cultura
Afro-Brasileira e Africana representam um grande passo na conquista do acesso
a educacgdo através das acdes afirmativas para a populagdo afrodescendente.
Essas diretrizes foram instituidas pelo Parecer CNE/CP 003/2004, cujo foco ¢
na politica curricular para que ocorra o reconhecimento e a valorizagao das con-
tribui¢des dos negros na formacao da sociedade brasileira. A palavra de ordem
¢ reconhecer, para questionar as relagdes étnico-raciais; valorizar e divulgar a
resisténcia dos negros a partir da escravidao; respeitar as pessoas negras € suas
manifestacdes culturais; para que todos os setores da sociedade, principalmente
a escola, reconhecam e possam combater os mecanismos de preconceito e discri-
minagdo que estao presentes nas relagdes sociais, assim como no contato entre
os grupos (Brasil, 2004b).

As legislagdes demonstram, por meio de sua amplitude, que a questao racial
deve passar pela acdo docente, gestdo escolar, curriculo, Projeto Politico Peda-
gogico (PPP) da escola, além de ser refletida em todos os momentos educacio-
nais. O tema precisa estar presente na formacdo de professores, acompanhado
de exemplos de praticas concretas que possam possibilitar uma mudanca real de
valores e novas praticas pedagdgicas. Quanto aos materiais didaticos, analisar o
material existente ou ler novos documentos sobre diversidade, ndo ¢ suficiente,
pois ¢ preciso refletir sobre os valores que estao por tras do material, para, enfim,
construir novas praticas. Destarte, a escola precisa avangar enquanto instituigao.
Para isso, necessita ampliar o processo educacional e entendé-lo como sendo for-
mado por outras dimensoes: €tica, diversidade, identidade, entre outras. A énfase
dada a aquisicao de saberes e contetidos deve dar espago ao humano, constituido
de diferencas, emogdes e valores (Gomes, 2005; Macédo, 2016).

Dessa forma, ¢ imprescindivel compreender que a legislacdo ¢ apenas o
ponto de partida para o reconhecimento do racismo e de suas consequéncias
para todo o processo educativo. A lei precisa ser acompanhada de investi-
mentos que possam permitir a constru¢do de materiais didaticos coerentes
com a realidade racial e disponiveis para rede publica de ensino. Além disso,
faz-se necessaria uma politica de formagao para as relagdes étnico-raciais
que possa promover mudancgas substanciais no fazer educacional e nas novas
geracgdes. A seguir, refletimos sobre como mudar essa realidade discrimina-
toria nas escolas brasileiras, buscando entender qual a fung¢ao da escola no
enfrentamento ao racismo.
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5. A FUNCAO DA ESCOLA NO ENFRENTAMENTO AQ RACISMO

A escola brasileira cumpriu, por muito tempo, a sua funcao de transmissora
de contetdos historicamente acumulados, conteudos esses que eram trabalhados
de forma distante da realidade social brasileira. Desse modo, ndo era conside-
rada competéncia da escola discutir temas relacionados a formagdo humana,
incluindo as questdes raciais.

Considerando que a escola ¢ um importante agente de socializagdo, ela deve
estar comprometida com um projeto coletivo de mudangas sociais, o qual con-
sidera o processo de desenvolvimento do individuo como um modelo aberto as
diferengas culturais e étnicas enriquecedoras para o tecido social. Mas o modelo
educacional no Brasil, como ja foi visto, ndo ¢ muito inclusivo e ndo conse-
gue garantir que, por meio da escola, todos tenham igualdade de oportunidades
(Gomes, 2005; Lopes, 2005).

Nesse sentido, um dos caminhos percorridos pela educacdo brasileira para
o enfrentamento ao racismo no ambiente escolar ¢ através da educagdo antir-
racista. Para Ferreira (2012), essa forma de educacdo busca discutir as relagdes
raciais e as praticas pedagogicas do cotidiano escolar associadas a formagao dos
professores. Tal perspectiva difere do entendimento de enfrentamento aborda-
do por White (1974/1985), compreendida por este como um termo mais amplo,
traduzido do inglés coping, relacionado a adaptacdo de problemas que exigem
comportamentos variados e provocam emogdes desconfortaveis.

A educacgdo antirracista tem os principios baseados em criticas e em refle-
x0es intensas relacionadas a ideologias, textos e praticas presentes na escola. O
ensino antirracista envolve discussdes sobre a discriminagado, as desigualdades
raciais do passado e atuais, apontando as for¢as que conservam o racismo. Isso
pode aumentar a empatia e desencorajar futuros comportamentos racistas. Dessa
forma, ¢ necessario ampliar as discussdes sobre a raga' e sobre o racismo para
desenvolver uma consciéncia que vai de encontro as compreensdes normais das
praticas escolares (Husband, 2011; Levy & Hughes, 2009).

O estudo desenvolvido por Husband (2011) concentrou-se em defender a
integracdo da educa¢do antirracista nas aulas de Estudos Sociais, nos Estados
Unidos, para criangas da educacao infantil. Segundo o autor, a educagao antirra-
cista traria beneficios para as criangas, equipando-as com ferramentas sociais e

Raga aqui ¢ entendida no sentido de Cabecinhas (2007), ou seja, como o processo de hierar-
quizagdo e naturalizagdo de caracteristicas fenotipicas de certos grupos, produzidas politica
e ideologicamente.
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linguisticas capazes de identificar, desconstruir e contrapor informagdes raciais
enviesadas adquiridas dentro da escola ou fora dela. Além disso, as criangas
seriam empoderadas com ferramentas necessarias para responder ao racismo de
modo construtivo.

A educagdo racialmente critica e antirracista também aparece nos estudos
de Glass (2012) que definiu formas de analisar o enfrentamento ao racismo que
partem de um continuo de compreensao mais biologica e naturalizada da raca
e racismo para aspectos mais complexos, sociais e histdricos. Segundo o autor,
quanto mais proximos estivermos do modelo de educagdo antirracista, mais pro-
ximos estaremos das lutas de superagdo ao racismo, pois esse modelo tem um
comprometimento sério e estratégico na transformacao de vidas e da sociedade.
Para isso, todo o programa educacional deve estar sintonizado: o programa de
formacdo docente precisa promover ambientes de aprendizagem na educacdo
basica de modo a combater o estereodtipo racial e proporcionar um curriculo re-
levante as experiéncias de todos. Além disso, os alunos deveriam estudar a for-
magcao racial como um aspecto da producao historica, € os processos que inibem
as identidades seriam estudados, revelados e desconstruidos. Sendo assim, a
educagdo antirracista, por meio da integracdo dos ambientes de aprendizagens
das escolas, universidades e outros processos educativos, ajuda a sociedade a
deixar de lado uma politica de culpa racial e volta-se para a responsabilidade de
combater o racismo (Glass, 2012).

Além da educacdo antirracista, outra abordagem que se mostrou efetiva na
diminui¢ao do preconceito e que pode ser uma forma de enfrentamento utilizada
pela educacdo é a abordagem multicultural. Esta estd direcionada para o de-
senvolvimento de habilidades voltadas para o respeito, a tolerancia e a inclusao
de aspectos como raca e género no processo educacional. Os principios dessa
abordagem retratam que as diferengas entre os grupos sociais precisam ser enfa-
tizadas de forma positiva (Husband, 2011; Rutland & Brown, 2005).

Um exemplo de aplicagdo desse viés realizado no Brasil foi o estudo de
Trevisan e Dalcin (2014) que investigou as concepgdes de multiculturalismo
veiculadas pelas imagens de duas colec¢des de livros didaticos de matematica e
buscou relacionar essas concepgdes com o desenvolvimento de uma matematica
mais critica. Os resultados revelaram que 92% das figuras selecionadas para a
pesquisa compuseram o grupo das imagens politicamente corretas, o que repre-
senta, para os autores, uma forma ingénua de abordar a diferenca. A concepcao
que prevaleceu, na analise das duas colecdes, foi o multiculturalismo humanista
liberal, considerada preocupante pelos autores, pois fortalece a existéncia de
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uma igualdade natural entre os sujeitos e ndo busca problematizar a questdo
referente a falta de oportunidades a que essas pessoas estdo sujeitas em termos
sociais e educacionais.

Ainda sobre as estratégias que podem ser utilizadas pela escola para o en-
frentamento do racismo em seus espacos, Ulger et al. (2018) realizaram uma
revisdo meta-analitica, cujo objetivo foi avaliar a eficacia de programas de in-
tervengoes bem-sucedidos realizados nas escolas, a fim de melhorar as atitudes
entre os grupos. Além disso, objetivou identificar os moderadores que poderiam
explicar a varia¢ao no tamanho do efeito das intervengdes. Foram analisadas 50
intervengdes, realizadas em 10 paises diferentes, das quais fizeram parte 7005
estudantes em idade escolar. Os resultados demostraram que as intervengdes, as
quais utilizaram estratégias de contato entre os grupos, foram altamente efica-
zes. Entre os estudantes, os que mais se beneficiaram com as intervengdes foram
os do Ensino Médio em comparacdo com as séries menores. Nao se mostraram
eficazes, as intervengdes que foram conduzidas por professores, ao se comparar
com as conduzidas por pesquisadores externos, e também nao tiveram resulta-
dos positivos, aquelas que foram realizadas em um unico momento.

O enfrentamento ao racismo ¢ uma questdo de interesse mundial. Além
disso, as estratégias para esse enfrentamento e para a redu¢ao do preconceito
aparecem em estudos realizados em diversos contextos. Um exemplo disso ¢
uma pesquisa realizada no contexto do conflito israel-palestino, que se propu-
nha a reduzir o preconceito e a promover atitudes positivas entre criangas do
ensino fundamental, aplicando o Extendend Class Exchange Program (ECEP).
Os resultados evidenciaram que o programa se mostrou eficaz na redugdo de
esteredtipos, sentimentos negativos e tendéncias discriminatdrias em relacao as
criangas de outro grupo étnico (Berger et al., 2016). Aqui no Brasil, uma revisao
integrativa foi realizada com o objetivo de reunir as principais estratégias de en-
frentamento que estdo sendo utilizadas pela escola (Carvalho & Franga, 2019). A
partir do levantamento de 20 artigos, os quais traziam uma proposta de combate
ao racismo utilizada pela escola ou pela educagdo, constatou-se que as principais
estratégias de enfrentamento a essa problematica estao voltadas para a formagao
docente, implementacao da Lei n® 10.639/06, mudanca nos livros didaticos, poli-
ticas afirmativas e alteracao nos curriculos.

A escola tem um importante papel no enfrentamento ao racismo e na
eliminagdo das discriminagdes de qualquer natureza. Por meio do acesso aos
conhecimentos cientificos, aos registros culturais diferenciados e as trocas de
conhecimentos entre todos os membros da comunidade educativa, a escola pode
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proporcionar a conquista de uma racionalidade, no que diz respeito as relagdes
sociais e raciais indispensaveis a construcdo de espagos mais democraticos e
igualitarios. O processo educativo também pode funcionar como uma emancipa-
¢do dos grupos discriminados € como uma via de acesso ao resgate da autoesti-
ma das criangas negras, pois pode tornar-se um lugar de encontro das diferencas
étnicas e de embate, tornando-se um instrumento eficaz para a prevencao do
racismo e para a ndo incorporacdo do preconceito pelas criangas negras (Brasil,
2004a; Menezes, 2003).

6. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste capitulo, abordamos aspectos relacionados a inser¢ao do
negro na educagdo bdasica brasileira e a legislagdo que orienta o ensino na ver-
tente étnico-racial, além de discutir como as relagdes raciais sao manifestadas
no espago escolar, bem como a respeito da funcao da escola no enfrentamento
ao racismo. Alguns questionamentos sobre a inser¢do da populacdo negra na
educagdo basica, além da realidade de racismo enfrentada por esta nas escolas
brasileiras, foram apresentados e, a partir das discussdes desenvolvidas neste
capitulo, ficou perceptivel que, para responder positivamente a essas questoes,
um longo caminho precisa ser percorrido. Essa trajetoria compreende o reconhe-
cimento do racismo no espago escolar, passa pela efetivacao das legislacdes que
versam sobre as questdes raciais, pela andlise critica das relagdes interpessoais e
dos materiais que compdem a escola, reconstruindo e valorizando as identidades
raciais, até uma formagao que envolva o fazer de todos os que fazem parte da
escola juntamente com a comunidade.

O presente capitulo mostrou que o enfrentamento ao racismo pode ocorrer
por meio da educagdo antirracista, pela implementagdo da Lei n° 10.639/2006,
que contribui para mudangas nos curriculos escolares, na atuagao dos docentes,
e oportuniza o contato com historias diferentes daquelas que se perpetuaram a
partir da colonizacao, entre outros. Além do mais, apresentou possibilidades de
intervengdes utilizadas pela educagdo para desenvolver habilidades voltadas ao
respeito, a tolerancia e a inclusao de aspectos como raga e género, bem como
intervengdes que utilizem estratégias de contato entre os grupos, que podem ser
utilizadas como formas de redugdo de preconceitos.

Contudo, notou-se uma escassez de estudos nacionais, com foco no enfren-
tamento ao racismo na escola, o que reduziu a variabilidade de discussao do
tema proposto dentro da realidade nacional. Embora essa tematica tenha sido
bastante difundida pelos trabalhos cientificos nos ultimos anos, ainda ocorre
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essa escassez de estudos nacionais, que pode ser explicada, pois o racismo, pro-
vavelmente, ndo esta sendo associado ao termo enfrentamento, nesses estudos,
ou as estratégias realizadas nas escolas com tal objetivo podem nao estar sendo
compartilhadas com a comunidade cientifica. Assim, entende-se ser necessaria
a ampliagdo de pesquisas, cujo intento € a divulgacdo de programas e estratégias
que tém contribuido para o enfrentamento ao racismo, a fim de perpassarem os
muros da escola, podendo ser reproduzidos em outros espagos e provocando
mudangas significativas em nossa sociedade.

Enfrentar o racismo implica em nao tolerar e prevenir atitudes discrimina-
torias. Reeducar as pessoas sobre as relagdes €tnico-raciais € uma responsabili-
dade social, da qual a escola e a educagao tém sua parcela de colaboragdo. Esse
processo, para ser realmente efetivo, depende de uma transformacdo mais pro-
funda na forma como sdo pensadas as questdes raciais ¢ deve compreender todas
as instituicdes sociais. E na escola que também perpassam as discriminagdes
presentes e enraizadas em nossa sociedade, por isso o ambiente escolar precisa
ser democratico para contribuir com a transformacao social. Assim, a sociedade
seria mais justa e igualitaria.

Espera-se que este trabalho seja uma contribuicdo para a produgdo de co-
nhecimento sobre as questdes raciais e a escola, além de ser um suporte tedri-
co para fomentar discussdes a respeito dessa tematica, além de sugerir novas
praticas antirracistas embasadas cientificamente. Com este estudo, ¢ possivel
também outros novos, bem como intervengdes psicossociais que, cada vez mais,
possam aproximar as escolas brasileiras de um modelo de educacao, cujo in-
tento seja valorizar os grupos sociais que tém contribuido para a construgdo da
sociedade brasileira.
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o CAPITULO 9

SOCIALIZACAO ETNICA
DE PROFESSORES

Joana dos Santos
Dalila Xavier de Franca
Ueliton Santos Moreira-Primo

1. INTRODUCAO

A escola ¢, sem duvidas, uma das mais importantes instituicdes sociais pre-
sentes em nossa sociedade. Além do seu papel educador, ela caracteriza-se como
um dos principais espagos de socializa¢ao do ser humano. Nos primeiros anos de
vida, a entrada da crianga na escola representa a ampliagdo da sua rede de conta-
to, de suas experiéncias e de modos de ver o mundo. O que antes restringia-se a
familia e amigos proximos, que possivelmente compartilham dos mesmos valo-
res, agora abarca pessoas com visdes de mundo e experiéncias diversas. Assim, a
escola ¢ tanto um lugar onde aprendemos e compartilhamos contetidos formais,
saberes, como também valores, crencas e habitos, assim como preconceitos ra-
ciais, de género, de classe e de idade (Gomes, 2002).

Ainda que a nossa sociedade recuse-se a aceitar que o preconceito € a
discriminacgdo racial existam, ou que negue suas manifestacdes no contexto
escolar (Feitosa dos Santos, 2014), uma vez que a escola ¢ vista como a solugao
para todos os infortinios sociais, uma busca rapida no navegador da internet
colocar-nos-a frente a frente com a realidade, como no relato que se segue.
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“Meu nome ¢ Kauan, tenho 11 anos. Olha aqui, vou falar uma coisa para vocés [...]
todo dia, todo santo dia, todo dia mesmo, eles mexem com meu cabelo, mexem comi-
go, ¢ quando eu vou falar pra professora, [ela] ndo da aten¢@o, ndo fala nada, finge que
ndo ouviu”, explica Kauan. “Eu ndo 6 aguentando mais. Todo dia, na escola, na rua,
dentro da minha sala de aula, debocham do meu cabelo, ndo sei por qué [...] o proble-
ma é meu, o cabelo é meu. As vezes me batem, me agridem, queria que parassem com
isso, entendeu? Nao #6 aguentando, ndo dé, ndo da... todo dia, muitas vezes sdo ‘um
monte me zoando’, ‘5 marmanjido’ do tamanho da minha mae”, desabafa o menino.
(Fonte: Pragmatismo Politico, 2015)

Infelizmente, este caso ndo ¢ uma excecdo, pois ¢ um fato que acontece
frequentemente com outras criangas. Sobre isso, Moreira-Primo e Franga (2019)
verificaram que o fendmeno do racismo torna muitas criangas negras vitimas de
preconceitos e discriminagdes, que se expressam por ataques verbais e fisicos e a
escola ¢ um dos principais espacos onde essas situagdes ocorrem. Sao situagdes
que costumeiramente também vemos dia ap6s dia lemos/assistimos/ouvimos na
midia sobre diversos casos de criangas que sao discriminadas, xingadas e ofendi-
das por causa de sua cor ou de caracteristicas étnico-raciais. Também nao € raro
perceber a apatia — referida pelo garoto Kauan — do professor e de outros agentes
da escola frente a casos como este, o que ¢ um agravante da situacao, ja que o
siléncio do professor coopera para que novas ocorréncias de racismo acontegam,
reforcando e legitimando comportamentos preconceituosos e discriminatorios
na escola (Cavalleiro, 2014).

Estudos sobre a manifestacao do racismo na escola t€ém investigado o papel
do professor tanto para o enfrentamento ao racismo (por exemplo, Carvalho &
Franca, 2020; Souza, 2005), bem como na perpetuacdo desse fenomeno (por
exemplo, Francga, 2017; Oliveira & Abramowicz, 2010; Santos, 2014). Com vista
a superar o racismo, a adesao de uma escola a estratégias de enfrentamento pode
ser mobilizadora e efetiva na mudanca e fortalecimento de identidades e supe-
racdo da intolerancia (Souza, 2005), e o professor apresenta papel de destaque
na construcao de praticas pedagdgicas que busquem minimizar as relagdes de
injusticas raciais e preconceitos (Carvalho & Franga, 2020).

Por outro lado, alguns estudos investigam atitudes discriminatorias na
escola por parte desses profissionais. Por exemplo, Oliveira e Abramowicz (2010)
identificaram atitudes discriminatdrias por parte de professoras de uma creche
em direcdo as criancas negras. A questao racial apareceu na relagdo das profes-
soras com as criangas negras na forma da exclusao e rejeicdo, como em situagdes
de recusa do contato fisico em determinados momentos, auséncia de carinho e
de recebimento de elogios relacionados a beleza e ao “bom comportamento”. O
corpo da crianga negra tendia a ser rejeitado e o carinho lhe era negado.
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No estudo de Feitosa dos Santos (2014), foi observado um direcionamento
para a negacao do racismo apresentado nos discursos de professores, a partir do
deslocamento de culpa, ou seja, alguns desses profissionais negam o racismo

99 ¢

em suas realidades, dizendo, por exemplo, “nessa escola nao ha racismo”, “pode
haver em outras escolas, aqui ndo”, ou quando “o racista ndo sou eu”, “ndo esta
em mim, estd em outra pessoa”. A autora concluiu que o preconceito racial nas
escolas ora ¢ negado, ora ¢ visto como um problema atribuido ao outro, mas ndo

a pessoa que fala.

J& Franca (2017) identificou a presenca da discriminagdo de professores
contra criangas negras. No estudo experimental, a autora manipulou a discri-
minagao através da atribui¢do de nota a uma redagao e a cor da pele, através da
fotografia de uma crianga branca ou crianca negra. Na verdade, a redacdo era
a mesma. Solicitava-se, entdo, aos professores que avaliassem a redacao supos-
tamente redigida pelas criancas das fotografias. Os professores atribuiram nota
mais alta a crianca branca em detrimento da negra. Para a autora, o professor ¢
uma importante figura de identificagdo dentro da escola e, em seu papel de so-
cializador, espera-se que ele tenha a preocupacao de promover a igualdade entre
os alunos, considerando suas diferengas raciais, culturais, sexuais, religiosas etc.,
evitando ser perpetuador de visdes deturpadas e arraigadas sobre os grupos.

Nesse sentido, a escola possui poder e tem papel fundamental tanto para o
enfrentamento de praticas racistas, quanto para a sua perpetuagdo, pois o olhar
langado sobre o negro e sua cultura, na escola, tanto pode “valorizar identida-
des e diferencas quanto pode estigmatiza-las, discrimina-las, segrega-las e até
mesmo nega-las” (Gomes, 2002).

Com base nesses estudos, percebe-se que ha uma intensificagao no interesse
do exame das atitudes dos professores com foco nas relagdes étnico-raciais, tanto
no que se refere as suas posturas no enfrentamento das injusti¢as raciais, bem
como quanto suas atitudes discriminatérias. No entanto, até onde sabemos, no
Brasil, poucos estudos tém investigado, através do aporte tedrico da socializacao
étnica, quais informagdes, contetidos e mensagens sao transmitidas pelos profes-
sores para seus alunos sobre as diferencas, os diversos grupos étnico-raciais € as
discriminacdes que tornam alguns desses grupos vitimas e, além disso, de como
esses profissionais se posicionam diante de situacdes de racismo. No contexto
onde o professor ¢ agente direto de contato com os alunos e lhe ¢ delegada a
tarefa de transmitir conhecimentos formais, questionamos quais praticas peda-
gogicas estdo sendo socializadas e como estas reverberam nas relagdes e no dia
a dia da escola.
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Assim, o presente estudo tem por objetivo investigar o quanto os professo-
res socializam, sentem-se preparados e responsaveis pela transmissao de contet-
dos étnico-raciais na escola. Indagamos, entdo, se os professores que lidam com
criancas de diferentes etnias/ragas na escola e em sala de aula sentem-se prepa-
rados e responsaveis pela transmissdo de contetidos étnico-raciais no ambiente
escolar e, além disso, questionamos qual o papel desses profissionais frente as
injusticas raciais e discriminagoes.

Antes de responder a essas perguntas, ¢ preciso percorrer um caminho teo-
rico-metodologico para nos auxiliar na apreensdo e compreensdao do fendmeno
em questdo. Apds esse percurso, apresentamos um estudo empirico que buscou
examinar a socializagdo étnica em 69 professores da rede publica e privada de
ensino, dos estados de Sergipe e Bahia. Iniciamos contextualizando o fenomeno
do racismo que se apresenta historica e estruturalmente na sociedade brasileira.

2. 0 RACISMO NO BRASIL

A Constitui¢do Brasileira (1998), em consonancia com a Declara¢dao dos
Direitos Humanos (1948), garante que todos sdo iguais perante a lei; porém, as
desigualdades, baseadas no ideal liberal de que as oportunidades existem para

todos, ainda sdo evidentes e contribuem para refor¢ar o “mito da democracia
racial” (Coelho, 2006).

Neste sentido, Teles (2010) sugere que a crenga do brasileiro na democracia
racial, negando as diferengas e homogeneizando a populagdo, mas ndo garantin-
do os mesmos direitos para todos, instaura no Brasil um racismo peculiar, que
muitas vezes se confunde com preconceito de classe, e se revela por meio de
brincadeiras, piadas, ditos populares e na consequente restricdo de cidadania e
oportunidades da populagdo negra.

O mito da democracia racial — no qual o Brasil ¢ considerado um pais mul-
tirracial e multicultural, caracterizado pela igualdade de oportunidades para
todos — nao ¢ mais um consenso. Pesquisas realizadas por ativistas, intelectuais e
estudiosos, nas décadas de 1960, 1970 e 1980, contribuiram para a desconstrugao
desse mito, ao evidenciar a real situacdo de desigualdade em que a populacio
negra vivia e ainda vive (Feitosa dos Santos, 2014).

O preconceito e a discriminagdo racial estdo arraigados na estrutura da
sociedade brasileira, ainda vivemos sob o prisma da dominagdao. Embora os
brasileiros imaginem-se numa “democracia racial”, a realidade ¢ que a cor
do individuo ¢ fator determinante para a pobreza e perpetuagao dela (Feitosa
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dos Santos, 2014), além de determinar os acessos aos direitos que lhes sdo
garantidos por lei.

Ao longo da histéria, foi acontecendo a naturalizagdo da dominagdo de
brancos sobre negros, assim, o que ocorre nos dias atuais ¢ uma releitura dessa
dominagao de cor, que nao deixa mais abertos os seus escopos racistas, uma vez
que o racismo tornou-se um tabu, uma tematica a ser evitada, justamente por
causa da crenga de que no Brasil ndo existe discriminagao de raga. Como pontua
Coelho (2006, p. 305):

A sociedade brasileira, dessa forma, constréi e incorpora em seu quotidiano uma forte
representacao de liberdade e de generosidade racial no pais, legitima acdes amigaveis
entre o conjunto de “mesticos” que a compde e, desse modo, diminui as possibilida-
des de enfrentamento — concreto e efetivo — das reais situacdes vivenciadas por sua
populagdo negra. Tal contexto nos induz a inferéncia de que ndo ha discriminagio
racial no Brasil.

Os negros no Brasil sofrem com a segregacdo socioecondémica que se
encontra naturalizada nas relagdes de poder e subordinacao, podendo ser de-
signada como racismo, uma vez que assegura-se de maneira sistematica e ins-
titucional a superioridade de um grupo racial, conforme (Botosso 2012, p. 6),
que ainda reitera:

As consequéncias do racismo no Brasil, enquanto mecanismo de dominag¢do po-
litica, cultural e social, ndo implica apenas na segregacdo socioecondmica dessa
populacdo, mas também funciona como um mecanismo estrutural de etnocidio e
genocidio da populacdo negra e indigena desde o inicio da colonizagdo portuguesa
até os dias atuais.

Nao ¢ de hoje que a populagdao negra vive em constante desvantagem
quando comparada a populagdo branca. Historicamente, houve um processo
de exclusdo dos cidadaos negros de espacos importantes da sociedade, a exem-
plo do acesso a escola e educagdo basica. Segundo Almeida e Sanchez (2016),
no Brasil, a historia da insercao das criangas e jovens negros nas escolas foi
marcada por racismo e discriminac¢ao racial, cujo acesso lhes foi, por décadas,
negado. Conforme as autoras, antes da abolicdo da escravizagdo no Brasil, em
1888, a Constituicao Imperial de 1824 previa a educagdo primdria gratuita a
todos os cidadaos, no entanto, essa determinacao excluia os escravizados do
acesso aos estabelecimentos oficiais de ensino.

Para Gomes (2005), o legado historico do racismo no Brasil fez das escolas
brasileiras palco principal onde diversas manifestagdes de preconceito e discri-
minagao racial acontecem. Para ela, até os dias atuais, a escola encontra-se no
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centro das questdes raciais, pois sendo um espago de convivéncia entre pessoas,
que possibilita a socializa¢ao de criangas, jovens e adultos, como também de
propagagao de contetdos historiograficos, a escola ¢ um ambiente que reproduz
os modos de se relacionar da sociedade. Consequentemente, ¢ “consenso que
na escola o racismo e seus desdobramentos, preconceito, discriminagao racial,
também estejam presentes” (Teles, 2010, p. 157), tornando-a determinante para o

combate ou a perpetuacdo do racismo.

Neste estudo, a escola, os professores € 0 modo como contetudos étnico-ra-
ciais sdo socializados por esses agentes sao objeto de estudo e andlise. A seguir,
exploramos o conceito de socializagdo étnica e a posi¢ao da escola e dos profes-
sores enquanto agentes potencialmente difusores de mensagens, informacdes e
ensinamentos sobre os diversos grupos étnico-raciais, mas também como poten-
cialmente (re)produtores de racismo, preconceito e discriminagao.

3. SOCIALIZACAO ETNICA: A ESCOLA COMO AGENTE SOCIALIZADOR

A socializacdo diz respeito a internalizacdo de valores e normas especificos
da sociedade, necessarios para que os individuos possam se adaptar a realidade
social onde estdo inseridos. E através do processo de socializacdo que interio-
rizamos comportamentos que sao adequados para cada situagao social e apren-
demos o valor de cada comportamento. A socializagdo déa-se ao longo do desen-
volvimento do individuo, sendo um processo que ocorre por toda a vida, mas
tem na infincia o seu auge. E a socializacdo o processo responsavel por ofertar
informagdes que serdo fundamentais para o reconhecimento de semelhancas e
diferengas individuais e grupais (Franga, 2011).

E por essa razio que, na sua trajetéria de socializagdo, cada individuo alcan-
cara suas identidades (a qual género pertence, qual sua étnica, qual sua religido
etc.). Na socializagdo aprendemos o que fazer ou nao em determinadas situacoes,
mas também aprendemos o valor social e o significado das coisas, inclusive o
significado e valor de pertencer a determinados grupos (o valor social de ser
homem ou mulher, de ser negro, branco indigena ou quilombola, de ser catdlico
ou candomblecista).

Além do ja citado viés desenvolvimentista, a socializagdo estd associada a
ideia da aprendizagem, isto ¢é, supde a necessidade de transmissdo de informa-
cdo de uma geragdo para outra. Esta transmissdo dd-se por meio das agéncias
socializadoras que tém como seus representantes mais significativos a familia, a
escola, os pares e a midia.
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A percepgdo que as agéncias socializadoras possuem sobre o valor atribuido
aos grupos sociais pode determinar o nivel de identificacao grupal, se positiva
ou negativa. Esse valor estd associado ao olhar da sociedade, ou seja, como esta
percebe as pessoas que sdo brancas ou negras, catolicas ou candomblecistas.
Este olhar vai condicionar os comportamentos que serdo emitidos em dire¢ao as
pessoas pertencentes a cada um desses grupos € as suas reagoes, sobretudo das
criangas, pois, através da socializagdo, as criangas aprendem a maneira de reagir
€ ver os grupos sociais, por exemplo, grupos étnicos e religiosos, entre outros
(Franga, 2011).

Nesse inicio de vida, a familia e a escola serdo os mediadores primordiais.
Segundo Berger e Lukmann (2004), o processo de socializagdo acontece em
dois niveis: a socializagdo primaria e a socializagdo secundaria. “A socializa¢ao
primaria € a primeira socializacdo que o individuo experimenta na infancia, e
em virtude da qual torna-se membro da sociedade” (p. 175). Neste tipo de socia-
lizagdo, estdo presentes os primeiros contatos do individuo. A familia é exemplo
central desses primeiros lagos, pois os primeiros comportamentos, 0 primeiro
contato, as transmissoes de afetos e da linguagem que a crianga ainda bebé ex-
perimenta acontecem no ambiente familiar. No nivel secundério, a socializagao
“¢ qualquer processo subsequente que introduz um individuo ja socializado em
novos setores do mundo objetivo de sua sociedade” (p. 175). A escola, por exem-
plo, ¢ uma das institui¢des que vai produzir grandes vivéncias de socializagdo
secundaria. Neste trabalho, focamos neste importante agente de socializagdo,
a escola, pois ¢ ela que ird organizar e formalizar uma aprendizagem que foi
iniciada na familia (Cavalleiro, 1999). O ambiente escolar vem cumprir a fun¢ao
de ofertar conhecimentos necessarios para desempenhar determinados papéis
sociais, como também transmitir suas normas, permitindo, assim, o desenvolvi-
mento de atitudes socioafetivas como a solidariedade, a tolerancia, a responsabi-
lidade e a autonomia (Franca, 2011).

Para consolidar-se como um espago saudavel de socializacao, o contexto
escolar deve contemplar alguns aspectos: a) considerar na relacao aluno-pro-
fessor o desenvolvimento e o bem-estar pessoal e social do aluno; b) incitar
a participacdo ativa dos alunos no processo de aprendizagem; c) estimular a
independéncia das criangas; d) despertar e incentivar as habilidades de solu-
cdo de problemas e o questionamento; ¢ ¢) fomentar um espago de respeito as
diferencas (Franca, 2011).

Na escola, a interacao da crianga com outros adultos nao membros do
grupo familiar, com auxilio de outros objetos de conhecimento, vai possibilitar
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diferentes modos de leitura do mundo, ao passo que ampliaré a rede de contato
da crianga. Toda essa nova experiéncia pode ser muito positiva para o seu
desenvolvimento (Cavalleiro, 1999). Durante esse processo, tanto o professor
quanto seus instrumentos (livros didaticos, revistas, materiais audiovisuais)
serdo referéncias para a socializacdo de forma geral, mas também de forma
mais especifica para a socializagao étnica.

Pode-se entender a socializa¢do étnica como um conjunto de estratégias
utilizadas para ajudar as criangas e os adolescentes a lidarem com questdes
relacionadas ao racismo, o preconceito e a discriminagao (Harris-Britt, Valrie,
Kurtz-Costes, & Rowley, 2007). Esses processos de preparagdo consistem
na transmissdo de mensagens, valores, crengas, ideias e informagdes sobre
os diferentes grupos étnicos-raciais que ajudam as criangas e jovens a desen-
volverem competéncias que facilitam o funcionamento adequado e o bem-es-
tar intergrupal na sociedade (Boykin & Toms, 1985; Harrison, Wilson, Pine,
Chon, & Buriel, 1990).

Estudos nessa area, realizados com amostras de pais, tém mostrado que
atitudes, valores e crencas dos pais sobre os grupos sociais podem interferir na
identidade dos filhos (Hughes & Chen, 1999) mais positivamente, quando os pais
transmitem mensagens para seus filhos sobre a sociedade, cultura, diversidade e
injusticas sociais, geralmente esses ensinamentos estdo associados a uma melhor
preparacao para os filhos lidarem com os problemas e as injusticas, ajudando-os
a enfrentar varias situagdes (por vezes, dificeis) durante a infancia e adolescén-
cia, como o preconceito e a discriminacao (Hoxha, 2010).

Hughes e Chen (1999) salientam que as mensagens dos pais aos filhos podem
incluir varias dimensoes, a exemplo da 1) énfase no orgulho étnico-racial, tra-
di¢des e historia (socializagao cultural); 2) conscientizagdo sobre a existéncia
do preconceito e discriminagdo (preparagdo para o preconceito); 3) emissao
de avisos e adverténcias sobre outros grupos (promog¢do da desconfianga); e 4)
énfase na necessidade de valorizar todos os grupos étnico-raciais (igualitaris-
mo). Segundo as autoras, as mensagens assumem formas implicitas e explicitas,
verbais ¢ ndo verbais, de modo deliberado ou de modo nao-intencional.

A socializagdo no ambiente escolar ¢ muito mais ampla, organizada e
formal. Na escola cada ator possui um papel bem definido e as trocas se dao
principalmente entre professor e estudante. A escola ¢ responsavel pela socia-
lizagdo para o conhecimento, isto €, ela transmitird uma série de conteudos de
origem cientifica que contribuirdo para a ampliacao de visao de mundo dessas
criangas (Franga, 2011). A socializagdo étnico-racial na escola acontece por meio
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dos contetdos formais, e ¢ imprescindivel que as experiéncias da crianga na
educagdo infantil possibilitem a compreensao sobre a diversidade de povos exis-
tentes no Brasil, contrapondo-se a ideia de um Brasil com cultura e historia do-
minadas por um unico povo (os europeus). Um caminho para esse trabalho pode
ter como inicio a diversidade étnico-racial na propria sala de aula. A valorizacao
das origens étnicas no ambiente escolar caracteriza-se como socializagao étnica
e contribui decididamente para um desenvolvimento saudéavel. Essa valorizacao
da pluralidade étnica precisa necessariamente estar incluida de forma integral
no curriculo escolar, pois essa socializagdo ira contribuir na construcao da iden-
tidade social das criangas, principalmente uma identidade étnico-racial positiva
(Souza & Lima, 2017).

Mas quais mensagens, informagdes e ideias sobre os diferentes grupos ét-
nico-raciais sao passadas na escola pelos professores para seus alunos? Quais
consequéncias para as criangas de minorias étnico-raciais quando sao passadas
mensagens, informacdes e ideias estereotipadas a respeito do seu grupo?

Na sequéncia, exploramos como uma visdo estereotipada de determinado
grupo social (principalmente o grupo negro), transmitida na socializacao esco-
lar, influencia na construc¢do de identidade étnico-racial das criangas.

4. A IDENTIDADE RACIAL DAS CRIANCAS E A SOCIALIZACAO ETNICO/RACIAL

Se voltarmos ao caso do menino Kauan, esbarramos na questao da iden-
tidade racial da crianca — de como a crianga percebe-se, percebe o grupo de
pertencga e o que sente em relacao a isso — e constatamos que episddios como este
podem reverberar de diversas maneiras, inclusive interferindo na percep¢ao que
a crianga negra tem de si e de sua racga, internalizando o valor que lhe ¢ dado pelo
outro, ou mesmo negando sua etnia, passando por processos de branqueamento,
como alisar ou cortar o cabelo, no caso do Kauan.

A escola ¢ uma das instituigdes que interferem na formagao da identida-
de negra, uma vez que € na escola que os alunos negros encontram o olhar do
outro, o significado do ser negro, a sua histdria e cultura, em um olhar que tanto
pode valorizar suas diferengas e identidade (ao ressaltar a real importancia do
negro para a sociedade), quanto pode levar a processos de negacdo, exclusdo,
discriminacdo e segregacdo (quando perpetua e reitera esteredtipos) (Gomes,
2002). Ao entrar na escola, as criancas abrem o leque de relagdes, ampliando
0 seu contato com pessoas diferentes das que se relacionava até entdo, como
familiares, vizinhos e amigos mais proximos, sendo, muitas vezes, o lugar onde
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terd o primeiro contato interétnico, dando-lhe uma nog¢ao de nos (ele e a familia)
e outros (professores e colegas brancos) (Gomes, 2002).

A constru¢do da igualdade esté atravessada pela afirmacdo da identidade e
pelo reconhecimento e respeito a diversidade humana. Destacamos o conceito
de identidade empregado por Hall (2006), no qual esta ¢ variante e varidvel, e
depende das relagdes sociais no que tange a mobilidade dos agentes sociais. Isso
significa que a identidade individual ¢ socialmente construida por um processo
multiplo e dindmico, ¢ algo em movimento, infinitamente inacabado, manifes-
tado através da consciéncia da diferenga e contraste com o outro, implicando na
singularidade, conforme Pereira (1987), Fernandes e Souza (2016).

Observando dados de pesquisas, € possivel notar que, mesmo atualmente,
no Brasil a identidade étnico-racial do cidaddo continua interferindo no reco-
nhecimento dos direitos ao exercicio da cidadaniada populagao negra, indicando
que existem dois niveis de cidadania no pais, que separam populagdes brancas
das populagdes ndo brancas, isto €, a populacao negra do Brasil ndo tem a mesma
possibilidade de acesso aos seus direitos (Coelho, 2006).

O sistema educacional tem grande participagdo nos niveis de exclusao, pro-
porcionada pelo modo como se encontra estruturada a escola brasileira, a forma
como ¢ pensada e realizada, que acaba por excluir alunos negros e pobres. Tal
exclusdo consolida-se de diversos modos: a) pela forma como alunos e alunas
negros sao tratados; b) pela auséncia, ou pela presenga pouco solida, da dis-
cussdo da questdo étnico-racial na escola; c) pela inexisténcia dessa discussao
nos cursos e centros de formacao de professores; d) pela baixa expectativa dos
professores em relagdo a esse aluno; e) pela desconsideracdo de que muitos dos
alunos negros e pobres ja trabalham; f) pela exigéncia de que os alunos sigam
determinados padrdes de aprendizagem ditados pela classe média, pelo mercado
e pelo vestibular, desconsiderando a produgdo individual do aluno negro assim
como de alunos de outras etnias (Gomes, 2002).

E quando a crianga negra chega a escola, o que ela aprende sobre sua etnia,
sobre si? Como ela se vé representada nos livros didaticos e nos cartazes da escola?

Coelho (2006, p. 3007) aponta que:

[..] E no interior do sistema educacional (nas escolas) que parte significativa da identi-
dade da crianga e do adolescente ¢ construida. O sistema educacional brasileiro ¢ rico
em situagdes preconceituosas e discriminatorias. Desde o contetido, o qual restringe
a memoria ¢ a identidade nacional a contribuigdo europeia, até as representagdes pre-
sentes no material didatico, que atribuem as populagdes ndo brancas uma série de
valores negativos, o sistema educacional ¢ proficuo em situagdes que incentivam a
reprodug@o do preconceito e da discriminagao.
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Segundo Moreira-Primo e Franca (2019), um dos principais grupos afeta-
dos com a reproducdo do preconceito e da discriminagao racial na escola sao
as criangas negras. Como efeito, quando expostas a situagdes de preconceito e
discriminacdo, criangas negras podem ser impedidas de desenvolver uma au-
toestima e identidade positiva, fazendo com que muitas delas ndo gostem de si
mesmas, da cor de sua pele, dos seus cabelos, dos seus tragos e que, por vezes,
desenvolvam o desejo de mudar o proprio corpo e de pertencer ao grupo branco.
Os autores complementam que o racismo nega as suas vitimas o direito a felici-
dade, a dignidade e ao bem-estar psicoldgico e emocional.

Por esta razao, compreendemos que ¢ de fundamental importancia um tra-
balho de toda a escola no sentido de torna-la um ambiente antirracista, onde as
diferengas conversem e¢ promovam um desenvolvimento pleno de identidades
positivas. Sobre isso, vale reiterar o argumento de Franga (2017), que afirma que
o professor ¢ uma importante figura de identificacdo dentro da escola, e em seu
papel enquanto agente socializador, espera-se que ele tenha a preocupacao de
promover a igualdade entre os alunos e contribua no fortalecimento da identida-
de étnico-racial das criangas negras. A seguir, discutimos a postura do professor
e de como esses profissionais tém papel importante e central no enfrentamento
do preconceito na escola.

5. PROFESSORES E AS ACOES DE ENFRENTAMENTO AO PRECONCEITO

Observa-se, por meio de diversos estudos, a pertinéncia da escola tanto na
influéncia e na propagacao de ideias e praticas preconceituosas e racistas, quanto
em seu combate. Assim, nessa conjuntura, a figura do professor apresenta-se
como um protagonista (Feitosa dos Santos, 2014).

A historia como aprendemos na escola retrata um Brasil formado/fundado
por brancos, negros e indios, onde cada um teve o seu papel, sendo o branco
o centro do processo histdrico, compondo a matriz da nacionalidade na qual
“negros e indios cumpriam papel acessorio, emprestando aquela identidade seus
atributos pitorescos” (Coelho & Coelho, 2013).

Para a transformacgdo desse panorama e como resultado de muita luta dos
movimentos negros e simpatizantes, foi sancionada em 2003 a Lei n° 10.639,
que altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, instituindo a obrigatorieda-
de no ensino fundamental e médio, publico e particular, do ensino de Historia e
Cultura Africana e Afro-Brasileira. A implementacdo da Lei n° 10.639/2003 e
sua atualizagdo, Lei n® 11.645/08, representou um marco, pois ficava assim pro-
posta a inclusao do negro e do indio como agentes efetivos da historia brasileira,
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reconhecendo a importancia do seu papel na construcdo do Brasil. Trata-se,
portanto, de redimensionar a memoria historica, fator fundamental para a cons-
tituicdo das nogdes de pertencimento, em relagdo as quais os agentes sociais
estabelecem formas de identificagdao (Coelho & Coelho, 2013).

A implementacao desta Lei representou também um grande desafio, uma
vez que se propds “alterar visdes de mundo, redimensionar a memoria, criti-
car mitos e enfrentar preconceitos” (Coelho & Coelho, 2013), principalmente
tendo em conta que a historia que tornou a Europa o centro, e coloca povos
africanos e indigenas a margem da historiografia brasileira estd profundamen-
te difundida na nossa sociedade, e romper tais paradigmas nao se trata de uma
tarefa simples.

Em sua pesquisa intitulada “Os contetidos étnico-raciais na educagao brasi-
leira: praticas em curso”, Coelho e Coelho (2013) descrevem que muitos profes-
sores acreditam que apenas a mengdo & Africa cumpre o previsto no dispositivo
legal (Lei n® 10.639/2003). Também é comum usar a Africa como tema para
consideragdes sobre discriminagdo e preconceito: sempre que se fala em Africa
e em Cultura Afro-Brasileira, fala-se em racismo, em discriminacao e em pre-
conceito. Essa postura acarreta em prejuizos, tais como:

Passa-se a ideia de que o racismo ¢ um fenémeno vinculado, exclusivamente, a
Africa e aos africanos, ao nio privilegiarem o saber académico consolidado, os
professores acabam por refor¢ar o lugar inferior que a memoria histdrica relegou
aos contingentes africanos transferidos para a América, também favorece a com-
preensdo do fato da escraviddao como decorrente de uma condig@o étnica e ndo de
uma circunstancia historica.

Nesse sentido, Gomes (2002) coloca que, tendo em vista que a escola se
configura como uma “instituicdo responsavel pela socializacdo dos saberes
e dos conhecimentos acumulados pela humanidade ao longo da histéria”, ela
possui papel essencial na incumbéncia de estabelecer uma representagdo positiva
sobre os negros e sobre outros grupos considerados minoritarios. Para que isso
acontecga, as questdes de cunho étnico-racial devem ser problematizadas pela
escola, e ndo apenas através da comunicacao de contetidos sobre a realidade
social, politica e econdmica da populacdo negra, nos quais se incluem processos
de discriminac¢do racial, mas também pela exposicao das referéncias e contribui-
coes africanas presentes nos saberes da sociedade brasileira, como a linguagem,
a historia, as artes, a religido e os costumes.

Feitosa dos Santos (2014) pontua ainda que muito € mencionado a despeito
das atribui¢des da escola na manutengao e no combate ao preconceito, ao racismo
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e a discriminagdo no contexto escolar, os quais afetam as relagdes entre profes-
sores, alunos e a constituicao da identidade e da trajetoria escolar dos estudantes
negros. A responsabilidade que ¢ atribuida a escola recai sobre o professor, que ¢
convocado a rever suas praticas e adotar estratégias nesse sentido.

Consequentemente, para a construcao de uma educagdo antirracista ¢ fun-
damental que os professores sejam preparados para perceber as questdes das
relagdes étnico-raciais, cujo conhecimento permita refletir e problematizar as
relagdes baseadas em racismo, preconceitos e discriminagdes: o que sdo, quais
as suas bases, origens, histdria, efeitos e de como se estruturam atualmente na
sociedade e no proprio ambiente escolar (Moreira-Primo & Franga, 2019).

Para Husband (2012), apds uma avaliagdo critica do clima atual da sala de
aula e de toda a escola em relacdo ao racismo pelo educador, os professores
podem comecar a trabalhar no enfrentamento ao racismo através de atividades
cotidianas com os alunos e no envolvimento dos pais em agdes conjuntas contra
a injustica racial, como um meio de expor as relagdes de poder opressivas e dos
seus desfechos entre individuos de diferentes grupos raciais.

Mas seré que isso acontece na pratica? Os professores sentem-se preparados
e responsaveis pela transmissdo de contetidos étnico-raciais na escola? Qual o
papel desses profissionais frente as injusticas raciais e discriminagoes?

A fim de alcancar respostas para essas perguntas, realizamos um estudo
que teve como objetivo investigar o quanto os professores socializam e sen-
tem-se preparados e responsaveis pela transmissao de conteudos étnico-raciais
na escola. Mais especificamente, o estudo analisou a percepcao dos professo-
res acerca: 1) da escola enquanto institui¢ao responsavel pela socializagao do
preconceito; 2) da sua preparacdo em termos de conteudo para lidar com essa
questao; e 3) do seu papel na transmissao da socializagao étnica dos alunos.

6. METODO

6.1 Participantes

Compuseram a amostra desse estudo 69 professores, com média de 38 anos
de idade e 12 anos de exercicio da profissao, sendo 56,2% do sexo feminino e
34,8% do sexo masculino. Dos professores participantes, 62% atuam no Estado
de Sergipe, nas cidades de Aracaju, Lagarto e Simao Dias; e 38% atuam no
interior da Bahia, nas cidades de Heliopolis, Ribeira do Amparo, Paripiranga e
Coronel Jodo Sa. Deste conjunto, 60,86% sdo professores do Fundamental Menor
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(1° ao 5° ano) e 39,14% do Fundamental Maior (6° ao 9° ano), dos quais 62,8%
atuantes na rede publica de ensino e 32,2% na rede privada.

Dos entrevistados, 56,5% se declararam brancos, 21,7% se declaram pretos
e 20,3% se declaram pardos. Um participante (1,4%) ndo respondeu. Para fins
de andlise, aglutinamos os participantes pretos e pardos numa mesma categoria
(negros) que somou 29 participantes (42,6%). Quanto a crenga religiosa, 59,4%
sdo catolicos, 26,1% evangélicos, 2,9% espiritas e 11,6% declararam nao ter
nenhuma crenga religiosa.

6.2 Procedimentos e instrumentos

Os professores foram contatados nas escolas, onde lhes foi apresentado o
termo de consentimento, foram esclarecidos os objetivos do estudo e foi solici-
tada a participacdao na pesquisa, através do preenchimento de um questionario
semiestruturado que versava sobre as seguintes escalas.

1) Socializacao étnica dos professores: Foi utilizada a escala de socializa-
¢ao ¢étnica de Hughes e Chen (1999) adaptada para professores.

2) Disposicao a adocao de estratégias de combate ao preconceito: Foi
aferido através de uma escala tipo Likert, contendo afirmagdes sobre: o
quanto ¢ tarefa do professor se preocupar com o combate ao preconceito;
se ensina sobre igualdade, diferengas €tnicas e raciais entre as pessoas; se
percebe preconceito na escola; se o preconceito deve ser preocupacao da
escola e se a escola deve se posicionar quando ocorrer episodios racistas
no seu interior.

3) Fatores que influenciam a disposi¢cao: Foi analisada a identidade ét-
nico-racial do professor aferida através da importancia da propria cor da
pele, em uma escala Likert que variou de nada importante (1), passando
por indiferente (3) a totalmente importante (5), e a satisfacdo com a propria
cor da pele que variou de totalmente insatisfeito (1), passando por indife-
rente (3) até totalmente satisfeito (5). Em seguida, foi composto o indicador
da importancia e satisfacao da identidade étnico-racial através do corte da
variavel no ponto médio da escala (3). Assim, participantes que pontuaram
abaixo de 3 foram considerados como atribuindo baixa importancia ou
satisfagdo a sua identidade étnico-racial, ja aqueles que pontuaram acima
de 3,1 foram considerados como atribuindo alta importancia ou satisfacao
a sua cor de pele. Também foi obtido o aspecto sdcio demografico, como
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religido, formacgao, cursos especificos sobre preconceito e relagdes raciais
e experiéncia profissional.

6.3 Analise dos dados

Para analisar os dados obtidos, foi utilizado o software: SPSS. O pacote es-
tatistico SPSS (“Statistical Package for Social Sciences”) ¢ uma ferramenta para
analise de dados que utiliza técnicas estatisticas basicas e avangadas (Meireles,
2014). Neste estudo, o software foi utilizado para as analises de frequéncia dos
dados sociodemograficos (sexo, idade, cidade, tempo de exercicio, tempo de for-
macao, religido, rede de ensino, disciplina lecionada) dos participantes e analises
descritivas das Escalas tipo Likert.

/. RESULTADOS

7.1 Responsabilidade da escola e preparo dos professores para lidar com
a questao étnico-racial

Aqui foi analisado o quanto os professores julgam a si e a escola como res-
ponsaveis e preparados para lidar com questdes raciais na sala de aula. Os parti-
cipantes responderam uma Escala composta por quatorze itens, cujas respostas
a cada um deles era fornecida em uma escala do tipo Likert, que variava entre
as opgoes “discordo totalmente”, associada ao valor 1, e “concordo totalmente”,
associada ao valor 5. Realizou-se uma Analise de Confiabilidade dos itens da
escala: o Alfa de Cronbach obtido foi de 0.857, indicando bom indice de confia-
bilidade interna da escala. A partir dessa constatacao, compds-se um indicador
de responsabilidade da escola/preparacdo dos professores para socializar para
0 combate ao preconceito, a média (soma de todas as respostas dividido pelo
numero de itens) da amostra foi de 3.16 (dp= 0,536), ou seja, os participantes
responderam entre “indeciso” e “concordo” com os itens. Um Teste ¢ de student
contra o ponto quatro (4/ concordo) da escala indicou que os professores estao
indecisos tanto em relagdo a perceberem a escola como responsavel pela socia-
lizagdo do preconceito, quanto em sua preparagdo em termos de contetdo para
falar sobre o assunto t(60) = -12,168; p=.001.

Em seguida, transformou-se o indicador numa variavel de dois niveis:
alta e baixa preparacao, através do corte da variavel no ponto médio da escala
(3). Assim, os que pontuaram abaixo do ponto médio foram considerados com
baixa responsabilidade/preparagdo e os que pontuaram acima deste valor foram
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considerados com alta responsabilidade/preparacdo. Os resultados indicaram
que 57,5% percebem alta responsabilidade/preparo da escola/professor, enquan-
to 42,5% da amostra percebe baixa responsabilidade da escola e baixo preparo
dos professores. Realizaram-se Anélises de Contingéncia Qui-quadrado entre a
responsabilidade, preparacdo e a idade, género, cor da pele, tempo de formagao,
tempo de exercicio profissional, rede de ensino (publica ou privada) e disciplina
ensinada (fundamental menor ou maior).

Dentre as varidveis analisadas, a idade mostrou-se significativa. Os profes-
sores mais novos (22-30 anos de idade) e os mais velhos (41 a 59 anos de idade)
sentem-se mais preparados e percebem mais a responsabilidade da escola na
socializacdo para evitar o preconceito (61,5% e 78,9% respectivamente). Ja entre
aqueles com idade entre 31 a 40 anos, 59,3% sentem-se menos preparados e
atribuem baixa responsabilidade a escola (X*>= 6.77; gl= 1; p= .034). Nao houve
diferenga entre a percepcao de responsabilidade de preparagdo quanto ao género,
cor da pele, tempo de formacdo, tempo de exercicio profissional, rede de ensino
(publica ou privada) e disciplina ensinada (fundamental menor ou maior).

Investigou-se ainda as implicacdes da identidade étnico-racial dos pro-
fessores na percepcdo de responsabilidade da escola para socializar para o
preconceito € na preparagao em termos de conteudo para lidar com o precon-
ceito na escola. Inicialmente, realizou-se uma analise descritiva dos indicado-
res de identidade e observou-se que em relagao a importancia da cor da pele,
a amostra de professores considera a cor de pele pouco importante ou indi-
ferente (M= 2,63; DP= 1,171). J4 em relagdo a satisfagao, os professores con-
sideram-se satisfeitos ou totalmente satisfeitos com a cor de suas peles (M=
4,43; DP= 0,698). Em seguida, dividiu-se a amostra por cor da pele (branco x
negro/pardo) e realizou-se uma Analise de Contingéncia com os indicadores
de identidade (alta e baixa importancia e alta e baixa satisfacdo) e a responsa-
bilidade/preparagdo. Nao houve diferenca significativa da responsabilidade/
preparacdo em funcdo da satisfacdo com a cor da pele. Ja em relagdao a impor-
tancia, observou-se que quanto mais os professores autodeclarados negros e
pardos acham importante sua cor de pele, mais eles percebem a escola como
responsavel pela socializagdo do preconceito e sentem-se preparados para
lidar com esse problema (88.9%). Por outro lado, negros/pardos que atribuem
baixa importancia a cor da pele apresentam baixa responsabilidade/prepara-
¢do (57.1%) (X°= 4.874; gl= 1; p=. 027). Também os professores autodeclara-
dos brancos que atribuem alta importancia a sua cor de pele apresentaram alta
responsabilidade/preparacao (87.5%) quando comparados aos professores que
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atribuem baixa importancia a cor da pele que percebem baixa responsabilida-
de/preparacao (57.7%) (X°= 5.015; g/= 1; p=.025).

7.2 Papel dos professores na transmissao da socializagao étnica dos alunos

Para analisar o papel do professor na transmissao da socializagao ética, foi
utilizada uma Escala tipo Likert contendo nove itens cujas respostas variavam
de 1 “nunca” a 5 “sempre” refere ou fala sobre o grupo dos negros (cultura, di-
ferencga, discriminacao). Realizou-se uma Analise de Confiabilidade da escala e
obteve-se um indice de consisténcia interna (Alfa de Cronbach) considerado alto
(alfa = 0.905). Assim, construiu-se um indicador de socializagdo étnica através
do somatorio dos valores expressos pelos respondentes a cada um dos itens e
divisao desse total pelo nimero de itens, obtendo-se a média 2,889 (dp=,0825).
Um teste t contra o ponto médio da escala (3) indica que os professores “as vezes”
referem-se ou falam sobre o grupo dos negros (cultura, diferenga, discriminagao)
t (67) =-1.102; p=.274, isto ¢, os professores possuem baixa socializag¢ao étnica.

Em seguida, transformou-se o indicador numa varidvel de dois niveis: alta
e baixa socializacdo étnica, através do corte da varidvel no ponto médio da
escala (3). Assim, os que pontuaram abaixo do ponto médio foram considera-
dos com baixa socializa¢ao étnica e os que pontuaram acima deste valor foram
considerados com alta socializagdo étnica. Os resultados indicaram que 41.2%
apresentaram alta socializacdo étnica, enquanto 58.8% apresentam baixa socia-
lizagdo étnica. Foram realizadas Analises de Contingéncia Qui-quadrado entre a
socializagdo étnica e a idade, género, cor da pele, tempo de formagao, tempo de
exercicio profissional, rede de ensino (publica ou privada) e disciplina ensinada
(fundamental menor ou maior).

Das varidveis analisadas, a cor da pele, o género e o tempo de exercicio
profissional dos participantes mostraram diferengas significativas em funcao da
socializacdo étnica. No que diz respeito a cor da pele, observou-se que profes-
sores negros/pardos apresentam alta socializagdo étnica (57.1%) quando com-
parados aos brancos que apresentaram baixa socializagdo étnica (69.2%). Ou
seja, comparado aos professores brancos, os professores negros referem-se ou
falam mais sobre o grupo dos negros em suas classes (cultura, diferenca, discri-
minagdo) (X’= 4.660; g/= 1, p= .03). Ja em rela¢ao ao género, observou-se que
professoras (52,3%) falam mais sobre o grupo dos negros em suas classes do que
os professores ¢ estes apresentam baixa socializagdo étnica (79,2%) (X*= 6.337,
gl=1; p=.012). Quanto ao tempo de exercicio, observou-se que os participantes
mais velhos (21 a 37 anos de profissao: 87.5%) falam mais do grupo dos negros
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do que os mais novos (1 a 10 anos: 65.5% ¢ 11 a 20 anos de profissao: 64%) (X*=
7.844; gl=2; p=.020).

Investigou-se também as implica¢des da identidade étnico-racial dos profes-
sores na socializagdo étnica. Inicialmente, dividiu-se a amostra por cor da pele
(branco x negro/pardo), em seguida, realizou-se uma Analise de Contingéncia
com os indicadores de identidade (alta e baixa importancia ¢ alta e baixa satis-
facdo) e a socializagdo étnica. Nao houve diferenca significativa da socializacao
étnica em funcdo da satisfagdo com a cor da pele. Ja em relagdo a importancia,
observou-se diferenga na socializagdo €tnica apenas em relagdo aos professores
brancos. Os resultados indicam que, quanto mais os professores autodeclarados
brancos atribuem importancia a cor da sua pele, mais eles apresentam alta socia-
lizagdo étnica (87.5%) quando comparados aos que atribuem baixa importancia
a cor de suas peles (57,7%) (X*= 5.015; gl= 1; p=.025). Nao houve diferenga na
importancia em funcdo da socializagdo étnica para os professores negros.

8. DISCUSSAO

O presente estudo teve por objetivo analisar a socializagdo €tnica na escola
e as estratégias de combate, por parte do professor, ao preconceito. De forma
especifica, buscou-se observar a percepcao dos docentes quanto ao papel da
escola enquanto instituicao responsavel pela socializagdo do preconceito ¢ da
sua preparacao em termos de conteudo para lidar com essa questao, bem como o
seu papel na transmissao da socializag@o étnica dos alunos.

Das respostas dos professores mencionados nos resultados emergiram as
reflexdes que se seguem.

8.1 Responsabilidade da escola e preparo dos professores para lidar com
a questao étnico-racial

Os professores, nessa pesquisa, apresentaram-se indecisos em relagdo a
percepcao da responsabilidade da escola para lidar com o preconceito e sua pre-
paragdo em temos de conteudo. A indecisao ¢ refletida nos percentuais de alta e
baixa responsabilidade e preparagdo, que sdo muito proximos (57,6% e 42,4%).
A indecisdo pode ainda ser o reflexo da avaliacao desses professores quanto a
propria formagdo, que ¢ referida em muitos estudos como ndo contemplando
relagdes entre grupos raciais, a memoria histérica e origem do povo brasilei-
ro (Munanga, 2005; Coelho, 2006; Franca, 2017). Por exemplo, Coelho (2006)
afirma que a formagao do professor valoriza muito a dimensdo pedagogica do
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processo educacional em detrimento do aspecto humano. Entretanto, nossos re-
sultados apresentam uma luz sobre esse aspecto, pois observamos que os profes-
sores mais jovens e os mais velhos percebem que a escola deve se responsabilizar
pela transmissao de informagdes sobre preconceito, e este grupo sente-se mais
preparado do que os docentes que tém idade intermediaria. Esses resultados
podem ser consequéncia do incentivo e promogao de cursos de capacitagdo sobre
o tema, os quais tem sido ofertado pelas universidades, promovendo debates que
oferecem aos professores mais embasamento cientifico a respeito do que regula
o racismo, e também os deixa seguros sobre suas agdes de enfrentamento.

Outro aspecto importante a salientar € relativo a identidade do professor,
pois tanto os docentes que se autodefinem brancos quanto os negros, e que
consideram a cor de pele importante, tenderam a responsabilizar a escola, e
sentiram-se preparados para lidar com o tema. Esse ¢ um dado importante,
uma vez que a escola ¢ um lugar de produgdo e combate ao preconceito racial,
fundamental para a formagao de cidadaos preparados para a convivéncia
numa sociedade plural. Como refere Gomes (2002), para que isso acontega,
as questdes de cunho étnico-racial devem ser problematizadas pela escola, e
esta pesquisa mostra que professores com forte identidade étnico-racial podem
estar mais dispostos a comunicar conteudos sobre a realidade social, politica e
economica da populagdo negra.

Para Gomes (2005), muitos professores pensam que discutir sobre relagdes
raciais ndo € tarefa da educacdo, mas sim um dever dos militantes politicos, dos
socidlogos e antropologos, gerando uma ideia implicita de que nao ¢ da compe-
téncia escolar discutir sobre tematicas que fazem parte do processo de forma-
¢do humana, como sdo as questoes étnico-raciais, 0 que acarreta também numa
crenca de que a funcdo da escola ¢ apenas disseminar conteudos historicamente
acumulados, que sao trabalhados mantendo afastamento da realidade social.

Quanto a preparacdo do professor, também averiguada nesse estudo, ¢ ne-
cessario perceber que mesmo que os professores dessem a devida importancia a
tematica e desejassem tratar com profundidade questdes tao complexas quanto
as étnico-raciais, ainda assim nao teriam aparatos teoricos € dominio de conteu-
do para tal, ou talvez, ndo percebam a tematica como pauta imprescindivel por
nao terem, durante a formagao, tido contato com ela na grade curricular do seu
curso. Ambas as opcdes levam-nos a problematica da formacao dos educadores
(Roggero, 2007).

Neste sentido, alguns autores concordam que a formacao do professor
possui papel fundamental. Uma formagao especifica para o docente de ensino
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fundamental (componentes da amostra deste estudo), a fim de fornecer funda-
mentos para uma pratica pedagdgica com o intuito de o professor desenvolver
um pensamento critico, dando-lhe um entendimento conceitual do que ¢ racis-
mo, discriminacgao racial e preconceito, poderia leva-lo a compreender melhor a
especificidade do racismo brasileiro e auxilid-lo a identificar o que ¢ uma pratica
racista e quando esta acontece no interior da escola (Gomes, 2005; Munanga,
2005; Lopes, Barros & Deus, 2013).

8.2 Papel dos professores na transmissao da socializa¢ao étnica dos alunos

Os resultados relativos a socializacdo étnica, ou seja, ao papel dos profes-
sores enquanto transmissores de informacdes sobre os grupos étnicos e raciais,
sua historia, cultura, tradigdes e a discriminagdo sofrida, demonstraram que os
educadores possuem baixa socializagao étnica, pois afirmaram que apenas “as
vezes” falam espontaneamente sobre etnia e preconceito em suas salas de aula.
Os resultados indicaram também que sdo os professores negros, e as professoras
mais que os professores, € os que tém mais tempo de profissdo os mais preocu-
pados em falar sobre esses temas. Ainda, os professores autodeclarados brancos
que consideram a cor de pele importante apresentam alta socializagdo étnica.
Os estudos de Hughes e Chen (1999) com maes corroboram a importancia de
falar sobre o grupo étnico, os costumes, a cultura e a discriminagao e seus efei-
tos sobre o desempenho académico, autoestima e identidade de jovens negros.
Diversos estudos na area da socializagdo étnica t€m se referido a importancia de
transmitir e discutir espontaneamente essas questdoes (Hughes, Smith, Steven-
son, Rodriguez, Johnson, & Spicer, 2006; Franga, 2013).

A baixa socializagdo étnica na amostra ¢ preocupante, pois ela ¢ indicativa
do descaso com que a temadtica € tratada nas escolas, mesmo sendo um fendme-
no tao complexo que atravessa o desempenho escolar dos educandos, causando
problemas de negacdo da identidade negra e sofrimento. Como afirma Munanga
(2005), a escola ou os professores que a compdem prescindem de preparar sufi-
cientemente seus estudantes para lidar com as questdes raciais, quando o racismo
¢ um elemento de tamanha influéncia na formac¢ao humana do aluno, e que exige
um profundo e cuidadoso trato. Este autor ainda alerta que a luta contra o racismo
¢ complexa, fato que exige diversas frentes de batalhas e inclui a transformagao da
consciéncia do professor como importante tarefa preliminar, para a qual s3o neces-
sarios educadores capazes de contribuir no processo de construgdo da democracia
brasileira, que comega na disseminagdo das individualidades historicas e culturais
das populagdes que formaram a matriz multipla do povo e da sociedade brasileira.
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Ainda nesse sentido, Hughes (2006) assinala que qualquer resposta edu-
cacional eficaz ao preconceito deve ser pensada com cuidado e conduzida em
profundidade, para evitar que um fenomeno que ¢ multiplo e infinitamente com-
plexo deslize pela superficialidade. Nessa resposta ao preconceito, o professor
tem papel fundamental, e ¢ imprescindivel entender que esta ¢ uma luta diaria,
que exige trato profundo, para que se atinja uma mudanca de visao de mundo e
uma consciéncia critica da realidade étnico-racial do pais.

9. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo averiguou o quanto os professores socializam, sentem-se pre-
parados e responsaveis pela transmissao de contetidos étnico-raciais na escola.
Vale ressaltar que ndo foi objetivo desta pesquisa apontar o professor como racis-
ta ou como culpado pela dissemina¢do do racismo no ambiente, mas apreender
se o professor utiliza todo o seu potencial socializador para trabalhar praticas
antirracistas efetivas.

Observamos que uma maioria timida dos professores percebe a centralidade
do seu papel e da escola no combate ao preconceito étnico-racial. Os professores
componentes da amostra ndo se sentem preparados em termos de contetido para
lidar com questdes étnico-raciais, como também nao se sentem responsaveis
pela socializacdo étnica dos alunos, apenas eventualmente fazendo referéncia
ao assunto. Este dado representa uma preocupagao, uma vez que a escola ¢ um
organismo fértil de reproducdo de racismo, preconceito e discriminag¢do, mas
que também deveria ser entendida pelos seus agentes como uma estrutura de
combate a estes.

Assim, para que a escola e o professor tomem para si a responsabilidade da
socializacdo étnica, ¢ necessario que a escola reconheca-se enquanto institui¢ao
que reproduz praticas racistas e que o professor receba na formacao, ou numa
pos-formacao, subsidios conceituais para atuar frente ao racismo e seus desdo-
bramentos (Gomes, 2005). Seria interessante que a escola, educadores e alunos
estivessem inteirados das lutas pregressas e atuais dos movimentos negros, apro-
ximando, assim, a teoria do que € real, o que sé € possivel numa comunicagao
direta com esta comunidade.

E imprescindivel no combate ao racismo entender que esta é uma luta diaria
e comprometida. Nao basta uma disciplina ou atividades esporadicas em datas
especificas que tratem de diversidade, as quais muitas vezes sao permeadas por
esteredtipos de grupos raciais. E necessaria uma mudanga profunda de visdo
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de mundo. Lopes, Barros e Deus (2013) destacam que seria importante um de-
senvolvimento na forma critica de pensar a sociedade numa atuagdo diaria, nao
apenas por meio de uma aula expositiva, mas de todo um trabalho didatico, que
venha a modificar a forma de pensar e atuar.

O trabalho apresentou algumas limitagdes e, particularmente, o tamanho
da amostra foi uma delas, aspecto a ser dirimido em estudos futuros sobre
socializacdo de professores. Outra limitagdo foi a caréncia de pesquisas com-
parativas numa mesma perspectiva desse estudo, tendo em vista que analises
sobre socializagdo étnica sao mais comuns em maes. Em estudos futuros, pre-
tendemos analisar mais detalhadamente, talvez utilizando outras metodologias
mais participativas, as estratégias de combate ao preconceito e a socializagao
étnica em professores.

Este estudo apresenta importantes contribuicdes. Uma delas ¢ oferecer
informag¢des e um entendimento maior acerca da socializagdo étnica de pro-
fessores. Nossos resultados reforgaram a ideia de que o professor ¢ um agente
socializador de grande importancia no contexto escolar e na sociedade como
um todo. Ao ocupar esse papel de destaque na escola, ¢ fundamental que esse
profissional difunda para seus alunos mensagens que valorizem o respeito, a
tolerancia e a confianga nos diferentes grupos étnico-raciais. Além disso, ¢
imprescindivel que os professores se engajem na constru¢do de medidas vi-
sando o antirracismo. Tais medidas podem contribuir para o fortalecimento da
identidade étnico-racial das criancgas negras e ajudar na diminui¢do de confli-
tos raciais que ainda existem no espago escolar. Se implementadas com efica-
cia, podem, ainda, repercutir positivamente no contato entre as criangas € em
outras relagdes que se formam na escola. E importante que, na adog¢io de agdes
antirracistas no ambiente escolar, os professores oferecam um espago para que
as criangas trabalhem em prol da empatia e justica racial, bem como para as
empoderar com ferramentas necessarias para identificar, resistir e responder
ao racismo de modos construtivos.

Para finalizar, este trabalho também oferece informacdes acerca de um
fendmeno que ainda € pouco investigado no Brasil, que ¢ a socializagdo étnico-
-racial, principalmente com foco na socializagdo de professores. Nossas discus-
sOes estiveram concentradas nesses profissionais que lidam diretamente com a
diversidade étnica e racial e atuam em um contexto no qual os conflitos grupais
estdo presentes. Os resultados deste trabalho podem nortear a construgdo de
intervengdes e politicas publicas que visem superar o racismo nas escolas e na
sociedade em geral, a partir da constatacao de que os professores precisam ser
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melhor preparados para a transmissdo da socializagdo étnica dos alunos. Para
1sso, € necessaria a proposi¢do de intervengdes. A Psicologia Social, area de
pesquisa em que este estudo foi feito, tem muito a contribuir, pois ela tem sido
umas das principais areas da Psicologia interessadas na investigacdo das rela-
¢oes intergrupais, os quais incluem estudos sobre a socializagdo étnico-racial,
racismo, preconceito e discriminagao.
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o CAPITULO 10

NORMAS SOCIAIS E MORAIS,
DESENVOLVIMENTO COGNITIVO
F EXPRESSAO DO RACISMO
EM CRIANCAS
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1. INTRODUCAO

O preconceito e a discriminacgao racial sao fenomenos presentes nas relagdes
sociais (Snowden, 1995). No caso especifico da sociedade brasileira, ressalta-se
a persisténcia de atitudes preconceituosas e condutas discriminatorias contra os
negros, grupo que, historicamente, tem ocupado estratos sociais menos privile-
giados e sofrem processos de desigualdade em diversos contextos, a exemplo do
acesso a educagdo ¢ a saude, e da renda (Fernandes, 1972/2007; IPEA, 2011). O
preconceito e a discriminagdo direcionada ao grupo dos negros estao incluidos
no fendomeno do racismo, definido por Lima e Vala (2004b) como o processo
de hierarquizagao, exclusao e discriminagdo contra um individuo ou toda uma
categoria social que ¢ definida como diferente, com base em alguma marca fisica
externa (real ou imaginada), que € ressignificada em termos de uma marca cultu-
ral interna que define padrdes de comportamento.

O racismo atinge diversos niveis da vida do sujeito negro, apresentando-se
nao so no nivel das crengas ¢ atitudes individuais, mas também no institucional e
cultural; e fundamenta-se na crenga da forte disting@o entre grupos (Fredickson,
2004). Em nivel institucional, o racismo est4 relacionado a politicas sociais,
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regras e leis que favorecem a manutencao de beneficios economicos e sociais de
brancos sobre nao-brancos. Em nivel cultural, o racismo abrange crencas sociais
que perpetuam a ideia de que os produtos da cultura branca sdo melhores do que
os da cultura ndo-branca (Jones, 1972). A pratica do racismo em nivel cultural e
estrutural fortalece a posi¢do hierdrquica e perpetua as diferencas intergrupais
na sociedade, envolvendo comportamentos discriminatorios e exclusao social
(Pace & Lima, 2011), através do poder imposto por um grupo sobre outro.

A persisténcia em atitudes preconceituosas e condutas discriminatorias,
mesmo nas sociedades democraticas onde vigoram normas sociais da igualdade,
¢ um dos fatores que tém despertado o interesse de novas investigagdes. Con-
sequentemente, a Psicologia Social interessa-se pelo estudo das normas sociais,
ou seja, o conjunto de regras ou parametros pelos quais orientamos e avalia-
mos nossas agdes (Sherif, 1966), sobretudo no que concerne a influéncia que a
norma social antirracista exerce sobre as manifestagoes de racismo (Camino,
Silva, Machado, & Pereira, 2001; Franca & Monteiro, 2013; Lima & Vala, 2004a;
Nunes & Camino, 2011).

Nesse estudo, interessamo-nos em compreender o comportamento das
criangas em relacdo a expressao do racismo. Observa-se que as condi¢cdes de
desigualdade entre brancos e negros sao percebidas pelas criangas. A literatura
indica que, por volta dos trés anos de idade, as criancas demostram consciéncia
basica sobre as diferengas entre grupos étnico-raciais (Franga, 2013; Nesdale,
2007). Durante os anos escolares, as criangas ndo s6 observam, mas também
reproduzem processos de discriminacao contra membros de grupos socialmente
desvalorizados (da Costa Silva & Franca, 2016; Rutland & Killen, 2015). Desta-
ca-se que o preconceito e a discriminagdo tendem a causar danos negativos sobre
o desenvolvimento das criangas pertencentes a minorias sociais, as quais tendem
a construir imagens negativas de si mesmas (Trinidad, 2016).

Considerando-se as manifestagcdes do preconceito e da discriminagdo em
criancas, ha evidéncias consistentes de que o desenvolvimento de habilidades
cognitivas exerce influéncia significativa sobre a maneira como elas avaliam
os diferentes grupos sociais e manifestam atitudes diante dos mesmos (Aboud,
1988). Além disso, as criangas possuem estruturas de pensamento qualitativa-
mente distintas das dos adultos (Piaget, 1964/2011). Diante disso, estudos mais
recentes tém buscado identificar como a aquisi¢@o de habilidades sociocogniti-
vas influenciam o modo como a crianga percebe e modula suas atitudes e agoes
em funcdo das normas sociais (Abrams, Van de Vyver, Pelletier, & Cameron,
2015; Franga & Monteiro, 2013).
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Essas pesquisas evidenciam que, tal como os adultos, as crian¢as modifi-
cam a expressao de suas atitudes raciais em funcao da saliéncia de normas que
coibem a expressao da discriminacao (Fitzroy & Rutland, 2010; Franca & Mon-
teiro, 2013). Ademais, a capacidade da crianga em reconhecer as normas e atuar
em sua conformidade decorre da aquisicao da habilidade cognitiva denominada
de “teoria da mente” (Flavell, 2004; Tomasello, Carpenter, Call, Behne, & Moll,
2005). Entretanto, ainda ndo esta suficientemente claro como a aquiescéncia das
criancas a norma social antirracismo ¢ influenciada pelas normas morais, ou seja,
pelas nocdes de justica da igualdade, do mérito e da necessidade; tampouco em
que estagio de desenvolvimento essas nogdes sdo adquiridas. A fim de responder
essas questdes, esta pesquisa teve como objetivo geral investigar os efeitos da
internalizacao das nog¢des de justica, da percep¢ao do ponto de vista do outro e
da saliéncia da norma social antirracista sobre a expressao do racismo. A reali-
zagao dessa pesquisa faz-se necessaria para elucidar as consequéncias negativas
do racismo em criangas, assim como pela possibilidade de compreender em que
medida principios de justica da igualdade, do mérito e da necessidade sao capa-
zes de modificar relagdes raciais desiguais. O presente capitulo tem como foco a
expressao do racismo na crianga, através da apresentagdo de um estudo empirico
desenvolvido para atender ao objetivo supracitado.

2. NORMA SOCIAL ANTIRRACISTA E EXPRESSAQ DO RACISMO

Sabe-se que a pratica ou expressao do racismo € condicionada pelas normas
sociais (Vala, Brito, & Lopes, 1999; Camino et al., 2001; Fran¢a & Monteiro,
2004; Lima & Vala, 2004a). Estas, explicitas ou nao (Cialdini & Trost, 1998),
podem legitimar a expressao do racismo ou, ao contrario, favorecer a expressao
de atitudes e comportamentos antirracistas. O antirracismo € o processo ativo de
identificar e eliminar o racismo através da mudanca de sistemas, estruturas orga-
nizacionais, politicas, praticas e atitudes, de modo que o poder seja redistribuido
e compartilhado por todos os membros de uma sociedade (Dévila, 2017).

A norma social antirracista embasou o desenvolvimento de politicas pu-
blicas e de todo um aparato legal para o combate ao racismo. As praticas racis-
tas, contudo, permanecem revestidas de novas formas de manifestacdo. Uma
dessas novas expressoes € o racismo aversivo, o qual remete a transgressao da
norma social antirracista sem que o transgressor danifique sua imagem publica
(Dovidio, 2001).

Para Gaertner e Dovidio (1986), o racismo aversivo diz respeito a atitude
racial predominante em sujeitos que experimentam certa ambivaléncia, em
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decorréncia de possuirem tanto valores igualitdrios como sentimentos nega-
tivos direcionados aos negros. Tais sentimentos aproximam-se mais do ato de
esquivar-se de pessoas negras do que comportamentos agressivos e violentos
propriamente ditos. Em sintese, o racismo aversivo ¢ caracterizado pela ex-
pressdo explicita de ideias de igualdade em relacdo aos negros que coexistem
com sentimentos negativos implicitos contra esse grupo, os quais podem ser
manifestos explicitamente a depender do grau de saliéncia da norma antirra-
cismo (Gaertner, Dovidio, Nier, Hodson, & Houlette, 2005).

Nessa perspectiva, um exemplo de estudo que abordou o papel da norma
social antirracista sobre o desenvolvimento das atitudes intergrupais em criangas
foi o de Franca e Monteiro (2013), no qual participantes com idades entre 5 ¢ 10
anos deveriam realizar uma atividade de distribui¢do de recompensas para uma
crianga branca e para uma crianga negra, representadas através de fotografias,
em duas situagdes: uma em que uma entrevistadora negra estivesse presente
e outra em que a entrevistadora negra estivesse ausente. A presenca da entre-
vistadora negra significava a saliéncia da norma social antirracista. O estudo
indicou que os participantes entre 5 € 7 anos recompensaram mais a crianga
branca mesmo quando a entrevistadora estava presente. No entanto, a partir dos
oito anos de idade, os participantes discriminavam o negro apenas na auséncia
da entrevistadora negra (baixa saliéncia da norma). Quando a entrevistadora
estava presente (alta saliéncia da norma), os participantes tendiam a favorecer a
crianga negra. Portanto, a norma antirracista (presenca da entrevistadora) levava
os participantes a inibirem o racismo.

Monteiro, Franca e Rodrigues (2009) analisaram o condicionante do de-
clinio ou permanéncia na expressao de racismo em criangas, considerando os
efeitos da presenca da norma antirracista em associagao a existéncia de valores
que promovam direitos iguais e impedem expressoes flagrantes de racismo. Os
autores realizaram dois estudos. O primeiro segue a metodologia de Franga e
Monteiro (2004; 2013) de distribui¢cdo de recompensas € manipula¢do da norma
antirracista. Todavia, diferentemente daquele estudo, foi acrescida uma suba-
mostra, na condicdo da entrevistadora presente, na qual perguntou-se sobre
a justificativa para a distribui¢ao. Observou-se, semelhantemente a Franca e
Monteiro (2004; 2013), que as criangas com menos de sete anos de idade dis-
criminaram o negro em ambas as condi¢des, enquanto as criangas mais velhas
discriminaram-no apenas quando a norma antirracista nao estava saliente. No
que concerne as justificativas, observou-se o uso de diferentes motivos para o
favorecimento dirigido ao proprio grupo (brancos) e para o exogrupo (negros),
de modo que os comportamentos favoraveis ao proprio grupo foram justifica-
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dos através da “similaridade percebida” (“porque ele / ela se parece comigo”)
e do “racismo flagrante” (porque eu nao gosto dele / ela - o alvo negro). Ja
o favorecimento do exogrupo foi justificado pelo “mérito” (“porque ele / ela
merecia mais”). O segundo estudo seguiu o modelo do primeiro em relagao
a distribuicdo de recompensas. Adicionalmente, foram analisadas as normas
da similaridade, do mérito, racista e antirracista, verbalmente. A norma de
similaridade foi operacionalizada de duas maneiras: similaridade baseada na
nacionalidade (negros e brancos sdo portugueses - antirracista: mas a cor da
pele ndo importa, pois todos vivem e trabalham em Portugal e todos sdo por-
tugueses; racista: mas a cor da pele ¢ muito importante, pois mostra que os
brancos s3o portugueses e pessoas negras ndo sao); e similaridade baseada na
humanidade (negros e brancos sdo pessoas - antirracista: mas a cor da pele
nao importa. Os brancos sao muito parecidos com os negros porque sdao todos
seres humanos; racista: mas a cor da pele ¢ muito importante. Os brancos sao
muito diferentes dos negros e preferimos pessoas que sdo mais parecidas co-
nosco). A norma de mérito foi operacionalizada com base na assimetria étnica
(os brancos ganham mais dinheiro do que os negros, mas ambos merecem o
mesmo - antirracista: os brancos tém melhores casas e mais brinquedos para
os filhos porque ganham mais dinheiro do que os negros. Mas ambos merecem
as mesmas coisas porque trabalham arduamente e precisam de dinheiro para
viver bem; racista: ... mas ndo merecem as mesmas coisas porque quem traba-
lha mais deve levar para casa mais dinheiro). Os resultados mostraram o efeito
da norma antirracista, através da reducao da discrimina¢ao nas criangas acima
de sete anos de idade, perante a saliéncia dessa norma. Observou-se que a
saliéncia das normas da similaridade e antirracista ndo afetou a discriminag¢ao
nas criangas com menos de sete anos, que discriminaram independentemente
dessas normas. Entretanto, estas tiveram efeito nas criangas mais velhas, que
discriminaram quando receberam informacao que legitimava o racismo, mas
ndo com a informagdo que legitimava o antirracismo.

J& Rutland, Cameron, Milne e McGeorge (2005) examinaram se as normas
sociais e a autoexpressao publica de crengas inaceitaveis afetam a expressao de
preconceito, em dois estudos com criancas de 6 a 16 anos. A autoexpressao de
crengas inaceitaveis em publico foi avaliada através da filmagem da resposta do
participante ao comportamento de exclusdo, com suposicao ou ndo de apresenta-
¢ao da filmagem. A norma social foi avaliada através de vinhetas apresentando o
comportamento de exclusdo e das perguntas se esta conduta era certa ou errada,
e se a pratica da exclusdo deveria ser punida. Foi avaliado ainda o viés explicito
através da escala “Multiple Response Racial Attitude” (MRA), que consiste em
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adjetivos, 10 positivos e 10 negativos, que deveriam ser atribuidos ao proprio
grupo (endogrupo) ou ao outro grupo (exogrupo). No estudo 1, os grupos eram
raciais e no estudo 2 os grupos eram nacionais. A medida de viés implicito foi
o IAT, que avalia as respostas automaticas aos grupos. Os resultados do estudo
1 demonstraram que com o aumento da idade, h4a mudangas na conformidade a
norma de supressdao do viés endogrupal, de motivada externamente para moti-
vada internamente. Entretanto, a influéncia da idade na conformidade a norma
nao foi evidenciada quanto a supressao do preconceito exogrupo. Os resultados
evidenciam que a motivacao externa para suprimir o viés endogrupal depende
da idade das criangas, enquanto a supressao do preconceito exogrupal depende
do grau em que as criangas internalizaram a norma contra o preconceito. Os
resultados do segundo estudo mostraram que a norma dirigida a grupos raciais
e nacionais opera diferentemente. Verificou-se que as criangas submetidas ao
contexto publico ndo suprimiram seu preconceito nacional explicito. De fato, as
criangas de 10 a 12 anos aumentaram seu viés nacional endogrupo. Os autores
afirmam que a supressao do preconceito em criancas pode depender da norma
social dominante de aceitacdo de determinadas formas de preconceito em sua
sociedade. E provavel que as criangas expressem preconceito quando a norma
social em seu ambiente € tolerar formas especificas de preconceito (por exemplo,
preconceito baseado na orientagcdo sexual ou na nacionalidade).

Considerando-se a expressao do racismo em criangas e sua relagdo com

a norma social, ¢ importante entender as peculiaridades do desenvolvimento
moral e a compreensdo da perspectiva do outro nesse processo.

3. DESENVOLVIMENTO E ENTENDIMENTO DA MORAL E TEORIA DA MENTE

A capacidade da crianga em reconhecer a norma antirracismo pode ser
analisada a partir dos estudos sobre julgamento moral. A moralidade pode ser
compreendida como um mecanismo de controle do autointeresse em prol da so-
ciabilidade e da cooperagdo (Haidt, 2001). A moral, assim como as normas € 0s
valores, ¢ fruto de mudancas no desenvolvimento. Para Piaget, toda moral con-
siste num sistema de regras, e a esséncia de toda moralidade deve ser procurada
no respeito que o individuo adquire por essas regras (Piaget, 1932/1977). Piaget
foi um dos pioneiros no estudo da moralidade na psicologia, e em suas pesquisas
expoe trés estagios da compreensao da moral da crianga: anomia, heteronomia
€ autonomia.

No modelo piagetiano de desenvolvimento moral, o primeiro estagio ocorre
entre 5 e 6 anos de idade, fase em que a crianca age segundo a determinacao de
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um adulto, quando ndo tem consciéncia da existéncia das regras sociais; o segun-
do estagio ocorre a partir dos 7 anos de idade, quando a crianga sabe distinguir
uma ac¢ao como certa ou errada, todavia ndo questiona ou entende essa decisdo
como baseada em convencdes normativas; e o terceiro estdgio ocorre a partir
dos 10 anos de idade, quando a crianga identifica as normas e admite que podem
ser alteradas. Esse reconhecimento das regras nao se refere apenas a obediéncia,
mas também a compreensao dos sujeitos e a sensibilidade as regras como atos
de vontade.

Assim como Piaget, outros autores apresentaram teorias sobre o desenvol-
vimento da moralidade em criangas. Kohlberg (1976), por exemplo, destacou
os seguintes estagios: o pré-convencional, o qual ocorre quando as criangas
diferenciam o certo ¢ o errado com base nas orientacdes das figuras de auto-
ridade, os pais e a escola; j4 o convencional ocorre na adolescéncia, sendo que
na analise de um ato como certo ou errado, consideram-se as consequéncias
que essa a¢ao pode causar aos outros; € o poés-convencional ocorre nos adultos,
nos quais as agoes sao julgadas com base no senso de justi¢a, e ndo apenas nos
interesses pessoais ou intergrupais. Segundo Turiel (1983), este ¢ o tltimo nivel,
no qual poderdo ser encontrados alguns adultos na faixa etaria acima de vinte
anos. Kohlberg parte do pressuposto de que as pessoas constroem esses estagios
de forma racional, porém, considera que existe uma parceria entre o desenvol-
vimento das operacdes logicas e a construg¢do do self, que ocorre a partir da
criacdo ou construgdo de respostas do sujeito para cada dilema moral.

Os estudos de Piaget sobre o julgamento moral estenderam-se para a anali-
se de como as criangas compreendem as nocdes de justica distributiva. Assim,
Piaget (1932/1977) propds um modelo de desenvolvimento da justica distributiva
em trés estagios. No primeiro, que vai até os sete ou oito anos de idade, a crianga
atribui a justica a autoridade, sem distinguir no¢des de justica das nocdes de
dever e obediéncia. No segundo estagio, que vai dos sete 7/8 anos até os 11 anos
de idade, observa-se o desenvolvimento e a prioridade da igualdade em relacdo a
autoridade. No terceiro estagio, que ocorre nos 11/12 anos de idade, o igualitaris-
mo ¢ substituido pela equidade, na qual os esforcos, a necessidade e a capacidade
de cada pessoa ¢ considerada dentro da situacao.

Estudos mais recentes afirmam que ndo s6 os fatores de desenvolvimento
da crianca influenciam no momento da distribuicao de recursos, mas as criangas
consideram aspectos concernentes as caracteristicas situacionais (complexidade
da tarefa, incentivos, papel do distribuidor como participante ou terceira parte,
objetivos propostos, informagdes fornecidas etc.), a pessoa (atributos genéticos
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ou de aprendizagem tais como idade, sexo, raga, desenvolvimento cognitivo,
entre outros), ou a cultura e a ideologia dominante na sociedade, além de outras
circunstancias mais pontuais, tais como competitividade ou cooperagao, valor
dos recursos a serem distribuidos, presenca ou auséncia de autoridade etc. (Cook
& Hegtvedt, 1983; Vikan, 1986).

Se, por um lado, os modelos de Piaget e Kohlberg concebem a moralidade
como uma capacidade cognitiva global, por outro, investigagcdes posteriores ex-
pandiram a concep¢ao da moralidade, analisando-a como um raciocinio comple-
X0 que abrange nogdes de justica, igualdade e meritocracia. Schmidt, Svetlova,
Johe e Tomasello (2016), por exemplo, investigaram a compreensao das criancas
quanto as razdes normativas e ndo-normativas que legitimam a distribuicdo de-
sigual de recursos e sua capacidade de diferencia-las. Os autores realizaram um
estudo com criangas de 3, 5 ¢ 8 anos de idade, que deveriam recompensar dois
puppets nas condi¢des: 1) motivo normativo: mérito (puppet diz: “porque sé eu
limpei nosso quarto!”), necessidade (puppet diz: “porque eu estou com tanta
fome!”) e regras acordadas (puppet diz: “Porque neste jogo, apenas [0 puppet
X] ganham mais!”); e 2) motivo ndo-normativo ou idiossincratico (puppet diz:
“porque eu quero assim!”). Apds a distribui¢do, as criangas justificavam sua
acdo. O estudo concluiu que a preferéncia por distribuigdes igualitarias frequen-
tes aos 3 e 5 anos diminui com o aumento da idade, e por sua vez, as razdes
para distribuicdes desiguais justificadas aumentaram. Aos 8 anos de idade, as
criangas distinguem entre razdes normativas e nao normativas. Assim, o sentido
de justica distributiva das criangas desenvolve-se a partir de uma preferéncia
inicial pela igualdade para uma compreensao das razdes normativas basicas que
a desigualdade pode, em alguns casos, ser justa.

Resultados semelhantes aos de Schmidt et al. (2016) foram encontrados por
Sampaio, Camino e Roazzi (2007) com criancas no Brasil. Esses autores inves-
tigaram os tipos de principios de justica usados na distribuicdo de recursos por
criancas de 5 a 10 anos. As concepgdes sobre justica foram avaliadas através de
dilemas em que criancas deveriam decidir recompensar uma outra crianga que
chegava atrasada a escola. Observou-se a tendéncia ao igualitarismo absoluto
em criangas de 5 a 6 anos, seguida de justificativas associadas a evitacdo de
consequéncias negativas (brigas, discussoes, ou alguém chorar) e satisfacao do
desejo do outro. Por outro lado, as criancas de 9 e 10 anos de idade utilizaram
mais o julgamento equitativo (recompensar segundo a contribui¢ao de cada
um- principio da equidade de Adams (1965, apud Sampaio et al., 2007)). Outros
julgamentos observados levavam em consideragao a cooperagdo € o respeito
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mutuo, presentes inclusive em criangas de 5 a 6 anos de idade, entretanto, mais
intensamente entre as de 7 a 10 anos.

McGuire, Rizzo, Killen, e Rutland (2018) analisaram as mudangas na dis-
tribui¢do de recursos em fun¢do de uma norma intergrupal competitiva ou coo-
perativa dirigida ao outro grupo. Os participantes eram criangas (Midade = 8,69),
adolescentes (Midade = 13,81) e adultos (Midade = 20,89) inseridos em grupos
hipotéticos, que recebiam a informacao de que o grupo tinha uma norma de
cooperagao (seu grupo deveria ajudar) ou de competi¢do (o grupo nunca deve-
ria ajudar). A atividade de distribuicdo de recursos tinha um objetivo pré-social
(beneficiar o bem-estar de animais em um evento de caridade) ou de saliéncia
do proprio grupo (ganhar uma competi¢do nacional entre escolas), e era feita
para o proprio grupo e para um outro grupo. Para além disso, os participan-
tes justificavam sua distribui¢do. Esperava-se que as criangas priorizassem o
conceito moral de bem-estar, atribuindo mais recursos ao seu proprio grupo,
a despeito dessa decisdo ser vista como conflitante com o principio moral de
justica. Ja os adolescentes e os adultos priorizaram a justi¢a, ou seja, distri-
buir recursos igualmente entre o proprio € o outro grupo, mesmo em contexto
pro-social. Os resultados mostraram que as criangas distribuiram mais recur-
sos para o proprio grupo, a fim de alcangar a meta pro-social, mas somente
quando a norma do préprio grupo era competitiva. Por outro lado, adolescentes
e adultos fizeram distribui¢des igualitarias de recursos a despeito da norma
do proprio grupo. Esses achados mostraram que as criangas priorizaram o ob-
jetivo moral do bem-estar em detrimento do de justica da igualdade quando
a norma do grupo ¢ a competi¢do. Por outro lado, os adolescentes e adultos
priorizaram a justica em ambos os objetivos de distribuicdo, e justificam sua
acdo através da importancia de uma competi¢do justa. Os autores afirmam
que o desenvolvimento afeta 0 modo como os individuos distribuem recursos
em situacao intergrupal, mediante normas de competi¢do e cooperagdo e dos
objetivos morais resultantes da distribuicao.

Mas a compreensao do desenvolvimento moral e das normas associadas as
relagdes entre grupos sociais perpassa também pela analise de recursos cogniti-
vos que a crianga adquire paulatinamente ao desenvolvimento moral. Por exem-
plo, compreender que as outras pessoas possuem estados mentais proprios e
que estes fundamentam suas atitudes e crengas sobre as relagdes sociais. Certas
formas de pensamento moral demandam a existéncia da capacidade de apreciar
que os outros possuem emogdes € pensamentos proprios (Lane, Wellman, Olson,
LaBounty, & Kerr, 2010), ou seja, que desenvolveram a “Teoria da Mente”. Esta
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ultima consiste na capacidade de compreender que cada pessoa tem desejos,
intencdes e crengas proprias, € que estas motivam suas acoes (Flavell, 2004).

Para Killen e Rutland (2011), a interagdo social e as experiéncias sociais
durante os primeiros 4 anos de vida possibilitam que as criancas adquiram
uma Teoria da Mente Social (TMS). Para esses autores, por volta dos 7 anos de
idade, as criangas t€ém uma compreensao mais elaborada das mentes e emogdes
de outras pessoas. A partir dessa idade, as criangas sao capazes de antecipar a
perspectiva dos membros do grupo em expressar o preconceito para com outros
grupos ou dentro do seu proprio grupo, e, por conseguinte, a crianga tende a
regular a expressdo de suas atitudes intergrupais em fun¢do das normas sociais
vigentes. Ou seja, o desenvolvimento da TMS contribui na compreensdo da
norma dos grupos e regulacdo do preconceito racial.

Nessa perspectiva, Mulvey, Hitti e Killen (2013) analisaram a relacao entre
julgamentos morais, inten¢des e exclusdo de pares relativamente a participagdo
em grupos. As autoras afirmam que, quando criangas e adolescentes fazem
julgamentos morais, consideram tanto as normas dos grupos com 0s quais se
identificam, quanto as intencdes, desejos e crengas dos membros. Por exemplo,
observa-se que as criangas estdo menos dispostas a incluir uma crianga de seu
proprio grupo que se desvia das suas normas do que uma crianga de um grupo
externo que adere as normas de seu grupo, de modo que as criancas analisam
os dominios moral (equidade, justica, direitos e bem-estar dos outros), social
(regras, regulamentos e costumes) e psicologico (escolha pessoal, preferéncias
e desejos) quando fazem julgamentos e avaliagdes, sendo capazes de distinguir
suas proprias crengas das do seu grupo. Ao enfrentarem situagdes intergrupais
complexas, as criancas lancam mao do equilibrio entre as proprias crengas,
intengdes, emogdes e valores e as das outras pessoas ao seu redor, sejam elas
membros de seu proprio grupo ou de grupos diferentes.

Diante do exposto, o presente estudo tem o objetivo de investigar os efeitos
da internaliza¢do das nocdes de justiga, da percepcao do ponto de vista do outro
e da saliéncia da norma social antirracista sobre a expressao do racismo. Mais
especificamente, buscou-se:

a) Avaliar a capacidade cognitiva da crianga, através da percep¢do do ponto
de vista do outro ou aquisi¢ao da teoria da mente;

b) Analisar a compreensdo das nogdes de justica: da necessidade, mérito e
igualdade;
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¢) Analisar a interferéncia da percepc¢ao do pronto de vista do outro e da no-
¢do de justiga na expressao do racismo;

d) Analisar a expressdo da discriminacdo racial nas criangas em contexto de
saliéncia ou nao da norma social antirracista e o impacto da percepcao da
perspectiva do outro nesse processo.

Considerando que a literatura aponta a idade dos 7 anos como um marco
desenvolvimental na aquisi¢ao de habilidade cognitivas, como a Teoria da Mente
(Flavell, 2004; Tomasello et al., 2005), e na modificacdo da conduta da crianga
em func¢do da norma antirracista (FitzRoy & Rutland, 2010; Fran¢a & Monteiro,
2013), ao realizar o presente estudo, elaboramos as seguintes hipoteses:

H1: Criangas mais velhas (7 a 10 anos de idade) tendem a perceber mais a
perspectiva do outro do que as criangas mais novas (5 a 6 anos de idade);

H2: Criancas mais velhas (7 a 10 anos de idade), em comparacao as mais
novas (5 a 6 anos de idade), compreendem mais as justicas de necessidade,
mérito; esse pressuposto ndo se aplica a nogdo da justica da igualdade que
serd evidenciada em todos os grupos de idade;

H3: Criangas mais novas (5 a 6 anos de idade) discriminam o negro
independentemente da norma social antirracista (presenga vs. auséncia
do entrevistador);

H4: Criangas mais velhas (7 a 10 anos de idade) discriminam o negro em
fun¢do da norma antirracista (presenga vs. auséncia do entrevistador);

H5: As criangas que percebem a perspectiva do outro, ou seja, apresentam a
Teoria da mente, demonstram menos discrimina¢do do negro do que aque-
las que ndo apresentam teoria da mente.

4. METODO

4.1 Participantes

A pesquisa teve um carater quantitativo e exploratdrio, com uma amostra de
116 criangas brancas, de idade entre 5 e 10 anos, de escolas particulares da cidade
de Aracaju, SE. Os participantes foram divididos em dois grupos de idade: 5 a 6
anos (n =33) e 7 aos 10 anos (n = 83).
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4.2 Procedimentos

As escolas foram contatadas para fornecer a autorizagdo ¢ a realizagdo da
pesquisa. Em seguida, houve o contato com os pais das criangas com a mesma
finalidade, através do envio de termo de consentimento livre e esclarecido. E, por
ultimo, o contato com a crianga para a realiza¢ao da entrevista. Nesse momento,
explicaram-se os objetivos do estudo e perguntou-se as criancas se elas gosta-
riam de participar da pesquisa. As entrevistas foram realizadas individualmente
em uma sala reservada em cada escola, por duas entrevistadoras treinadas. Cada
entrevista durava cerca de quinze a vinte minutos, com apoio de materiais auxi-
liares para tornar a entrevista ludica.

4.3 Instrumentos

O instrumento consistia num roteiro de entrevista, a partir do qual eram
obtidas as seguintes variaveis:

a) Percepgao da perspectiva do outro (Teoria da Mente): foi utilizada a dra-
matizagdo de uma situagdo de brinquedo entre criangas, representadas por
duas bonecas de pano, baseada no estudo de Baron-Cohen, Leslie e Frith
(1985). A entrevistadora dramatizava uma situacdo com duas personagens
(Ana e Sally, bonecas de pano), na qual uma colocava a bola na cesta e
depois saia para dar um passeio, enquanto a outra retirava a bola da cesta
e colocava na caixa. Desse modo, faz-se um questionamento a crianga so-
bre onde Sally/Ana procurard a bola quando voltar do passeio. A crianca
demonstra ter a percep¢ao do ponto de vista do outro se responder que
quando voltar do passeio a boneca procurara a bola na cesta.

b) Internalizagdo das nogoes de justica da necessidade, de mérito e de
igualdade: foi criada com base nos estudos de Liberman e Shaw (2017)
e Sampaio, Camino, ¢ Roazzi (2007) e pré-testada em estudo anterior,
consistindo de uma tarefa de distribui¢do de recompensas para crian-
cas que eram atores de trés situagdes distintas. Elas eram representadas
através de desenho e eram meninos ou meninas, conforme o género da
crianga entrevistada. As trés situagoes eram alusivas das trés concepcoes
de justica investigadas: necessidade, mérito e igualdade. Na primeira si-
tuacdo, a professora ensina as criangas a fazer biscoitos que depois elas
irdo comer. Entretanto, uma das criancas estd com mais fome, pois ndo
tinha comido antes de ir a escola (necessidade), enquanto as outras duas
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criangas tinham se alimentado. Na segunda situacdo, as trés criancas
participaram de uma corrida e apenas uma delas ganha todas as partidas
(mérito). Ja na terceira situacdo, as criancas fazem um trabalho juntas
ajudando-se da mesma forma (igualdade). Depois de cada situagdo ex-
planada, pede-se a crianga que distribua da maneira que preferir as re-
compensas, que eram doze biscoitos.

¢) A discriminagdo ou expressdo do racismo: foi aferida através da distri-
buicdo de recompensas para uma crianca branca e outra crianga negra,
representadas através de fotografias afixadas a dois cofres, utilizada nos
estudos de Franga e Monteiro (2004, 2013). As recompensas eram treze
moedas ficticias de R$ 1,00 (um real). Era dito a crianga entrevistada que
as criancas (do cofre) estavam juntando moedas para comprar um brin-
quedo e que ela também poderia ajudar, distribuindo entre elas as moe-
das do jeito que quisesse. Nessa tarefa, ocorria a manipulagdo da norma
social antirracista, através da presenga ou auséncia da entrevistadora no
momento da distribuicdo da recompensa pela crianga (em contexto de
presenga da entrevistadora - norma antirracista saliente/ na auséncia da
entrevistadora — norma antirracista ausente).

4.4 Analises de dados

Foram feitas andlises descritivas de médias, analises de contingéncia
(qui-quadrado), analises de varidncia ANOVAS de medidas repetidas e one-way,
e ainda teste t para amostras emparelhadas.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Analise da Percep¢ao do ponto de vista do outro (Teoria da Mente)

A fim de compreender se as criangas percebem o ponto de vista do outro
(Teoria da Mente) e testar a Hipotese-H1, realizou-se uma Analise de Contin-
géncia (Qui-quadrado) entre as respostas das criangas a questao “Onde ela ird
procurar primeiro?” em funcdo da idade dos participantes (5 a 6 anos X 7 a
10 anos). Se a crianca respondeu “Cesto”, significa que ela percebe o ponto de
vista do outro e apresenta a Teoria da Mente; se, por outro lado, a resposta foi
“Caixa”, significa que ela ndo percebe o ponto de vista do outro e, portanto, ndo
apresenta a Teoria da Mente. Conforme apresentado na Tabela 1, os resultados
evidenciaram diferengas significativas (X°= 5,86; g/= 1; p= .015) que indicam
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que, de maneira geral, as criangas participantes percebem a perspectiva do
outro (75.9%; 88). Entretanto, as criangas mais velhas (7 a 10 anos; 77. 3 %)
percebem mais do que as mais novas (5 e 6 anos; 22.7%), confirmando-se a
Hipotese-HI.

Tabela 1- Frequéncia, percentuais e residuais ajustados da percepgao dos participantes do ponto
de vista do outro (Teoria da mente) em funcao da idade das criangas (N=116).

Percepcéio do ponto de vista do outro
Teoria da Mente

Idade Percebe Néo percebe Total
20 13
5 e 6 anos 22.7% 45.4% 33
2.4 2.4
68 15
7 a 10 anos 77.3% 53.6% 83
2.4 2.4
88 28
Total 100% 100% 116
75.9% 24.1%

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.
5.2 Analise das nocdes de justica: necessidade, mérito e igualdade

A fim de analisar o entendimento das nog¢des de justica: da necessidade,
mérito e igualdade, realizamos um teste ¢ para amostras emparelhadas com as
situacdes de necessidade, mérito e igualdade. A compreensao da justi¢a da ne-
cessidade era demonstrada se as criancas beneficiassem o amigo 1 (mais necessi-
tado) em detrimento do amigo 2 ¢ amigo 3. A justica do mérito era demonstrada
se 0 amigo 3 (vencedor das partidas) fosse beneficiado em relagdo aos amigos
1 e 2. Ja a justica da igualdade era demonstrada se a crianga distribuisse bis-
coitos igualmente para todos os amigos na situacdo em que todos colaboraram
igualmente para a realizag@o da atividade. Para evidenciar os efeitos da idade na
compreensdo das nogdes de justiga, realizou-se uma ANOVA one way utilizan-
do-se a idade como variavel independente e as situagdes de necessidade, mérito
e igualdade como variaveis dependentes.

5.2.1 Andlises da justica da necessidade

Os resultados indicaram que as criangas de maneira geral compreendem
a justica da necessidade, pois distribuiram significativamente mais biscoitos
para o amigo mais necessitado (Amigo 1; M= 4,45; DP= 1,54) do que para

210



Normas sociais e morais, desenvolvimento cognitivo e expressio do racismo em criangas

os menos necessitados (Amigo 2; M= 3,15; DP= 1,09, Amigo 1 # Amigo 2=
t(115)= 7.01; p= .000; e Amigo 3; M= 3,16; DP= 1,06, Amigo 1 # Amigo 3=
t(115)= 6.96; p=.000). Nao houve diferencas entre as médias dos amigos menos
necessitados (Amigo2 e Amigo 3; p>.1; ns). A analise das diferengas entre as
idades na compreensao da justica de necessidade demonstra que houve efeito
da idade na distribui¢ao para o mais necessitado (amigol) = (1,115) =8.14; p=
.005. As criancas mais velhas distribuiram significativamente mais biscoitos
para o necessitado (amigo 1: M= 4,69; DP= 1,44) do que as mais novas (M=
3,82; DP=1,63). Nao houve diferencas na distribuicao feita pelas criangas para
0s amigos menos necessitados (p> 1; ns)

5.3 Analises da justica por mérito

Os resultados indicaram que, de maneira geral, as criangas compreendem o
mérito, uma vez que ddo mais biscoitos para o amigo vencedor de todas as par-
tidas (Amigo 3; M= 4,28; DP= 1,77) comparado aos que ndo venceram (Amigo
1; M = 3,23; DP= 1,07, Amigo 3 # Amigo 1= t(114)= 4.91; p=.000; e Amigo 2;
M= 3,21; DP= 1,02, Amigo 3 # Amigo 2= t(114)= 5.12; p=.000). Foram analisa-
das ainda as diferen¢as de idade na compreensao do mérito e observou-se que
criangas mais velhas recompensam mais o vencedor (Amigo 3; M= 4,54; DP=
1,79) do que as criancas mais novas (M= 3,78; DP= 1,88) F= (1,115) =4.05; p=
.047. Nao houve diferenga na distribuicdo de biscoitos feita pelas criancas para
os ndo vencedores.

5.3.1 Andlises da justica de igualdade

Os resultados indicaram que, de maneira geral, as criangas entendem a jus-
tica da igualdade, uma vez que distribuiram recompensas equitativamente na
situacdo em que todas participaram igualmente na elaboragdo da atividade, ou
seja, nao houve diferencas na distribuicao dos biscoitos para os amigos 1,2 ¢ 3
na situagdo de igualdade (p > .1; ns). Analisamos ainda as diferencas de idade
na distribuicao de recompensas na situacdo de igualdade e observamos que nao
houve diferenca na situacdo igualitaria (p > .1; ns): mesmo as criangas mais
novas foram igualitarias nessa condicao.

Estes resultados, no seu conjunto, levam a confirmac¢ao da Hipotese-H2, que
predizia que criancas mais velhas compreenderiam mais do que as mais novas as
justicas de necessidade e de mérito, sendo a justi¢a da igualdade compreendida
por todas as idades, uma vez que houve diferencas de idade na compreensao
das justicas da necessidade e do mérito, mas nao da igualdade. Estes resultados
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também sdo corroborados pelos estudos de Schmidt et al. (2016) e Sampaio et
al. (2007), os quais afirmam que o sentido de justica distributiva das criangas
desenvolve-se a partir de uma preferéncia inicial pela igualdade. E, ainda, pelas
pesquisas de Mulvey, Hitti e Killen (2013), as quais afirmam que desde muito
cedo as criangas apresentam senso de igualdade e justica, demonstrado na dis-
tribuicdo de recursos, sobretudo se a distribuigdo nao envolve beneficio pessoal
direto. Os resultados relativos as diferencas de idade na justica do mérito e da
necessidade assemelham-se aqueles de Sampaio et al. (2007), os quais obser-
vam que criangas mais velhas consideram mais em seus julgamento a equidade,
cooperacdo € o respeito mutuo em relacdo as criancas mais novas. De maneira
geral, os resultados mostram, conforme Mc Guire et al. (2018), que mudangas no
desenvolvimento afetam o modo como os individuos distribuem recursos.

5.4 Analises da compreensao das no¢des de justica: Necessidade,
mérito e igualdade em funcao da percep¢ao do ponto de vista do outro
(Teoria da mente)

Para proceder a essa analise, inicialmente dividiu-se o banco de dados
através do método Split file na variavel percep¢dao do ponto de vista do outro
(Onde ela ird procurar primeiro?). Em seguida, realizou-se uma ANOVA one
way, utilizando-se a idade como variavel independente e as situacdes de neces-
sidade, mérito e igualdade como variaveis dependentes. As andlises indicaram
que as criangas que percebem a perspectiva do outro compreendem a justica da
necessidade, uma vez que recompensam o amigo mais necessitado, sendo que as
mais velhas (7 a 10 anos; M= 4,66; DP= 1,52) recompensam mais do que as mais
novas (5 e 6 anos; M= 3,78; DP=1,39). Nao houve diferengas para a distribui¢ao
feita para os amigos menos necessitados (p > .1; ns).

Esses resultados repetem-se na situacao de mérito e igualdade. No caso da
situacdo de mérito, aquelas que percebem o ponto de vista do outro recompensam
mais o vencedor. Esses resultados podem ser mais observados nas criangas mais
velhas (M= 4,34; DP= 1,65) do que nas mais novas (M= 3,55; DP= 1,19), enquan-
to nenhuma diferenca ¢ observada na distribuicao para os que ndo venceram (p
> 1; ns). Ja na situacao de igualdade, observou-se que criangas que percebem o
ponto de vista do outro fazem distribuig¢do igualitaria das recompensas, € 1SS0
independe da idade das criancas (p> .1, ns).

Por outro lado, as criangas que ndo percebem o ponto de vista do outro ndo
diferenciam as situacdes de necessidade e mérito, distribuindo as recompensas
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de maneira indistinta nessas situacdes (p > .1; ns). Ja na situacdo de igualdade,
observa-se que as criangas mais velhas distribuem mais recompensas para os
amigos 2 e 3 (Mamigof 3,86; DP= 35 ¢ Mamigojz 3,87; DP=,52: Amigo2 F(1,27)=
4.56; p= .042; Amigo3 F(1,27)= 4.06; p= .54) do que as mais novas (Mamigozz
3,23; DP= 1,09 e Mamim: 3,23; DP= 1,09). Nao houve diferenga de idade na
distribuicao feita para o amigo 1 (p> .1; ns). Esses resultados demonstram que
a compreensdo das nogdes de justica depende do desenvolvimento cognitivo,
particularmente da percepcao do ponto e vista do outro, como afirma Abrams et

al. (2015), Killen e Rutland (2011) e Lane et al. (2010).

5.5 Analises da discriminacao racial do negro em funcao da saliéncia ou
nao da norma social antirracista

Para proceder a analise da expressao da discriminag¢ao em criangas, reali-
zamos uma analise de variancia com medidas repetidas (ANOVA), tomando as
idades de 5 a 6 anos e 7 a 10 anos como fator entre sujeitos; a saliéncia da norma
antirracista (entrevistadora presente/ausente) e o alvo (branco/negro) como fator
interparticipantes. A variavel dependente foi o dinheiro distribuido aos alvos
branco e negro. Os resultados revelaram um efeito principal do alvo F (1, 112) =
9.83, p=.002; que evidencia que o alvo negro (M= 6,3; DP=,65) foi mais discri-
minado em relacdo ao branco (M= 6,7, DP= ,66). Foi encontrado ainda um efeito
de interagdo dupla entre o alvo e a idade F' (1, 112) = 4.50, p=.04. Através de um
Teste t para amostras emparelhadas, observamos que as criangas mais novas dis-
criminaram o negro (M= 6,2; DP= 0,44) em detrimento do branco (M= 6,8; DP=
A44) 1(32)= 4.53; p < .01, enquanto as mais velhas sdo igualitarias (M, = 6,5;
DP=72; Mmgm=6,42; DP = 70) t(82) = .86; p = .39. Ambos os resultados foram
encontrados em estudos anteriores, como Franga e Monteiro (2004), no Brasil;
Monteiro, Franca e Rodrigues (2009), em Portugal; e Franca, Alvaro, Torres,
Camino L., e Clemares (2016), na Espanha. Estes resultados podem ser explica-
dos, no caso das criangas mais novas, pela presenga do preconceito no contexto
de socializacdo e pelas limitagdes cognitivas que as impede de perceber a norma
antirracista. No caso das criangas mais velhas, (M, = 6,55; Mnegm=6,42), a
distribui¢do igualitaria pode representar uma prevengao ao racismo baseada na
apresentacdo de uma reposta socialmente desejavel.

Os resultados indicaram ainda que ndo houve o efeito de interacdo dupla
entre alvo e saliéncia da norma antirracista F (1,112) = 0.56, p= 442, nem a
interagdo tripla entre alvo, idade e a saliéncia da norma F (1,112) =.06, p= .808.
Esses resultados indicam que a discrimina¢ao do negro nao variou conforme
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a norma antirracista (presenga vs. auséncia da entrevistadora), diferentemente
dos resultados encontrados nos estudos anteriores. Possivelmente, dificuldades
na coleta podem ter impedido a manipulacdo efetiva da norma em relacdo aos
estudos anteriores. Os resultados encontrados levam a confirmacao da Hipote-
se-H3, visto que as criancas mais novas (5 a 6 anos de idade) discriminaram o
negro, independentemente da norma antirracista. Todavia, a Hipotese-H4 nao
foi confirmada, pois entre as criancas mais velhas (7 a 10 anos de idade) ndo
encontramos o efeito da norma social antirracista.

5.6 Analises dos efeitos da percepcao do outro (Teoria da mente)
na discriminacao

Foi analisado ainda o efeito da percep¢ao do ponto de vista do outro sobre
a discriminagdo. Para proceder a essa analise, inicialmente dividiu-se o banco
de dados através do método split file na variavel percep¢do do ponto de vista
do outro (Onde ela ird procurar primeiro?). Em seguida, repetimos a analise de
variancia com medidas repetidas (ANOVA), tomando as idades de 5 a 6 anos ¢
7 a 10 anos como fator entre sujeitos; a saliéncia da norma antirracista (entrevis-
tadora presente/ausente) e o alvo (branco/negro) como fator interparticipantes. A
variavel dependente foi o dinheiro distribuido aos alvos branco e negro.

Os resultados indicam que as criangas que percebem a perspectiva do outro
sao mais igualitarias. Isso foi observado na auséncia de efeitos estatisticamente
significativos no principal do alvo, de interacdo dupla (alvo e idade) ou tripla
(alvo, saliéncia da norma e idade) (p>.1, ns). Por outro lado, independentemente
da idade e da saliéncia da norma antirracista, as criangas que ndo percebem a
perspectiva do outro discriminam mais o negro (M= 6,1; DP=,52) em detrimento
do branco (M= 6,9; DP=,52), F (1, 24) = 13.56; p= .001. Esses resultados permi-
tem-nos confirmar a Hipotese HS, de que as criangas que percebem a perspectiva
do outro demonstrariam menos discriminac¢do ao negro do que aquelas que nao
apresentam essa percepgao. Nos nossos resultados, as criangas que percebem a
perspectivas do outro distribuem recompensas igualmente para alvos brancos e
negros, enquanto as que nao percebem discriminam o negro independentemente
da idade. Esses resultados sdo suportados por tedricos como Mulvey, Hitti e
Killen (2013), que mostram que quando as criancas fazem julgamento sobre os
grupos, aspectos como a percepcao da perspectiva do outro ¢ considerado por
elas; e Abrams et al. (2015), que afirmam que a aceitagdo e/ou rejei¢ao de pares
pelas criancas relaciona-se ao desenvolvimento de uma maior percep¢ao da pers-
pectiva do outro.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo investigar os efeitos da internalizagdo das
noc¢des de justica, da percep¢do do ponto de vista do outro e da saliéncia da
norma social antirracista sobre a expressao do racismo. Os resultados apresen-
tados demonstram que o primeiro objetivo especifico foi atingido, uma vez que
na avaliacdo das capacidades cognitivas das criangas através do teste da Teoria
da Mente (Baron-Cohen, Leslie, & Frith, 1985), evidenciou-se que a maioria
apresentou a teoria da mente, ou seja, perceberam a perspectiva do outro, e essa
percepcao cresce com o aumento da idade. Salienta-se que o padrao de desen-
volvimento da teoria da mente observado no presente estudo segue o de outros
contextos sociais (Flavell, 2004; Killen & Rutland, 2011; Lane et al., 2010). A ndo
ocorréncia da teoria da mente em algumas criangas mais velhas pode dever-se a
indisposi¢des pessoais momentaneas, como cansac¢o (Powell & Carey, 2017), ou
a particularidades do contexto de socializagdo, como a auséncia de irmaos mais
velhos, ou ainda a baixa frequéncia de didlogo com adultos (Scholl & Leslie,
1999), que podem impactar em respostas cognitivas como na Teoria da Mente.
Investigagdes futuras poderdo esclarecer este aspecto.

O segundo objetivo especifico foi igualmente atingido: a compreensao das
nogdes de justica da necessidade, mérito e igualdade foi analisada e observou-se
que as criangas mais velhas compreendem mais a justica da necessidade e do
mérito do que as mais novas, € que a compreensao da justica da igualdade de-
senvolve-se cedo, talvez antes dos cinco anos. Esses resultados corroboram os
encontrados por outros estudos no Brasil, como os de Sampaio et al. (2007), e em
outros paises, como o de Schmidt et al. (2016) e McGuire et al. (2018).

A influéncia da percepcao do ponto de vista do outro na compreensao
da nog¢do de justica foi analisada no terceiro objetivo. Observou-se que, entre
aqueles que ja percebem o ponto de vista do outro, as criangas mais velhas sdo
as que compreendem mais a justica da necessidade e do mérito, entretanto, a
justica da igualdade ¢ compreendida pelas criancas de todas as idades. Estes
resultados mostram que a justica da igualdade parece ser mais facilmente com-
preendida pelas criancas, € que a compreensdao do mérito e necessidade exige
capacidades cognitivas mais elaboradas, como compreender a perspectiva do
outro (Schmidt et al., 2016).

Os resultados aqui apresentados demonstraram que a Teoria da Mente atua
como construto de desenvolvimento que embasa as nocdes de necessidade,
igualdade e mérito. Concebe-se que a nogao de justica pode elucidar questdes
pertinentes ao desenvolvimento moral das criangas, sobretudo da expressao

215



Processos psicossociais de exclusdo social

de comportamentos racistas. A presente pesquisa, todavia, demonstrou que as
criancas na faixa etaria de 5 a 10 anos ndo diferem na compreensao da nogao
de igualdade, evidenciando que essa no¢do ¢ precocemente desenvolvida, ao
contrario do que pressupunham as concepgdes classicas sobre desenvolvimento
moral (Piaget, 1932/1977; Kohlberg, 1976). Este resultado demonstra outro as-
pecto importante em termos das relagdes intergrupais: se, por um lado, a prefe-
réncia pela justiga igualitaria ¢ precocemente internalizada pelas criangas, por
outro, essa no¢do aparenta exercer pouca influéncia sobre suas atitudes raciais,
uma vez que as criancas mais novas (5 a 6 anos de idade) foram as que mais
discriminaram o negro.

Esse aspecto foi analisado no quarto objetivo especifico, que consistiu em
analisar a expressao da discriminagdo racial das criangas e demonstrou que a dis-
criminacdo do negro ocorre apenas nas criancas mais novas, sendo que as mais
velhas foram igualitarias. Foi objetivo ainda analisar o impacto da percep¢ao da
perspectiva do outro na discriminag¢do racial do negro. Verificou-se que aqueles
que desenvolveram a perspectiva do outro fizeram distribuicdo igualitaria, ja os
que ainda ndo a desenvolveram discriminaram o negro, a despeito da idade e
da saliéncia da norma antirracista. Isso mostra que ter desenvolvido a teoria da
mente possui um forte impacto no processo de discriminagdo racial (Killen &
Rutland, 2011; Muvey et al., 2013).

O resultado relativo a forte discriminagdo do negro em criancas que ainda
ndo desenvolveram a teoria da mente explica a aparente contradicdo entre a in-
ternalizagcdo precoce da preferéncia pela justica igualitaria das criancas mais
novas e a pouca influéncia que essa nogdo aparenta exercer sobre as atitudes
raciais, indicando que essa ocorréncia ¢ devida ao baixo desenvolvimento da
Teoria da Mente entre as criangas mais novas. A teoria, portanto, estabelece o elo
entre os aspectos normativos € as agdes morais, dado que sua aquisi¢ao confere
a crianga a capacidade de prever como seus comportamentos e atitudes serdo
avaliados por seu grupo social (Muvey et al., 2013).

Esses resultados evidenciam os aspectos contextuais associados a presenca
de valores e normas que reprimem o preconceito € o racismo, conforme salienta-
do em investigacdes prévias (Crandall et al., 2002; Monteiro et al., 2009; Franga
et al., 2013; Rutland et al., 2005). Assim, a presente pesquisa reafirma investi-
gagdes que revelam como aspectos do desenvolvimento, interagem com fatores
socionormativos na expressao de atitudes intergrupais em criangas.

Foi objetivo desse estudo ainda investigar a discriminag¢ao no contexto da
saliéncia ou ndo da norma social antirracista. Revelou-se que a saliéncia ou nao
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da norma antirracista, ou seja, a entrevistadora presente como representante da
norma antirracista, € ausente representando a nao saliéncia dessa norma, nao
produziu o resultado esperado e encontrado em outros estudos com a mesma
metodologia (Franga & Moteiro, 2004, 2013; Franga et al., 2016, Monteiro et al.,
2009). Entretanto, langamos mao do resultado obtido a respeito da distribui¢do
igualitaria pelas criangas mais velhas para entender que, apds os sete anos de
idade, as criangas tornam-se sensiveis a pressdo externa das normas, sejam elas
morais ou sociais, ficando alertas para salvaguardar sua autoimagem de iguali-
tarias (FitzRoy & Rutland, 2010; Franga et al., 2004, 2013; Gaertner & Dovidio,
1986; Killen & Rutland, 2011; McGuire, 2018; Monteiro et al., 2009; Muvey et
al., 2013; Rutland et al., 2005), tendo em vista que elas tém uma clara compreen-
sao dessa norma de justica.

Em suma, este estudo soma-se a outros que, como Muvey et al. (2013),
concebem que para prevenir os prejuizos sociais produzidos pelo racismo
nas criangas, ¢ importante explorar como os aspectos do desenvolvimento, a
exemplo da compreensao sobre justica e habilidades sociocognitivas envolvi-
das nas tomadas de decisdes, atuam na compreensao da dindmica intergrupal.
Em estudos futuros, pretende-se sanar algumas limita¢des evidenciadas nesta
pesquisa, como a reduzida amostra na idade inicial (5 a 6 anos de idade) ¢ o
refinamento da medida de saliéncia da norma antirracista. Afirmamos que, a
despeito das dificuldades vivenciadas na realizacdo do presente estudo, seu
resultado geral, objetivos alcancados e as hipoteses confirmadas trazem con-
tribuicdes impares para o campo da psicologia social do desenvolvimento, em
geral, e para o estudo do racismo na crianca de modo mais especifico. Do
ponto de vista teorico, elucidam as implicagdes do desenvolvimento da teoria
da mente e das normas de justica na compreensdo das relagdes intergrupais
e do racismo na infancia. Do ponto de vista pratico, o estudo prové insights
a educadores sobre meios de promover o raciocinio de justi¢a nas criangas e,
assim, embasar estratégias de intervencdo voltadas ao enfrentamento do pre-
conceito e da discriminagdo racial nesse grupo social.

217






o CAPITULO 11

“FEZ UM BOM PROVEITO DAS COTAS”
UMA ANALISE DA RELACAO ENTRE
MERITOCRACIA E RACISMO

lara Andrade de Oliveira
Luciana Maria Maia
Tiago Jessé Souza de Lima

1. INTRODUCAO

Historicamente, o Brasil apresenta alta e persistente desigualdade social.
Em 2018, a renda média mensal da populagdo 1% mais rica foi 34 vezes maior
que da metade mais pobre. Em termos de distribuicdo de renda, os dados in-
dicam que os 10% da populagdo menos favorecida retinem 0,8% do total de
rendimentos, enquanto os 10% mais ricos concentram 43,1% (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, IBGE, 2019a). Quando se realiza um recorte racial,
os dados revelam que, embora em 2018 a populacao negra (definida pelo IBGE
como pretas e pardas) representasse 55,8% do total de brasileiros, esse grupo
compunha apenas 27,7% entre os 10% da populagdo com os maiores rendimen-
tos. De maneira oposta, entre os 10% com os menores rendimentos, o percentual
de pessoas negras era de 75,2%. Considerando as pessoas abaixo da linha de
pobreza, o grupo formado por pessoas negras era quase trés vezes maior que o
formado por pessoas brancas (IBGE, 2019b).

Essas disparidades aparecem também em outros indicadores, a exemplo da
violéncia e da escolaridade. Em relacdo a violéncia, a comparagdo entre a taxa
de homicidios de pessoas brancas e negras relativa ao ano de 2017 indica que,
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naquele ano, pessoas negras tinham 2,7 vezes mais chances de serem vitimas de
homicidio intencional que brancos. Além disso, a série historica de 2012 a 2017
revela que a taxa de homicidio se manteve estavel na populacdo branca, mas
aumentou na populagdo negra, passando de 37,2 para 43,4 homicidios por 100
mil habitantes nesse grupo (IBGE, 2019).

Quanto a escolaridade, em 2018 a taxa de analfabetismo entre pessoas de 15
anos ou mais era menor para a populacao branca (3,9%) do que para a populacao
negra (9,1%). Na mesma direcdo, entre aqueles com ensino médio completo, com
25 anos ou mais, entre as pessoas negras, o percentual era de 40,3%, enquanto
entre pessoas brancas, de 55,8%. Ainda em relagdo a escolaridade, em 2018,
basicamente nao se verificava diferenga entre as proporcoes de criangas de 6 a 10
anos de idade, brancas e negras, nos anos iniciais do ensino fundamental (96,5%
e 95,8%, respectivamente). Esse resultado positivo, contudo, ndo se manteve no
grupo de jovens de 18 a 24 anos, que estavam ou ja tinham concluido o ensino
superior. Entre pessoas brancas, o percentual era de 36,1%, quase o dobro do
verificado entre pessoas negras, 18,3% (IBGE, 2019).

Essas desigualdades materiais e de escolaridade entre brancos e negros
podem ser compreendidas, em parte, a partir do historico de desigualdade no
acesso ao ensino, sobretudo ao de nivel superior. Os dados revelam uma dimi-
nui¢do da oferta de vagas no ensino publico entre ensino basico e secundario
em relagdo ao ensino superior. Em 2015, no ensino fundamental, 85,3% dos
estudantes estavam na rede publica e 88,1% no ensino médio, enquanto no
ensino superior, esse percentual era de 25,3% (IBGE, 2016). Mesmo existin-
do desigualdades no acesso ao ensino superior, os dados atuais podem ser
considerados positivos se comparados aos de anos anteriores. Nos ultimos 10
anos, 0 acesso ao ensino superior de estudantes provenientes dos extratos de
renda mais baixos foi ampliado. Atendo-se a rede publica de ensino superior,
essa transformacdo fica ainda mais evidente. Em 2005, 52,1% dos estudantes
pertenciam ao extrato econdmico mais alto e 1,9% ao mais baixo. Ja em 2015,
a distribuicdo muda para 35,7%, no mais alto, e 8,3%, no mais baixo. Também
ocorreu um aumento no percentual de negros no ensino superior, com idade
entre 18 e 24 anos, que estdo na universidade, mudando de 5,5%, em 2005,
para 12,8 %, em 2015. No periodo entre 2009 a 2014, ocorreu um aumento no
percentual de alunos que ingressaram por meio de reserva de vagas, passando
de 5,6%, para 14,0% (IBGE, 2016).

Essa mudancga pode ser associada a agdes de politicas publicas voltadas para
o ensino superior (Lima, 2010; Oliveira & Silva, 2017), tais como o aumento de
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reserva de vagas — as chamadas cotas sociais e raciais; a expansao de institui-
¢des e cursos no ensino superior; e, ainda, o aumento de financiamento estu-
dantil em institui¢des privadas, reembolsavel, como o Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES), e ndo reembolsavel, como o Programa Universidade para
Todos (ProUni).

Embora os dados supracitados revelem um aumento na participa¢dao de
grupos sociais menos favorecidos, entre eles negros e pobres, no ensino superior,
¢ importante avaliar se essas mudancgas tém repercutido na participagdo desses
grupos no mercado de trabalho em condi¢des sociais mais justas. A andlise de
indicadores de emprego e renda sugere que o aumento e a forma de participacao
no mercado de trabalho ndo necessariamente t€ém acompanhado a melhoria na
escolaridade e o acesso ao ensino superior. Esses dados sinalizam que a forma-
¢do educacional ¢ uma condi¢do necessaria, mas nao suficiente para a inser¢ao
no mercado e para o aumento do nivel economico (Batista, 2015).

Mesmo a inser¢ao no mercado de trabalho apresentando-se, de maneira
geral, dificil para a populag@o de jovens e com o ensino superior (Batista, 2015),
quando se considera a cor da pele dessas pessoas, outras desigualdades aparecem.
Uma pesquisa (Pesquisa de Emprego e Desemprego, PED, 2017a) desenvolvida
na regido metropolitana de Sao Paulo indicou que, considerando a populagao
com ensino superior completo, as pessoas negras tém, em média, um rendimento
que equivale a 65% do rendimento das pessoas brancas. Além disso, em todas
as regides metropolitanas pesquisadas pela PED, as mulheres negras conviviam
com as maiores taxas de desemprego e os homens nao negros, as menores (PED,
2017b). Ademais, considerando os cargos ocupados por pessoas negras, dados de
uma pesquisa realizada com 27 grandes empresas brasileiras, indicam que fun-
cionarios negros apresentam baixa representatividade entre niveis hierarquicos
mais altos: apenas 6,3% dos cargos de geréncia e 4,7% dos quadros executivos
sdo ocupados por funcionarios negros (Instituto Ethos, 2016).

Esses dados parecem sugerir que, embora a politica de reserva de vagas nas
universidades esteja proporcionando um avango na democratiza¢do do ensino
superior, essa mudanga pode nao ser efetiva para a transformacao da insergao
de jovens, negros e com renda econdmica mais baixas no mercado de trabalho.
Considerando os dados que foram discutidos, € possivel levantar outros fatores
que ajudam a compreender o processo de exclusdo ou a participagao desigual de
negros e pobres no mercado de trabalho.

A analise proposta aqui ndo ignora a dinamica préopria do mercado de traba-
lho, que nao possui vagas para todos, e reconhece a incipiéncia de agdes politicas
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que favorecam a geracdo de emprego e a participagdo laboral em condi¢cdes mais
justas (Batista, 2015; Segnini, 2000). Contudo, considerando que esses fatores
atingem de forma mais direta alguns grupos em relagdo a outros, pretende-se
relacionar esse processo de exclusdo ao preconceito e a discriminagao dirigidos
a alguns grupos, especificamente pessoas negras e pobres, que notadamente tém
menos condigdes de empregabilidade do que outros.

Para contribuir com essa analise, este capitulo discute teoricamente e empi-
ricamente o racismo, o preconceito e a discriminagdo contra estudantes univer-
sitarios cotistas, ou seja, que acessaram o ensino superior por meio da politica de
reserva de vagas. Ao delimitar esse grupo para analise destes fenomenos, faz-se
necessario também consideragdes acerca do que sejam as cotas universitarias e
a meritocracia. Alguns estudos t€ém fornecido evidéncias sobre as relagdes entre
meritocracia e racismo e da meritocracia com justificativas para o preconceito
e a discriminacdo contra estudantes cotistas (Hing et al., 2011; Modesto et al.,
2017). Dando continuidade a analise do fendomeno proposto, este capitulo apre-
senta dois estudos empiricos que tiveram por objetivo avaliar como o acesso
a universidade por cotas afeta a contratagdo de um candidato a uma vaga de
emprego e conhecer as justificativas que sustentam as decisdes de contratacao.

2. 0 QUE SAO AS COTAS UNIVERSITARIAS?

A reserva de vagas no Brasil, popularmente conhecida como cota, seja nas
universidades, concursos publicos ou mercado de trabalho, ¢ comumente tratada
como equivalente a agdes afirmativas. No entanto, as agdes afirmativas podem
ser compreendidas como intervengdes mais amplas que as reservas de vagas,
podendo ser definidas como incentivos ou suportes que se destinam a alguns
grupos (Camino, Tavares, Torres, Alvaro, & Garrido, 2014). Nesse panorama, a
reserva de vagas seria uma forma de agdo afirmativa.

Desde o final do século XIX, discussdes acerca dos objetivos que abran-
gem as agdes afirmativas ocorrem no contexto mundial. A india foi pioneira
nesse tipo de interven¢do, quando ainda era colonia britanica. Na época, a
intervengao realizada teve o objetivo de diminuir o poder da casta dos Brama-
nes, que dominava as posi¢des de elite. Outro exemplo de implementagdo de
acao afirmativa que ¢ mundialmente conhecido ¢ o dos Estados Unidos. As
acoes afirmativas passaram a ser implementadas nos Estados Unidos a partir
de 1964 no governo de Lyndon B. Johnson (Weisskopf, 2004). No periodo
da presidéncia de Nixon, 1969 até¢ 1974, as a¢des ganharam ainda mais forga
e foram ampliadas como uma forma de reduzir o desemprego dos jovens
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negros e aquecer o mercado (Guimaraes, 2006). Experiéncias semelhantes as
supracitadas também ocorreram em varios paises da Europa Ocidental, outros
exemplos sdo Malasia, Australia, Canada, Nigéria, Africa do Sul, Argentina e
Cuba (Moehlecke, 2002).

Apesar das experiéncias ja consolidadas de outros paises e das motivacdes
que existiram para a implementagao de politicas afirmativas, o processo de im-
plementacao de reserva de vagas nas universidades brasileiras nao foi bem aceito
(Guimaraes, 2006). Embora a medida que regulamentou as cotas universitarias
no Brasil seja recente (Lei n® 12.711, 2012), acdes dessa natureza ja vinham sendo
debatidas no pais e foram reconhecidas pelo governo brasileiro como prioridade
nas discussdes de politicas publicas voltadas a populacdo negra mesmo antes da
promulgacdo desta lei. Essa discussdo teve inicio no Semindrio Internacional
sobre Multiculturalismo e Racismo, em 1996, ocasido na qual varios pesquisado-
res brasileiros e estadunidenses foram chamados pelo Ministério da Justica para
debater o assunto (Guimaraes, 2006).

Em 2001, ap6s a 1T Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminagao
Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata, realizada em Durban, na Africa do
Sul, a discussdo sobre as politicas de cotas e de a¢des afirmativas para a popula-
¢do negra se fortificou e as questdes raciais foram incluidas na agenda do Estado
brasileiro (Santos, 2013). Na ocasido, o governo federal sinalizou apoio explicito
as acgoOes afirmativas. Foi nesse contexto que o processo de cotas para negros e
indigenas nas universidades publicas teve inicio, sendo adotado individualmente
por algumas dessas instituicdes de ensino (Lima, Neves, & Silva, 2014).

Em 2003, a primeira institui¢do de ensino superior do pais que adotou uma
politica de reserva de vagas em seu processo seletivo foi a Universidade Esta-
dual do Rio de Janeiro (UERJ), que direcionou parte de suas vagas para estu-
dantes que se autodeclaravam negros e para outros grupos em vulnerabilidade
social (Guarnieri & Melo-Silva, 2017). Em 2004, a Universidade de Brasilia
(UnB) foi a primeira institui¢do de ensino superior federal a adotar a politica
de cotas étnico-raciais (Lima et al., 2014). Esse processo foi se ampliando e, em
2010, 91 instituigdes publicas de ensino de nivel superior ja adotavam algum
tipo de reserva de vagas para ingresso desses grupos em cursos de graduacgao
(Lima, 2010).

Importante destacar que, ap6s as primeiras universidades brasileiras
adotarem reserva de vagas em seus vestibulares, o debate publico tornou-se
ainda mais intenso, sendo essas institui¢oes criticadas por diversos ambitos da
opinido publica, incluindo intelectuais, pesquisadores, formadores de opinido,
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politicos e pela grande imprensa. Em 2006, um grupo de 114 intelectuais,
artistas, politicos e sindicalistas, enviaram uma Carta Publica ao Congresso
Nacional — Todos tém direitos iguais na Republica Democratica, uma mani-
festacao publica contra as cotas. No mesmo ano, 330 outros intelectuais e mi-
litantes antirracismo, em resposta a esse documento, entregaram o Manifesto
em favor da Lei de Cotas e do Estatuto da Igualdade Racial a Camara dos
Deputados (Santos, 2013; Souza, 2017).

Em 2009, foi proposta pelo partido politico Democratas (DEM) uma ar-
gui¢cdo de descumprimento de preceito fundamental, contra as cotas universita-
rias criadas na UnB. O documento alegava que as cotas violariam os preceitos
constitucionais: principio da dignidade humana, repudio ao racismo, principio
de igualdade, direito universal a educagdo e meritocracia. O Supremo Tribunal
Federal (STF), porém, julgou por unanimidade o pedido como improcedente
(Schulze, 2012).

Apesar do intenso debate publico e das discordancias sobre a implemen-
tacdo de cotas apresentadas, em 2012, as reservas de vagas nas universidades
foram regulamentadas pela Lei n® 12.711, conhecida como Lei das Cotas. De
acordo com esta lei, cada concurso seletivo para ingresso nos cursos de gra-
duagdo, por curso e turno em instituicdes federais, passa a ter no minimo 50%
das vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio
em escolas publicas. Desse total, 50% das vagas sdo reservados aos estudantes
oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 saldrio-minimo per
capita. Dentro desses requisitos, a propor¢ao de autodeclarados negros e in-
digenas e pessoas com deficiéncia deve ser no minimo igual a propor¢do res-
pectiva desses grupos na populacdo da unidade da Federagao onde se localiza
a instituicao.

A lei também instituiu que, no prazo de 10 anos, ou seja, em 2022, sera
promovida uma revisdo de seu contetdo. A Figura 1 ilustra o funcionamento
das Lei de Cotas nas universidades federais considerando essas especificidades.
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Figura 1- Esquema sobre a Lei de Cotas.
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Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

3. POSICIONAMENTOS SOBRE AS COTAS UNIVERSITARIAS E JUSTIFICATIVAS

No ano da aprovacdo da Lei de Cotas, as manifestagdes contra a reserva
de vagas tornaram-se ainda mais frequentes. A lei foi promulgada em agosto de
2012 e, em abril desse mesmo ano, o STF estava julgando ac¢des contra as cotas
nas universidades. As discussdes eram sobre a constitucionalidade ou ndo da
reserva de vagas. Uma dessas agdes foi o Recurso Extraordinario de n® 597285,
imposto por uma aluna que nao foi aprovada na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), mesmo tendo alcangado pontuagado superior a candida-
tos que foram aprovados por meio das cotas (STF, 2012). Também neste mesmo
ano, ocorreram manifestagdes de estudantes em diferentes estados do Brasil que
foram as ruas protestar tanto contra quanto a favor da lei de cotas (Carvalho,
2012; Xerez, 2012).

Na conjuntura atual, passados alguns anos da aprovacdo da lei, o assunto
ainda provoca debates e ndo apresenta elementos consensuais sobre a valida-
de da sua implantagdo. A diversidade desses discursos pode ser observada por
meio das noticias veiculadas na internet, nas quais ¢ fornecido um espago para

225



Processos psicossociais de exclusdo social

comentarios sobre o conteudo (Castro, Koelzer, Camargo, & Bousfield, 2014). O
mesmo também pdde ser visto nas noticias veiculadas em julho de 2018 sobre
a implementacdo de reserva de vagas no Instituto Tecnoldgico da Aerondutica
(ITA). (“ITA vai ter cota para estudantes negros”, 2018). Em margo de 2019,
uma deputada federal do Partido Social Liberal (PSL) da Bahia apresentou um
projeto de lei para revogar a Lei de Cotas. A deputada alegou que essa lei cria
uma divisdo artificial entre brasileiros, o que pode provocar conflitos sociais
desnecessarios, € que o projeto busca desassociar as cotas raciais das sociais,
buscando suprimir apenas as cotas raciais (Santos, 2019).

As criticas feitas ao processo de reserva de vagas seguem diferentes di-
recionamentos. Em um levantamento de estudos empiricos realizados sobre o
tema, Santos ¢ Scopinho (2016) investigaram os argumentos que justificam os
posicionamentos contra as cotas. Os autores apontam uma rela¢do entre os con-
teudos apresentados sobre a reserva de vagas e o discurso meritocratico como
forma de ndo aceitagdo as cotas raciais. A pesquisa apontou que, de maneira
geral, os critérios sociais para as cotas sao mais bem aceitos que os raciais. Entre
os argumentos contra a implementacao da lei de cotas apareceram: a importan-
cia do mérito; a possivel redugcdo do nivel académico; e a problematiza¢ao de
que o governo deveria primeiro melhorar a educacdo de base antes de realizar
acdes como essa. Especificamente, sobre o critério étnico-racial da lei de cotas,
os argumentos foram: a dificuldade de definir quem seria negro no Brasil, em
decorréncia do processo de miscigenacao; a afirmagdo de que o problema seria
social e ndo racial; e a compreensao de que existira democracia racial no Brasil.

Especificamente sobre a politica de cotas nas universidades, também ¢ utili-
zada como argumento a possivel reducao do nivel académico, mesmo existindo
estudos que contrariam essa justificativa. Pesquisas que investigaram o percurso
de estudantes cotistas apontam que estes persistem mais nos estudos, ou seja,
apresentam menor evasao e maiores taxas de graduacao (Bezerra & Gurgel, 2011;
Mendes Junior, 2014; Velloso, 2009). Com relagdo ao desempenho, os estudos
apresentam resultados que variam entre melhor performance dos ndo-cotistas
(Mendes Junior, 2014), melhor performance dos cotistas (Velloso, 2009) e seme-
lhanga nas performances, sem diferencas expressivas entre estudantes cotistas e
nao-cotistas (Bezerra & Gurgel, 2011).

Nos argumentos contrarios a aceitacdo das cotas universitarias, ¢ possivel
perceber a apresentacao de justificativas para tal posicionamento que envolve-
riam o mérito das pessoas, a ndo existéncia de racismo no pais e a ameaga do
desempenho universitario dessas pessoas.

226



“Fez um bom proveito das cotas”

4. MERITOCRACIA E RACISMO

O conceito de racismo esta subjacente a duas caracteristicas iniciais: a
existéncia de ragas — mesmo nao podendo afirmar-se a existéncia de diferencas
raciais entre seres humanos, existe uma segregacao racial em termos sociais — €
a hierarquizacdo dessa ideia de raga — seja por questdes cognitivas, de valores
morais ou qualidades culturais (Carvalho, 2014). Toma-se aqui o termo raga
como sendo situado historica e politicamente, tendo em vista que raga possui um
conteudo politico e social, pois, embora seja comprovado que biologicamente
nao existem diferengas raciais, o contexto sociohistorico situa a existéncia de
diferentes ragas nas relagdes sociais (Munanga, 2006).

A meritocracia, por outro lado, pode ser compreendida como um princi-
pio de justiga ideal que possibilita a mobilidade social, considerando apenas
como insumos relevantes habilidades individuais e desconsiderando fatores
que parecem se distanciar da situagdo avaliada, tais como etnia e gé€nero
(Hing et al., 2011; McCoy & Major, 2007). Nesta perspectiva, a meritocracia
se constituiria livre de preconceitos e compondo o American dream (Hing et
al., 2011). Dessa maneira, de acordo com a meritocracia, os status na socie-
dade sdo baseados no mérito das pessoas (McCoy & Major, 2007). Assim, a
existéncia da meritocracia estaria relacionada a uma nao existéncia de precon-
ceitos na sociedade, por exemplo, a negagdo da existéncia do racismo. Essa
ideia conduziu a realiza¢do de estudos que se propuseram investigar a relagdo
entre preconceito e meritocracia.

Hing et al. (2011) buscaram responder a pergunta: “a meritocracia sempre
legitima a hierarquia, ou pode também refletir genuinamente um principio de
justica?” (p. 434). Para isso, realizaram uma distingdo entre a meritocracia
como uma crenga descritiva e prescritiva. Na primeira situagdo, acredita-se
que a meritocracia existe de fato, refletindo a distribuicao de resultados na
sociedade; no segundo caso, a crenca ¢ de que os resultados devem ser distri-
buidos com base no mérito, como um principio de justica, mas que nao ocorre
necessariamente. Dessa forma, as crengas prescritivas sobre a meritocracia
seriam distintas da ideologia sobre a existéncia da meritocracia. Para medir a
crenga prescritiva, os autores utilizaram a Escala de Preferéncia pelos Princi-
pios do Mérito (Davey, Bobocel, Hing, & Zanna, 1999) e para medir a crenga
descritiva realizaram uma adaptagdo nessa escala, trocando-se o termo ought
to be (deveria ser) por is (¢), criando-se, assim, a Escala de Percepcao de Exis-
téncia da Meritocracia.
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Nessa pesquisa (Hing et al., 2011), foram realizados quatro estudos. O pri-
meiro estudo teve como objetivo testar por meio de diferentes escalas se a legiti-
macao de hierarquia possuia relacdo com as crengas que as pessoas possuiam em
relacdo a meritocracia. Esse estudo mostrou que, de fato, as crencgas prescritivas
e descritivas sobre a meritocratica se diferenciavam e que somente as descritivas
se relacionavam com legitima¢do de hierarquia. Esse estudo demonstrou, por
exemplo, que, quanto mais o participante acreditava na existéncia da meritocra-
cia, mais alta era sua pontua¢do na escala de racismo, o que nao ocorria quando
o participante acreditava que a meritocracia deveria existir.

Os autores optaram por mensurar o racismo tradicional e o moderno, argu-
mentando que estudos anteriores sinalizaram que a crenga na meritocracia esta
relacionada ao preconceito € que pessoas com alto nivel racismo tradicional sdo
mais propensas a acreditar que a meritocracia existe. Ademais, sinalizam que a
crenga de que o sistema atual ¢ uma meritocracia livre de preconceitos, € que o
status social negativo de um grupo relaciona-se a atribuicdes internas, figuram
entre os argumentos que endossam o racismo moderno (Hing et al., 2011).

Dessa forma, o racismo moderno possui uma ideologia ambigua, de modo
que o preconceito pode ser justificado por uma aparente neutralidade racial ou
posicionamento politico. Como McConahay (1983) exemplificou, quando se fala
que os negros tém avancado economicamente mais do que merecem, as pessoas
podem até concordar com essa posi¢do, porém acrescentam a esse argumento
que os meios desses avangos econdmicos foram injustos, conseguidos pelas rein-
vindicagdes feitas pela populagao negra, em vez de se esforgarem como as outras
pessoas que lidam com o sistema.

Nos outros trés estudos, Hing et al. (2011) examinaram a moderagdo das
crengas na meritocracia no contexto das praticas de selecdo de pessoas em
empregos. No segundo estudo, os participantes tinham que avaliar o quanto
consideravam justa uma situacao de selecdo de emprego na qual eram expostos
curriculos de dois candidatos e o candidato menos qualificado era selecionado. O
candidato mais qualificado poderia ser uma mulher ou um homem, a depender da
condicao experimental. Observou-se que os participantes com alta crenca descri-
tiva na meritocracia tendiam a considerar o critério de contratacdo, na situagao
experimental, mais justo que aqueles que apresentavam baixa crenga descritiva.
O oposto ocorreu em relagdo a crenga prescritiva, menos a pessoa considerava a
situagdo experimental justa.

Nos outros dois estudos foram utilizados outros delineamentos experi-
mentais, combinados as escalas supracitadas com mensuracdes sobre analises
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de acdes afirmativas, teste de associacdo implicita e crencas sobre a forma que
grupos minoritarios sao avaliados em locais de trabalho. Os resultados corrobo-
raram os achados anteriores, sinalizando a importancia da diferenciacdo entre
crengas descritivas e prescritivas sobre a meritocracia. Dessa maneira, os autores
verificaram que as crencas descritivas podem servir como forma de legitimacao
e manuten¢ao das hierarquias e desigualdades sociais, enquanto as crengas pres-
critivas refletem uma preferéncia por justiga, podendo inclusive desafiar o status
quo (Hing et al., 2011).

Dessa forma, Hing et al. (2011) identificaram como as crencas na meri-
tocracia podem ter diferentes direcionamentos e, assim, influéncias opostas
na legitimacdo e manutencao das relagdes sociais que vigoram. Partindo dos
resultados apresentados, é possivel notar que nos casos que os participantes
apresentavam crengas na existéncia da meritocracia, a meritocracia foi usada
como uma maneira de legitimar as desigualdades sociais e raciais. Desse
modo, pode-se supor que as pessoas que acreditam na existéncia da merito-
cracia, ou seja, que possuem crencas descritivas, s3o mais preconceituosas.
Esse preconceito pode ser direcionado a diferentes grupos sociais, tornando-se
saliente ndo s6 contra negros, mas, também, contra pessoas que entram na uni-
versidade por meio das cotas, que podem ser pessoas negras e/ou com baixos
rendimentos econdmicos.

5. MODELO DA DISCRIMINACAO JUSTIFICADA

Tendo em vista as justificativas que legitimam a manutengao da discrimi-
nacdo dos grupos sociais que usufruem das cotas e suas bases em principios
meritocraticos, € possivel investiga-las por meio do Modelo da Discrimina-
cao Justificada (Pereira, Vala, & Costa-Lopes, 2010; Pereira, Vala, & Leyens,
2009). Esse modelo representa uma maneira de compreender como ocorre a
manutenc¢do da discriminacao flagrante em contextos nos quais essa forma de
comportamento ¢ condenada por lei e/ou por normas sociais em sociedades
formalmente democraticas.

Os estudos realizados por Pereira et al. (2009) testaram esse modelo em
situagdes nas quais a ameaga simbolica poderia desempenhar um papel justifica-
dor para a discriminagao. Nessas pesquisas, participantes portugueses avaliaram
o grau que consideravam os turcos como ameacgadores a identidade europeia
(medida de ameaga simbdlica), € o quanto se opunham a admissao da Turquia na
Unido Europeia (medida de discriminagdo). No primeiro estudo, os autores ma-
nipularam o grau de humanidade que os turcos teriam, de acordo com feedbacks
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cientificos sobre o grupo. No segundo estudo, os autores controlaram a variavel
de humanidade, estando em grau elevado, ¢ manipularam a condi¢ao normativa,
que poderia ser meritocratica ou igualitaria. Essa manipulacao foi feita a partir
da leitura de um texto e dos itens do questionario de Racismo Ambivalente (Katz
& Hass, 1988), que poderia conter apenas conteudos relativos a meritocracia ou
a igualdade.

A teoria do Racismo Ambivalente (Katz & Hass, 1988) refere-se ao con-
flito entre os valores de humanitarismo e igualitarismo em oposi¢do aos da
¢tica de trabalho protestante, relacionados as atitudes pro-negros e anti-negros,
respectivamente. Além disso, a teoria aponta que a necessidade de manter uma
autoimagem e imagem publica positiva contribui para esse conflito. No caso
da pesquisa de Pereira et al. (2009), a escala foi direcionada para a avalia¢do
“pro-turcos” e “anti-turcos”.

Os resultados do primeiro estudo indicaram que o grau de humanizacao
atribuido aos turcos influenciou a discriminagdo e a percep¢ao da ameaga
simbolica. No caso, essa relacdo foi mediada por uma ameacga simbolica, que
funcionou como uma justificagdao para a discriminacao. No segundo estudo, as
diferengas se deram ndo quanto a ameaga simbdlica, mas de acordo com o con-
texto normativo, isto €, com a norma de igualdade, os participantes passaram
por um impasse entre o contexto € um possivel comportamento discriminatorio,
de maneira que a ameaga simbolica foi utilizada como justificativa para a dis-
criminacdo. J4 com a norma meritocratica, esse impasse ndo ocorreu, pois as
regras nessa norma sao permissivas e, dessa maneira, a discriminagao ocorre € a
justificativa se faz dispensavel.

Ainda com a proposta de testar o Modelo da Discriminacdo Justificada, Perei-
ra et al. (2010) realizaram estudos sobre o tema da imigragao na Europa. Os autores
testaram o papel de mediacdo da percepgao da ameaca, que poderia ser realisti-
ca ou simbolica, na relagdo entre o preconceito e a discriminagdo. No primeiro
estudo, utilizaram uma amostra com participantes de 21 paises, proveniente do
European Social Survey. Os participantes responderam a medidas de preconceito
sutil, ameaga realista (uma escala com perguntas sobre a influéncia dos imigrantes
na seguranca e economia), ameaga simbolica (uma escala sobre a influéncia da
cultura dos imigrantes) e discriminagao (oposicao a imigrantes de grupos étnicos
diferentes e advindos de paises pobres fora da Europa). No primeiro estudo, os
resultados mostraram que a relagdo entre preconceito e discriminacao era mediada
pela percepcdao de ameaca realistica e de ameacga simbolica. Entretanto, para a
ameagca realistica, essa mediacao era ainda mais forte que para a ameaca simbolica.

230



“Fez um bom proveito das cotas”

O segundo estudo, realizado para dar maior suporte a hipotese de que tipos
de percepcao diferentes sdao usados dependendo da forma de discriminagao, foi
realizado com participantes de Portugal e da Suica, paises que possuem tra-
dicdes de imigracao diferentes. As medidas foram as mesmas utilizadas no
primeiro estudo, entretanto, a discriminacdo foi mensurada por meio de duas
escalas, a de oposi¢do a imigracao e a de oposi¢ao a naturalizagdo. Os resultados
desse segundo estudo indicaram que a ameaga realista mediava mais fortemente
a discriminagdo com a oposi¢ao de imigragdao e a ameaga simbdlica mediava a
oposicao a naturalizagdo. Assim, corroborando outros estudos, as justificativas
que envolveram a oposi¢ao a imigragao relacionaram-se a conflitos de interesses
e competicdo, ja as que envolveram a oposi¢ao a naturalizagdo relacionaram-se
mais com processos identitario, hostilidade intergrupal e identidade social (Pe-
reira et al., 2010).

Sendo assim, de acordo com as propostas do Modelo da Discriminagdo
Justificada, as pessoas necessitam usar justificativas antes de discriminar, so-
bretudo quando se sentem pressionadas pela norma antipreconceito. Isso ocorre
para que suas acdes ndo sejam percebidas como discriminatorias. A partir dessas
reflexdes, pode-se assumir os pressupostos de que: as pessoas que legitimam
a discriminagdo ndo sdo avaliadas negativamente e que as pessoas integram
crengas ndo preconceituosas ao autoconceito, por isso precisam legitimar a dis-
criminagdo para nd3o ameagarem esse autoconceito. As percepcdes de ameaga
sdo usadas como justificagdo para discriminagao exogrupal e aceitas pela norma
social como fatores legitimadores (Pereira & Vala, 2011).

6. ESTUDOS BRASILEIROS: UM RACISMO (IN)JUSTIFICADO

Embora os estudos iniciais do Modelo de Discriminagao Justificada (Pereira
et al., 2010; Pereira et al., 2009) tenham sido realizados no contexto europeu, no
Brasil, também ¢ possivel perceber a influéncia das justificativas para a existéncia
da discriminagdo. Pereira, Torres e Almeida (2003) analisaram a influéncia de
um discurso justificador da discriminacdo sobre o preconceito racial, avaliando
a influéncia da justificativa em relagdo a um comportamento racista por meio de
uma manipulacio experimental. No estudo, os participantes foram divididos em
dois grupos e podiam avaliar um cenario com ou sem a justificativa. O cenario
descrevia uma situa¢do na qual a gerente de uma loja contratava a candidata
branca em detrimento de uma negra, mesmo a duas possuindo as mesmas quali-
ficagdes; na situagdo que possuia a justificativa, a gerente alegava que os clientes
da loja eram preconceituosos.
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A avaliagdo feita pelos participantes era a respeito dos aspectos profis-
sionais da gerente que discriminou e a percep¢ao de justica na situagao de
contratagdo. Os resultados revelam que os praticantes que avaliaram a situagao
com justificativa consideraram a gerente mais profissional ¢ menos injusta em
relagdo aos outros participantes. Além disso, esses mesmos participantes ten-
deram a contratar mais a candidata branca quando responderam sobre como
tomariam a decisdo de contratagdo caso fossem a gerente. Os autores discutem
que a atribuicao do racismo a outras pessoas fortalece a discriminagao e, além
disso, uma justificativa que se vincula ao mercado pode ser relacionado aos
achados apresentados em teorias sobre as novas formas de racismo, que na
pesquisa foram relacionadas as teorias do senso comum com o embasamento
tedrico das Representacdes Sociais.

Especificamente acerca do Modelo de Discriminagdo Justificada (Pereira
et al., 2010; Pereira et al., 2009), o estudo de Modesto et al. (2017) teve como
objetivo apresentar evidéncias do modelo para a compreensdo da discriminacao
na atualidade investigando o contexto das cotas. O estudo foi realizado em uma
universidade publica com universitarios nao-cotistas que foram alocados em trés
condigdes experimentais, por meio de uma suposta noticia de jornal: valorizacao
das cotas (era informado que a qualidade das institui¢des publicas aumentou
apos a entrada dos estudantes cotistas), ameaga real (era informado que a quali-
dade das instituigdes publicas reduziu apos a entrada dos estudantes cotistas) e
controle (noticia neutra sobre as instituicdes publicas).

Os participantes responderam a uma escala de Racismo Moderno adaptada
a uma medida de autorrelato, para avaliar a discriminagdo em relacdo as cotas
raciais, elaborada pelos autores, € um item para avaliar a percep¢do de ameaga
real sobre as cotas raciais. Os resultados mostraram que o preconceito racial
explicou de maneira significativa a percep¢do da ameaga real. Assim, pessoas
com maiores indices de preconceito racial perceberam a cota racial como uma
ameaca real. Além disso, verificou-se que tanto a percep¢ao da ameaga quanto o
preconceito explicaram de maneira significativa a discriminacao, independente-
mente da manipulagdo experimental. Dessa forma, os autores chamam atengao
para a diferenca entre a percep¢do da ameaca e a existéncia da ameaca, indi-
cando o potencial explicativo do Modelo da Discriminagdo Justificada para a
compreensdo da discriminagdo a cotistas.

Observa-se assim que, mesmo em contextos e periodos variados, tanto estu-
dos internacionais como brasileiros sinalizam a influéncia de diferentes varidveis
na manifestacdo do racismo. O conjunto de achados reitera a complexidade do
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fendmeno, que se relaciona a diferentes fatores e ¢ influenciado pelo contexto
social e as relagdes humanas. Desse modo, diferentes recortes podem ser reali-
zados sobre o tema, sendo um deles o recorte sobre como esse fendmeno relacio-
na-se a agoes afirmativas, considerando a situagao especifica das cotas de acesso
a universidade.

7. ESTUDOS EMPIRICOS

Partindo dos embasamentos teoricos apresentados, foram realizados dois
estudos empiricos, ambos objetivaram avaliar como o acesso a universidade por
cotas afeta a contratacdo de um candidato a uma vaga de emprego e conhecer
as justificativas que sustentam as decisdes de contratacdo. O primeiro estudo foi
realizado com 192 estudantes de graduacdo, de uma universidade privada da
cidade de Fortaleza, CE, e o segundo contou com a participacdo de 104 pessoas
que se reconheciam inseridas no mercado de trabalho. Em ambos os estudos,
os participantes foram alocados em trés situagdes experimentais, responderam
sobre a probabilidade de contratacdo de um candidato e apresentaram uma justi-
ficativa escrita dessa resposta. O primeiro estudo foi realizado de forma presen-
cial e o segundo de forma on-line.

No primeiro estudo, a idade dos participantes variou de 18 e 57 anos, (M
=24.3; DP = 7,0), sendo 52,8% do género feminino. Em relagdo a cor da pele e
classe social, as médias dos participantes foram, respectivamente, 5,1 (DP = 1,4)
e 4,5 (DP = 1,1), em uma escala que variava entre (1) negro e (7) branco, (1) baixa
e (7) alta, respectivamente.

No segundo estudo, a idade variou entre 22 e 60 anos (M = 32,0; DP = 8§,1),
sendo a maioria do género feminino (72,1%) e cor da pele branca (64,4%). Em
relagdo a cor da pele e classe social, as médias dos participantes foram respecti-
vamente 5,0 (DP = 1,3) e 4,1 (DP = 0,9), nas mesmas escalas usadas no primeiro
estudo. Quanto a escolaridade, 57,7% possuiam Pos-graduagdo. Sobre o mercado
de trabalho, 82,7 % estiveram ou estavam inseridos no mercado de trabalho e
51,0 % ja tinham atuado com selecao de pessoas.

Nos dois estudos, os participantes foram alocados em trés condi¢des ex-
perimentais elaboradas para esta pesquisa. Cada condi¢cdo continha um cendrio
que descreve uma situacdo de selecdo de emprego, para a qual o participante
deveria responder sobre a sele¢do de um candidato. O texto apresentado nas trés
condigdes foi idéntico, exceto em relagao a informagao sobre a forma de ingresso
na universidade: cotista social, cotista racial ou nao cotista (controle).
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Como forma de medir a probabilidade de contratacdo do candidato (varia-
vel dependente), apds a apresentacao do cenario, foram dispostas trés questoes:
(1) Qual a probabilidade de contratar o candidato?; (2) Qual a probabilidade do
candidato desempenhar bem a fungdo para a qual sera contratado?; e (3) Qual a
qualificacdo do candidato para o cargo? Essas questdes foram respondidas em
uma escala likert, variando de 1 (Nada provavel / Nada qualificado) a 6 (Muito
provavel / Muito qualificado). Para ter acesso as justificativas que fundamen-
taram a decisdo dos participantes, o questiondrio também incluiu uma questao
aberta que solicitou as razdes de contratar ou ndo o candidato.

Para a analise de dados foi utilizado o pacote estatistico SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) para a tabulagdo e andlise de dados (anélises de
frequéncia, medidas de tendéncia central e dispersdao). Com o objetivo de testar
se a forma de acesso a universidade iria afetar a probabilidade de contratacao de
um candidato para uma vaga de emprego, foram realizadas analises de variancia
(ANOVA), considerando os grupos da condi¢do experimental testada.

Para analisar as justificativas dos participantes, foi realizada a Analise
Léxica, com auxilio do software para analise de dados textuais IRAMUTEQ
(Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Question-
naires), sendo utilizada a Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD). Para a
preparacao do corpus de andlise, as justificativas dos participantes sobre contra-
tar ou ndo o candidato foram dispostas em uma linha de comando composta por:
(1) dados sociodemograficos; (2) tipo de cenario que o participante respondeu;
e (3) probabilidade do participante contratar ou ndo o candidato, variando entre
baixo, médio e alto. Apos a realizagdo da CHD no software, os significados
e componentes das classes foram analisados. As classes foram interpretadas e
analisadas de acordo com o contetido expressos nas frases dos participantes.
ApoOs esse momento, os conjuntos de classes foram nomeados em relagao aos
contetidos percebidos como mais representativos de cada conjunto de frases
(segmentos de texto).

8. CONTRATACAO DE COTISTAS

Acerca das medidas de contratagdo, observou-se que os participantes obti-
veram médias altas no primeiro e segundo estudo, respectivamente 5 (DP=0,7) e
4,5 (DP=0,9). Partindo dessas informagdes, as respostas dos participantes foram
codificadas em trés niveis de probabilidade de contratacdo: baixa, média e alta.
Os resultados da ANOVA apontaram que nao houve diferengas significativas
para a forma de acesso a universidade na probabilidade de contratacdo, F' (2,
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211) = 1,47, p = 0,23, sendo a média em torno de 5, como apresentam os dados
da Tabela 1.

Tabela 1- Médias e Desvios Padrdes da contratagao por condi¢ao de acesso a universidade.

Condicéo Média DP
Nao cotista 4,92 0,81
Cotista Social 5,07 0,75
Cotista Racial 5,13 0,77

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

As andlises do teste post hoc sdo apresentadas na Tabela 2 e, como ¢
possivel notar, ndo foram observadas diferengas significativas entre os grupos,
embora a diferenca entre cotista racial e ndo cotista indique uma tendéncia a
significancia (p = 0,09).

Tabela 2- Teste post hoc de diferencas de contratag@o entre condi¢des de acesso a universidade.

Condicdao Diferenca de média P

. Cotista Social -0,15 0,24

Nao Cotista ) )
Cotista Racial -0,21 0,09
Cotista Social Nio Cotista 0,15 0,24
Cotista Racial -0,06 0,65
Cotista Racial Nio Cotista 0,21 0,09
Cotista Social 0,06 0,65

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

No segundo estudo, os resultados da ANOVA também apontaram que nao
houve diferencgas significativas para a forma de acesso a universidade na proba-
bilidade de contratagao, F' (2, 103) = 0,36, p = 0,70. As médias sao apresentadas
na Tabela 3.

Tabela 3- Médias e Desvios Padrdes da probabilidade de contratagdo a partir
das condigdes de acesso a universidade.

Condicéio Média DP
Nao cotista 4,43 0,91
Cotista Social 4,61 0,94
Cotista Racial 4,51 0,89

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.
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As andlises do teste post hoc sdo apresentadas na Tabela 4. Como esperado
mediante o resultado anterior, ndo foram observadas diferencas significativas
entre os grupos.

Tabela 4- Teste post hoc de diferengas de contratagdo entre condi¢des
de acesso a universidade.

Condicéio Diferenca de média P
Cotista Social -0,19 0,40
Nao Cotista
Cotista Racial -0,08 0,71
Nao Cotista 0,19 0,40
Cotista Social
Cotista Racial 0,11 0,65
Nao Cotista 0,08 0,71
Cotista Racial
Cotista Social -0,11 0,65

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

9. 0 QUE AS JUSTIFICATIVAS DIZEM?

Apesar dos resultados quantitativos nao terem apresentado diferengas sig-
nificativas entre os grupos, buscou-se compreender como os participantes jus-
tificaram suas escolhas e analisar se essas justificativas diferem entre os dois
grupos: estudantes de graduagado e pessoas inseridas no mercado de trabalho.

Para tanto, foi analisado o corpus composto pelas justificativas dos estu-
dantes de graduagdo, formado por 192 segmentos de texto (ST), dos quais 154
(80,21%) foram considerados relevantes e analisados pelo programa. A CHD
subdividiu o corpus em quatro classes e identificou 1077 formas distintas, 5784
ocorréncias e 597 formas ativas. A particdo existente no corpus, feita pelo pro-
grama, distinguiu dois subcorpus, um formado pelas classes 2 (25,97 %) e 3
(22,08%); e o outro, pelas classes 4 (25,97 %) e 1 (25,97 %), como representado
na Figura 2.
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Figura 2- Dendrograma do corpus do Estudo 1.

Corpus
154 ST - 80.21%
I 1 I l 1
Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 1

40 ST — 25,97% 34 ST —22,08% 40 ST -25,97% 40 ST -25,97%
Palavia  f X7 Palavra I b o Palavra f X? Palavra f X?
Formagio g 1623 Pedro 3 3634 Estigio 1§ 2421 Sopimtpclp. b A
Curso_superior 3 8.72 Possuir 15 2925 Cota 6 1779 Fungdo >
Tender 9 851 Interesse 10 2483 Conseguir 6  17.79 Interessado 5 i
Atuagio 5 7.88 Aprender 5 18.24 Chance 5 1473 Ha‘mhda‘de 5 14-31
Académico 4 784 Contribuir 4 14.49 Parecer 7 13.34 Conhecimento 10 13-34
Experiéncia 35 778 Jovem 6 1105 Achar 4 1.70 Passar % 1L.70
Vaga 7 7.09 Depender 3 1080 Claro 4 1170 Bagagem 4 s
Competéncia 7 5.74 Vontade 3 1080 Gostar 5 1068 Analisar ol 144
Graduagdio 3 513 Disponibilidade 3 1980 Faculdade 5  10.68 Deciséio 7 Toiés
Cargo 8 442 Desenvolvimento 3 10.80 Dar 6 1055 De.s?npeuho 5 1Dl68
Vista 5 435 Area 18 1034 Competente 6 10.55 Avaliar Oy
Perfil 7 o004 Ficar 7 8 Ultimo S S
Novo 5 .01 Deixar 3 8.72 Devido 6 9 '34
Atvar 4 722 Afirmar 3 872 Fato 8 S.Tl
Funciondric 3 g.g0 Prético 5 788 Nivel P oas
Grande 6 350 Dedicar 4  7.34 Efetivar LI
Melhor 4 524 Merecer 4 7.84 Bom . 16 6.;14
Restltado 3 43 Bom 16 755 Estagiar 6 e

Empresa 15 3.05 Colocar 3 5.13 Amterior 5 :
Acreditar 5 435 Candidate 25 585
Dever 7 574
Existir 3 5.13

Fonte: Elaborada pelos Organizadores.

Partindo das classes e de seus respectivos STs representativos, foi possivel
analisar com que frequéncia as diferentes condi¢des experimentais e probabili-
dades de contratacao apresentavam-se nas classes formadas pela CHD. Essa ana-
lise demonstrou diferentes padrdes de distribui¢do: enquanto na Classe 1 todas
as probabilidades de contratacdo baixa estavam ligadas a condi¢do controle, na
Classe 4, essas estavam distribuidas equitativamente entre a condigao controle e
a de cota racial. Também foi possivel perceber que, na Classe 3, a probabilidade
de contratagdo alta concentrou-se na condi¢ao do cotista racial.

Em relagdo ao conteudo das classes, o corpus foi dividido em dois sub-
corpus. Um primeiro, que apresenta em seu contetido justificativas que endos-
sam a contratacdo do candidato, foi denominada de “Contratacdo”, composta
pelas Classes 2 e 3, nomeadas respectivamente de “Contratagdo pela formagao
e experiéncia” e “Contratagdo por atributos de Pedro”. O segundo subcorpus
contém argumentos que relativizam as informacgdes apresentadas no texto, sendo
denominada de “Relativizagdo”, composta pelas Classes 4 e 1, respectivamente
nomeadas de “Relativizagdo da competéncia” e “Relativizagdo acerca da contra-
tacdo”. Interessante notar que somente nessas classes estdo os participantes que
marcaram baixa probabilidade de contratagdo.
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A classe “Contratagdo pela formacgado e experiéncia”, como o nome j sina-
liza, ¢ composta por contetidos que justificam a contratacdo do candidato por
sua formacdo e devido suas experiéncias de estdgio. A palavra mais significati-
va (p < 0,0001) dessa classe ¢ “formacao”. Essa classe reune justificativas que
consideram a formagdo do candidato como aspecto relevante para contrata-lo e
desconsideram a ndo contratacao dele em seus estagios como falta de mérito.

A classe “Contratacdo por atributos de Pedro” apresentou contetidos que
justificam a contratagdo do candidato partindo de caracteristicas pessoais do
candidato, tanto que as palavras mais significativas (p < 0,0001) da classe foram
“Pedro”, o nome do candidato ficticio, “possuir”, “interesse” e “aprender”. Nessa
classe também ¢ possivel perceber que sdo apontados como pontos positivos o
fato de Pedro ser jovem e de ja possuir bastante experiéncia, ter foco em resulta-
dos e ser uma pessoa proativa. Outro aspecto a ser destacado ¢ que nessa classe,

a probabilidade de contratagdo alta concentrou-se na condi¢ao do cotista racial.

A classe “Relativizagdo da competéncia” apresentou respostas tanto a favor
como contra a contratacdo, embora seja a classe que concentrou, como ja sina-
lizado, de forma significativa, o maior nimero de respostas contra a contrata-
cdo. Nessa classe, percebeu-se maior coeréncia entre as respostas escritas e a
pontuag