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Desde a revolugdo industrial, o consumo de objetos pela sociedade so6 fez
aumentar. Nos vemos agora diante de um cendrio insustentavel, uma vez que
“o desenvolvimento sustentavel ¢, evidentemente, incompativel com o jogo sem
restricdes das forgas do mercado” (SACHS, 2009, p. 55). Ha nesse sentido um
grande questionamento sobre qual caminho seguir. Faz sentido para os designers
continuar projetando sem uma avaliagdo mais critica sobre a forma como consu-
mimos? Qual a atual meta do design? Qual o seu atual propdsito?

Para que possamos verdadeiramente avangar em termos de sustentabilidade
se faz necessario uma mudanca mais profunda de paradigma e comportamento.
Mas, para isso, € preciso sair da nossa zona de conforto. O que por si s se con-
figura como uma tarefa drdua, uma vez que “¢ natural no homem o ser livre e o
querer sé-lo; mas esta igualmente na sua natureza ficar com certos hébitos que a
educagio lhe da” (BOETIE, 1548).

Estamos vivendo um processo de globalizagdo e urbanizagdo sem prece-
dentes. Desde as grandes navegacdes, quando todas as partes do mundo passa-
ram a entrar em comunica¢gdo (MORIN; WULF, 2003, p. 22), nunca houve tanta
possibilidade de conexdo mundial. Estamos a um clique de quase todo tipo de
informagao e pessoas.
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Tal realidade tem impressa uma mudanca no estilo de vida da sociedade
e na organizacao da cultura. O advento das novas tecnologias e midias, como
as redes sociais digitais, por exemplo, tem permitido o redesenho das relagdes
humanas, criando possibilidade de existéncia de novos modos de presenca.
Segundo Castells (apud LOMNITZ, 2009, p. 17), o processo de globalizagao
criou “uma nova estrutura social dominante, a sociedade em rede; uma nova
economia, a economia de informacgdo global e uma nova cultura, a cultura da
virtualidade real”.

Em meio a esse mundo cada vez mais conectado e codificado, alguns con-
ceitos e entendimentos se perdem, e incorremos sempre no “perigo da historia
unica” (ADICHIE, 2010). Para a escritora nigeriana Chimamanda Adichie, como
seres humanos incorremos sempre no perigo de acreditar que existe apenas uma
versdo para uma histéria. Uma tnica histéria que tenta se estabelecer como 4
historia, que contém A verdade sobre determinado fato. No entanto, cabe a nos a
criagdo de novas descrigdes e novos desenhos de mundo. O que ndo falta atual-
mente s3o modelos que precisam ser redescritos e/ou reinventados.

Apesar de todo acesso a informagao e de vivermos em ‘tempos de sus-
tentabilidade’, Morin e Wulf acreditam que sabemos pouco de tudo e que as
leituras do mundo tém sido feitas de maneira superficial, o que consequente-
mente cria uma falta de consciéncia do todo. Para esses autores “o paradoxo ¢
0 seguinte: vivemos numa €poca em que tudo no mundo esté inter-relacionado,
e ndo hd nenhuma consciéncia pertinente que seja valida se ndo tiver pelo
menos o mundo como horizonte para todos os grandes problemas” (MORIN;
WULF, 2003, p. 27). Nessa perspectiva, impde-se a necessidade de um novo
desenho da forma como vemos o mundo e agimos. Falta, efetivamente, uma
visdo e uma agdo global sobre os problemas mundiais, mas que ndo ignore as
especificidades locais.

Vivenciamos nas ultimas décadas um apice de discussdes sobre necessarias
mudangas ambientais, econdmicas e sociais em prol de um estilo de vida mais
sustentavel. No entanto, para que elas ocorram ¢ necessario efetivar mudancgas
e ndo apenas propd-las. Acreditamos que isso possa ser feito através de peque-
nas acdes bem estruturadas e que efetivamente gerem impacto. Como afirma
Gansky (2011, p. 5), “estamos sendo forcados a repensar o que nos importa”.

Para o economista e filésofo francés, Serge Latouche (2009, p. 34), ¢ o
modelo de crescimento adotado que esta falido. A 16gica desmedida do nosso
sistema econdmico ndo se sustenta. Torna-se assim imperativo acharmos cami-
nhos alternativos ao modelo vigente, na busca por maior equilibrio.
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No modelo atual “pequenas civilizagdes estdo sendo eliminadas e nao sabe-
mos como preserva-las [...]. Nao podemos confina-las, como em zoologicos, para
protegé-las, mas se as abrimos corremos o risco de desintegra-las ao integra-las”
(MORIN; WULEF, 2003, p. 34).

O processo civilizatorio industrial é assim um processo continuo da objetivagdo da
ciéncia como técnica nas relagoes sociais, que conduz ndo somente a construgdo de
uma ‘segunda Natureza’, mas também a autoconstruc¢do de um ‘Homem artificial’,
que se gera a si mesmo na objetivagdo dos conhecimentos cientificos como uma “..
espontaneidade transformada em regularidade objetiva’ (BARTHOLO, 1986, p. 16).

O que constatamos ¢ uma necessidade real de mudanca em diversos as-
pectos. E nesse sentido a proposta do modelo de decrescimento sugerida por
Latouche mostra-se pertinente:

sua meta é uma sociedade em que se vivera melhor trabalhando e consumindo menos.
E uma proposta necessdria para que volte a se abrir o espago da inventividade e da
criatividade do imaginario bloqueado pelo totalitarismo economicista, desenvolvi-
mentista e progressista (LATOUCHE, 2009, p. 6).

O desafio do decrescimento constitui-se em aprender a dividir recursos. O
que implica invariavelmente em uma mudanca cultural. Como afirma o autor,
“0 que ¢ necessario ¢ bem mais radical: uma revolugdo cultural, nem mais nem
menos, que deveria culminar numa refundagdo politica” (LATOUCHE, 2009,
p- 40). Ou seja, ndo se trata de uma agao simples, muito menos de curto prazo.

O que verificamos ¢ que novas estruturas tém surgido em resposta ao ce-
nario vigente. Os chamados negocios sociais, por exemplo, uma forma alter-
nativa frente ao modelo empresarial tradicional do segundo setor e ao modelo
assistencialista do terceiro setor, tém se estabelecido em diversos paises na busca
por ‘fazer diferente’, criando empresas que efetivamente tragam impacto positi-
vo a sociedade, ndao visando unicamente o lucro em suas a¢des. Por outro lado,
as redes colaborativas tém crescido e se multiplicado através da internet, como a
conhecida enciclopédia virtual Wikipédia.

Acreditamos que um ponto fundamental nessa discussdo em prol de uma
mudanga esteja pautado no conceito de solidariedade apresentado por Rorty. A
solidariedade estd atrelada a uma ampliacdo do nosso senso de comunidade. Ela
pode ser definida como uma acao de respeito ao contexto, a cultura e a diversidade.

Para Morin e Wulf (2003, p. 33), se formos capazes de exercitar a autocriti-
ca, conseguiremos entender o Outro como diverso e diferente, respeitando-o. E,
a partir disso, poderemos ser capazes de entender o Outro como um de nos. Mas,
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para esse exercicio ¢ importante estar aberto as novas possibilidades de discurso,
¢ imprescindivel compreender a alteridade, pois “[...] falar de alteridade ¢ falar
de diferenga, ¢ do reconhecimento do diferente e das fronteiras” (LOSCHIAVO,
2008, p. 65).

Acreditamos que a solidariedade possa contribuir para a sobrevivéncia de
culturas diferentes em meio a globalizagdo, colaborando para a diversidade. O
que precisamos ¢ desenvolver aparatos de tradugdo e de linguagem. Isso porque,
“o problema do conhecimento €, no fundo, um problema de tradugao” (FLUS-
SER, 2009, p. 73), de adequacdo de linguagem. E essa ndo ¢ uma tarefa facil,
pois estar aberto ao didlogo ¢ um exercicio de reconhecer a alteridade e de acei-
tar a vulnerabilidade diante do outro.

DESIGN NO SECULO XX

O século XXI tem sido marcado por diversas dicotomias, tais como: local
x global; artesanal x industrial; pessoal x impessoal; consumo x compartilha-
mento. Além disso, imediatismo e reducionismo tém sido caracteristicas muito
presentes: ha muita informagdo disponivel sobre quase tudo, mas hd pessoas
igualmente desinformadas. O que se configura como um problema quando fala-
mos em sustentabilidade, uma vez que sustentabilidade implica em informacao.
Implica estar informado e compreender que os diversos atores da sociedade
estao relacionados uns aos outros em um sistema complexo.

Diante desta realidade, o design, como uma disciplina dindmica, se redese-
nha e ganha novos contornos e novas abordagens, visando tornar-se mais atual e
adequado ao momento presente. Se no principio o design foi criado para atender
a demanda de uma industria nascente, aprendemos ao longo dos anos que, na
verdade, o design atende a sociedade e suas complexidades, e com ela ¢ transfor-
mado e redescrito. O design € produto da cultura e enquanto produto da cultura
acompanha as flutuacdes a que ela estd sujeita tais como: crengas, gostos, valores
e avangos tecnologicos. Disso decorre que o design precisa ser tdo dindmico
quanto a sociedade para continuar existindo. Isso porque, as possibilidades e
restrigdes de cada tempo implicam em formas diferentes de atuar diante de pro-
blemas dados ao design.

O design ¢ uma disciplina de projetacao. E a projetagdo ¢ uma atividade ine-
rente ao ser humano. De forma sistematizada ou ndo, projetamos coisas (objetos,
acdes, construgdes...) ha longos anos. Mas, ndo ha apenas um modo de projetar.
Diferentes modos de projetacao foram desenvolvidos e aprimorados com o proprio
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desenvolvimento da sociedade. O design, como disciplina, atua diretamente na
concepcao de objetos e, de fato, esta atividade estd muito além de questdes apenas
estéticas, dado que, os objetos carregam em si teorias cientificas e significados.

Entendemos que a disciplina nao atende apenas aos interesses da industria,
mas, esta comprometida com o mundo em que vivemos. Em tempos de redes so-
ciais virtuais e impressoras 3D, ndo cabe mais falar apenas em design industrial.
Estamos vivendo um processo de globalizacdo e virtualizacdo sem precedentes
e o design nao pode, nem deve estar fora disso. Mas, como caminha o design em
um mundo que se desmaterializa e se conecta cada vez mais?

E preciso repensar o objeto no mundo em que vivemos e a fun¢do daqueles
que imaginam esses objetos. Assim, compreendemos a necessidade de se repen-
sar a atuagdo do designer diante do novo contexto que se apresenta.

Algumas possibilidades ja iniciadas sdo o design de servicos, o design de
interagdo e o design e negdcios. Em ambos, o profissional passa a projetar ele-
mentos imateriais € ndo apenas os materiais, como antes.

Entretanto, ¢ fundamental compreender que design além de ndo ser neutro
¢ uma atividade orientada para o futuro, ou seja, os objetos sdo carregados de
intengdes e temos capacidade de projetar coisas para um mundo no qual dese-
jamos viver. O design, se assim almejar, pode ser um agente de transformagao e
mudanga, mas para isso € preciso um posicionamento critico e responsavel dos
profissionais da area. Como afirma Margolin, “o design mudara a medida que seus
profissionais desenvolverem uma nova consciéncia” (MARGOLIN, 2014, p. 130).

O desafio constante do design € projetar buscando atender e superar as res-
tricdes contemporaneas, que na atualidade sdo: a virtualizagao, a desmateriali-
zagdo, a alta conectividade, as exigéncias por um modo mais sustentavel de vida,
as desigualdades econdmica, social e cultural, entre outros. Nao podemos ficar
presos a motivagdo original: a industrializag¢do e o projeto de objetos voltados ao
mercado. E preciso repensar o papel do design no mundo, é necessario estender
seus limites, e, fundamentalmente, ¢ imprescindivel uma mudanga de atitude.
Como afirma Margolin,

Os designers possuem a capacidade para conceber e dar forma a produtos mate-
riais e imateriais que possam tratar dos problemas humanos em uma escala ampla
e contribuir para o bem-estar social [...]. Isso vai muito além do design verde ou do
ecodesign [...] (MARGOLIN, 2014, p. 132).

Mas, no que diz respeito a sustentabilidade, como se executa projetos susten-
taveis? Se a solucao fosse simples ja teriamos uma resposta a questio. Entretanto,
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articular as diversas dimensoes da sustentabilidade (ambiental, economica, social
e cultural) em um projeto torna-se um desafio complexo que nao deve ser descon-
siderado. Talvez a melhor forma de chegar a uma resposta a questdo seja pensar
como podemos minimizar impactos negativos € aumentar os impactos positivos
em um projeto.

Neste sentido, a proposta de trabalhar o design com foco na valorizagido de
um territorio pode ser uma possibilidade. Isso porque, na perspectiva do design
e territorio busca-se compreender todas as peculiaridades locais em busca de
solugdes mais adequadas ao contexto, que articulem produtores do territério e
valorizem os produtos locais.

0 TERRITORIO E SUAS DIMENSOES

O homem ¢ um ser territorial (situado) e relacional, ¢ um ser-no-mundo.
Como afirma o economista marroquino Hassan Zaoual, como seres situados no
tempo, no espaco e no imaginario, precisamos de sentido e de dire¢cao (ZAOUAL,
2008, p. 100). Em outras palavras, precisamos pertencer a um lugar.

Para Zaoual (2006, p. 36), “os homens ndo se comportam da mesma maneira
sob todas as latitudes e em todo o tempo”. Somos extremamente diversos. Cada
regido, cada sociedade, cada cultura tem sua forma de se organizar, tem suas
historias, seus costumes, seu modo de viver. Segundo Morin e Wulf (2003, p.
43) “as culturas sao formas particulares de visdo de mundo, interpretagdes par-
ticulares do mundo”. Esses locais aos quais nos vinculamos e a partir dos quais
agimos sao denominados por Zaoual como sitios simbolicos de pertencimento.

No entanto, essa “necessidade de pertencimento ndo consegue ser com-
preendida pela racionalidade da l6gica economica de mercado, na qual prevalece
valores utilitaristas e ndo leva em conta as multiplas dimensdes da existéncia
humana” (ZAOUAL, 2006, p. 17). A teoria dos sitios de Zaoual nasce do fra-
casso dos modelos econdmicos tradicionais € busca compreender como uma
outra forma de economia pode ser pensada, aquela que compreenda e respeite
a diversidade dos contextos humanos sem buscar homogeneiza-los. Para o autor
¢ fundamental compreender o homem como ele é, em sua universalidade e di-
versidade, ao invés de reduzi-lo a um simples homo economicus, pasteurizado e
homogeneizado.

Segundo Zaoual, somos homo situs, ou seja, construimos nossa ética, iden-
tidade e racionalidade in situ. Dessa maneira, apesar de globais e conectados,
mantemos nossa bagagem local, continuamos a buscar elementos que nos tornem
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pertencentes aos lugares. Isso porque, como seres indeterminados (contingentes),
noés, seres humanos, vivemos em busca de elementos que nos deem raizes € nos
fixem, permitindo mais facilmente dizer “eu sou ...”. Vivemos assim a dicotomia
local x global, somos pertencentes e estrangeiros ao mesmo tempo. Pertencemos
a um sitio simbolico, mas somos estrangeiros em qualquer outro.

Nessa perspectiva, as contingéncias de um territério determinam que um
produto seja de uma forma e ndo de outra (RORTY, 2007). Isso porque, os ter-
ritorios constituem lugares particulares, resultados da soma das caracteristicas
naturais aos conhecimentos desenvolvidos pela populagao que nele habita. Disso
resultam produtos especificos que incorporam tais caracteristicas, como € o caso
dos alimentos, que muitas vezes sdo o resultado de seus territorios de origem e
representam um lugar.

Apesar de o conceito de territorio, popularmente, estar relacionado apenas
a um espaco geografico delimitado, uma por¢do de terra, o entendimento do
territério de maneira mais ampla, contemplando as influéncias humanas sobre
o espaco, foi difundido com a facilidade de acesso a produtos importados e,
também, a informag¢des em livros e na internet que contemplavam o termo fer-
roir. O termo francés que se destacou positivamente na década de 60 naquele
pais, ganhou for¢a no Brasil e vem sendo associado a alguns produtos para elevar
a percepg¢ao de qualidade.

Em meio a esse universo de alta conectividade, de massifica¢dao e de uni-
formizacao, as pessoas t€ém buscado pontos para se fixar, se diferenciar. Isso
reflete diretamente nas agdes de consumo, aumentando a prioridade pela compra
de produtos que contenham significado, que sejam efetivamente diferenciados
(ZUIN; ZUIN, 2008, p. 111). Nesse sentido, produtos identificados por sua lo-
calizagdo, muitas vezes sdo adquiridos exatamente por representarem uma refe-
réncia e a tradicdo de determinado lugar, ainda que ndo possua uma certificagao
de origem.

Assim, produtos tradicionais, aqueles que “constituem e fazem parte da
histdria social de uma determinada cultura [...] até ha poucos anos, considerados
como simbolos do atraso socioeconomico de um individuo, de uma regido ou
de um pais [...]” (ZUIN; ZUIN, 2008, p. 111) tém ganhado destaque e valor.
Exatamente por representarem vinculo a um territorio. Tal estratégia tem sido
trabalhada ha alguns anos na Europa, principalmente com produtos alimenticios.

Por tudo isso, esperava-se que os alimentos tradicionais, fortemente ligados
a cultura e a historia de um lugar, fossem efetivamente valorizados. Entretanto,
o que se verifica em campo no Brasil ¢ que pequenos produtores de alimentos
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tradicionais enfrentam grande dificuldade para valorizagdo e comercializagao de
seus produtos, ficando as margens do mercado ou a sua merceé.

Tal fato, além de resultar em um problema de cunho financeiro, gera im-
pactos muito maiores sobre os produtores e suas regides de origem. Impacta
a sustentabilidade do meio rural e sua sobrevivéncia. Além de afetar o meio
urbano, ja que em muitos casos a solugdo final encontrada ainda ¢ o éxodo rural.

No Brasil, o processo de comercializagdo de pequenos produtores rurais
¢ deficiente. Além de terem acesso restrito ao mercado, quando o fazem, na
maioria das vezes, € de maneira informal e instavel.

A incerteza desse processo de comercializacao inviabiliza a perpetuacao do
negocio e, consequentemente, a permanéncia da familia no campo. Dessa manei-
ra, torna-se fundamental a construcdo de estratégias e de novas ferramentas que
permitam um melhor escoamento da producao e a sustentabilidade da familia no
campo a partir de sua atividade econdmica principal.

Em cendrios como este, a imersao do designer no territério torna-se um
caminho fecundo para o desenvolvimento de solugdes mais apropriadas a rea-
lidade local e que minimizem impactos negativos ¢ potencializem os positi-
vos. Isso porque, a imersao possibilita compreender as especificidades locais
e projetar solugdes com maior potencial de serem assertivas, um caminho
que analise e respeite as especificidades de cada sitio. Do contrario, o desig-
ner acaba por desenvolver projetos “genéricos” que pouco contribuem para
a sustentabilidade de uma determinada populagdo. Nas palavras de Zaoual,
seriam “projéteis, atirados nos sitios acerca dos quais nao se dispde de visoes
de dentro, por causa de se ter sempre suposto que os atores locais sdo ‘idiotas’
e que precisam aprender a agir segundo uma racionalidade decretada superior
e cientifica” (ZAOUAL, 2006, p. 28).

REFLEXOES

Vivendo em uma realidade extremamente conectada e industrializada, sair
do padrao da homogeneizacao ¢ um enorme desafio ao designer, que, inserido
neste contexto, tem, muitas vezes, dificuldade de se afastar disso para obser-
var outras realidades distintas. Por isso, o reconhecimento da alteridade é uma
habilidade importante aos profissionais da area para que possam identificar as
diferencas e respeita-las.

Isso porque, a pratica do design precisa ser contextualizada para que faga
sentido aos diversos atores impactados pelo projeto. As possibilidades e restri-
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¢oes de cada tempo implicam em formas diferentes de atuar diante de problemas
dados ao design. Importa o quando, onde, como e para quem se projeta.

Nesse sentido, o territdrio € um contexto que precisa ser compreendido em
suas especificidades e particularidades. A proposta de trabalhar design e territorio
demanda uma outra forma de olhar o entorno para projetar. Um olhar mais sen-
sivel e humanizado que seja capaz de captar as nuances de um sitio para desen-
volver solugdes que possam ser mais sustentaveis e respeitem as condigdes locais.

Ao imergir no territério, buscando informagdes sobre as pessoas, a cultura,
o lugar em si, a economia local, as produgdes, o saber fazer, as tradigdes, entre
outros aspectos importantes de serem observados, ¢ possivel compreender os
modos de vida, de produgdo e de consumo de um lugar. Esses elementos sao
fundamentais para um projeto de design com vistas a sustentabilidade, princi-
palmente de pequenas produgdes locais, que muitas vezes nao sao valorizadas e
ndo encontram mercado para escoar a producao.

A proposta do design e territorio ¢ fundamental para o desenvolvimento
de projetos com pequenos produtores locais. Isso porque, tais empreendimentos
apresentam realidade econdmica, produtiva e mercadologica muito diferente de
uma grande empresa que, na maioria das vezes, ndo tem sua produgdo tao de-
pendente do territorio.

Em sua teoria, Zaoual acredita que, so a partir do respeito aos sitios, sere-
mos capazes de preservar nossas diversidades. De forma contraria, na logica da
verdade e da histéria inica que buscam a pasteurizagdo, implementamos uma
solucdo Uinica para atender a todos sem considerar suas peculiaridades, o que
resulta em desigualdades e aniquilamento de culturas.

Para alcangarmos um caminho mais sustentdvel precisamos entender a
importancia de preservar e respeitar a diversidade, ndo apenas ambiental, mas
social, economica e cultural. A compreensdo dessa diversidade esta pautada no
reconhecimento da alteridade e no exercicio da redescri¢do. Isso porque, no exer-
cicio de aceitar o outro como Outro também nos redescrevemos, reinventamos
quem nds somos.

Entretanto, para que isso possa ocorrer torna-se necessario estabelecer
diadlogos verdadeiros em prol das historias multiplas, evitando o perigo da his-
toria unica (ADICHIE, 2010). Ou seja, precisamos mudar a forma como com-
preendemos e nos relacionamos com o Outro.

A proposta dos sitios simbolicos de Zaoual caminha no sentido de identificar
as diversidades locais para respeita-las e preserva-las. Contribui, desta maneira,
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na busca por solu¢des mais sustentaveis, uma vez que a sustentabilidade pode
ser alcancada se buscarmos preservar as diversidades. Isso porque, modos homo-
geneizados, como uma monocultura, desequilibram o sistema e ndo contribuem
para sua preservacao/sustentacao.

A globalizacdo evidenciou a dicotomia local x global e o embate entre pre-
servar a diversidade e pasteurizar a tudo e a todos. Enquanto a preservagdo dos
sitios e suas singularidades cresce no sentido da salvaguarda de saberes locais,
produtos artesanais e tradicionais; a pasteurizacdo caminha na logica industrial
de mais do mesmo por unidade de tempo, eliminando a heterogeneidade.

Diante disso, o design focado no territdrio configura-se como uma forma
de preservar as singularidades locais, ao buscar gerar valor para esse diverso,
tornando-o conhecido e reconhecivel. Para que seja executado, € preciso imergir
na realidade local, procurando compreender o contexto para projetar solugdes
que tornem “visiveis” as historias do lugar, seus produtos, habitantes e saberes.

Enquanto profissional que projeta objetos para o mundo, na maioria das
vezes na logica industrial, o designer precisa compreender que ndo ha uma mao
invisivel do mercado que coordene a tudo e a todos. Sdo decisdes e agdes em
prol de um mundo diferente que efetivamente fardo diferenca na construcdo de
uma sociedade mais sustentavel. O mercado representa a propria sociedade, ¢
constituido por diversos atores, entre eles o designer, e se reinventa todos os dias.
Se o designer projeta em concordancia com sistemas muitas vezes perversos, por
que ndo projetar para um mundo melhor?

Um caminho possivel para a sustentabilidade ¢ a constru¢do de uma socie-
dade mais dialogal, que consiga preservar as diversidades dos sitios. Isso podera
ser feito através do respeito ao outro e sua alteridade, e da solidariedade que
permite ouvir e dialogar. Enquanto nos mantivermos em um modelo discursivo
ndo avangaremos em termos sustentaveis verdadeiramente.
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