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6.1 INTRODUCAO

Os estudos de economia regional e da geografia economica, a partir dos anos de
1970, incorporam a discussio sobre o papel de aglomerag¢des produtivas como indu-
toras do dinamismo das localidades, ante um mercado aberto e competitivo ditado
pelo processo de globalizacdo. Esses estudos demonstram os beneficios do processo

1 Doutora em Geografia pela Universidade Estadual Paulista “Jtlio de Mesquita Filho” (UNESP) e
professora adjunta do Departamento de Economia da Universidade Regional do Cariri (URCA),
rosymatos@hotmail.com.

2 Graduado em Ciéncias Econdmicas pela URCA, tiagomorais.eco@hotmail.com.

3 Aluna do mestrado em Demografia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e
graduada em Ciéncias Economicas pela URCA, tallitasj_21@hotmail.com.

4 Aluna do mestrado em Ciéncia Politica da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e graduada
em Ciéncias Econdmicas pela URCA, yunnadavilac@hotmail.com.



140 Para pensar o desenvolvimento da RM Cariri

aglomerativo de unidades produtivas do mesmo setor, localizadas espacialmente
através de fatores que induzem ganhos de economias externas, reduzindo custos e
permitindo ganhos de competitividade, desencadeados por aspectos como: divisao
de etapas do processo produtivo, capacidade de atracio de fornecedores e servigos
especializados, mao de obra especializada, difusiao de informagoes técnicas e tecnol6-
gicas sobre o segmento, compras coletivas, organizacdo setorial, bem como estimulos
a formagao de processo inovativo e difusdo rapida das inovacoes advindas, muitas
vezes, de processos formais e informais de difusdo de conhecimento especializado.

Na literatura especializada, varias nomenclaturas discutem os processos aglo-
merativos e suas peculiaridades, assim definidas: distritos industriais, clusters,
sistemas e arranjos produtivos locais, dentre outras. A diferencia¢do entre estas
nomenclaturas é ténue, estando vinculada ao grau de organizacao setorial, a intera-
¢do entre aparelho produtivo e institui¢des, 0 que constitui uma teia de interagdes
mais densa ou menos densa e indica um grau de enraizamento maior ou menor
do aparelho produtivo nas localidades. A presenca de aglomeracdes, de interacoes
entre o aparelho produtivo e deste com o conjunto de instituigdes, permite a um ter-
ritorio diferenciar-se dos demais, através da presenca de ativos especificos, muitas
vezes intangiveis e nao transferiveis para outras localidades, o que pode desenca-
dear o desenvolvimento econémico das localidades e a sua competitividade perante
outros mercados. Assim, os territorios tornam-se capazes de atrair e fixar agentes
produtivos e setores produtivos, favorecendo assim, a presenca de processos inova-
tivos de producio e o desenvolvimento de médio e longo prazo.

No Brasil, ganha for¢a a nomenclatura baseada nos Arranjos Produtivos
Locais — APLs, que podem ser entendidos como “um conjunto de atores econd-
micos e sociais, localizados em um mesmo territorio, atuando tanto nos setores
primdrio e secundario quanto no terciario, que apresentam vinculos formais ou
informais ao desempenharem atividades de produgio e inovacao.” (CASSIOLATO;
LASTRES; STALLIVIERRI, 2008 apud AMARAL FILHO, 2009, p. 2). Lastres
(2004) nos diz que, para se observar os sistemas e arranjos produtivos locais, é
mister a investigacao de interacdes entre empresas e destas com outras do aparelho
produtivo; a observagio da geragio e difusio do conhecimento, principalmente o
conhecimento tacito; o desenvolvimento de processos de aprendizado aplicados a
produg¢io, a organizagao e a capacidade inovativa do aparelho produtivo; os com-
ponentes historicos, de proximidade geografica, cultural, social e institucional que
colaboram para a formacdo de vantagem competitiva do sistemas e arranjos.

As consideracoes acima, este estudo tem por objetivo discutir as caracteris-

ticas dos arranjos produtivos locais de calcados, folheados, turismo religioso e
pedras cariris da Regido Metropolitana do Cariri- CE.

A regido metropolitana do Cariri, localizada no sul do Ceara, foi criada em
29 de junho de 2009. E composta pelos municipios de Crato, Juazeiro e Barbalha,
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bem como de cidades circunvizinhas, a saber: Caririacu, Farias Brito, Jardim, Mis-
sdo Velha, Nova Olinda e Santana do Cariri. A maior area geografica, dentre os
municipios, é apresentada por Crato, seguido dos municipios de Santana do Cariri,
Missdo Velha e Caririagu. No entanto, o maior indice populacional concentra-se na
cidade de Juazeiro do Norte, com 249.829 habitantes, correspondente a 44,58%
da populagio de toda a regido metropolitana. O segundo adensamento popula-
cional é o de Crato, equivalendo aproximadamente a 20,84% da populagio. O
melhor IDH da regido esta em Crato (0,716), seguido de Juazeiro do Norte (0,697)
e Barbalha (0,687). Quanto a participacdo no PIB da microrregido, tem-se o de
Juazeiro do Norte, 50,69%; Crato, 23,46 %; e Barbalha, 10,35% (IPECE, 2009).

Em relacdo a economia, os principais subsetores quanto a expressividade sao:
producio de calgados; producdo de artigos de ouriversaria e/ou folheados; e uma
consideravel infraestrutura de turismo, em especial o turismo religioso. E bastante
difundida a noc¢do de que tais formas produtivas sustentam e estruturam trés corres-
pondentes Arranjos Produtivos Locais. Afora estes segmentos, o setor de servicos se
expande (sobressaem os papéis do comércio, a expansdo do ensino superior publico
e privado, a expansao da oferta e diversificacao dos servigos de saude). Outrossim,
tem-se na regido metropolitana a aglomeracao produtiva de pedras Cariri.

6.2 METODOLOGIA

Para consecu¢ao do objetivo estabelecido, optou-se pela utilizagio de dados
primdrios e secundarios e varidveis centrais como: processo historico; producio,
mercado, emprego; inovagio e aprendizado; cooperacao e formas de governanga. A
pesquisa secundaria utilizou dados da RAIS/MTE e de trabalhos cientificos sobre os
arranjos produtivos de cal¢ados, folheados e pedras cariris, de diversos autores. A pes-
quisa direta foi realizada com o setor de folheados, a partir de listagem do SEBRAE,
com 20 unidades produtivas. Utilizou-se pesquisa de Krejcie; Morgan (1970 apud
GERARDI; SILVA, 1981), para composi¢cao da amostra, o que totaliza 19 unidades
produtivas entrevistadas. Destas, apenas 17 responderam as questoes propostas.

6.3 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS DA MICRORREGIAO
DO CARIRI

6.3.1 Arranjo produtivo de calcados

A aglomeragio produtiva de calcados do Cariri compunha-se, em 2012,
segundo dados da RAIS/MTE, de 202 unidades produtivas, concentradas, na fabri-
cagio de bens finais, os quais se compoem de cal¢ados de plastico (29,70%) e de
calcados de outros materiais (especialmente materiais sintéticos) (45,05%), calgados



142 Para pensar o desenvolvimento da RM Cariri

de couro (24,26%), com baixa representatividade de firmas produtoras de bens de
capital (0,99%) pertencentes a cadeia produtiva do setor em questdo. Os dados da
RAIS/MTE mostram uma expansdo quantitativa do niamero de empresas cadastras
no CRAJUBAR, no intervalo 1996 — 2012, conforme pode ser observado nos dados
da Tabela 1. Observa-se também que o arranjo produtivo de cal¢ados encontra-se
concentrado espacialmente na cidade de Juazeiro do Norte, de acordo com niimero
de unidades produtivas. Porém, em Crato encontra-se a sede de uma unidade produ-
tiva de grande porte, figurando entre os maiores grupos de calcados do pais.

Tabela 1 - Composicio do arranjo produtivo de calcados — anos 1996  2012.

1996 2012
Classificacio CNAE Barbalha  Crato L ECIECE Barbalha  Crato LIRS
Norte Norte
Fabricacdo de Calca- 00 01 04 02 08 30
dos de Couro
Fabricacdo d,e ;olgo- 00 02 17 05 05 50
dos de Pldstico
Fabricacdo de
Calgados de Outros 01 00 08 09 04 78
Materiais
Fabricacao de Equip.
para a Indust. do 00 00 00 01 00 o1
Vest. e de Couro e
Calgados
TOTAL 01 03 29 17 17 168

Fonte: Rais/MTE.

De 1996 a 2012, ocorre uma expansio de 33 unidades registradas no arranjo
para 202 unidades, o que representa para o periodo 612,12%. Esta expansio se
deve a abertura da economia brasileira, num momento em que os segmentos pro-
dutivos estdo expostos a intensa competi¢io, especialmente dos produtos chineses.
O segmento, a0 mostrar uma expansao continuada, com inversoes locais e atragao
de investidores extrarregionais, apresenta um movimento contrdrio ao de outros
polos calgadistas no Brasil, os quais sofrem de forma mais intensa os efeitos da
concorréncia externa e dos periodos de valoriza¢ao cambial da moeda brasileira.

Diversos fatores podem ser associados a este comportamento: crescimento
da economia brasileira; reestruturagio de empresas do setor cal¢adista, com des-
locamento de unidades produtivas para centros de menor custo produtivo (custo
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da for¢a de trabalho); politicas de isencdo fiscal praticadas pelo governo do
estado do Ceara, através do FDI (Fundo de Desenvolvimento Industrial), com o
fim de estimular a implanta¢do de unidades industriais; formalizacdo de peque-
nas unidades. Estes fatores, somados a cultura empreendedora local, estimulam a
implantac¢do de novas unidades produtivas.

a) Processos histéricos determinantes da formag@o do arranjo produtivo de
calcados do Cariri

Para Araudjo (2006) a constitui¢io do arranjo produtivo de calgados do
Cariri recebe influéncia da formagao historica do Vale do Cariri, o qual ndo pode
ser dissociado do uso tradicional do couro, empregado como insumo basico para
produ¢ido de bens artesanais para o consumo, inclusive calcados de couro. Outra
influencia histérica advém dos movimentos de romarias que caracterizam o Jua-
zeiro do Norte, transformado em lugar mistico, gragas aos “fendémenos extraor-
dindrios” que envolvem o Padre Cicero e a beata Maria de Aradjo (a partir de
1889), diretamente vinculados a expansdo populacional vivida pelo lugar e ao
surgimento da producdo de bens artesanais. Dentre os bens artesanais fabri-
cados para suprir as necessidades da demanda em expansao estavam, segundo
Della Cava (1985), a producdo artesanal de objetos de couro e sapatos, crucifi-
xos, medalhas de latdo, prata e ouro. Assim, observamos as raizes endégenas dos
arranjos de cal¢ados, folheados e turismo religioso.

Outro momento de estimulo a industrializacdo ocorre através do Programa
Asimow, na década de 1960, mediante a associa¢ao do Estado e de universidades.
Dentre as unidades industriais implantadas, segundo Araujo (2006), encontrava-
se a empresa de calgados. Das unidades industriais implantadas, algumas nio
lograram éxito. Aratjo (2006) também nos afirma que, nos anos 1970, em “Jua-
zeiro do Norte, ocorre um dinamismo na industria de pldsticos e borrachas, como
também na producio de sandélias de material sintético” (ARAUJO, 2006, p. 92).
Nos anos 1980, a autora destaca os programas de estimulo aos micro e pequenos
empreendimentos, os quais estimularam as pequenas unidades industriais.

A partir do final dos anos de 1980 e década de 1990, os programas de atra-
¢do de investimentos implementados pelo governo estadual trouxeram para a
microrregido algumas empresas de grande porte - como a Grendene, a Singer
e a Caloi, afora a instalagdo de unidades produtivas de pequeno e médio porte,
através dos programas de interiorizacdo industrial no Ceara.

b) Caracterizacdo da produgcdo, mercados e emprego

Segundo Amaral Filho e Lima (2003), a producdo de calcados tem como
linha central os calcados femininos e as sandalias do tipo surf (de dedo) com
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borracha de EVA. As sanddlias femininas (tipo Melissa) que sdo produzidas neste
setor utilizam os seguintes materiais: Solado de Policloreto de Vinila (PVC) e
cabedal de couro sintético; solado de poliuretano (PU) e cabedal de couro puro
ou sintético.

Costa (2007) afirma que, inicialmente, o arranjo produtivo tinha como
matéria prima principal o couro. Com o aparecimento de materiais sintéticos
como PVC, PU, TR e EVA, o segmento adquire novo dinamismo e sua producdo
passa a ser comercializada em outros Estados do pais e também do exterior. O
uso de materiais sintéticos, para este autor, diferencia o setor de calgados local dos
demais polos deste segmento no pais.

Para Costa (2007), o mercado de destino da producio diferencia-se em funcdo
do tamanho dos empreendimentos. Haja vista que aquelas empresas de maior
porte do arranjo (especialmente médias empresas e uma grande unidade) inserem
seus produtos em outros estados do mercado nacional. De acordo com o SEBRAE
(2005 apud LIMA; CORDEIRO, 2012, p. 8) algumas empresas vivenciaram
periodos de exportagao da produ¢do, mas a atividade exportadora ndo se consti-
tui, ainda, uma pratica continua. Costa (2007) também afirma que micro e peque-
nas empresas comercializam producdo baseadas em insumos locais, adquirindo
PVC, inclusive reciclado, e placas de EVA de fornecedores locais. Elas comercia-
lizam sua produ¢do no mercado local e entorno e tém como foco camadas da
populagdo de baixo poder aquisitivo da populagio. Também se beneficiam do
turismo religioso vivenciado pela cidade de Juazeiro do Norte.

Quanto a origem da matéria prima, Beserra (2009) afirma que os materiais
sintéticos sao comprados principalmente de Sao Paulo, da Bahia e do Rio Grande
do Norte. O Rio Grande do Norte, o Ceara e Recife sdo os principais fornecedo-
res de embalagens. Ha ainda algumas empresas que trabalham com o couro cru,
produto este adquirido no proprio Juazeiro do Norte. Percebemos, entdo, que o
segmento em questdo articula-se com outros centros comerciais, ndo se caracte-
rizando, portanto, como economia fechada, mas aberta a interagdes com outros
centros. No entanto, esta articulacio diminui o efeito multiplicador do setor na
economia local, bem como as “linkages” para trds na economia local, de forma a
atrair etapas mais complexas da cadeia produtiva em questao.

Sobre a origem do capital dos empreendimentos, Lima e Cordeiro (2012)
constatam que ha predomindncia de capital de origem nacional no segmento em
questdo. Costa (2007), ao pesquisar as unidades do arranjo sediadas em Juazeiro
do Norte, afima que 86, 30% do capital deste segmento é controlado localmente,
o que indica uma imersdo do segmento no territorio sob estudo.

Em relacdo as caracteristicas da escolaridade do emprego, Lima e Cordeiro
(2012) chamam a atengio para a predominancia de trabalhadores com ensino
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fundamental completo (40,7%), ensino médio completo (33,2%) e incompleto
(20,2%). Esses numeros demonstram que o segmento possui baixa participa¢do
de trabalhadores com ensino superior (apenas 2%), (0 que representa baixo poten-
cial para inovagdes dinamicas introduzidas por conhecimento especializado), bem
como a pequena captacdo de trabalhadores analfabetos (dada a dificuldade de
adaptacdo a processos produtivos modernos, especialmente com maquindrio
computadorizado). Costa (2007) detecta a predominancia do emprego formal.

Em relagdo aos fatores determinantes da competitividade, Lima e Cordeiro
(2012) enumeram os seguintes elementos citados na pesquisa: qualidade do pro-
duto e capacidade de atendimento; qualidade da matéria-prima; qualidade da
mao de obra; nivel tecnolégico dos equipamentos; e novos produtos e processos.

¢) Inovagdo, cooperagdo e aprendizado

Costa (2007) resume as principais formas de processos inovativos associados
ao desenvolvimento de produtos e processos, a saber: desenvolvimento de produ-
tos e processos; aquisi¢ao de tecnologias (incorporadas — maquinas e equipamen-
tos; ndo incorporadas — patentes, marcas, licengas, etc.) associadas a introdugao
de inovagoes; engenharia e desenho de produtos; mudangas organizacionais; e
capacitacdo e comercializacdo.

Lima e Cordeiro (2012) veem como principais formas de inova¢ido na ado-
¢ao do setor de calg¢ados: a introdugao de novos processos tecnoldgicos (ja exis-
tentes no setor); a fabricacdo de novos produtos (ja existentes no mercado);
melhorias nos desenhos dos produtos; e melhorias em embalagens. Outras
estratégias inovativas sdo: introdu¢ao de produto novo para o mercado inter-
nacional; implementagao de técnicas avangadas de gestio; mudangas no mar-
keting (de menor representatividade para o segmento). O setor introduz assim
inovacdes imitativas, ndo desenvolvendo esforcos de desenvolvimento de pes-
quisas aplicadas a produgao.

Um percentual abaixo da metade dos pesquisados afirma desenvolver ati-
vidades relacionadas a treinamento de pessoal (45,4%); contratagio de mao de
obra com nivel superior ou pessoal técnico especializado foi considerada de baixa
representatividade (22,6 %). Tais aspectos demonstram fragilidades para o desen-
volvimento enddégeno de inovacdes, bem como para a manutengao de competiti-
vidade baseada no desenvolvimento de capacidade inovativa.

d) Cooperacdo e formas de governanca

O desenvolvimento de atividades cooperativas, em aglomerag¢des, consta-
tado na literatura especializada, pode colaborar para redugio de custos e com-
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petitividade setorial. No arranjo produtivo de cal¢cados, porém, segundo Lima
e Cordeiro (2012), Costa (2007) e Cordeiro (2000), as acbes coletivas apresen-
tam-se pouco relevantes. Pequeno nimero das empresas pesquisadas participa de
atividades conjuntas. Costa (2007) afirma ter encontrado acoes conjuntas relata-
das apenas por micro e pequenas empresas, as quais desenvolviam as seguintes
atividades: compras de insumos e equipamentos, desenvolvimento de produtos e
processos e participagao em feiras, com baixo grau de cooperagio no segmento.

Vale destacar que o segmento, a partir de 1998, organizava a FETECC -
Feira de Tecnologia e Calcados do Cearad, com a ajuda do sindicato patronal
(SINDINDUSTRIA) e de outras institui¢des como o SEBRAE, governo do Estado
do Ceara. Desta feira participavam expositores locais, divulgando a sua producdo
e realizando rodadas de negociacoes, bem como expositores de insumos e de bens
de capital advindos de outros polos calcadistas. A tdltima edi¢ao da feira ocorreu
em 2010, o que acarretou perda de atividade conjunta, fonte de negociagao e de
informacgdes para produtores locais, realizada pelo segmento.

As institui¢des com as quais o segmento desenvolve alguma interagio, sido,
segundo Lima e Cordeiro (2012) e Costa (2007), as seguintes: SINDINDUSTRIA,
que atua “(...) em trés frentes principais: capacitacdo, insercio comercial e inova-
¢ao” (COSTA, 2007, p. 204); SEBRAE (consultorias na drea tecnoldgica, cursos de
capacitagao e treinamentos); SENAI (curso de qualificagdo e treinamento para tra-
balhadores, com laboratério); Banco do Nordeste (programas crediticios); Prefeitura
Municipal (criacao do distrito industrial no municipio de Juazeiro do Norte). Existia
outra associagdo de produtores, a AFABRICAL, citada por pesquisadores, a qual
promoveu agdes como: compras conjuntas, central de vendas, consecu¢ao de equi-
pamentos para uso de associados, projetos de financiamento para socios com aval
da associagdo. Esta, no entanto, ainda pesquisada por Costa (2007), deixa de existir,
segundo entrevista com o ex- presidente da AFABRICAL, em funcdo de débitos de
ex-sOcios, dos quais a associacdo era avalista, ao longo da década de 2000.

Outra preocupagao ¢ a inexpressividade, segundo informagdes das pesquisas
citadas, de formas de integragao entre aparelho produtivo e institui¢oes de pes-
quisa e ensino superior presente na microrregido, reduzindo estimulos a capaci-
dade inovativa e ao desenvolvimento de fatores determinantes de competitividade
no médio e longo prazo.

6.3.2 Arranjo produtivo de folheados

a) Histérico

Segundo Fernandes (2005), o surgimento da produgio de folheados em Jua-
zeiro do Norte também se vincula aos “fendmenos extraordindrios” do Juazeiro
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do Norte. Desde o inicio das romarias a cidade mistica, ocorre a expansao popu-
lacional, fonte geradoradora de ocupagio para a populagdo local. Dentre estas
atividades produtivas de bens de consumo leve e bens simbélicos que surgem no
final do século XIX e inicio do século XX, referenciado por Della Cava (1985),
encontra-se a produgao de medalhas e crucifixos cunhadas em latio, ouro e prata,
iniciando-se um processo de acumula¢io de saberes produtivos neste segmento.

Segundo Lima (2004?), a constitui¢do do arranjo produtivo de folheados é de
mais de cinquenta anos e a atra¢do mistica exercida por Juazeiro do Norte, atra-
vés da figura do Padre Cicero, estimulava casamentos na cidade, e, portanto, “(...)
incentivava aos ourives da regido a fabricar e vender aliancas” (LIMA, 20042, p.2).
Assim, os autores citados mostram a interacao presente no territorio dos fatores
historicos, culturais, os quais repercutem na formagao de atividades produtivas.

De acordo com o SEBRAE (2007) apud Costa, Santos e Tavares (2008,
p.6), o setor de folheados da Regidao Metopolitana do Cariri apresenta “40
empresas formais e cerca de 250 informais, empregando perto de 4.000 pes-
soas, garantindo um faturamento anual de 60 milhdes de reais, na venda de
30 toneladas/més de produtos, desde o bruto até folheados de ouro e prata”.
Segundo os dados da RAIS/MTE, em 1996 existiam em Juazeiro do Norte duas
empresas formalizadas (no setor de Lapida¢ao de Pedras Preciosas e Semi- pre-
ciosas, Fabricaciao de Artigos de Ourivesaria e Joalheria). Em 2012 este nimero
cresce para 15 estabelecimentos, com concentragdo deles em Juazeiro do Norte.
A divergéncia acentuada entre os nimeros pode ser explicada pela presenga da
informalidade no segmento. Tal informalidade, segundo técnicos do SEBRAE,
pode ser atribuida aos riscos da atividade produtiva, a qual lida com insumos de
elevado valor agregado, bem como a pesada tributagao, induz empreendedores
a permanecerem na informalidade.

Apesar do crescimento no niumero de estabelecimentos formais, Lima (2004?)
afirma que o auge do arranjo ocorreu ha 30 ou quarenta anos atras, quando Jua-
zeiro do Norte respondia por quase metade da produ¢do nacional de folheados.
Para a autora em questdo o arranjo vive uma etapa de estagnagio

b) Caracterizagdo da producdo, mercados e emprego

Segundo pesquisa direta, realizada em 2013, os principais produtos citados
pelos produtores sdo: brincos, correntes, anéis, pulseiras e pingentes. Fernandes
(2005) também constata que a produgao local compde-se destas linhas de produ-
¢do, afora pegas brutas para folheagdo. Os dados da pesquisa direta mostram que
94,12% dos entrevistados sio microempreendimentos; o restante — 5,88% — peque-
nas empresas. Nenhuma empresa do segmento foi caracterizada como média
ou grande.
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Dentre os entrevistados que responderam sobre a origem do capital, consta-
tou-se predominancia do capital de origem local (78,57%); 14,29% eram origi-
narios do estado do Ceara; e apenas 7,14% de outros Estados, o que demonstra
um enraizamento do segmento no territério sob estudo.

Em relagao aos fatores determinantes da localizacdo das empresas em Jua-
zeiro do Norte, as questoes citadas (em perguntas de multiplas escolhas) sdo: local
da residéncia do empresario (70, 59%); existéncia de mao de obra disponivel
(47,06%); situagao geografica do municipio (acessibilidade, meios de transporte,
localizacdo da cidade, 35,29%); e existéncia de parque industral (35,29). Apenas
5,88% dos pesquisadores citam os estimulos e subsidios do poder publico para
o setor em questao. Os numeros evidenciam: enraizamento do setor; e disponibi-
lidade de mao de obra dada pela capacidade de atracdo da cidade de populares
de todo o Nordeste, advinda do aspecto mistico do municipio. Deve-se também
considerar a tradi¢do da localidade na produgdo de joias e joias folheadas, o
que difunde conhecimentos tacitos adquiridos por populares. Outra caracteris-
tica citada diz respeito a localizagdo geografica, observada como vantagem, em
virtude da quase equidistancia do polo de varias capitais do Nordeste, o que via-
biliza a distribui¢ao de produtos e acesso a matérias primas.

Quanto aos métodos de producido, observou-se diferenciac¢do significativa no
setor, apresentando desde empresas com produ¢do interamente computadorizada
(20%); com tecnologia mista com producdo computadorizada, automatizada e
tecnologia simples (20%); tecnologia mista com produ¢do computadoriza e tec-
nologia simples (6,67%); processo misto com equipamentos automatizados e de
tecnologia simples (13,33%) e apenas tecnologia simples, estando nesta inclusos
os processos manuais (40%). Esta elevada participa¢iao da tecnologia simples e
de processos manuais representa tanto as dificuldades de capitalizagio e moder-
nizagao do setor, quanto a necessidade de trabalho manual na finaliza¢dao de pro-
dutos, visto que a produ¢iao demanda a presenca de pedrarias e aderecos, o que
exige a elevada participagio do trabalho no setor.

Os principais insumos utilizados no segmento, conforme citado por Lima
(2004?) sdo: latdo; alpaca; ouro; pedras; produtos quimicos e embalagens. Os
principais insumos sdo comercializados de Sdo Paulo, e as pedras veém do mer-
cado externo. A pesquisa direta corrobora com os resultados apontados por Lima
(2004?) e também destaca a interacao dos produtores locais com Limeira, Sdo
Paulo, principal polo de producido de joias folheadas do pais.

Quanto ao mercado consumidor, observou-se que o mercado do CRAJU-
BAR recebe produgao de 81,81% dos entrevistados; o mercado cearense, 45,45%
das empresas; e o mercado brasileiro, 36,36%. Apenas 18,18% cita o mercado
exterior como destino de parcela pequena da produgido. Portanto, o arranjo nao
consta na lista dos principais exportadores nacionais.
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Fernandes (2005) descreve que a producdo se da forma horizontalizada,
isto é, a empresa participa de todas as etapas produtivas. Porém, a pesquisa em
questdo observou que pequenos produtores e/ou produtores informais podem ser
empreitados por empresas maiores, em periodos de expansdo da demanda, o que
caracteriza a subcontratacdo, encontrada entre empresas e microempreendimen-
tos. Sdo formas de articulagdo entre empresas na aglomeracao em questao, de que
se origina a divisdao do trabalho entre empreendimentos.

Fernandes (2005) considera problematico o uso de produtos quimicos, os
quais, caso nao sejam tratados, podem causar danos ao meio ambiente.

c) Inovagdo e aprendizado

Em relagdo a adogdo de processos inovativos, conforme definido por Costa
(2007), a pesquisa direta conclui que 42,86% dos empreendimentos que respon-
deram a questao, realizaram introdu¢ao de maquindrio nos ultimos cinco anos;
57,14% nao realizaram nenhuma forma de inversao em maquinario nos dltimos
cinco anos. Trata-se de uma dualidade no segmento, isto é, empresas com avango
na moderniza¢do de procedimentos técnicos e empresas a margem do processo
de modernizagdo. Tal fendmeno pode certamente comprometer a capacidade de
competicdo destas entidades no mercado.

Quanto as formas de inovacdes introduzidas nas empresas sob analise,
tem-se o seguinte resultado, conforme a pesquisa (questao de multipla escolha):
inovagao nos produtos (80%); inovagdo nos processos de producdo (33,33%);
mudangas organizacionais (26,67%); outras formas de inovagdo (6,67%). Sao
dados que refletem a necessidade de introdu¢ao de mudancgas, especialmente nos
modelos produzidos, nas quais sdao alinhadas as tendéncias de moda presentes
no mercado que precisam ser incorporadas pelo segmento. Essas mudangas, ao
acompanharem as tendéncias de moda, apenas refletem o processo adaptativo
delas ao mercado, segundo também observado por Fernandes (2005).

d) Cooperacdo e formas de governanca

Fernandes (2005) destaca também o baixo grau de associagio do setor.
Segundo didlogo com técnicos do SEBRAE, ha apenas esforcos no sentido de for-
magao de uma associa¢do patronal, ndo existindo nenhuma associacdo de classe
no periodo da pesquisa.

As formas de cooperagiao entre produtores sio consideradas como proble-
maticas. Apenas 31,25% das empresas afirmam desenvolver alguma atividade
de cooperacio; 68,75% afirmam nido ter nenhuma forma de cooperacdo entre
empresas. Percebe-se assimque as empresas, em sua maioria, nao consideram as
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atividades cooperativas como fonte de competitividade. Sob esse ponto de vista,
as articulagOes referem-se a: assisténcia a outros produtores, troca de materiais,
dialégos informais sobre o setor, sobre clientes e fornecedores, como em fontes
de difusao informais sobre o setor, as quais auxiliam na tomada de decisiao das
empresas.

A interagdo com institui¢des também se apresentou como um problema:75 %
dos estabelecimentos pesquisados afirmam nao ter nenhuma forma de convénio
com institui¢oes; 25% afirmam ter alguma forma de convénio com as seguintes
institui¢oes: Associacio Comercial, SESI, SEBRAE e BNB. Deste modo, observa-
se fragilidade para desenvolvimento de capacitagdes inovativas no arranjo.

6.3.3 Arranjo produtivo de Pedras Cariris

a) Histérico

O arranjo produtivo do Calcario Laminado localiza-se nos municipios de
Santana do Cariri e Nova Olinda, e vincula-se a formagao geologica da Chapada
do Araripe, onde aflora a matéria-prima basica do segmento — o calcario lami-
nado - ou a “laje”, bem como o gesso, explorado pelo conjunto de mineradoras.

Vidal (2009 apud CASSELLI; GOMES, 2013) data a extracdo do calcario
laminado da década de 1940, ainda como atividade de subsisténcia, nao havendo,
a época, preocupacdes com competitividade, regulamentacio da atividade, com
qualidade e rejeitos. A utilizagdo, enquanto valor de uso, pode ser percebida na
formagao das cidades em questdo, onde ainda se encontram residéncias antigas
(talvez do final do século XIX e inicio do século XX) com paredes e pisos cons-
truidos a partir do calcario laminado.

O desenvolvimento da atividade produtiva, com produ¢do direcionada a
outros mercados, pode ser associada a busca de novas atividades produtivas, as
quais irdo substituir o vacuo deixado pelo algodiao enquanto produto de mercado
das economias agricolas no semiarido nordestino. Assim, afirmamos, a partir
do conhecimento empirico das localidades, que a atividade em questio tera sua
emergéncia em menos de trés décadas, agregando, em muitos casos, o transito de
capitais do setor agricola para o setor industrial (através do extrativismo mine-
ral) nestas localidades, bem como passando a atribuir valor de mercado a uma
matéria-prima anterior desprezada pelos produtores agricolas, em virtude da ina-
dequagio de terrenos com jazidas para a agricultura e pastoreio.

Para Vidal (2010), o arranjo produtivo das Pedras Cariris compde-se de 60
microempresas, distribuidas nos municipios de Santana do Cariri e Nova Olinda.
Aratjo (2011) constata um total de 71 empresas mineradoras de calcario lami-
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nado no arranjo, as quais assim se localizam: 43 em Nova Olinda e 28 em San-
tana do Cariri.

b) Caracterizacdo da produgcdo, mercados e emprego

Aratjo (2011), ao pesquisar o arranjo produtivo de Pedras Cariris, classifica
os produtores assim: 60% como microempreendimentos, 35% como pequena
empresa e 5% como média empresa. Na referida pesquisa, o capital dos empreen-
dimentos tem origem local, o que representa uma territorializa¢ao do arranjo.

O principal produto do arranjo consiste na Pedra Cariri, é descrita por Vidal
(2010) como “(...) rocha de revestimento utilizada em forma natural (sem aca-
bamentos superficiais posteriores (...), por ser essa sua melhor aceitagio no mer-
cado”. (VIDAL, 2010, p. 58). Segundo o mesmo autor, as dimensoes do corte da
lavra variam em funcdo da demanda de mercado, e os principais produtos sio:
lajotas (cuja dimensdo varia de 20cm x 20 cm até 60 cm x 60 ¢cm); lajinhas de 10
x15 ¢cm, 10 x20 cm e irregulares; e barras para utilizacio em muros de jardim ou
rodapés de 2x5x30 cm.

Aragjo (2011) observa que o mercado consumidor faz-se principalmente de
compradores fora dos municipios do arranjo, com a seguinte distribui¢io: muni-
cipios do arranjo (3,0%); vendas no Estado (45%); vendas no Brasil (52%). O
escoamento € feito em caminhdes ou carretas sendo escoada em caminhdes para
consumidor ou para outras formas de beneficiamento. VIDAL (2010) estima a
produgio total em 100.000 m*/més, o que caracteriza uma taxa de crescimento
setorial de 20% em cinco anos.

Para esta fonte, os insumos utilizados para lavra e beneficiamento do setor
sdo oriundos da microrregidao do Cariri. Os equipamentos vém desta microrre-
gido e do estado de Sdao Paulo. Procede-se assim a uma articulacao do arranjo
com o mercado local, seja através de escoamento de produgao para municipios
cearenses, seja através de captacdo de insumos e de parcela dos equipamentos do
setor. Vidal (2010) observa um avango na cadeia produtiva do setor, haja vista
que pesquisas anteriores ndo detectavam esta insercao regional do segmento.

A competitividade, para Araujo (2011), é determinada por fatores como:
quantidade da matéria- prima; qualidade da mao de obra; nivel tecnoldgico dos
equipamentos; qualidade do produto; e prazo da entrada. Assim, o fator natural
constitui um determinante para o desempenho das empresas, dado o papel da
disponibilidade e qualidade da matéria-prima.

Vidal (2010) contabiliza um total de 1500 empregos diretos, distribuidos

entre 100 pedreiras e 40 serrarias. Segundo o autor, ndo existem estimativas pre-
cisas, mas o emprego indireto pode aproximar-se de 4000 a 6000 empregados,
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variando em funcdo da sazonalidade do mercado. Aratjo (2011) ao estudar o
emprego gerado no setor, constata uma expansao. Segundo ele, comparando-se o
desempenho do nimero médio de empregados por empresas em 2010, em relagao
ao periodo anterior de cinco anos, tem-se, por tamanho da empresa, o seguinte
crescimento: microempresas (de 5 paralS empregados); pequenas empresas (10
para 25 empregados); média (20 para 110 empregados). A expansdo nos varios
tamanhos de empresas ird determinar o surgimento da média empresa no seg-
mento, em decorréncia da expansao do emprego gerado.

¢) Inovagdo e aprendizagem

Segundo Vidal (2010), a implantagcio do Projeto do Arranjo Produtivo de
Pedras Cariris, de 2004 a 2009, recebeu investimentos (recursos financeiros e
contrapartida ndo financeiras) estimados pelo autor em trés milhoes de reais, para
“(...) trabalhos de pesquisa e desenvolvimento tecnologico, e inclui o projeto prin-
cipal de implantacdo do APL e os derivados dele: desenvolvimento de maquinas e
equipamentos; artesanato mineral; e capacitacdo.” (VIDAL, 2010, p.60).

As principais linhas de a¢do deste projeto, resumidas pela referida fonte,
contemplaram as seguintes dreas: governanga; regularizagdo das areas de extra-
¢do; estudos para calculos dos depésitos de calcdrio; estudos de opgdes para
destino da matéria-prima; melhoria do processo da lavra e do beneficiamento;
identificacido de alternativas de aproveitamento de rejeitos; aproveitamento de
efluentes na produgdo da pedra Cariri; recuperagao da drea degradada; edu-
cacdo, conscientizagdo ambiental, preserva¢io e divulgacio do patrimdnio
natural; capacitagdo técnica, gerencial e de recursos humanos; e marketing.
O projeto tém ag¢des direcionadas ao desenvolvimento de solugdes técnicas e
melhoramento do sistema gerencial, com o fim de minimizar os danos ao meio
ambiente e a reserva de fosseis da Chapada do Araripe, decorrentes da atividade
produtiva em questio.

A inovagio, no segmento, ocorre principalmente com os processos de pro-
ducdo, o que repercute sobre a qualidade do produto, redu¢iao do desperdicio
de matéria — prima e de materiais, através da introdug¢ao de equipamentos que
permitem um corte da lavra com maior precisao, bem como melhorias no pro-
cesso de beneficiamento do produto. Vidal (2010) afirma que, a partir de 2003,
observa-se uma “(...) clara evolu¢do da mecanizagiao, sendo que, hoje, 95% das
pedreiras operam com serras de piso, tendo-se eliminado a extracdo manual das
lajotas” (VIDAL, 2010, p. 66). O autor destaca também a formaliza¢ao do setor
com um elemento decorrente do projeto, bem como o fato de que as orientacoes
e treinamentos poderiam tornar o setor consciente do patrimdnio natural a sua
disposi¢do, reduzindo-se danos ao meio ambiente.
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Outra inovag¢do no setor foi o aproveitamento de rejeitos para empresa
de cimentos da regido. Cordeiro e Silva (2010) afirmam que 50% dos entre-
vistados encaminhavam rejeitos da produc¢do para empresa de cimentos. No
entanto, para estes autores, os rejeitos ainda constituem um problema no seg-
mento, tendo em vista o elevado desperdicio e o depdsito deles em rios, ria-
chos, terrenos proximos a extracdo ou minera¢ao, com grandes prejuizos para
o meio ambiente.

d) Cooperagdo e formas de governanga

Como principal elemento articulador das a¢bes de governanca no arranjo,
tem-se a Cooperativa de Minera¢io dos Produtores da Pedra Cariri (COO-
PEDRAS), a qual congrega, segundo VIDAL (2010) e Aradjo (2011), apenas
parcela dos empreendimentos do arranjo, o que enfraquece a sua capacidade de
articulagao.

A governanga neste segmento, durante o periodo do Projeto do APL de Pedras
Cariris (2004 a 2009) pode ser associada ndo apenas as ag¢des da cooperativa,
como também a diversas instituicbes parceiras, as quais estiveram diretamente
envolvidas na busca de solucdes técnicas para a mineracdo e para os problemas
ambientais decorrentes. Vidal (2010) cita as seguintes instituicdes: Ministérios-
MTC, MIN; e de Minas e Energia, Ministério Publico Federal; FINEP; Centro
de Tecnologia Mineral; DNPM; Ministério Publico Federal; SEBRAE; IBAMA;
FUNCAP; CODECE; Prefeituras de Nova Olinda e Santana do Cariri; CENTEC;
URCA; UFPE; UFR]; NUTEC; ASPROLARNO; COOPEDRAS.

As diferentes institui¢oes dividiram o trabalho de pesquisas técnicas, cienti-
ficas e geoldgicas, bem como o financiamento dos estudos e pesquisas e infraes-
trutura para o segmento. Destas, as duas ultimas representavam as associa¢des de
produtores a época do projeto. Para o autor em questdo, o projeto se enfraquece
com o encerramento das atividades dos 6rgaos federais, cabendo a cooperativa
fortalecer relacdes entre parceiros produtivos e institui¢oes.

Os agentes produtivos, no entanto, ndo percebem ou nio participam efeti-
vamente das agdes cooperativas. Araujo (2011) aponta que, dentre as microem-
presas pesquisadas, 16,67% conhecem e participam de acles cooperativas
desenvolvidas por politicas publicas para o setor, enquanto as pequenas empresas
apenas (28,57%) participam destas ac¢des, que constam com total participacdo
das poucas médias empresas do arranjo. Assim, percebe-se claramente uma limi-
tacao do desenvolvimento de a¢des cooperadas para o segmento, enfraquecendo-
se o potencial competitivo dai decorrente. Neste sentido, Vidal (2010) coloca os
desafios para a manutencdo da governanga, dado que a pratica cooperativa é
limitada no arranjo.
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6.3.4 Arranjo produtivo do turismo religioso

a) Histérico

O arranjo do turismo AMARAL FILHO e CORDEIRO (2008) consta de
bens tangiveis, representados por patriménio religioso, composto por Igrejas,
Museus, Memorial, Casa de milagres e Santuarios, ilustrativos do roteiro da fé
e elementos instangiveis, advindos da formacao historica, durante a qual ocor-
reram movimentos misticos envolvendo o Padre Cicero Romao Batista, a Beata
Maria do Aratjo e os “fendmenos extraordindrios”.

Em 1889, um fato diferenciado iria marcar sobremaneira a formacio do
espaco em questao. Eventos misticos (“um milagre?”) envolvendo o Padre Cicero
Romaio e a Beata Maria do Aratjo, no vilarejo de Tabuleiro Grande (mais tarde
municipio de Juazeiro do Norte), iriam tornar o municipio de Juazeiro do Norte
um centro religioso, para o qual afluiriam peregrinos desde o final do século pas-
sado até os dias atuais. Nas palavras de Della Cava (1985, p.17), “o (...) Padre
Cicero Romao Batista ministrava a comunhio a uma das devotas do lugar. Em
poucos momentos, passou-se a acreditar que a hostia branca se tinha, milagrosa-
mente, transformado em sangue (...) de Jesus Cristo”.

Amaral Filho e Cordeiro (2006), baseados no pensamento de varios autores,
nos falam que, a partir deste momento, inicia-se um debate acerca da ocorréncia
de milagre, através da transformacdo da hostia no sangue de Cristo. Os fluxos
de romeiros se iniciam ainda no final do século XIX, bem como se intensificaram
as discussdes acerca do suposto milagre. O fendémeno, cultuado por populares
desde entdo, foi investigado a época por sucessivas comissoes (um total de trés),
e recebido pela igreja como embuste ou falsidade na transformacdo da héstia em
sangue. O culto é proibido, ocorrendo a questado religiosa entre o Padre Cicero
e a Igreja Catolica. O Padre Cicero foi, entdo, proibido de exercer o sacerdocio
religioso. Nova comissdo é constituida apenas nos anos recentes, com estudos
elaborados por pesquisadores e religiosos, encaminhados a Roma com pedido
de revisdao dos processos sobre o Padre Cicero. Aguarda-se ainda a conclusio de
Roma sobre o assunto.

A crenga no Padre Cicero, assim, originou fluxos de romeiros desde o final
do século XIX, transformando o lugar em cidade mistica, gerando um “boom
econdémico” através do surgimento de diferentes atividades produtivas, vincula-
das a producio de bens simboélicos e de bens de consumo leve. Para Aradjo (2005)
o Padre Cicero assume o papel de estadista e desenvolvimentista, estimulando a
organizagado de servicos sociais, como os educacionais, o surgimento de atividades
produtivas de cunho comercial e industrial, a organizac¢ao de atividades agricolas,
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bem como articularia a busca de melhoramentos na infraestrutura urbana. A cidade
transforma-se em centro religioso, para o qual afluem turistas de todo o Brasil,
especialmente da regido Nordeste.

b) Caracterizacdo da producdo, mercados e emprego

O Roteiro da Fé, segundo Amaral Filho e Cordeiro (2008), no Juazeiro do
Norte constitui-se dos seguintes monumentos: Basilica Menor de Nossa Senhora
das Dores (Igreja Matriz); Museu do Padre Cicero; Santuario do Coragao de Jesus
(Igreja dos Salesianos); Praca Padre Cicero; Luzeiro do Nordeste; Casa dos Mila-
gres; Memorial Padre Cicero; Reitoria do Perpetuo Socorro (Igreja do Socorro);
Complexo do Horto (estatua do Padre Cicero, igrejas, museu vivo); e Santudrio
de Sao Francisco. Os principais fluxos de romeiros® para Juazeiro do Norte se dao
no final de janeiro e inicio de fevereiro (romaria de Nossa Senhora das Candeias);
em julho (aniversario de morte do Padre Cicero); em setembro (romaria de Nossa
Senhora das Dores); em novembro (romaria de finados).

Tais romarias geram uma simbiose entre o sagrado e o profano, tendo em
vista que o grande fluxo de visitantes e as atividades de culto provocam tam-
bém impactos positivos sobre diversas atividades econdmicas: bens sacros, ali-
mentacao, velas, flores, artesanato, calcados, vestuarios, artigos do lar, folheados,
alojamento e hospedagem, setor de transportes, dentre outros produtos diversos
ofertados no comércio formal e informal que se expande através de feiras nas
proximidades dos lugares sagrados.

Porém, vale enfatizar a sazonalidade das atividades desenvolvidas, as
quais, apesar da presenca de segmentos que oferecem produtos e servicos o
ano inteiro, no periodo das romarias ocorre uma multiplicagao das atividades
desenvolvidas, pela elevagcdo quer seja dos pontos de vendas de produtos, quer
seja dos postos de hospedagem, através da transformacido de residéncias do
entorno em ranchos informais.

Paiva (2004) calcula em R$ 19.415.771,00 o total de gastos realizados
na economia local, com despesas relativas a consumo, locomo¢do e compras
no comércio em cada uma das romarias. Segundo portal de noticias Portal G1
(2013), na romaria de finados de 2013, Juazeiro do Norte teria recebido um total
de visitantes estimado em 600 mil romeiros, oriundos de todo o pais, com o fito

5 A literatura especializada diferencia o romeiro do turista padrdo, ocorrendo uma discussdo entre
pesquisadores acerca da caracterizagio dos fluxos de fiéis que visitam o Juazeiro do Norte, tendo
como principal ponto a capacidade de realizagdo de gastos. Neste trabalho ndo adentraremos
esta discussdo, considerando os termos como sindnimos, tendo em vista os impactos econéomicos
gerados pelos fluxos de visitantes.
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de visitar o tdimulo do Padre Cicero; e prestar-lhe culto a ele e 8 Mae das Dores.
O CDL de Juazeiro do Norte (2013) estimou, na romaria de setembro, um total
de 400 mil romeiros. Estes nimeros demonstram a manuten¢do dos fluxos de
romeiros na cidade nos periodos de visita¢do, renovando, através do ativo intan-
givel — fé — o arranjo produtivo do turismo religioso.

Quanto aos setores impactados diretamente, através da prestagao de servicos
e do comércio de bens simbdlicos e diversos, Costa Junior (2008) faz uma classifi-
cacdo das atividades impactadas em hospedagem, artigos religiosos, alimentagao,
artesanatos, artigos do lar e diversos, folheados e bijuterias. Silva (2009), ao estu-
dar o perfil dos vendedores ambulantes nas romarias de Juazeiro do Norte, cons-
tata a seguinte composicdo: roupas (35%); calcados (7,5%); bijuterias e folheados
(4,3%); produtos artesanais (3,2%); artigos religiosos (8,6 %); cama, mesa e redes
(4,3%); aluminio (2,2%); alimentacio (5,4%); utensilios do lar (1,1%); vendas
de mais de um produto (24,8%); outros (1,1%).

Amaral Filho e Cordeiro (2006), ao caracterizarem o arranjo produtivo do
turismo religioso, observam, quanto ao porte dos empreendimentos, a seguinte
composi¢ao: microempreendimentos (90,4%); pequeno (7,2%); médio (2,4%),
sendo, a maior parte dos empreendimentos pesquisados, informais. Os autores
também percebem uma composi¢ao do capital de origem local nos micro e peque-
nos empreendimentos, como capital de origem externa ao arranjo apenas nas
empresas de médio porte (50%).

O mercado consumidor de produtos e servicos reflete a composi¢ao dos
fluxos de fiéis advindos de estado do Ceara e de diferentes estados do Bra-
sil. Amaral Filho e Cordeiro (2006) percebem que o mercado consumidor dos
microempreendimentos se compoem principalmente dos consumidores advin-
dos do Brasil (79,4%), enquanto o dos pequenos empreendimentos compde-se
de 29,2% de consumidores do estado do Ceara e de 65,3% do Brasil; para os
empreendimentos de médio porte, os consumidores advém principalmente do
estado do Ceara (70%); de outros Estados, 25%. Os dados refletem a capaci-
dade de atracdo de turistas-romeiros pelo arranjo em questao de outras locali-
dades externas ao Ceara.

Em relacdo a origem da matéria-prima utilizada nos segmentos com ativida-
des diretamente impactadas pelo arranjo, Costa Junior (2009) constata interagao
dos segmentos com a economia local, visto que 88% desses segmentos realizam
compras no municipio em Juazeiro do Norte, fato que desencadeia um efeito mul-
tiplicador sobre o conjunto da economia local. As demais compras sdo efetuadas
principalmente de: outros municipios do CRAJUBAR (4 %); outros municipios do
Ceara (4%); e outros Estados do Nordeste (4%), sendo que os segmentos de hos-
pedagem, artesanato, bijuterias e folheados realizam o conjunto de suas compras
na economia local.
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Para Amaral Filho e Cordeiro (2006), os principais fatores determinantes
da competitividade do arranjo sdo: qualidade dos insumos, qualidade do aten-
dimento e localizacio do empreendimento. Vale ressaltar que os entrevistados
afirmavam que, quanto mais proximos os pontos de visitacgio que compdem o
arranjo, maior a captagao de clientes, quer seja em relacdo a servigos comerciais,
quer seja em relagdo a hospedagem.®

Quanto as caracteristicas dos empregos gerados no segmento, Costa Junior
(2008) afirma que os trabalhadores sdo oriundos do Juazeiro do Norte, 98,67 %,
e a participacgdo de trabalhadores com formagdo académica é pequena, conforme
observado nos dados: ensino médio completo (29,33%); ensino fundamen-
tal incompleto (28%); ensino fundamental completo (18,67%) e ensino médio
incompleto (9,33%). Silva (2009) também apresenta dados similares, observando
indices reduzidos de participagio de trabalhadores com ensino superior.

¢) Inovagdo e aprendizagem

Amaral Filho e Cordeiro (2006) caracterizam como principal inova¢iao do
arranjo no periodo recente o conjunto de novas posturas adotadas no final do
século XX e inicio do século atual pela Igreja Catdlica em relagio ao Padre Cicero.
Tendo em vista o conflito religioso que caracterizou o final do século XIX, o culto
popular s6 iria ser organizado a partir da presenca do Monsenhor Murilio, a
quem sdo atribuidos os esforcos de reaproximagio entre culto popular e institui-
¢do catdlica. Ja no final do século XX e inicio do século XIX sio desenvolvidos
esfor¢os de revisdo dos “fendmenos extraordindrios” através de diferentes pes-
quisadores e tedlogos, com o aval da Igreja Catdlica local. Assim, Amaral Filho e
Cordeiro (2006) destacam que esta € a principal inovag¢do do arranjo.

Outras inovagdes podem ser observadas: transmissdo pela TV de missas
realizadas nos dias vinte de cada més e nos periodos de festejos, ao vivo, com
algumas transmissdes com cobertura nacional (TVs Catélicas), cobertura local
e estadual, as quais difundem os festejos locais, fortalecendo a imagem mistica
do santo popular; a institui¢io de uma secretaria municipal, a qual apresenta
também a nomenclatura de romaria. Esta secretaria, afora a incumbéncia dos
cuidados com o setor da cultura (na gestdo anterior era agregada a pasta do
turismo), tem também a responsabilidade de coordenar as a¢des direcionadas as
romarias (desde a assisténcia ao romeiro, até a promog¢ao de eventos); a realiza-

6 Convém esclarecer que nio participam do segmento de hospedagem considerados para o arran-
jo, segundo Amaral Filho e Cordeiro (2006, 2008) e Costa Junior (2008) os grandes empreendi-
mentos hoteleiros, tendo em vista que, a época da pesquisa citada, registra-se um baixo impacto
das romarias sobre o seu fluxo de clientes.
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¢do de eventos académicos, como simpdsios, encontros, semana do Padre Cicero,
etc.; a rediscussdao do papel da beata Maria de Araujo, a qual, embora condenada
ao esquecimento, hoje tem seu papel reestudado, através de pesquisas académi-
cas, havendo, por sinal, recentemente, ganho um busco fincado em praca publica.

Quanto a inovagdo nas atividades produtivas, o indice nos empreendimentos
¢ reduzido, constando-se apenas introdu¢do de produtos ja existentes no mer-
cado, ou pequenas modificagdes nos produtos ou servigos prestados. Assim, as
inovacdes tém carater imitativo, quando “se incrementam novas caracteristicas
aos produtos ou servigos ja existentes” (AMARAL FILHO; CORDEIRO, 2006,
p. 60). Tais inovagdes se reportam a novos formatos ou novos materiais introdu-
zidos nos objetos sacros; introdu¢ao de sistema de refrigeracao em algumas aco-
modagoes, a introducdo de 6nibus para romarias em substituicao aos tradicionais
“paus de arara” (apesar de estes algumas vezes ainda serem encontrados).

d) Cooperacdo e formas de governanca

As formas de governanga, neste arranjo, diferem claramente daquelas exer-
cidas em muitos arranjos, em que os agentes produtivos claramente lideram os
processos de governanga. No arranjo do turismo religioso, cujo principal ativo
consiste no capital intangivel vinculado a fé no Padre Cicero, a coordenagio do
arranjo € feita pelas ordens religiosas, que administram o culto nos monumentos
de visitacao em Juazeiro do Norte. Tais ordens sdo as seguintes:

® Ordem Diocesana, responsavel pela administracdo e organizagiao do culto
na Basilica Menor de Nossa Senhora das Dores, um dos principais locais
de visitacdo no arranjo;

e Ordem Franciscana — responsavel pelo complexo dos franciscanos. Ad-
ministra o complexo dos franciscanos, o qual possui estrutura, segundo
autores, para 3000 fiéis.

e Ordem Salesiana- responsavel pelo complexo do Horto. Neste local en-
contram-se monumentos como a estatua do Padre Cicero, igrejas, museu
do Padre Cicero, centro comercial e uma grande igreja em construcio,
sendo um dos principais locais de visitacao dos fiéis. A ordem administra
as visitagoes e o culto no complexo do Horto, bem como as atividades
comerciais que ai se desenvolvem, continuamente, ou aquelas sazonais,
presentes nas romarias.

Segundo Amaral Filho e Cordeiro (2006), essas trés ordens, afora o trabalho
dos clérigos, congregam o trabalho voluntario, através de pastorais, para auxilio
a recepcdo dos fiéis e as atividades de culto (missas, novenas, confissdes, procis-
soes, etc.), bem como a oferta de servicos essenciais.
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Dado o grande volume de pessoas que afluem para o municipio nos periodos
de visita¢do, outras institui¢oes também participam da organizacdo de servigos
essenciais para viabilizar o fluxo, acolhimento de romeiros e organizagio das ati-
vidades econdmicas desenvolvidas no arranjo, como também auxilio a problemas
de saide (e até morte), destacando-se neste ponto a Prefeitura Municipal.

Cabe a citada prefeitura a promocdo de adequacdo da infraestrutura da
cidade, de eventos, quer cientificos, quer comemorativos, e de assisténcia aos
visitantes. Cite-se, por oportuno, a inauguracao do Nucleo de Comercializa¢ao
de Apoio ao Romeiro, cujo objetivo é promover a organiza¢ao do comércio no
entorno da Basilica Menor de Nossa Senhora das Dores. Dentre a oferta de servi-
cos basicos, Amaral Filho e Cordeiro (2006) destacam a disponibilidade e oferta
de banheiros quimicos; os postos de satude (disponibilidade de médicos e enfer-
meiros para primeiros socorros), a realiza¢ao de parcerias com agentes privados
e outras institui¢des para oferta de outros servigos. Também se deve citar a oferta
de cursos, a sinalizacdo turistica, bem como a organizag¢do do transito, agoes de
seguranca, as quais refletem a associacao das diversas secretarias, em a¢do con-
junta, de forma a gerenciar a expansdo sazonal do conjunto populacional.

A cooperagio em relagao os agentes produtivos do setor privado, assim como
em outros arranjos, pode ser vista como problematica e, segundo Amaral Filho e
Cordeiro (2006), com presenga mais intensa da concorréncia do que da coopera-
¢do, refletida nas disputas entre os agentes pelo espago e por consumidores de bens
e servigos, existindo participacdo associativa apenas em um dos pontos de visitagao.
Silva (2009) diz existir um indice ainda mais elevado de falta de cooperacio, equi-
valente a 88,2% dos entrevistados, o que constitui um problema para o arranjo.

Quanto a interagao do setor produtivo com instituicbes e associacoes repre-
sentativas, tanto Amaral Filho e Cordeiro (2006) e Silva (2009) a veem como
problemadtica, em virtude dos indices elevados de percepc¢ao dos agentes do vacuo
institucional ou da inexisténcia de a¢des institucionais que colaborem para a com-
petitividade do segmento. As institui¢des citadas por menos de 25% dos entrevis-
tados de Silva sao: BNB (acesso a microcrédito); SEBRAE (cursos e consultorias);
e CDL (informacdes). Assim, constata-se tanto baixa interacdo com agentes ins-
titucionais (universidades ndo sdo citadas pelos agentes), dificultando-se assim
as formas de geracdo endogena de inovagdes, quanto com as formas de pressao
e consecucao de politicas setoriais para atendimento de demandas dos agentes.

6.4 CONCLUSAO

A Regido Metropolitana do Cariri congrega, na sua forma¢ao econdmica,
quatro arranjos produtivos de calcados, folheados, pedras cariris e turismo reli-
gioso, contemplando atividades industriais e de comércio e servigos, que se con-
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centram espacialmente, sobretudo em Juazeiro do Norte (folheados, cal¢ados e
turismo religioso).

Observou-se que os arranjos de folheados, pedras cariris e turismo religioso
constituem-se principalmente de micro e pequenas empresas. O setor de cal¢ados,
afora este porte, também apresenta médias empresas e uma grande unidade. Nos
arranjos, apesar da presenca de capital de outras origens (caso de cal¢ados, espe-
cialmente) predomina o capital de origem local, demonstrando seu enraizamento
territorial. E notéria a insercio regional desses arranjos, sendo que parcela signifi-
cativa da produgio sai do mercado local para o Ceara e outros estados do Brasil.
O segmento do turismo religioso atrai fiéis (demandantes de produtos e servigos),
de outros Estados, principalmente dos estados nordestinos.

Os insumos demandados advém, no caso do turismo religioso e pedras cari-
ris, principalmente da regido metropolitana do Cariri. Folheados e calcados tém
a origem de seus principais insumos em outros mercados, numa prova das difi-
culdades de complementacdo da cadeia produtiva e, portanto, das interag¢oes e
efeito multiplicador sobre a economia local. A mao de obra predominante nos
arranjos tem escolaridade relativamente baixa, haja vista a pequena participa-
¢do de seus trabalhadores com ensino superior. Observou-se também a dualidade
nas técnicas de producio utilizadas pelos diferentes arranjos, com empresas que
usam maquindrio moderno, com capacidade de programag¢io computadorizada
da produgao, até empresas com producdo de tecnologia simples e manual, figu-
rando os microempreendimentos com baixo grau de capitalizacdo. No entanto,
pelas caracteristicas dos setores sob estudo, intensivos em trabalho, é comum a
combinacdo, na mesma unidade produtiva, de diferentes técnicas de produgio,
com etapas computadorizadas e etapas de uso intensivo de trabalho.

Para os arranjos de cal¢ados e folheados, as inovacdes predominantes advém
da introdugao de novos produtos e, em alguns casos, de processos de produgao,
determinados comumente pela demanda de mercado e pelo processo imitativo
das tendéncias de mercado. No caso das pedras cariris, as principais inovagoes
observadas decorrem da introdu¢do de maquinarios que reduzem o desperdicio
de matéria — prima.

No arranjo do turismo religioso, o processo inovativo diferencia-se, através
de elementos que renovam o capital intangivel do arranjo, como a fé em Padre
Cicero, corroborada pelo pedido de revisao dos processos contra ele na cupula da
Igreja Catolica e do resgate do papel da beata Maria de Aratjo. Outros elementos
do turismo religioso: secretaria para assisténcia as romarias, bem como debate
cientifico (através de diferentes eventos, lancamento de livros e pesquisas), missas
televisionadas e obras de infraestrutura (centro comercial de apoio ao romeiro).
Em relagio as atividades produtivas deste arranjo, a inovagao é baixa, sendo a
mais representativa a transicio dos sistemas de transporte de “paus-de-arara”
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para transporte de romeiros em Onibus, em atendimento as exigéncias legais.
Assim, nos arranjos, observa-se a dificuldade de gestar, internamente, proces-
sos inovativos capazes de estimular a sua competitividade no longo prazo. Tal
aspecto fica mais problematico, quando somado a baixa interagio com institui-
¢oes de ensino e pesquisa, dificultando os estimulos a pesquisa aplicada para os
segmentos.

A governanga observada nos arranjos é mais forte no caso do turismo reli-
gioso, onde o papel das ordens religiosas coordena as acdes de culto e atividades
nos momentos de romarias, e a prefeitura desenvolve a¢oes especificas para o seg-
mento nos periodos adequados. Dentre os demais arranjos, somente o de calgados
e o de pedras cariris possuem associacoes de produtores. Trata-se de uma fragili-
dade presente também nos outros dois arranjos. No caso das articulagoes internas
do aparelho produtivo, e entre aparelho produtivo dos arranjos e instituigdes, tor-
nou-se comum a baixa presencga de atividades cooperadas, desconsideradas como
elemento estratégico para a competitividade das empresas. Conclui-se, entdo, que
a cooperagao e o processo inovativo sao frageis e problematicos nas aglomeragoes
estudadas, tendo em vista que esse elemento pode constituir um fator determi-
nante de competitividade, através de acoes estratégicas conjuntas, pesquisas apli-
cadas, etc., capazes de estimular reducdo de custos, melhoria de produtividade e
competitividade no médio e longo prazo. Assim, a organizacdo setorial, através
de fortalecimento de formas de governanca, bem como o estimulo a adogao de
redes entre produtores e instituicdes de pesquisa devem ser estimuladas, com o
fim de favorecer o desenvolvimento de longo prazo dos arranjos.
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