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PLANO DE TRABALHO

Gostariamos de apresentar, apos o capitulo II, capitulos que mencionam
nossas metodologia e andlises dos dados recolhidos. Quando agimos assim,
percebemos que seria mais viavel ao entendimento, contextualizar a duracdo e
execucdo de nosso projeto de investigacido, desde a elaboracido do projeto até a
entrega do texto de dissertacdo, isto €, a visualizacdo do plano de trabalho em
forma de cronogramas.

Face disso, percebemos que quando entendemos o projeto apresentado como
um todo, as especificidades de suas partes constituintes, como no caso do capitulo
seguinte a esse, serdo mais inteligiveis a quem nos lé.
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1°. Momento: 2007
A(éES/PERiODO JAIN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEz

ELABORACAO

DO PROJETO X
LEVANTAMENTO X

DA BIBLIOGRAFIA

OBSERVACOES

EM CAMPO XX X

2°. Momento: 2008

ACOES/PERIODO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

OBSERVACOES
mewpo . L XX X X X X X X X X X
ESCOLHA
DA BIBLIOGRAFIA X X X
PRELIMINAR

3°. Momento: 2009/2010
A(éES/PERiODO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV

OBSERVACOES
awpo . XXX XXX X X X XXX

APLICACAO DA
ENTREVISTA X
FOCUS GROUP

RECOLHA DE
INFORMACOES /
ANALISE DOS
DADOS,/ X X X X X
ELABORACAO
DOS CAPITULOS

REVISAO DOS X
CAPIiTULOS

ENTREGA DA X
DISSERTACAO
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TIPO DE PESQUISA REALIZADA

Por tratar-se de um estudo de caso a pesquisa € justificada como qualitativa.
Contudo a utilizagdo de graficos e quadros contendo percentuais, numeragdes,
e ainda, tabulacao de dados e opinides recolhidos a partir de entrevista focada
de grupo e analise de informacodes integrantes em instrumento, tais quais, média
de pontuacdo geral dos alunos, existente no SGA académico da universidade
de Uberaba, refere a investigagido do tipo pesquisa qualitativa e quantitativa. A
normatizac¢do seguida foi fomentada pela APA (5°. edi¢ao).

Iniciamos a investigagio com pesquisas bibliograficas sobre a evolugio da
EaD, a seguir, realizamos pesquisa de campo junto aos diversos momentos de
encontros presenciais da turma na IES e procuramos tabular os dados recolhidos
para melhor mencionar os resultados de nosso estudo.

Realizamos a pesquisa de campo com observacdes dos fendmenos e
acontecimentos, tais quais ocorreram, proporcionado com isso, acdes de
registro das situagoes recorrentes e recolha de dados que possibilitaram andlises
interpretacoes posteriores.

PAPEL DA INVESTIGACAO

A investigacdo em campo ocorreu como pesquisa do tipo participante
fomentada pela interagdo entre investigador e sujeitos investigados. Foi realizada
de maneira que o investigador pesquisa enquanto age, sendo que a identidade e
os objetivos da pesquisa foram revelados ao grupo pesquisado desde o comeco
do estudo.

Para o professor Antonio Carlos Xavier (2010, pp.47-48) a pesquisa-agao faz
interven¢ao direta na realidade dos sujeitos investigados, ou melhor, o investigador
atua de maneira direta com os mesmos e com a realidade circundante. Ainda
aponta que neste tipo de pesquisa o cientista busca agir de modo pratico para
evitar e/ou solucionar as ocorréncias em questao (idem).

Portanto, pelas alegagoes de Xavier podemos referenciar nossa pesquisa como
pesquisa-acdo, ja que, a mesma também possui o cardter de que o investigador
pesquisa e a0 mesmo tempo atua em campo que € a propria sala de aula da turma
de pedagogia 3. Além de constatar a situacdo problema e suas causas.

A pesquisa de campo, além de ser participante, ocorreu em forma de estudo
de caso que selecionou um grupo de pessoas que integram uma turma 3, do curso
de pedagogia na modalidade de ensino a distancia da UNIUBE, polo em Belém.
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Dai, podemos apontar um estudo de caso desse grupo, somente com a acio de um
unico investigador, que buscou frisar os pontos mais importantes, relacionando-os
com o todo. A isso, Gongalves (2005), menciona o estudo de caso como um estudo
que procura entender determinados fendmenos ou fatos sociais. Também a autora
indica como um método fenomenoldgico que busca pela compreensio na realidade
dos fatos para a verificacdo e comprovagao dos resultados obtidos (pp. 44 e 69).

CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Optamos por apresentar o perfil da turma face aqueles que fizeram parte
de nossa investigacio desde o inicio, em outubro de 2007, com o ingresso na
etapa 1, até o momento da entrevista ocorrida em momento final da etapa 4,
ou seja, em setembro de 2009. Nossa decisdo coube devido ao nosso guido de
entrevista apresentar em seu corpus, questionamentos referentes ao “perfil dos
participantes”, que também deve ser analisado posteriormente (ver melhor o
guido de entrevista em anexo no. 8).

Percebemos que poderiamos utilizar informacoes resultantes da recolha
de dados sobre o perfil dos participantes como uma forma de apresentar as
singularidades desse alunado e com isso, conseguir caracterizd-los com mais
objetividade a partir do que segue abaixo:

Perfil dos participantes (turma 3 de Pedagogia — UNIUBE)
Idade:

Sexo:

Religiao:

Estado Civil:

Quantidade de Filhos:

Idade dos Filhos (respectivamente ao item anterior):
Renda Mensal (indique quantidade de salario minimo):

Formacao (ensino médio, magistério, curso técnico):

Percebemos que nao adiantava enquadrar todos os ingressantes dessa turma,
pois deviamos fazer isso somente com os que foram acompanhados durante
todos os momentos da investigagio e também inquiridos na entrevista grupo
focal. A melhor maneira que podemos falar sobre as caracteristicas dos alunos
dessa turma é apresentar o resultado sobre o perfil dos participantes a partir de
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08 (oito) variaveis percebidas como incidentes sobre as a¢des dos investigados
durante o curso, as quais, também, podem permitir uma visdo mais especifica e
objetiva em respeito das informagdes obtidas. Como, durante a entrevista grupo
focal, a turma foi dividida em 2 (dois) grupos, decidimos apresentar o perfil em
grupos, contendo 8 (oito) varidveis para cada perfil e assim, poder fazer bom uso
das informagdes viabilizadas nas respostas.

Somente para enfatizar que a entrevista contava com 16 (dezesseis) alunos
no total, o que achamos ser um grupo um pouco grande, fator que nos levou
a optar pela entrevista grupo focal, assim, dividindo a turma em grupos de no
maximo 8 (oito) alunos para realizacdo dos questionamentos.

Os grupos foram separados em 2 (dois), a partir da variavel “idade”, a qual
percebemos ser fonte de informacao relevante para a categorizagio dos inquiridos,
ou seja, o grupo 1, fora categorizado pelo intervalo entre 28 e 43 anos; e o grupo
2, fora categorizado pelo intervalo entre 44 e 55 anos dos integrantes.

Apresentaremos, a seguir, quadros constantes do perfil dos entrevistados em
grupos:

QUADRO 5- Perguntas e respostas sobre o perfil dos participantes do grupo 1

Grupo 1: 8 participantes

IDADE ENTRE 28 E 43 ANOS
02 homens

SEXO 06 mulheres

_ 06 catdlicos

RELIGIAO 01 evangélico
01 ndo optou

ESTADO CIVIL 05 solteiros
03 casados

02 ndo possuem filhos
QUANTIDADE DE FILHOS | 04 possuem somente 01 filho
02 possuem 02 filhos ou mais

05 possuem filhos de 0 até 5 anos
IDADE DOS FILHOS 02 possuem filhos de 6 até 10 anos
01 possui filho(s) acima de 10 anos

04 possuem renda de até 2 saldrios minimos
RENDA MENSAL 03 possuem renda de entre 2 e 3 saldrios minimos
07 possui renda de até 5 saldrios minimos

. 03 possuem ensino médio
FORMACAOQ 03 possuem ensino fécnico
02 possuem magistério
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Quadro 6- Perguntas e respostas sobre o perfil dos participantes do grupo 2
Grupo 2: 8 participantes

IDADE ENTRE 44 ANOS E 55 ANOS
01 homem
SEXO 07 mulheres

) 03 catdlicos
RELIGIAO 04 evangélicos
01 ndo optou

02 solteiros
ESTADO CIVIL 05 casados
01 outros

02 ndo possuem filhos
QUANTIDADE DE FILHOS | 01 possui somente 01 filho
05 possuem 02 filhos ou mais

01 possui filhos entre 15 & 21 anos
D 2Bl 07 possuem filhos acima de 22 anos

04 possuem renda de até 2 saldrios minimos
RENDA MENSAL 02 possuem renda de entre 2 e 3 saldrios minimos
02 possuem renda de até 5 saldrios minimos

y 02 possuem ensino médio
FORMACAO 03 possuem ensino técnico

03 possuem magistério

Fizemos questao de mostrar o perfil dos grupos com o proposito de identificar
algumas das informagdes singulares do grupo, que é caracterizado por um publico
de sujeitos com uma renda per capita, a qual, muitos deles, ganham até 2 (dois)
saldrios minimos, sdo casados (ou ja foram) e, na maioria, integram uma familia
com numero de prole.

Podemos também notar que muitos deles sdo egressos de cursos técnicos
profissionalizantes ou do magistério, que corresponde, respectivamente a formacio
técnica profissional e a formagdo em nivel de ensino médio - somente cinco entre
os dezesseis alunos dos que integram os dois grupos, tiveram oportunidade de
cursar o ensino médio e assim, entrar em contado com contetidos ministrados
nesse nivel de educag¢io e que sdo, muitas das vezes, retomados na graduacdo. Nao
estamos aqui, desmerecendo os cursos técnicos ou o magistério. Estamos apenas
apontando caracteristicas peculiares do publico da EaD e com isso, mencionar
que sdo aprendentes, diferenciados, dos alunos integrantes do ensino presencial.

Tal diferenciacdo em relagio ao publico da educagio presencial nos faz
refletir que estes sujeitos necessitam de mais acompanhamento, ja que dispoem de
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um tempo menor para estudar, haja vista que dividem o seu tempo com a jornada
de trabalho e com atividades de cuidar da familia e da casa.

CARACTERIZACAO DO LOCAL DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em espaco fisico da UNIUBE (sala de aula), durante
os encontros presenciais e nos momentos de atendimento do preceptor ao alunado.
O polo de apoio presencial dessa institui¢io de ensino superior é constituido
pelos cursos de Pedagogia, administragao, Ciéncias Contabeis e Letras. A maior
parte de nossas observagdes foram registradas durante os momentos de encontros
presencias desde a etapa 1 (outubro/2007) até a etapa 4 (maio/2009). Vale lembrar
que no capitulo II, item 2.2, foram realizadas abordagens do local da pesquisa
com mais detalhes, a fim de caracterizar bem a UNIUBE - polo em Belém.

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Observacgoes focadas e registros

Desde o inicio da investigacdo, quando os alunos ingressaram na etapa
1, em outubro/2007, coube a nds sempre em encontros presenciais ou durante
as orientacdes individualizadas e/ou em equipe, tragar topicos que pudessem
focar nossas observagdes para fatos ocorridos que apresentassem importancia a
investigacdo. Dai pudemos identificar com mais objetivo quais os acontecimentos
que viriam a merecer interesse e registro para a pesquisa.

Os topicos foram escritos em um caderno de registro, o qual serviu para que
pudéssemos analisar e escrever o texto da dissertagao. Tal instrumento, também
continha anotacgdes de correcdes feitas nas atividades a distancia (caderno de
atividades dos volumes) e informacdes sobre singularidades de determinados
alunos(as), como por exemplo, as informacodes utilizadas para descrever caso de
aluna que estava por 25 anos afastada dos estudos (ver, capitulo IV, item 4.5).

Outra maneira utilizada para registrar situagoes relevantes foram as fotos
tiradas durante os semindrios e oficinas, em momentos de estudos em equipe
ou ainda quando os alunos estavam realizando atividade de pratica pedagogica,
ou planejamento seus estudos, ou participando de eventos para cumprir a
carga horaria dos estudos independentes. Ha de se falar em fotos tiradas para
demonstrar o espaco fisico do polo da UNIUBE em Belém (ndo apresentamos as
fotos para preservar a identidade dos alunos).
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Entrevista grupo focal: constru¢ao e apontamentos

A entrevista foi utilizada como técnica para a recolha de dados em campo.
Com isso, conseguimos identificar opinioes e respostas individuais. Foi direcionada
para 2 (dois) grupos focais, os quais, pudessem nos levar ao descobrimento de
fatores e situagdes que influenciaram na tomada de decisdo e nos resultados da
pratica discente de planejamento de estudos, como a¢do importante no combate
ao insucesso das avalia¢des académicas.

Produzimos a entrevista contendo 13 (treze) questdes padronizadas que
seguem um roteiro estabelecido, no qual os questionamentos sao predeterminados
aos entrevistados. Portanto, ndo houve modificagbes ou adaptagdes nos
questionamentos em nenhum momento da entrevista (ver os questionamentos em
anexo 8).

Os questionamentos buscam inquirir sobre opinides dos académicos em
relacdo aos cursos de pedagogia na modalidade de ensino a distancia, sobre
as principais modificagdes de habitos apos o ingresso na universidade e sobre
a necessidade da pratica de planejamento de estudos perante as avaliacoes
académicas.

Entrevista grupo focal: procedimentos

A entrevista ocorreu em 26 de setembro de 2009 e teve durag¢io de lhora
e 10 minutos, em uma sala de aula, durante momento de orientacoes sobre o
Estagio curricular Supervisionado I. A turma concordou em participar, desde que
nio fossem tiradas fotos dessa entrevista. O que nos pareceu normal, por se tratar
de uma situagdo em que os alunos ficaram timidos pelo fato de serem inquiridos
em grupo.

A turma foi dividida em 02 (dois) grupos de 8 (oito) componentes em cada.
Os grupos ficaram sentados com as carteiras dispostas em circulos para facilitar a
interacdo entre eles e a pesquisadora. Assim sendo, na sala tivemos dois circulos
com a pesquisadora sentada entre os grupos, exercendo a fun¢ao de moderadora
da discussiao em grupo.

Percebemos que os participantes sentiram alguma dificuldade para entender
determinadas questdes e isso proporcionou oportunidades excelentes para nossa
participacdo como coordenadora durante toda a entrevista. Dai, foi sugerido
para que fossem feitas leituras dos questionamentos, nos grupos, seguido da
interpretacdo de cada uma das perguntas, por meio de discussio entre os membros
de cada grupo, entre os grupos e entre os grupos e o moderador.
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Pontuacao geral dos alunos entrevistados: relatorio de notas
utilizado pela Universidade

A pontuacido geral dos alunos por turma é um registro que a UNIUBE possui
para acompanhar o desenvolvimento dos alunos em cada etapa. Nele sao alocados
a pontuagio destinada a cada componente por UT e os respectivos pontos
cadastrados no SGA do aluno, de acordo com a obtencao de média alcangadas
nas AP e AD.

Trata-se de um instrumento de coleta de dados que fornece informacdes
ao preceptor para acompanhar o andamento de cada aluno e a situagdo que se
encontram as turmas. Quer seja em etapa atual. Quer seja em etapas anteriores.
Por meio das informacdes obtidas desse registro conseguimos analisar as médias
obtidas por cada aluno que investigamos e da turma de uma forma geral, desde a
etapa 1 até a etapa 4, e com isso tabular e interpretar tais informacoes.






